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GENERALI

Produktiibersicht zur Haftpflichtversicherung

Wir méchten Sie mit dieser Produktiibersicht auf einige grundséatzliche Regelungen dieser Versicherung hinweisen. Die folgenden Erlauterungen
zeigen Ihnen die vertraglichen Grundlagen auszugsweise in Stichworten und sind nicht abschlieBend. MaBgeblich fiir den Versicherungsschutz
sind die auf den folgenden Seiten abgebildeten Informationen (z. B. Produktbeschreibungen, Versicherungsbedingungen und Klauseln), die
Vereinbarungen im Antrag sowie die Inhalte des Versicherungsscheins, in denen Sie Details nachlesen kdnnen.

Versichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht (privatrechtlichen Inhalts) gegeniiber Dritten fiir Schadenersatzanspriiche, die sich aus dem beantragten
Risiko ergeben. Der Versicherungsschutz umfasst die Befriedigung von berechtigten Anspriichen und die Abwehr unberechtigter Anspriiche.
Dabei stehen die vereinbarten Versicherungssummen je Versicherungsfall zur Verfiigung. Die Gesamtleistung fir alle Versicherungsfélle eines
Versicherungsjahres betragt — soweit nicht etwas anderes vereinbart ist — das Zweifache dieser Versicherungssummen.

Uber die Umweltschadensversicherung ist lhre gesetzliche Pflicht (6ffentlich-rechtlichen Inhalts) gem&B Umweltschadengesetz zur Vermeidung
und Sanierung von Umweltschaden versichert, die sich aus dem beantragten Risiko ergeben. Der Versicherungsschutz umfasst die Befriedigung
von berechtigten Anspriichen und die Abwehr unberechtigter Anspriiche. Dabei stehen die vereinbarten Versicherungssummen je Versicherungs-
fall zur Verfigung. Die Gesamtleistung fir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres betrégt das Einfache dieser Versicherungssummen.

Details zu lhrem Versicherungsschutzumfang finden Sie auf den folgenden Seiten in der Produktbeschreibung, den Versicherungsbedingungen
und im Antrag.

Der Beitrag ist abhéngig von dem von Ihnen gewéhlten Versicherungsschutz. Die Héhe des Beitrages entnehmen Sie bitte dem Antrag. Uber die
jeweiligen Beitragsfalligkeiten und die Beitragszeitrdume informieren wir Sie mit dem Versicherungsschein und den Beitragsrechnungen. Zahlen
Sie bitte Ihre Beitrage plinktlich, ansonsten gefahrden Sie Ihren Versicherungsschutz.

Wir kénnen nicht alle Risiken abdecken, da sonst der Beitrag unangemessen hoch wirde. Deshalb sind vom Versicherungsschutz bestimmte
Schéden ausgenommen (Naheres finden Sie u. a. in den Versicherungsbedingungen und Klauseln).

So sind z. B. nicht versichert Ansprliche oder Pflichten
e wegen Schéaden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse zuritickzufiihren sind (Ziffer 7.11 AHB bzw. Ziffer 9.10 USV).
e aus vorsétzlich herbeigefliihrten Schaden (Ziffer 7.1 AHB bzw. Ziffer 9.20 USV).

e Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die an den von Ihnen hergestellten oder gelieferten Arbeiten oder Sachen infolge einer in der Herstellung
oder Lieferung liegenden Ursache entstehen (Ziffer 7.8 AHB).

¢ die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen (Ziffer 9.8 USV).

Samtliche im Antrag und in weiteren Schriftstlicken gestellten Fragen missen Sie vollstandig und wahrheitsgemaB beantworten. Diese Angaben
kénnen maBgeblichen Einfluss auf die Risikobeurteilung, den Beitrag oder den Vertragsabschluss selbst haben.

Mochten Sie mehr zu diesem Thema wissen, so lesen Sie bitte in Ziffer 23 AHB bzw. Ziffer 28 USV nach.

Andert sich ein Umstand, nach dem wir Sie im Antrag oder in weiteren Schriftstiicken gefragt haben, zeigen Sie uns das bitte unbedingt an. Dazu
zahlt die Anzeige bei Erhdhung und Erweiterung des versicherten Risikos (Ziffer 3.1.2 AHB bzw. Ziffer 5 USV), die Meldung von neu hinzuge-
kommenen Risiken (Ziffer 3.1.3 und Ziffer 4 AHB bzw. Ziffer 6 USV) und die Angabe iiber Anderungen in dem versicherten Risiko hinsichtlich der
Beitragsbemessung (Ziffer 13 AHB bzw. Ziffer 18.1 USV). Erfiillen Sie bitte auch weitere Pflichten, die sich aus dem Versicherungsvertrag ergeben.

Sorgen Sie nach Mdglichkeit fir die Abwendung oder Minderung des Schadens und zeigen Sie uns diesen bitte unverziiglich an. Es gentigt
zunachst die miindliche oder telefonische Meldung. Bitte beachten Sie die Verhaltensregeln im Schadenfall:

Zeigen Sie uns unverziiglich jeden Versicherungsfall an, der Haftpflichtanspriiche gegen Sie oder mitversicherte Personen zur Folge haben kénnte.
Unterstitzen Sie uns in der Prifung der Haftpflichtfrage zur Feststellung der gerechtfertigten Anspriiche und wirken Sie insbesondere auch bei
einer vergleichsweisen Regelung sowie bei der Abwehr unberechtigter Anspriiche mit.

Erheben Sie gegen Mahnbescheide fristgemaB Widerspruch und Ubersenden Sie uns unverziglich etwaige Terminladungen mit der Klageschrift.
Benachrichtigen Sie uns unverziiglich, wenn gegen Sie oder mitversicherte Personen ein Strafverfahren aus Anlass des Schadens eingeleitet wird.

Weitere Erlauterungen lesen Sie bitte in Ziffer 25 AHB bzw. Ziffer 30 USV nach.

Beachten Sie die vorgenannten Verpflichtungen bei Antragstellung, wéhrend der Vertragslaufzeit und im Schadenfall mit Sorgfalt. lhre Nichtbe-
achtung kann schwerwiegende Konsequenzen fur Sie haben. Je nach Art der Pflichtverletzung kénnen Sie lhren Versicherungsschutz ganz oder
teilweise verlieren. Unter Umstanden kénnen wir uns auch vorzeitig vom Vertrag 16sen.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 13.1, Ziffer 13.3 und Ziffer 26 AHB bzw. Ziffer 18.1, Ziffer 18.3 und Ziffer 31 USV.
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Der Versicherungsvertrag wird fiir die im Versicherungsschein genannte Dauer abgeschlossen. Vertrage von mindestens einjahriger Dauer verlan-
gern sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer stillschweigend jeweils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor Ablauf dem Vertragspartner
eine Kiindigung in Textform zugegangen ist. Betrégt die vereinbarte Dauer mehr als drei Jahre, so kénnen Sie den Vertrag zum Ende des dritten
oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten in Textform kindigen.

Einzelheiten und weitere Kiindigungsmaglichkeiten (z. B. im Schadenfall oder nach einer Beitragsangleichung) lesen Sie bitte in Ziffer 16 und Ziffer
18 bis Ziffer 21 AHB bzw. Ziffer 21 und Ziffer 23 bis Ziffer 26 USV nach.

Bitte sprechen Sie lhre/n Vermégensberater/in an, wenn Sie noch Fragen oder Wiinsche haben. Er/Sie berat Sie gerne!



Produktbeschreibung - Produktionsbetriebe, Handel und Gewerbe —» Kfz-/Tankstellen-/Garagenbetriebe und

(Ubersicht {iber das Deckungskonzept — optionale Erweiterungen) WaschstraBen/-platze

Grundversicherungssummen:
5.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermdgensschaden

(Auf den eingeschréankten Deckungsumfang bei den Vermbgensschéaden - z. B. Ausschluss von Schaden durch hergestellte oder gelieferte
Sachen, erbrachten Arbeiten oder sonstige Leistungen - wird hingewiesen)

N

Betriebshaftpflichtversicherung:

* Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht
— fur eigene betriebliche Zwecke
— aus der Vermietung von Teilen des Betriebsgrundstiickes an Betriebsfremde bis zu einem unbegrenzten Mietwert

e Bauherrenhaftpflichtversicherung flir eigene Bauvorhaben ohne Begrenzung der Bausumme

¢ Photovoltaik- und Solarthermieanlagen auf eigenen Betriebsgrundstticken

¢ Versehensklausel

¢ Beauftragung fremder Unternehmen (Subunternehmer) im Rahmen des Vertrages und der Betriebsbeschreibung

* Vorsorgeversicherung im Rahmen der vereinbarten Grundversicherungssummen

* Auslandsschéden > weltweit
* Nachhaftung bei endgliltiger Betriebseinstellung fiir 5 Jahre

e Abwasserschéden?

o Uberschwemmungen®

e Schiedsgerichtsvereinbarungen

e Erweiterter Strafrechtsschutz?
¢ Aktive Werklohn-, Kaufpreis- und Mietentgeltklage (bei Forderungen tGber 1.000 EUR)
* Anspriiche gesetzlicher Vertreter des Versicherungsnehmers

¢ Anspriiche mitversicherter Personen untereinander

* Arbeitnehmeriberlassung

¢ Reprasentantenklausel

e Abbruch- und EinreiBarbeiten in Verbindung mit Neu- und UmbaumaBnahmen

* Arbeits- und Liefergemeinschaftsklausel mit Insolvenzklausel

¢ Nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge

¢ Nicht zugelassene, aber versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge auf eigenen und fremden Betriebsgrundstiicken in
Deutschland (AKB-Zusatzdeckung)®

* Gebrauch fremder Kraftfahrzeuge (Non-Ownership-Deckung)®
e Verletzung des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)

¢ Belegschafts- und Besucherhabe"

e Mietsachschaden an Raumlichkeiten, Geb&uden und/oder Rdumen®
(bei Dienst- und Geschéftsreisen auch an der Ausstattung der Rdumlichkeiten)

* Obhutsschaden - 100.000 EUR": 9
e Be- und Entladeschaden?

e Leitungsschaden”

e Schaden an fremden Be- und Entladevorrichtungen®

e Strahlenschaden

e Vertraglich Gbernommene gesetzliche Haftpflicht (,Vertragshaftung*)

e Schlusselverlustrisiko"
¢ Schlusselverlustfolgeschaden - 50.000 EUR"®
e |eistungs-Update

o Ubernahme von Vorversichererleistungen

Bei Kfz-Handel und -Werkstatten zusatzlich:

e Durchfiihrung von Abgasuntersuchungen, Sicherheitsprifungen, Gasanlageprifungen, Gassystemeinbaupriifungen sowie
Prifung von Fahrtschreibern und Kontrollgeraten

e Zusatzhaftpflichtversicherung”
- Auslandsschaden > weltweit
— Schéaden an Neufahrzeugen sind mitversichert
— Teile fremder Fahrzeuge sind mitversichert

e Schaden an Wageninhalten"

O [N |NNNNENENENENENENE NN |§ (NEENENENENENNNNNN NN A AR R

O

" Innerhalb der Grundversicherungssumme fiir Sachschaden

2 In Hohe der Grundversicherungssumme fiir Sachschaden

3 Innerhalb der Grundversicherungssumme des Vertrages, mindestens jedoch die gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungssummen nach dem
Pflichtversicherungsgesetz, auch soweit diese die Grundversicherungssumme des Vertrages Ubersteigen.

4 Innerhalb der Grundversicherungssumme, maximal 5.000.000 EUR

5 Selbstbeteiligung: 500 EUR

8 Die Hochstersatzleistung fur alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres betragt das Einfache der ausgewiesenen Summe.
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Produktbeschreibung - Produktionsbetriebe, Handel und Gewerbe —» Kfz-/Tankstellen-/Garagenbetriebe und

(Ubersicht {iber das Deckungskonzept — optionale Erweiterungen) WaschstraBen/-platze (2)

Bei Tankstellen zuséatzlich:

e Schaden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebsgrundstiick (Beschadigungsrisiko)®

e Schaden an fremden Kraftfahrzeugen beim Zubringen und Abholen"

Bei Garagenbetrieben zusitzlich:

e Schaden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebsgrundstiick (Beschadigungsrisiko)®

e Schaden an fremden Kraftfahrzeugen beim Zubringen und Abholen"

Bei automatischen WaschstraBen zusatzlich:

e Schaden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebsgrundstick (Beschadigungsrisiko)"

Produkthaftpflicht-Risiko

— Personen- und Sachschaden durch hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse
— Fehlen von vereinbarten Eigenschaften
— Verkaufs- und Lieferbedingungen

Versicherungssumme flir nachstehende Bausteine - 50.000 EUR®:4
- Verbindungs-, Vermischungs-, Verarbeitungsschaden

— Weiterver- oder Weiterbearbeitungsschaden

— Aus- und Einbaukosten

— Schaden durch mangelhafte Maschinen

— Prif- und Sortierkosten

NN (NN [OF|N] OO~
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Zusatzdeckung fiir Nutzer von Internet-Technologien:
Versicherungssumme (inkl. Verletzung von Namensrechten) - 1.000.000 EUR?

N

Zusatzdeckung fiir Anspriiche aus Benachteiligungen durch betriebliche/berufliche Tatigkeit:

Versicherungssumme - 1.000.000 EUR?

¢ Anspriiche wegen Diskriminierung nach dem AGG und anderen gesetzlichen Bestimmungen
(arbeitsrechtlicher Bereich und sonstiger Zivilrechtsverkehr)

* Mitversichert sind Kosten durch ein Widerrufsverlangen oder durch Anspriiche auf Unterlassung
e Versicherte Personen:

— Unternehmen, Tochterunternehmen

— Mitglieder der Organe

— leitende Angestellte

— Arbeitnehmer (auch eingegliederte Arbeitnehmer fremder Unternehmen)

* Versicherungsfall ist die Anspruchserhebung

e Passiver Rechtsschutz, Entschadigungs- und Schadenersatzzahlungen

¢ unbegrenzte Riickwértsdeckung fir vor Vertragsbeginn begangene Benachteiligungen
(soweit bei Abschluss nicht bekannt)

¢ Nachmeldefrist von Schaden fir 3 Jahre

* Verwaltungsverfahren vor der Antidiskriminierungsstelle des Bundes

Nl |N|N|N [N|NNNNA [N’

Umwelthaftpflichtversicherung:

Die Grundversicherungssumme entspricht der zur Betriebshaftpflichtversicherung vereinbarten Grundversicherungssumme
fur Personen- und Sachschéaden

N

¢ Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalles™
¢ WHG-Anlagendeckung (Risikobaustein 1.2.1) fur

- Tankanlagen sowie Kleingebinde (Einzelbehaltnis bis 250 I) und Maschineninhalte bis zu einem Gesamtfassungs-
vermoégen von 50.000 |

Der Versicherungsschutz erlischt, wenn die Mengenbegrenzung Uberschritten wird.
— Betriebsstoffe in mitversicherten Kraftfahrzeugen und Arbeitsmaschinen

N

— Erhéhung des Gesamtfassungsvermdgens

* Abwasseranlagen- und Einwirkungsrisiko (Risikobaustein 1.2.4) fir Ol-/Benzin- und Fettabscheider

¢ Umwelthaftpflichtregressdeckung (Risikobaustein 1.2.6)

NIN|N|O &

¢ Umwelthaftpflichtbasisdeckung (Risikobaustein 1.2.7)

" Innerhalb der Grundversicherungssumme fiir Sachschaden

2 Sublimit innerhalb der Grundversicherungssumme

9 Sublimit innerhalb der Grundversicherungssumme fiir Sachschaden

4 Selbstbeteiligung bei Serienschaden: 10 % mind. 1.000 EUR, héchstens 10.000 EUR



Produktbeschreibung - Produktionsbetriebe, Handel und Gewerbe —» Kfz-/Tankstellen-/Garagenbetriebe und

(Ubersicht {iber das Deckungskonzept — optionale Erweiterungen) WaschstraBen/-platze (3)
Umweltschadensversicherung: [/
Die Grundversicherungssumme entspricht der zur Umwelthaftpflichtversicherung vereinbarten Grundversicherungssumme
fur Sachschaden
* Kosten fiir die Ausgleichssanierung - 1.000.000 EUR"Y |
¢ Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalls - 1.000.000 EUR"Y |
* Vorsorgeversicherung (fur die Risikobausteine 1.2.6 bis 1.2.8) - 1.000.000 EUR"Y |
¢ WHG-Anlagendeckung (Risikobaustein 1.2.1) A
Es besteht Versicherungsschutz fur die in der Umwelthaftpflichtversicherung unter WHG-Anlagendeckung (Ziffer 1.2.1) als
versichert ausgewiesenen Risiken.
e Abwasseranlagen- und Einwirkungsrisiko (Risikobaustein 1.2.4) A
Es besteht Versicherungsschutz fiir die in der Umwelthaftpflichtversicherung unter Abwasseranlagen- und
Einwirkungsrisiko (Risikobaustein 1.2.4) als versichert ausgewiesenen Risiken.
e Umweltschadens-Regressdeckung (Risikobaustein 1.2.6) [/
¢ Umweltschadens-Produktrisiko (Risikobaustein 1.2.7) [/
¢ Umweltschadens-Basisdeckung (Risikobaustein 1.2.8) [/
e Zu folgenden Positionen gelten die Regelungen aus der Berufs-/ Betriebshaftpflichtversicherung vereinbart: A
— Mitversicherte Personen
— Nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge
— Beauftragung fremder Unternehmen (Subunternehmer) im Rahmen des Vertrages und der Betriebsbeschreibung
e Zusatzbaustein 1 zur Umweltschadensversicherung — fiir alle angegebenen
Betriebsgrundstiicke (Risikoanschriften) - 1.000.000 EUR") |
fur Schaden an
— eigenen Bdden bei Gefahr fir die menschliche Gesundheit
— eigenen Gewassern
— Biodiversitat auf eigenen Grundstiicken
— inkl. Grundwasser
Alternative Grundversicherungssumme(n):
¢ 10.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermégensschéaden |
e 3.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermégensschéaden |
e 2.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermdgensschéaden O
e 2.000.000 EUR fiir Personenschaden und 1.000.000 EUR fiir Sach- und Vermégensschéaden |
Private Risiken:
Die Grundversicherungssumme entspricht der zur Betriebshaftpflichtversicherung vereinbarten Grundversicherungssumme;
Deckungsumfang = AH 9006
e Privathaftpflichtversicherung |
* Private Tierhalterhaftpflichtversicherung fir Hunde O
® Private Tierhalterhaftpflichtversicherung fir Pferde O

" Sublimit innerhalb der Grundversicherungssumme

[/ Im Rahmen des Deckungskonzeptes mitversichert bzw. enthalten
[d Beantragbar

Hinweis:

Die Hochstersatzleistung fur alle Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres betragt das Zweifache — in der Umwelthaftpflicht- und der

Umweltschadensversicherung das Einfache — der ausgewiesenen Summen.

Formulare
¢ Produktunterlagen -> AH 1455
¢ Antrag - AH 1455/1
¢ Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB) -> AH 0372
¢ Besondere Bedingungen und Risikobeschreibungen fur die Haftpflichtversicherung von automatischen

WaschstraBen, Garagenbetrieben etc., Kraftfahrzeugwerkstatten und -handelsbetrieben und Tankstellen > AH 1372
e Zusatzbedingungen zur Betriebshaftpflichtversicherung flr die Nutzer von Internet-Technologien - AH 2902
* Zusatzbedingungen zur Haftpflichtversicherung fir Anspriiche aus Benachteiligungen ->  AH 9280
¢ Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Umweltschadensversicherung (USV) - AH 0270
* Besondere Vereinbarungen zur Umweltschadensversicherung — Zusatzbaustein 1 - AH-BVB1
¢ Allgemeine Bedingungen fir die Kfz-Versicherung (AKB) -> AKB




Produktbeschreibung - Private Risiken

(Ubersicht {iber das Deckungskonzept — optionale Erweiterungen)

Grundversicherungssummen:

5.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermogensschaden (bzw. analog den zum Haupt- bzw. Grundrisiko vereinbarten
Versicherungssummen)

Privat-Haftpflichtversicherung:

e Gelegentliche gewerbliche Tétigkeiten, sofern diese nicht auf Dauer angelegt sind und nicht dazu dienen, den
Lebensunterhalt ganz oder teilweise zu bestreiten

e Hobby- und Freizeittétigkeiten, auch soweit dabei beruflich erworbene Féhigkeiten eingesetzt werden (zum Beispiel
Nachbarschaftshilfe) und gelegentlich ein Entgelt erzielt wird

¢ Als Radfahrer (auch bei der Benutzung von Pedelecs bis 25 km/h und maximal 250 Watt inklusive Anfahr-/Schiebehilfe
bis 6 km/h)

¢ Ehrenamtliche unentgeltliche Tatigkeiten, nicht jedoch bei Fihrungspositionen oder bei 6ffentlichen Ehrendmtern

e Ehrenamtliche Tatigkeit als gerichtlich bestellter privater Betreuer

e Schéaden an Sachen von Arbeitskollegen aus nichtselbststandiger, betrieblich und arbeitsvertraglich
veranlasster Tatigkeit > 10.000 EURY

¢ Die gleichartige gesetzliche Haftpflicht des Ehepartners oder des eingetragenen Lebenspartners

¢ Die gleichartige gesetzliche Haftpflicht des mit Hauptwohnsitz in ehedhnlicher Lebensgemeinschaft lebenden Partners

e Sonstige im Haushalt des Versicherungsnehmers mit Hauptwohnsitz lebende Personen

e Mitversicherung der gesetzlichen Haftpflicht des in nichtehelicher, hauslicher Lebensgemeinschaft mit dem Versiche-
rungsnehmer lebenden Partners und dessen Kinder

¢ Die gleichartige gesetzliche Haftpflicht der Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder) des Versicherungsnehmers

¢ |m Haushalt oder in einer Betreuungseinrichtung lebende Eltern, Schwiegereltern bzw. Kinder

e Geistig oder korperlich behinderte bzw. pflegebedirftige Angehdrige im Haushalt des Versicherungsnehmers

¢ Ubernahme von Schaden durch mitversicherte deliktunfahige Kinder

- Kulanz bei fehlender Aufsichtspflichtverletzung > 100.000 EUR"Y
¢ Ubernahme von Schaden durch mitversicherte deliktunfahige Enkelkinder

- Kulanz bei fehlender Aufsichtspflichtverletzung > 100.000 EUR"Y
¢ Ubernahme von Schaden durch im Haushalt lebende sonstige mitversicherte, deliktunfahige Personen

- Kulanz bei fehlender Aufsichtspflichtverletzung > 100.000 EUR"Y

¢ Nachversicherungsschutz nach Ende der Mitversicherung bis zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, mindestens
jedoch fir 6 Monate

¢ Die gleichartige gesetzliche Haftpflicht von Au-Pairs und Austauschschtilern

¢ Die gesetzliche Haftpflicht der im Haushalt tatigen Personen und des tétigen Pflegepersonals

¢ Notfallhelfer inklusive deren Aufwendungen

e Tatigkeit als Tagesmutter/Tagesvater (auch bei entgeltlicher Tatigkeit)

e Teilnahme am fachpraktischen Unterricht sowie an Betriebspraktika als Schiler und Student

e Haus- und Grundbesitz flr u. a. ein selbstbewohntes Ein- oder Zweifamilienhaus mit nicht mehr als zwei abgeschlosse-
nen Wohnungen — auch im EU-Ausland, soweit zumindest teilweise zu Wohnzwecken selbst genutzt

e Vermietung von im Inland und im EU-Ausland gelegenen Eigentumswohnungen einschlieBlich Ferienwohnungen

e Grundbesitz fir unbebaute Grundstlicke im Inland sowie im EU- Ausland bis zu einer Gesamtflache von 10.000 gm.
Der Versicherungsschutz erlischt, wenn die Mengenbegrenzung tberschritten wird.

¢ Photovoltaik- und Solarthermieanlagen, sofern sich die Anlagen auf dem eingeschlossenen Haus- und Grundbesitz
befinden

¢ Bauherrenhaftpflichtversicherung fir BaumaBnahmen auf mitversicherten bebauten Grundstiicken im Inland — ohne
Begrenzung der Bausumme

¢ Mietsachschaden an Gebauden und Rdumen?

* Beschadigung von beweglichen Einrichtungsgegensténden in gemieteten Hotel- und Pensionszimmern, Ferien-
wohnungen und -hdusern sowie Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen?

¢ Beschadigung/Verlust von fremden geliehenen/gemieteten beweglichen Sachen?

o Verlust fremder privater und beruflicher Schliissel?

e Schaden aus Anlass einer Gefalligkeitshandlung?

¢ Hundehalterhaftpflichtversicherung flr ausgebildete Blindenfiihrhunde, wenn die versicherte Person einen schwerbehin-
dertenauseis Bl besitzt bzw. der Assistenzhund im Behindertenausweis als Zusatz eingetragen ist.

e Gelegentliches Hiten von fremden Hunden und Pferden, sofern gefalligkeitshalber

¢ Flugmodelle, auch Drohnen, mit Elektromotor bis 500 Gramm Startmasse (Abfluggewicht)®

e Eigene Motorboote bis 19 KW/25 PS und eigene Segelboote bis 15 gm Segelflache

e Gelegentlicher Gebrauch fremder Boote mit Motor bis 59 KW/80 PS

¢ Auslandsschaden - vorlibergehender Auslandsaufenthalt innerhalb Europas -> zeitlich unbegrenzt

¢ Auslandsschaden - voribergehender Auslandsaufenthalt auBerhalb Europas -> zeitlich unbegrenzt

e Kaution bei Schaden im
- européischen Ausland?
- auBereuropaischen Ausland > 100.000 EUR"

NNNNNNIN| NNNE BN N N NN NNNNNE] &) &) N NN N JIRE] &) ] §)O

e Fihren fremder versicherungspflichtiger Fahrzeuge im européischen Ausland (Mallorca-Deckung)

N
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Produktbeschreibung - Private Risiken (2)

(Ubersicht {iber das Deckungskonzept — optionale Erweiterungen)

e Ausgleich einer Schadenfreiheitsrabatt-Rickstufung und des Kasko-Selbstbehalts bei Schaden durch ein von Dritten
unentgeltlich geliehenes Kraftfahrzeug

¢ Be- und Entladeschéden bei der privaten Nutzung eines Kfz oder Anhéngers? (Selbstbehalt je Schadenfall: 100 EUR)
o WHG-Restrisiko

¢ WHG-Anlagendeckung fir
— Kleingebinde (Einzelbehéltnis bis 60 1) bis max. 1.000 | Gesamtfassungsvermogen
Der Versicherungsschutz erlischt, wenn die Mengenbegrenzung Uberschritten wird.
— Heizdlbehélter auf dem Grundstlick bedingungsgemaB mitversicherter Wohnungen, Hauser und so weiter, die im
Inland gelegen sind

¢ Umweltschaden gem&B Umweltschadensgesetz?

NN &

¢ Forderungsausfélle (Ausfalldeckung)

e Schéden durch Datenaustausch und Internetnutzung (inkl. Verletzung von Namens- und
Persdnlichkeitsrechten) - 1.000.000 EUR"

e Schaden durch Benachteiligungen?

Private Tierhalter-Haftpflichtversicherung fiir Hunde? sowie Reit- und Zugtiere

e Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht des nicht gewerbsmaBigen Mithalters, Miteigentiimers und TierhUters

¢ Auslandsschaden — vorlUbergehender Auslandsaufenthalt innerhalb Europas -> zeitlich unbegrenzt

e Auslandsschaden - vorliibergehender Auslandsaufenthalt auBerhalb Europas > bis 5 Jahre
e Beschadigungen an gemieteten Gebauden oder Rdumen (durch Hund)

¢ Beschadigungen an gemieteten Paddocks, Stallungen, Pferdeboxen, etc. (durch Pferd)®

e Beschadigungen an Inventar in gemieteten Hotel-, Pensionszimmern etc. (durch Hund)

¢ Beschadigungen an gemieteten/geliehenen Tiertransportanhangern - 10.000 EUR"- 3

¢ Beschadigungen an gemieteten oder geliehenen Reitutensilien - 10.000 EUR"- 3
¢ Umweltschdden gem&B Umweltschadensgesetz?

NINNNNNNNENO (N NN

" Sublimit innerhalb der Grundversicherungssumme flr Sachschaden

2 Innerhalb der Grundversicherungssumme fiir Sachschaden

3 Selbstbeteiligung 20%, mind. 150 EUR

4 Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf die gesetzliche Haftpflicht als Halter von Hunden, die nach den Verordnungen oder den Gesetzen
des jeweiligen Bundeslandes, in dem die Hunde gehalten werden, als geféhrlich oder als Kampfhunde eingestuft sind oder fur die das Bestehen
einer Haftpflichtversicherung nachzuweisen ist.

5 Uber 500 Gramm versicherbar {iber Firmenkundentarif FK 20 - H 18

Alternative Grundversicherungssumme(n):

¢ 10.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermégensschéden

e 3.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermégensschéaden

e 2.000.000 EUR pauschal fir Personen-, Sach- und Vermégensschéaden

e 2.000.000 EUR fir Personenschaden und 1.000.000 EUR fur Sach- und Vermdgensschaden

oooig

[/ Im Rahmen des Deckungskonzeptes mitversichert bzw. enthalten
[0 Beantragbar

Hinweis:
Die Hochstersatzleistung fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres betrégt das Zweifache der ausgewiesenen Summen.

Formulare

e Antrag - Hauptrisiko
Zusatzlich zu den Bedingungen des jeweiligen Haupt- bzw. Grundkonzeptes:

e Besondere Bedingungen und Risikobeschreibungen zur Privat- und privaten Tierhalter-Haftpflichtversicherung - AH 9002

- 10 -
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GENERALI

Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB)

Umfang des Versicherungsschutzes

Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall
Vermoégensschéaden, Abhandenkommen von Sachen
Versichertes Risiko

Vorsorgeversicherung

Leistungen der Versicherung

Begrenzung der Leistungen

N o o0 W0ON =

Ausschlisse

Beginn des Versicherungsschutzes/Beitragszahlung

e}

Beginn des Versicherungsschutzes

©

Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung / erster oder einmaliger Beitrag
10 Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung / Folgebeitrag

11 Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermachtigung

12 Teilzahlung und Folgen bei verspéateter Zahlung

13 Beitragsregulierung

14 Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

15 Beitragsangleichung

Dauer und Ende des Versicherungsvertrages/Kiindigung
16 Dauer und Ende des Versicherungsvertrages

17 Wegfall des versicherten Risikos

18 Kuindigung nach Beitragsangleichung

19 Kundigung nach Versicherungsfall
20 Kindigung nach VerauBerung versicherter Unternehmen
21 Kiindigung nach Risikoerhdhung aufgrund Anderung oder Erlass von Rechtsvorschriften

22 Mehrfachversicherung

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

23 Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers
24 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

25 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

26 Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Weitere Bestimmungen

27 Mitversicherte Personen

28 Abtretungsverbot

29 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung
30 Verjéhrung

31 Meinungsverschiedenheiten, Zustandiges Gericht

32 Anzuwendendes Recht
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1.2

1.21

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

2.1

2.2

3.1
3.1.1

3.2

411

Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall

Versicherungsschutz besteht im Rahmen des versicherten
Risikos fir den Fall, dass der Versicherungsnehmer wegen
eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetrete-
nen Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Perso-
nen-, Sach- oder sich daraus ergebenden Vermdgensscha-
den zur Folge hatte, aufgrund

gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts

von einem Dritten auf Schadensersatz in Anspruch genommen
wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Scha-
digung des Dritten unmittelbar entstanden ist. Auf den Zeit-
punkt der Schadenverursachung, die zum Schadenereignis
geflihrt hat, kommt es nicht an.

Kein Versicherungsschutz besteht fir Anspriiche, auch wenn
es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,

auf Erflllung von Vertragen, Nacherflllung, aus Selbstvor-
nahme, Rucktritt, Minderung, auf Schadensersatz statt der
Leistung;

wegen Schaden, die verursacht werden, um die Nacherfillung
durchflihren zu kénnen;

wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes
oder wegen des Ausbleibens des mit der Vertragsleistung
geschuldeten Erfolges;

auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ord-
nungsgemaBe Vertragserfillung;

auf Ersatz von Vermdgensschaden wegen Verzdgerung der
Leistung;

wegen anderer an die Stelle der Erflllung tretender Ersatz-
leistungen.

Vermogensschaden, Abhandenkommen von Sachen

Dieser Versicherungsschutz kann durch besondere Vereinba-
rung erweitert werden auf die gesetzliche Haftpflicht privat-
rechtlichen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen

Vermdgensschaden, die weder durch Personen- noch durch
Sachschéaden entstanden sind;

Schaden durch Abhandenkommen von Sachen; hierauf finden
dann die Bestimmungen lber Sachschaden Anwendung.

Versichertes Risiko
Der Versicherungsschutz umfasst die gesetzliche Haftpflicht

aus den im Versicherungsschein und seinen Nachtrdgen an-
gegebenen Risiken des Versicherungsnehmers,

aus Erhéhungen oder Erweiterungen der im Versicherungs-
schein und seinen Nachtrdgen angegebenen Risiken. Dies gilt
nicht flr Risiken aus dem Halten oder Gebrauch von versiche-
rungspflichtigen Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen sowie
fur sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungs-
vorsorgepflicht unterliegen,

aus Risiken, die fir den Versicherungsnehmer nach Abschluss
der Versicherung neu entstehen (Vorsorgeversicherung) und
die in Ziffer 4 naher geregelt sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Erhéhun-
gen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender
oder Erlass neuer Rechtsvorschriften. Der Versicherer kann
den Vertrag jedoch unter den Voraussetzungen von Ziffer 21
kundigen.

Vorsorgeversicherung

Risiken, die nach Abschluss des Versicherungsvertrages neu
entstehen, sind im Rahmen des bestehenden Vertrages sofort
versichert.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Aufforderung
des Versicherers jedes neue Risiko innerhalb eines Monats
anzuzeigen. Die Aufforderung kann auch mit der Beitrags-
rechnung erfolgen. Unterlasst der Versicherungsnehmer die
rechtzeitige Anzeige, entféllt der Versicherungsschutz flir das
neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko ange-
zeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer zu beweisen,

4.2

4.3
4.3.1

4.3.2
4.3.3

4.3.4

5.2

5.3

5.4

6.2

6.3
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dass das neue Risiko erst nach Abschluss der Versicherung
und zu einem Zeitpunkt hinzugekommen ist, zu dem die
Anzeigefrist noch nicht verstrichen war.

Der Versicherer ist berechtigt, fir das neue Risiko einen ange-
messenen Beitrag zu verlangen. Kommt eine Einigung Uber die
Hoéhe dieses Beitrages innerhalb eines Monats nach Eingang
der Anzeige nicht zustande, entfallt der Versicherungsschutz
fur das neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Der Versicherungsschutz fiir neue Risiken ist von ihrer Entste-
hung bis zur Einigung im Sinne von Ziffer 4.1.2 auf den Betrag
von 500.000 EUR fiir Personenschaden und 150.000 EUR fiir
Sachschéaden, und soweit vereinbart fiir Vermdgensschéden,
begrenzt.

Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht fur Risiken

aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fihren eines Kraft-,
Luft- oder Wasserfahrzeugs, soweit diese Fahrzeuge der
Zulassungs-, Fuhrerschein- oder Versicherungspflicht unter-
liegen;

aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Fiihren von Bahnen;

die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht unter-
liegen;

die kurzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb im Rah-
men von kurzfristigen Versicherungsvertragen zu versichern
sind.

Leistungen der Versicherung

Der Versicherungsschutz umfasst die Prifung der Haftpflicht-
frage, die Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche
und die Freistellung des Versicherungsnehmers von berech-
tigten Schadensersatzverpflichtungen.

Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen dann, wenn
der Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes, rechtskraftigen
Urteils, Anerkenntnisses oder Vergleiches zur Entschadigung
verpflichtet ist und der Versicherer hierdurch gebunden ist. Aner-
kenntnisse und Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer ohne
Zustimmung des Versicherers abgegeben oder geschlossen
worden sind, binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch
auch ohne Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hétte.

Ist die Schadenersatzverpflichtung des Versicherungsneh-
mers mit bindender Wirkung fiir den Versicherer festgestellt,
hat der Versicherer den Versicherungsnehmer binnen zwei
Wochen vom Anspruch des Dritten freizustellen.

Der Versicherer ist bevollmé&chtigt, alle ihm zur Abwicklung
des Schadens oder Abwehr der Schadensersatzanspriiche
zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Namen des Ver-
sicherungsnehmers abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit
Uber Schadensersatzanspriiche gegen den Versicherungs-
nehmer, ist der Versicherer zur Prozessflihrung bevollméch-
tigt. Er fihrt den Rechtsstreit im Namen des Versicherungs-
nehmers auf seine Kosten.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadensereignis-
ses, das einen unter den Versicherungsschutz fallenden Haft-
pflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung eines
Verteidigers fir den Versicherungsnehmer von dem Versi-
cherer gewlinscht oder genehmigt, so tragt der Versicherer
die gebihrenordnungsmaBigen oder die mit ihm besonders
vereinbarten hdheren Kosten des Verteidigers.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder ein Mitversicherter
das Recht, die Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden
Rente zu fordern, so ist der Versicherer zur Ausiibung dieses
Rechts bevollmé&chtigt.

Begrenzung der Leistungen

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem
Versicherungsfall auf die vereinbarten Versicherungssum-
men begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Versiche-
rungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen
erstreckt.

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, sind die Ent-
schadigungsleistungen des Versicherers fur alle Versiche-
rungsfalle eines Versicherungsjahres auf das Zweifache der
vereinbarten Versicherungssummen begrenzt.

Mehrere wéhrend der Wirksamkeit der Versicherung eintre-
tende Versicherungsfélle gelten als ein Versicherungsfall, der



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

71

7.2

7.3

7.4

7.41

7.4.2

7.43

7.4.4

im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfalle eingetreten
ist, wenn diese

— auf derselben Ursache,

— auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sach-
lichem und zeitlichem, Zusammenhang oder

— auf der Lieferung von Waren mit gleichen Méngeln
beruhen.

Falls besonders vereinbart, beteiligt sich der Versicherungs-
nehmer bei jedem Versicherungsfall mit einem im Versiche-
rungsschein oder in seinen Nachtrédgen festgelegten Betrag
an der Schadensersatzleistung (Selbstbehalt). Soweit nicht
etwas anderes vereinbart wurde, ist der Versicherer auch in
diesen Fallen zur Abwehr unberechtigter Schadensersatzan-
spriiche verpflichtet.

Die Aufwendungen des Versicherers fiir Kosten werden nicht
auf die Versicherungssummen angerechnet.

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem
Versicherungsfall die Versicherungssumme, tréagt der Versi-
cherer die Prozesskosten im Verhéltnis der Versicherungs-
summe zur Gesamthdhe dieser Ansprliche.

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten Renten-
zahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert der Rente
die Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger
sonstiger Leistungen aus dem Versicherungsfall noch verblei-
benden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die zu
leistende Rente nur im Verhéltnis der Versicherungssumme
bzw. ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente vom Ver-
sicherer erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende
Vorschrift der Verordnung lber den Versicherungsschutz in
der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in der jeweils gilti-
gen Fassung zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles.

Bei der Berechnung des Betrages, mit dem sich der Versiche-
rungsnehmer an laufenden Rentenzahlungen beteiligen muss,
wenn der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme
oder die nach Abzug sonstiger Leistungen verbleibende Rest-
versicherungssumme Ubersteigt, werden die sonstigen Leis-
tungen mit ihrem vollen Betrag von der Versicherungssumme
abgesetzt.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haft-
pflichtanspruchs durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Ver-
gleich am Verhalten des Versicherungsnehmers scheitert, hat
der Versicherer fur den von der Weigerung an entstehenden
Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten
nicht aufzukommen.

Ausschlisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrédgen nicht
ausdrucklich etwas anderes bestimmt ist, sind von der Versi-
cherung ausgeschlossen:

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden
vorsétzlich herbeigefiihrt haben.

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden
dadurch verursacht haben, dass sie in Kenntnis von deren
Mangelhaftigkeit oder Schéadlichkeit

- Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
- Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.

Haftpflichtanspriiche, soweit sie auf Grund Vertrags oder
Zusagen Uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht des
Versicherungsnehmers hinausgehen.

Haftpflichtanspriiche

des Versicherungsnehmers selbst oder der in Ziffer 7.5
benannten Personen gegen die Mitversicherten,

zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben
Versicherungsvertrages,

zwischen mehreren Mitversicherten desselben Versiche-
rungsvertrages.

Die vorstehenden Ausschliisse erstrecken sich auch auf Haft-
pflichtanspriiche von Angehdrigen der dort genannten Perso-
nen, die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft leben.

7.5
7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

7.5.5

7.5.6
7.5.7

7.6

7.7

7.71

Haftpflichtanspriiche gegen den Versicherungsnehmer

aus Schadenféllen seiner Angehdrigen, die mit ihm in haus-
licher Gemeinschaft leben oder die zu den im Versicherungs-
vertrag mitversicherten Personen gehdren;

Als Angehdrige gelten Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer Partner-
schaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder,
Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder, Stief-
eltern und -kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie
Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familien-
ahnliches, auf lAngere Dauer angelegtes Verhéltnis wie Eltern
und Kinder miteinander verbunden sind).

von seinen gesetzlichen Vertretern oder Betreuern, wenn der
Versicherungsnehmer eine geschéaftsunfahige, beschrénkt
geschaftsfahige oder betreute Person ist;

von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versicherungs-
nehmer eine juristische Person des privaten oder 6ffentlichen
Rechts oder ein nicht rechtsféhiger Verein ist;

von seinen unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaf-
tern, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsge-
sellschaft, Kommanditgesellschaft oder Gesellschaft birger-
lichen Rechts ist;

von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer eine
eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist;

von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzverwaltern.

Die Ausschlisse unter Ziffer 7.5.2 bis 7.5.6 erstrecken sich
auch auf Haftpflichtanspriiche von Angehdrigen der dort
genannten Personen, die mit diesen in hauslicher Gemein-
schaft leben.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an fremden Sachen
und allen sich daraus ergebenden Vermdgensschéaden, wenn
der Versicherungsnehmer diese Sachen gemietet, geleast,
gepachtet, geliehen, durch verbotene Eigenmacht erlangt
hat oder sie Gegenstand eines besonderen Verwahrungsver-
trages sind.

Sind die Voraussetzungen des Ausschlusses in der Person
von Angestellten, Arbeitern, Bediensteten, Bevollmachtigten
oder Beauftragten des Versicherungsnehmers gegeben, so
entfallt gleichfalls der Versicherungsschutz, und zwar sowohl
fuir den Versicherungsnehmer als auch fiir die durch den Ver-
sicherungsvertrag etwa mitversicherten Personen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an fremden Sachen
und allen sich daraus ergebenden Vermdgensschéden, wenn

die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit
des Versicherungsnehmers an diesen Sachen (Bearbeitung,
Reparatur, Beférderung, Priifung und dgl.) entstanden sind;
bei unbeweglichen Sachen gilt dieser Ausschluss nur inso-
weit, als diese Sachen oder Teile von ihnen unmittelbar von
der Tétigkeit betroffen waren;

7.7.2. die Schaden dadurch entstanden sind, dass der Versicherungs-

7.7.3

7.7.4

7.8
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nehmer diese Sachen zur Durchfiihrung seiner gewerblichen
oder beruflichen Tatigkeiten (als Werkzeug, Hilfsmittel, Mate-
rialablageflache und dgl.) benutzt hat; bei unbeweglichen
Sachen gilt dieser Ausschluss nur insoweit, als diese Sachen
oder Teile von ihnen unmittelbar von der Benutzung betroffen
waren;

die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit
des Versicherungsnehmers entstanden sind und sich diese
Sachen oder - sofern es sich um unbewegliche Sachen han-
delt — deren Teile im unmittelbaren Einwirkungsbereich der
Tatigkeit befunden haben; dieser Ausschluss gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer beweist, dass er zum Zeitpunkt der
Tatigkeit offensichtlich notwendige Schutzvorkehrungen zur
Vermeidung von Schaden getroffen hatte.

Sind die Voraussetzungen der vorstehenden Ausschlisse in
der Person von Angestellten, Arbeitern, Bediensteten, Bevoll-
méchtigten oder Beauftragten des Versicherungsnehmers
gegeben, so entféllt gleichfalls der Versicherungsschutz,
und zwar sowohl fir den Versicherungsnehmer als auch fir
die durch den Versicherungsvertrag etwa mitversicherten
Personen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an vom Versicherungs-
nehmer hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten oder
sonstigen Leistungen infolge einer in der Herstellung, Liefe-
rung oder Leistung liegenden Ursache und alle sich daraus



7.9

ergebenden Vermdgensschéden. Dies gilt auch dann, wenn
die Schadenursache in einem mangelhaften Einzelteil der
Sache oder in einer mangelhaften Teilleistung liegt und zur
Beschadigung oder Vernichtung der Sache oder Leistung fiihrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn Dritte
im Auftrag oder fir Rechnung des Versicherungsnehmers die
Herstellung oder Lieferung der Sachen oder die Arbeiten oder
sonstigen Leistungen Gbernommen haben.

Haftpflichtanspriiche aus im Ausland vorkommenden Scha-
denereignissen; Anspriiche aus § 110 Sozialgesetzbuch VI
sind jedoch mitversichert.

7.10.1 Anspriche, die gegen den Versicherungsnehmer wegen

7.10.2

7.12

7.13

7.13.1
7.13.2
7.13.3

7.14

7.14.1

Umweltschaden gemaB Umweltschadensgesetz oder ande-
rer auf der EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) basie-
renden nationalen Umsetzungsgesetzen geltend gemacht
werden. Dies gilt auch dann, wenn der Versicherungsnehmer
von einem Dritten aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestim-
mungen privatrechtlichen Inhalts auf Erstattung der durch
solche Umweltschaden entstandenen Kosten in Anspruch
genommen wird.

Der Versicherungsschutz bleibt aber fiir solche Anspriiche
erhalten, die auch ohne Bestehen des Umweltschadensge-
setzes oder anderer auf der EU- Umwelthaftungsrichtlinie
(2004/35/EG) basierender nationaler Umsetzungsgesetze
bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts gegen den Versicherungsnehmer
geltend gemacht werden kénnten.

Dieser Ausschluss gilt nicht im Rahmen der Versicherung
privater Haftpflichtrisiken.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden durch Umwelteinwir-
kung. Darunter fallen auch Schaden hervorgerufen durch
Brand und/oder Explosion.

Dieser Ausschluss gilt nicht
a) imRahmen der Versicherung privater Haftpflichtrisiken;

b) fiir Schaden, die durch vom Versicherungsnehmer her-
gestellte oder gelieferte Erzeugnisse (auch Abfaille),
durch Arbeiten oder sonstige Leistungen nach Aus-
fiihrung der Leistung oder nach Abschluss der Arbeiten
entstehen (Produkthaftpflicht).

Kein Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Schaden durch
Umwelteinwirkung, die aus der Planung, Herstellung, Liefe-
rung, Montage, Demontage, Instandhaltung oder Wartung
von

- Anlagen, die bestimmt sind, gewésserschadliche Stoffe
herzustellen, zu verarbeiten, zu lagern, abzulagern, zu
beférdern oder wegzuleiten (WHG-Anlagen);

- Anlagen gem. Anhang 1 oder 2 zum Umwelthaftungsge-
setz (UmweltHG-Anlagen);

- Anlagen, die nach dem Umweltschutz dienenden Be-
stimmungen einer Genehmigungs- oder Anzeigepflicht
unterliegen;

- Abwasseranlagen

oder Teilen resultieren, die ersichtlich fir solche Anlagen
bestimmt sind.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéden, die auf Asbest, asbest-
haltige Substanzen oder Erzeugnisse zurtickzufiihren sind.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéden, die in unmittelbarem
oder mittelbarem Zusammenhang stehen mit energiereichen
ionisierenden Strahlen (z. B. Strahlen von radioaktiven Stoffen
oder Rontgenstrahlen).

Haftpflichtanspriiche wegen Schéaden, die zuriickzufiihren
sind auf

gentechnische Arbeiten,

gentechnisch verénderte Organismen (GVO),
Erzeugnisse, die

- Bestandteile aus GVO enthalten,

- aus oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden.

Haftpflichtanspriiche aus Sachschéaden, welche entstehen
durch

Abwésser, soweit es sich nicht um hausliche Abwasser
handelt,

7.14.2
7.14.3
7.15

7.15.1

7.15.2
7.15.3
7.15.4
7.16

7.7

7.18

9.1

9.2

9.3

9.4

10
10.1

10.2
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Senkungen von Grundstlicken oder Erdrutschungen,
Uberschwemmungen stehender oder flieBender Gewésser.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus dem Austausch,
der Ubermittlung und der Bereitstellung elektronischer Daten,
soweit es sich handelt um Schaden aus

Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Ver-
anderung von Daten,

Nichterfassen oder fehlerhaftem Speichern von Daten,
Stérung des Zugangs zum elektronischen Datenaustausch,
Ubermittlung vertraulicher Daten oder Informationen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus Personlichkeits-
oder Namensrechtsverletzungen.

Haftpflichtanspriiche wegen Schéden aus Anfeindung, Schi-
kane, Beldstigung, Ungleichbehandlung oder sonstigen
Diskriminierungen.

Haftpflichtanspriiche wegen Personenschaden, die aus der
Ubertragung einer Krankheit des Versicherungsnehmers
resultieren. Das Gleiche gilt fir Sachschaden, die durch
Krankheit der dem Versicherungsnehmer gehdrenden, von
ihm gehaltenen oder verduBerten Tiere entstanden sind. In
beiden Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn der Ver-
sicherungsnehmer beweist, dass er weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig gehandelt hat.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem vereinbarten Zeit-
punkt, wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder ein-
maligen Beitrag rechtzeitig im Sinne von Ziffer 9.1 zahlt. Der
in Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versicherungsteuer,
die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz
bestimmten Héhe zu entrichten hat.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / erster oder ein-
maliger Beitrag

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziglich nach
Abschluss des Versicherungsvertrages féllig, jedoch nicht vor
dem Beginn des Versicherungsschutzes.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als
erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrags.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spéateren Zeit-
punkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeit-
punkt. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat. Fur
Versicherungsfélle, die bis zur Zahlung des Beitrages eintre-
ten, ist der Versicherer nur dann nicht zur Leistung verpflich-
tet, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung
des Beitrages aufmerksam gemacht hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Versiche-
rungsvertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt
ist. Der Versicherer kann nicht zurlicktreten, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu
vertreten hat.

Wird der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der
Versicherungsnehmer 30 Tage nach Ablauf der im Versiche-
rungsschein genannten Widerrufsfrist von 2 Wochen und
Zugang einer Zahlungsaufforderung in Verzug, es sei denn,
dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der
Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung / Folgebeitrag

Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt
ist, am Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraums fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versi-
cherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitpunkt erfolgt.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, geréat der Ver-
sicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn,
dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat.
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Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Ver-
zug entstandenen Schadens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Ver-
sicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in
Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei
Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam,
wenn sie die rlickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die
nach Ziffer 10.3 und 10.4 mit dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt
bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 10.2 Abs. 3 darauf hinge-
wiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Ver-
sicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist kindigen, wenn
er den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung
nach Ziffer 10.2 Abs. 3 darauf hingewiesen hat.

Die Kiindigung kann auch bereits bei der Bestimmung der
Zahlungsfrist ausgesprochen werden. In diesem Fall wird die
Kiindigung zum Ablauf der Zahlungsfrist wirksam, wenn der
Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt noch mit der Zah-
lung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungsnehmer in der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 10.2 Abs. 3 hinzuweisen.

Hat der Versicherer gekiindigt, und zahlt der Versicherungs-
nehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten
Betrag, besteht der Versicherungsvertrag fort. Flr Versiche-
rungsfélle, die zwischen dem Ablauf der Zahlungsfrist nach
Ziffer 10.3 und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch
kein Versicherungsschutz.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschrifterméachtigung

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart,
gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Fallig-
keitstag eingezogen werden kann und der Versicherungsneh-
mer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versiche-
rungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist
die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziig-
lich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforde-
rung des Versicherers erfolgt.

Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der
Versicherungsnehmer die Einzugserméachtigung widerrufen
hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden
zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann,
ist der Versicherer berechtigt, kiinftig Zahlung auBerhalb des
Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsneh-
mer ist zur Ubermittlung des Beitrags erst verpflichtet, wenn
er vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Teilzahlung und Folgen bei verspéateter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind
die noch ausstehenden Raten sofort féllig, wenn der Versiche-
rungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im Verzug ist.

Ferner kann der Versicherer fir die Zukunft jahrliche Beitrags-
zahlung verlangen.

Beitragsregulierung

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen,
ob und welche Anderungen des versicherten Risikos gegen-
Uber den friiheren Angaben eingetreten sind. Diese Auffor-
derung kann auch durch einen Hinweis auf der Beitrags-
rechnung erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats
nach Zugang der Aufforderung zu machen und auf Wunsch
des Versicherers nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben
zum Nachteil des Versicherers kann dieser vom Versiche-
rungsnehmer eine Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des fest-
gestellten Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass ihn an der
Unrichtigkeit der Angaben kein Verschulden trifft.

Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versicherungsneh-
mers oder sonstiger Feststellungen wird der Beitrag ab dem
Zeitpunkt der Verdnderung berichtigt (Beitragsregulierung),
beim Wegfall versicherter Risiken jedoch erst ab dem Zeit-
punkt des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Der
vertraglich vereinbarte Mindestbeitrag darf dadurch nicht
unterschritten werden. Alle entsprechend Ziffer 15.1 nach
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dem Versicherungsabschluss eingetretenen Erhéhungen und
ErmaBigungen des Mindestbeitrags werden beriicksichtigt.

Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Mit-
teilung, kann der Versicherer fir den Zeitraum, flr den die
Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung in Héhe des
fur diesen Zeitraum bereits in Rechnung gestellten Beitrages
verlangen. Werden die Angaben nachtraglich gemacht, findet
eine Beitragsregulierung statt. Ein vom Versicherungsnehmer
zuviel gezahlter Beitrag wird nur zurlckerstattet, wenn die
Angaben innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mit-
teilung des erhdhten Beitrages erfolgten.

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch Anwendung auf
Versicherungen mit Beitragsvorauszahlung fur mehrere Jahre.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Versicherungsvertrages hat
der Versicherer, soweit durch Gesetz nicht etwas anderes
bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des Beitrages, der
dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz
bestanden hat.

Beitragsangleichung

Die Versicherungsbeitrdge unterliegen der Beitragsanglei-
chung. Soweit die Beitrdge nach Lohn-, Bau- oder Umsatz-
summe berechnet werden, findet keine Beitragsangleichung
statt. Mindestbeitrage unterliegen unabhangig von der Art der
Beitragsberechnung der Beitragsangleichung.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jéhrlich mit Wirkung fiir
die ab dem 1. Juli félligen Beitrédge, um welchen Prozentsatz
sich im vergangenen Kalenderjahr der Durchschnitt der Scha-
denzahlungen aller zum Betrieb der Allgemeinen Haftpflicht-
versicherung zugelassenen Versicherer gegenliber dem vor-
vergangenen Jahr erhéht oder vermindert hat. Den ermittelten
Prozentsatz rundet er auf die néchst niedrigere, durch finf
teilbare ganze Zahl ab. Als Schadenzahlungen gelten dabei
auch die speziell durch den einzelnen Schadenfall veranlass-
ten Ausgaben fir die Ermittlung von Grund und Hohe der
Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres ist
die Summe der in diesem Jahr geleisteten Schadenzahlungen
geteilt durch die Anzahl der im gleichen Zeitraum neu ange-
meldeten Schadenfalle.

Im Falle einer Erhdhung ist der Versicherer berechtigt, im Falle
einer Verminderung verpflichtet, den Folgejahresbeitrag um
den sich aus Ziffer 15.2 ergebenden Prozentsatz zu verédndern
(Beitragsangleichung). Der verédnderte Folgejahresbeitrag
wird dem Versicherungsnehmer mit der ndchsten Beitrags-
rechnung bekannt gegeben.

Hat sich der Durchschnitt der Schadenzahlungen des Ver-
sicherers in jedem der letzten fiinf Kalenderjahre um einen
geringeren Prozentsatz als denjenigen erhdht, den der Treu-
hander jeweils fur diese Jahre nach Ziffer 15.2 ermittelt hat, so
darf der Versicherer den Folgejahresbeitrag nur um den Pro-
zentsatz erhéhen, um den sich der Durchschnitt seiner Scha-
denzahlungen nach seinen unternehmenseigenen Zahlen im
letzten Kalenderjahr erh6ht hat; diese Erhéhung darf diejenige
nicht Uberschreiten, die sich nach dem vorstehenden Absatz
ergeben wurde.

Liegt die Veranderung nach Ziffer 15.2 oder 15.3 unter 5 Pro-
zent, entfallt eine Beitragsangleichung. Diese Verdnderung ist
jedoch in den folgenden Jahren zu beriicksichtigen.

Dauer und Ende des Versicherungsvertrages

Der Versicherungsvertrag ist fur die vereinbarte Dauer
abgeschlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlan-
gert sich der Versicherungsvertrag um jeweils ein Jahr, wenn
nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem
Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine Kiindigung in Text-
form zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Versicherungsvertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf,
zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Ver-
sicherungsnehmer den Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres
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19.2

20
20.1

20.2

20.3

20.4

oder jedes darauf folgenden Jahres kiindigen; die Kiindigung
muss dem Versicherer spétestens drei Monate vor dem Ablauf
des jeweiligen Jahres in Textform zugegangen sein.

Wedgfall des versicherten Risikos

Wenn versicherte Risiken teilweise oder vollstédndig dauer-
haft wegfallen, so erlischt die Versicherung beziiglich dieser
Risiken. Dem Versicherer steht der Beitrag zu, den er hétte
erheben kénnen, wenn die Versicherung dieser Risiken nur
bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, zu dem er vom
Wegfall Kenntnis erlangt.

Kiindigung nach Beitragsangleichung

Erhdht sich der Beitrag aufgrund der Beitragsangleichung
geman Ziffer 15.3, ohne dass sich der Umfang des Versiche-
rungsschutzes andert, kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung, fri-
hestens jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die Bei-
tragserh6hung wirksam werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mittei-
lung auf das Kindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung
muss dem Versicherungsnehmer spétestens einen Monat vor
dem Wirksamwerden der Beitragserhéhung zugehen.

Eine Erhdéhung der Versicherungsteuer begriindet kein
Kundigungsrecht.

Kiindigung nach Versicherungsfall
Der Versicherungsvertrag kann gekiindigt werden, wenn

- vom Versicherer eine Schadensersatzzahlung geleistet
wurde,

- der Versicherer den Anspruch des Versicherungsneh-
mers auf Freistellung zu Unrecht abgelehnt hat oder

- dem Versicherungsnehmer - bei einer Pflichtversiche-
rung dem Versicherer - eine Klage iliber einen unter den
Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch
gerichtlich zugestellt wird.

Die Kundigung muss dem Vertragspartner in Textform spé-
testens einen Monat nach der Schadensersatzzahlung, der
Ablehnung oder der Zustellung der Klage zugegangen sein.

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung
sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiin-
digung zu einem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Kiindigung nach VerauBerung versicherter Unternehmen

Wird ein Unternehmen, fir das eine Haftpflichtversicherung
besteht, an einen Dritten verduBert, tritt dieser an Stelle des
Versicherungsnehmers in die wahrend der Dauer seines
Eigentums sich aus dem Versicherungsvertrag ergebenden
Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen aufgrund eines NieB-
brauchs, eines Pachtvertrages oder eines dhnlichen Verhalt-
nisses von einem Dritten Gbernommen wird.

Der Versicherungsvertrag kann in diesem Falle

- durch den Versicherer dem Dritten gegeniiber mit einer
Frist von einem Monat,

- durch den Dritten dem Versicherer gegeniiber mit
sofortiger Wirkung oder auf den Schluss der laufenden
Versicherungsperiode

in Textform gekiindigt werden.
Das Kundigungsrecht erlischt, wenn

- der Versicherer es nicht innerhalb eines Mo__nats von
dem Zeitpunkt an ausiibt, in welchem er vom Ubergang
auf den Dritten Kenntnis erlangt;

- der Dritte es nicht innerhalb eines Monats nach dem
Ubergang ausiibt, wobei das Kiindigungsrecht bis zum
Ablauf eines Monats von dem Zeitpunkt an bestehen
bleibt, in dem der Dritte von der Versicherung Kenntnis
erlangt.

Erfolgt der Ubergang auf den Dritten wéhrend einer laufenden
Versicherungsperiode und wird das Versicherungsverhéltnis
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nicht geklindigt, haften der bisherige Versicherungsnehmer
und der Dritte fir den Versicherungsbeitrag dieser Periode als
Gesamtschuldner.

Der Ubergang eines Unternehmens ist dem Versicherer durch
den bisherigen Versicherungsnehmer oder den Dritten unver-
zuglich anzuzeigen.

Bei einer schuldhaften Verletzung der Anzeigepflicht besteht
kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsfall spa-
ter als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, in dem die
Anzeige dem Versicherer hatte zugehen mussen, und der
Versicherer den mit dem VerduBerer bestehenden Versiche-
rungsvertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hétte.

Der Versicherungsschutz lebt wieder auf und besteht fiir alle
Versicherungsfélle, die frihestens einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintreten, in dem der Versicherer von der VerauBe-
rung Kenntnis erlangt. Dies gilt nur, wenn der Versicherer in
diesem Monat von seinem Kiindigungsrecht keinen Gebrauch
gemacht hat.

Der Versicherungsschutz féllt trotz Verletzung der Anzeige-
pflicht nicht weg, wenn dem Versicherer die VerduBerung in
dem Zeitpunkt bekannt war, in dem ihm die Anzeige héatte
zugehen missen.

Kiindigung nach Risikoerhéhung aufgrund Anderung
oder Erlass von Rechtsvorschriften

Bei Erhéhungen des versicherten Risikos durch Anderung
bestehender oder Erlass neuer Rechtsvorschriften ist der
Versicherer berechtigt, den Versicherungsvertrag unter Ein-
haltung einer Frist von einem Monat zu kiindigen. Das Kun-
digungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats
von dem Zeitpunkt an ausgetibt wird, in welchem der Versi-
cherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.

Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in meh-
reren Versicherungsvertragen versichert ist.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist,
ohne dass der Versicherungsnehmer dies wusste, kann er die
Aufhebung des spéter geschlossenen Vertrages verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungs-
nehmer es nicht innerhalb eines Monats  geltend macht,
nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt
hat. Die Aufhebung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die
Erklarung, mit der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungs-
nehmers

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahrer-
hebliche Umsténde

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrum-
stande in Textform anzuzeigen, nach denen der Versicherer
in Textform gefragt hat und die fiir den Entschluss des Ver-
sicherers erheblich sind, den Versicherungsvertrag mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Der Versicherungsnehmer
ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Ver-
tragserklarung, aber vor Vertragsannahme der Versicherer in
Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umsténde, die geeignet sind, auf
den Entschluss des Versicherers Einfluss auszuliben, den
Versicherungsvertrag Uberhaupt oder mit dem vereinbarten
Inhalt abzuschlieBen.

Wird der Versicherungsvertrag von einem Vertreter des Ver-
sicherungsnehmers geschlossen und kennt dieser die gefah-
rerheblichen Umstande, muss sich der Versicherungsneh-
mer so behandeln lassen, als habe er selbst davon Kenntnis
gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

Rucktritt

Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahrerhebli-
chen Umstanden berechtigen den Versicherer, vom Versiche-
rungsvertrag zurlickzutreten.

Der Versicherer hat kein Ricktrittsrecht, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter die
unrichtigen oder unvollstdndigen Angaben weder vorsétzlich
noch grob fahrldssig gemacht hat.
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Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger
Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Ver-
sicherungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlos-
sen héatte.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls
zurlick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der unvollstéandig
oder unrichtig angezeigte Umstand weder fur den Eintritt des
Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang
der Leistung ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber
kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die
Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der bis
zum Wirksamwerden der Rucktrittserkldrung abgelaufenen
Vertragszeit entspricht.

Beitragsénderung oder Kiindigungsrecht

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil
die Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch
auf grober Fahrléassigkeit beruhte, kann der Versicherer den
Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Versiche-
rungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde,
wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte.

Kann der Versicherer nicht zurticktreten oder kiindigen, weil er
den Versicherungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umsténde, aber zu anderen Bedingungen, geschlos-
sen hatte, werden die anderen Bedingungen auf Verlangen
des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil. Hat der
Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten,
werden die anderen Bedingungen ab der laufenden Versiche-
rungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um
mehr als 10% oder schlieBt der Versicherer die Gefahrab-
sicherung fur den nicht angezeigten Umstand aus, kann der
Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers
fristlos in Textform kundigen.

Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 23.2 und 23.3 zuste-
henden Rechte innerhalb eines Monats in Schriftform geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von
der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend ge-
machte Recht begriindet, Kenntnis erlangt. Er hat die Umstande
anzugeben, auf die er seine Erklarung stutzt; er darf nachtrag-
lich weitere Umsténde zur Begriindung seiner Erklérung abge-
ben, wenn flr diese die Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach Ziffer 23.2 und 23.3
nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtver-
letzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in Ziffer 23.2 und 23.3
genannten Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeig-
ten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Erldschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers nach Ziffer 23.2 und 23.3 erl6-
schen mit Ablauf von 5 Jahren nach Vertragsabschluss; dies
gilt nicht fir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist belduft sich auf 10 Jahre, wenn der
Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht
vorsétzlich oder arglistig verletzt haben.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Versicherungsvertrag wegen
arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberthrt. Im Fall
der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Beitrages
zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserkla-
rung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Besonders gefahrdrohende Umsténde hat der Versicherungs-
nehmer auf Verlangen des Versicherers innerhalb ange-
messener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die

25
251

252

25.3

25.4

25.5

26
26.1

26.2

27
271
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Beseitigung unter Abwagung der beiderseitigen Interessen
unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem Schaden gefiihrt
hat, gilt ohne weiteres als besonders gefahrdrohend.

Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

Jeder Versicherungsfall ist, auch wenn noch keine Schaden-
ersatzanspriiche erhoben wurden, dem Versicherer innerhalb
einer Woche anzuzeigen. Das Gleiche gilt, wenn gegen den
Versicherungsnehmer Haftpflichtanspriiche geltend gemacht
werden.

Der Versicherungsnehmer muss nach Mdoglichkeit fiir die
Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Weisun-
gen des Versicherers sind dabei zu befolgen, soweit es fur
den Versicherungsnehmer zumutbar ist. Er hat dem Versi-
cherer ausfihrliche und wahrheitsgeméaBe Schadenberichte
zu erstatten und ihn bei der Schadenermittlung und -regulie-
rung zu unterstitzen. Alle Umstande, die nach Ansicht des
Versicherers fur die Bearbeitung des Schadens wichtig sind,
mussen mitgeteilt sowie alle daflir angeforderten Schriftstlicke
Ubersandt werden.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein staatsanwalt-
schaftliches, behdrdliches oder gerichtliches Verfahren ein-
geleitet, ein Mahnbescheid erlassen oder ihm gerichtlich der
Streit verkiindet, hat er dies unverziglich anzuzeigen.

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfligung von Verwal-
tungsbehoérden auf Schadensersatz muss der Versicherungs-
nehmer fristgeman Widerspruch oder die sonst erforderlichen
Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung des Versicherers
bedarf es nicht.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtan-
spruch gerichtlich geltend gemacht, hat er die Flihrung des
Verfahrens dem Versicherer zu Uberlassen. Der Versiche-
rer beauftragt im Namen des Versicherungsnehmers einen
Rechtsanwalt. Der Versicherungsnehmer muss dem Rechts-
anwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen
und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus die-
sem Versicherungsvertrag, die er vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles zu erfiillen hat, kann der Versicherer den Versi-
cherungsvertrag innerhalb eines Monats ab Kenntnis von der
Obliegenheitsverletzung fristlos kiindigen. Der Versicherer
hat kein Klindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass die Obliegenheitsverletzung weder auf Vor-
satz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte.

Wird eine Obliegenheit aus diesem Versicherungsvertrag
vorsatzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen
Versicherungsschutz. Bei grob fahrléssiger Verletzung einer
Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsneh-
mers entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungs-
schutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versi-
cherungsfalls bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungs-
obliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegen-
heit nicht grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der Versiche-
rungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Ver-
sicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Oblie-
genheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalls noch fir die Feststellung oder den Umfang der
dem Versicherer obliegenden Leistung urséachlich war. Das
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit
arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhéngig davon,
ob der Versicherer ein ihm nach Ziffer 26.1 zustehendes Kin-
digungsrecht austbt.

Mitversicherte Personen

Erstreckt sich die Versicherung auch auf Haftpflichtanspru-
che gegen andere Personen als den Versicherungsnehmer
selbst, sind alle fir ihn geltenden Bestimmungen auf die
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Mitversicherten entsprechend anzuwenden. Die Bestimmun-
gen Uber die Vorsorgeversicherung (Ziffer 4) gelten nicht,
wenn das neue Risiko nur in der Person eines Mitversicherten
entsteht.

Die Auslibung der Rechte aus dem Versicherungsver-
trag steht ausschlieBlich dem Versicherungsnehmer zu. Er
ist neben den Mitversicherten fir die Erfiillung der Oblie-
genheiten verantwortlich.

Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgultigen Fest-
stellung ohne Zustimmung des Versicherers weder abgetre-
ten noch verpféndet werden. Eine Abtretung an den gescha-
digten Dritten ist zulassig.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung

Alle fUr den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkl&run-
gen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an
die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als
zustandig bezeichnete Geschéftsstelle gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift
dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fir eine Willenserkla-
rung, die dem Versicherungsnehmer gegenliber abzugeben
ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt
drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.
Dies gilt entsprechend fur den Fall einer Namenséanderung
des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen
Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung
der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen der Ziffer
29.2 entsprechende Anwendung.

Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjéhren in
drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allge-
meinen Vorschriften des Burgerlichen Gesetzbuches.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem
Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von der
Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Ent-
scheidung des Versicherers dem Anspruchsteller in Textform
zugeht.

Meinungsverschiedenheiten, Zustandiges Gericht
Meinungsverschiedenheiten

Wenn es einmal eine Beschwerde des Versicherungsnehmers
oder Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versiche-
rungsnehmer und dem Versicherer geben sollte, stehen dem
Versicherungsnehmer derzeit insbesondere die nachfolgen-
den Beschwerdemdglichkeiten offen.

a) Beschwerdemanagement des Versicherers

Der Versicherungsnehmer kann sich jederzeit mit seinem
Anliegen oder seiner Beschwerde an die Kundenservice-
Direktion wenden. Die Adresse und die Telefonnummer
finden sich in dem Begleitschreiben zu dem Versiche-
rungsschein. Dariber hinaus ist eine Kontaktaufnahme
auch Uber die Internetseite oder die E-Mailadresse des
Versicherers moglich. Diese lauten derzeit:

www.generali.de/feedback
E-Mail: bittebesser.de@generali.com

Sollte das Problem auf diesem Wege nicht zu I6sen sein,
kann sich der Versicherungsnehmer auch an den Vor-
stand des Versicherers wenden. Die derzeitigen Kontakt-
daten sind:

Vorstand der Generali Deutschland Versicherung AG,
Adenauerring 7, 81737 Miunchen.

b) Versicherungsombudsmann

Wenn der Versicherungsnehmer den Versicherungsver-
trag als Verbraucher abgeschlossen hat und der Versi-
cherungsnehmer mit der Entscheidung des Versicherers

31.2

32
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nicht einverstanden ist, kann der Versicherungsnehmer
auch den Versicherungsombudsmann als unabhéngigen
und neutralen Schlichter kontaktieren. Die derzeitigen
Kontaktdaten sind:

Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de,
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de.

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhéan-
gige Schlichtungsstelle. Er Gberprift neutral, schnell und
unburokratisch die Entscheidungen der Versicherer. Fur
Verbraucher arbeitet er kostenfrei.

Wenn der Versicherungsnehmer Verbraucher ist und
diesen Vertrag online (z. B. Giber unsere Webseite) abge-
schlossen hat, kann der Versicherungsnehmer sich mit
seiner Beschwerde auch online an die Plattform http://
ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. Die Beschwerde
des Versicherungsnehmers wird dann Uber diese Platt-
form an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

c) Versicherungsaufsicht

Eine Beschwerde kann auch an die flir Versicherer
zustandige Aufsicht gerichtet werden. Die derzeitigen
Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bonn, E-Mail: poststelle@bafin.de.

Die BaFin ist allerdings keine Schiedsstelle und ihre Ent-
scheidung ist in einzelnen Streitfallen nicht verbindlich.

d) Rechtsweg

Die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von
den vorgenannten Beschwerdemdglichkeiten unberthrt.

Zustandiges Gericht
a) KlagengegendenVersichereroderVersicherungsvermittler

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstéanden der
Zivilprozessordnung auch das Gericht ortlich zusténdig,
in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der
Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines
solchen seinen gewoéhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherungsnehmer seine
Anspriche auch bei dem fiir den Sitz oder die Niederlas-
sung des Gewerbebetriebes zusténdigen Gericht geltend
machen.

b) Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer
ist ausschlieBlich das Gericht 6rtlich zustandig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageer-
hebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche
auch bei dem fur den Sitz oder die Niederlassung des
Gewerbebetriebes zusténdigen Gericht geltend machen.

c) Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthalt

Sind der Wohnsitz oder gewohnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich
die gerichtliche Zusténdigkeit fiir Klagen aus dem Versi-
cherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach
dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versiche-
rungsvertrag zusténdigen Niederlassung.

Anzuwendendes Recht

Fir diesen Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.
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Besondere Bedingungen und Risikobeschreibungen fiur die Haftpflichtversicherung
von automatischen WaschstraBen, Garagenbetrieben etc., Kraftfahrzeugwerkstatten

und -handelsbetrieben und Tankstellen

Teill Allgemeine Bestimmungen

1 Gegenstand des Versicherungsschutzes
2 Versehensklausel

3 Mitversicherte Personen

4 Subunternehmer

5 Deckungserweiterungen

5.1 Vorsorgeversicherung

5.2 Auslandsdeckung (fiir die Umwelthaftpflicht-Versicherung gilt ausschlieBlich Teil IV, Ziffer 8)
5.3 Nachhaftung

5.4 Abwasserschaden

5.5 Uberschwemmungen

5.6 Schiedsgerichtsvereinbarungen

5.7 Erweiterter Strafrechtschutz

5.8 Aktive Werklohn-, Kaufpreis- und Mietentgeltklage

5.9 Anspriiche der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers
5.10  Anspriiche mitversicherter Personen untereinander

5.11  Reprasentantenklausel

5.12  Arbeitnehmertberlassung

5.13  Mangelbeseitigungsnebenkosten (Erlauterung)

6 Risikoabgrenzungen

7 Kumulklausel

Allgemeines Betriebsrisiko

1 Gegenstand des Versicherungsschutzes

2 Mitversicherung von Nebenrisiken

3 Kraftfahrzeuge

3.1 Nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge

3.2 Nicht zugelassene, aber versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge auf eigenen und fremden Betriebsgrundstiicken in Deutschland
(AKB-Zusatzdeckung)

3.3 Gebrauch fremder Kraftfahrzeuge (Non-Ownership-Deckung)
4 Deckungserweiterungen

41 Vermdgensschaden/Verletzung Datenschutzgesetze

4.2 Belegschafts- und Besucherhabe

4.3 Mietsachschaden an Raumlichkeiten, Gebauden und/oder Rdumen
4.4 Obhutsschéden

4.5 Be- und Entladeschaden

4.6 Leitungsschaden

4.7 Schéaden an fremden Be- und Entladevorrichtungen

4.8 Strahlenschaden

4.9 Vertragshaftung

410  Schlisselschaden

Teil lll Produkthaftpflicht-Risiko

1 Gegenstand des Versicherungsschutzes

2 Versichertes Risiko

3 Subunternehmer

4 Abgrenzungen und Erweiterungen des Versicherungsschutzes

41 Personen- oder Sachschaden aufgrund von Sachméngeln infolge Fehlens von vereinbarten Eigenschaften

4.2 Verbindungs- , Vermischungs- , Verarbeitungsschaden

4.3 Weiterver- oder Weiterbearbeitungsschaden
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4.4 Aus- und Einbaukosten

4.5 Schéden durch mangelhafte Maschinen

4.6 Priif- und Sortierkosten (sofern besonders vereinbart, siehe Versicherungsschein)
5 Deckungserweiterungen

5.1 Tatigkeitsfolgeschaden

5.2 Verkaufs- und Lieferbedingungen

5.3 Strahlenschaden

6 Risikoabgrenzungen

7 Zeitliche Begrenzung

8 Definition des Versicherungsfalles
9 Serienschadenklausel

10 Versicherungssumme

11 Selbstbeteiligung

12 Erhéhungen und Erweiterungen des Risikos/neue Risiken

Teil IV Umwelthaftpflicht-Versicherung

Gegenstand und Umfang der Versicherung

Vorsorgeversicherung/Erh6hungen und Erweiterungen

Definition des Versicherungsfalles

Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalles

Nicht versicherte Tatbesténde
Versicherungssummen/Jahreshdchstersatzleistung/Selbstbeteiligung/Serienschaden
Nachhaftung
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Auslandsdeckung

Besondere Vereinbarungen fiir bestimmte Betriebsarten

Fur Automatische WaschstraBen
Fir Garagenbetriebe, Parkplatze und Parkhauser

Fur Kraftfahrzeugwerkstétten und Kraftfahrzeughandelsbetrieben
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Teil | Allgemeine Bestimmungen

Versichert ist auf Grundlage der Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen fir die Haftpflichtversicherung (AHB) und den nachfolgenden
Vereinbarungen die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts
des Versicherungsnehmers aus allen seinen sich aus der Betriebs-
beschreibung ergebenden Eigenschaften, Rechtsverhéltnissen und
Tatigkeiten.

Vertragsteile:
Im Einzelnen befinden sich die Bestimmungen zur

— Betriebs- und Berufshaftpflicht-Versicherung in Teil | und Teil I,
Teil V und fiir das Produkthaftpflicht-Risiko zusétzlich Teil lll

— Umuwelthaftpflicht-Versicherung in Teil | (sofern nicht etwas ande-
res bestimmt ist) und Teil IV

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf versehentlich nicht
gemeldete, nach Beginn der Versicherung eingetretene Risiken, die
im Rahmen des Betriebes liegen, und weder nach den Allgemeinen
noch Besonderen Bedingungen des Vertrages von der Versicherung
ausgeschlossen sind.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, sobald er sich des Ver-
saumnisses bewusst geworden ist, unverziglich die entsprechende
Anzeige zu erstatten und den danach zu vereinbarenden Beitrag von
Gefahreneintritt an zu entrichten.

Die Bestimmungen der Versehensklausel gelten nicht fir die Um-
welthaftpflicht-Versicherung.

Mitversichert istim Rahmen des Vertrages die persénliche gesetzliche
Haftpflicht

1. dergesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers und solcher
Personen, die er zur Leitung oder Beaufsichtigung des versicher-
ten Betriebes oder eines Teiles desselben angestellt hat, in dieser
Eigenschaft;

2. samtlicher Ubrigen Betriebsangehdrigen und in den Betrieb des
Versicherungsnehmers durch Vertrag eingegliederten Mitarbeiter
fremder Unternehmen fiir Schaden, die diese in Ausfiihrung ihrer
dienstlichen Verrichtung verursachen.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personensché-
den, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufskrankheiten
im Betrieb des Versicherungsnehmers gemaB dem Sozialgesetz-
buch (SGB VII) handelt. Das gleiche gilt fiir solche Dienstunfélle
gemaB den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Austibung
oder infolge des Dienstes Angehdrigen derselben Dienststelle
zugefligt werden.

3. Der Versicherungsschutz gemaB Ziffer 1 und 2 besteht auch,
wenn

— die vorgenannten Personen fiir den versicherten Betrieb, z. B.
als Fachkréafte fur Arbeitssicherheit, Sicherheitsbeauftragte (auch
Beauftragte fur Immissionsschutz, Strahlenschutz, Gewas-
serschutz und Abfallbeseitigung), Datenschutzbeauftragte,
Betriebsrate, Betriebsérzte und deren Hilfspersonen — auch bei
Gewahrung ,,Erster Hilfe* auBerhalb des Betriebes - tatig werden.

— die vorgenannten Personen aus ihrer friheren dienstlichen
Tétigkeit fUr den versicherten Betrieb in Anspruch genommen
werden.

4. desjeweiligen angestellten ,,verantwortlichen Bauleiters® im Sinne
der Bauordnung der einzelnen Bundeslander, auch fir den Fall,
dass dessen Aufgaben Uber die eigentliche Betriebstétigkeit fiir
den Versicherungsnehmer hinausgehen.

Im Rahmen des Vertrages und der im Versicherungsschein aufgefiihr-
ten Betriebsbeschreibung ist mitversichert die gesetzliche Haftpflicht
des Versicherungsnehmers aus der Beauftragung fremder Unterneh-
men einschlieBlich Transportunternehmen (insoweit abweichend von
Teil | Ziffer 6.2.1) mit der Ausfihrung von Verrichtungen im Interesse
des versicherten Betriebes.

Nicht versichert ist die personliche Haftpflicht der fremden Unterneh-
men und ihres Personals.

5.1

5.2

5.3
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Vorsorgeversicherung

Far Risiken (nicht jedoch fir die Umwelthaftpflicht-Versi-
cherung - siehe hierzu Teil IV Ziffer 2.1), die fur den Ver-
sicherungsnehmer nach Abschluss der Versicherung neu
entstehen, besteht im Rahmen des Vertrages Versiche-
rungsschutz. Dieser beginnt sofort mit ihrem Eintritt, ohne
dass es einer besonderen Anzeige bedarf.

Fir die Vorsorgeversicherung gelten — abweichend von
Ziffer 4.2 AHB - die vertraglich vereinbarten Versiche-
rungssummen.

Auslandsdeckung (fiir die Umwelthaftpflicht-Versicherung
gilt ausschlieBlich Teil IV, Ziffer 8)

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.9 AHB - die
gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
im Ausland vorkommender Versicherungsfélle.

Besonderer Vereinbarung bedarf die Versicherung der Haft-
pflicht fiir im Ausland gelegene Betriebsstétten (z. B. Produk-
tions- oder Vertriebsniederlassungen, Lager und dergleichen).

Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Arbeitsunféllen und
Berufskrankheiten von Personen, die vom Versicherungs-
nehmer im Ausland eingestellt oder dort mit der Durchfiih-
rung von Arbeiten betraut worden sind.

Eingeschlossen bleiben jedoch Haftpflichtanspriiche gegen
den Versicherungsnehmer und die unter Ziffer 3.1 genann-
ten Personen aus Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten,
die den Bestimmungen des Sozialgesetzbuches (SGB VII)
unterliegen (siehe Ziffer 7.9 AHB).

Aufwendungen des Versicherers fir Kosten werden —abwei-
chend von Ziffer 6.5 AHB - als Leistungen auf die Versiche-
rungssumme angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachverstéandigen-, Zeugen- und Gerichtskosten;
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalls sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die dem Ver-
sicherer nicht selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn
die Kosten auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der
Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Européischen
Wahrungsunion angehoren, liegt, gelten die Verpflichtungen
des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erflllt, in dem der
Euro-Betrag bei einem in der Europaischen Wahrungsunion
gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

Bei Versicherungsféllen in USA und Kanada sowie deren Ter-
ritorien oder Anspriichen, die in den USA und Kanada sowie
deren Territorien geltend gemacht werden, findet eine evtl.
vereinbarte Selbstbeteiligung (siehe Versicherungsschein) bei
Geschaftsreisen sowie bei der Teilnahme an Ausstellungen,
Kongressen, Messen und Markten keine Anwendung.

Auf die Risikoabgrenzungen (Ziffer 6) wird besonders hin-
gewiesen.

Nachhaftung

Wird der Versicherungsvertrag allein aus Griinden der end-
gliltigen und voélligen Betriebs- und/oder Produktions- und
Lieferungseinstellung bzw. Beendigung der Berufsaus-
Ubung (nicht aus irgendwelchen anderen Griinden, wie
z. B. Anderung der Rechtsform, Kiindigung durch einen
Vertragspartner) beendet, besteht — mit Ausnahme der
Umwelthaftpflicht-Versicherung — Versicherungsschutz fir
nach Beendigung des Versicherungsvertrages eintretende
Versicherungsfélle, die vor diesem Zeitpunkt verursacht
wurden.

Der Nachhaftungszeitraum betragt 5 Jahre ab dem Zeit-
punkt der Beendigung dieses Versicherungsvertrages.

Der Versicherungsschutz besteht fir die gesamte Nach-
haftungszeit im Rahmen des bei Beendigung des Versiche-
rungsverhéltnisses geltenden Versicherungsumfanges, und
zwar in Héhe des unverbrauchten Teils der Versicherungs-
summe des Versicherungsjahres, in dem das Vertragsver-
héltnis endet.



5.4

5.5

5.6

5.7

5.8
5.8.1

Abwasserschaden

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.14.1 AHB -
die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers
wegen Sachschéden, die durch Abwasser entstehen. Aus-
geschlossen bleiben jedoch Schaden an Entwasserungslei-
tungen durch Verschmutzungen und Verstopfungen und alle
sich daraus ergebenden Vermdgensschaden.

Ziffer 7.10.2 AHB bleibt unberihrt.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Uberschwemmungen

Eingeschlossen ist — teilweise abweichend von Ziffer 7.14.3
und Ziffer 7.10.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers wegen Sachschaden und alle sich daraus
ergebenden Vermégensschaden durch Uberschwemmun-
gen stehender oder flieBender Gewésser.

Nicht versichert sind Anspriiche wegen Sachschaden,
wenn sie mit dem Aufstau von Gewéssern anlésslich der
Errichtung von Staudammen, Kraftwerken, Briicken oder
vergleichbar groBer Bauwerke im Zusammenhang stehen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkung umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz Gber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Schiedsgerichtsvereinbarungen

Die Vereinbarung von Schiedsgerichtsverfahren vor Eintritt
eines Versicherungsfalles beeintrachtigt den Versicherungs-
schutz nicht, wenn das Schiedsgericht folgenden Mindest-
anforderungen entspricht:

— Das Schiedsgericht besteht aus mindestens drei Schieds-
richtern. Der Vorsitzende muss Jurist sein und soll die
Beféhigung zum Richteramt haben. Haben die Parteien
ihren Firmensitz in verschiedenen L&ndern, darf er keinem
Land der Parteien angehéren.

— Das Schiedsgericht entscheidet nach materiellem Recht
und nicht lediglich nach billigem Ermessen (ausgenom-
men im Falle eines Vergleichs, sofern dem Versicherer
die Mitwirkung am Verfahren ermdglicht wurde). Das
anzuwendende materielle Recht muss bei Abschluss der
Schiedsgerichtsvereinbarung festgelegt sein.

— Der Schiedsspruch wird schriftlich niedergelegt und
begriindet. In seiner Begriindung sind die die Entschei-
dung tragenden Rechtsnormen anzugeben.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versiche-
rer die Einleitung von Schiedsgerichtsverfahren unverziig-
lich anzuzeigen und dem Versicherer die Mitwirkung am
Schiedsgerichtsverfahren entsprechend der Mitwirkung des
Versicherers an Verfahren des ordentlichen Rechtsweges
zu ermdglichen. Hinsichtlich der Auswahl des vom Versi-
cherungsnehmer zu benennenden Schiedsrichters ist dem
Versicherer eine entscheidende Mitwirkung einzurdumen.

Erweiterter Strafrechtsschutz

Ziffer 5.3 AHB erhalt folgende Fassung: ,In einem Strafver-
fahren wegen eines Ereignisses, das einen unter den Ver-
sicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge
haben kann, tbernimmt der Versicherer die Gerichtskosten
sowie die geblhrenordnungsmaBigen - gegebenenfalls
auch die mit dem Versicherer besonders vereinbarten héhe-
ren — Kosten der Verteidigung®.

Anstelle von Ziffer 6.5 und Ziffer 6.6 AHB gilt Folgendes: ,,Die
Aufwendungen des Versicherers gemaB Absatz 1 werden nicht
als Leistungen auf die Versicherungssumme angerechnet.”

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz bleiben Geldbu-
Ben, Geldstrafen und Strafvollstreckungskosten.

Aktive Werklohn-, Kaufpreis- und Mietentgeltklage

Der Versicherer tragt — insoweit erganzend zu Ziffer 5 und
Ziffer 6 AHB - die geblhrenordnungsgemaBen Kosten fir
die gerichtliche Durchsetzung von Forderungen (Werklohn-,
Kaufpreis- oder Mietentgeltforderungen) des Versiche-
rungsnehmers gegen seinen Vertragspartner, soweit

— der Vertragspartner des Versicherungsnehmers aufgrund
eines behaupteten Schadenersatzanspruchs, der unter

5.8.2

5.8.3

5.8.4

5.8.5

5.8.6

5.9

5.10

5.11

5.12
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den Versicherungsschutz dieses Vertrages fallen wiirde
(deliktischer Schadenersatzanspruch), die Aufrechnung
mit Schadenersatzanspriichen erklart hat und

— es sich bei dem Vertragspartner nicht um einen &ffentli-
chen Auftraggeber (z. B. Stadte, Kommunen, Gemeinden,
Staat) handelt und

- die Forderung an sich in voller Héhe unstrittig ist. Der
Nachweis obliegt dem Versicherungsnehmer.

Dies gilt nicht, wenn und soweit der Vertragspartner Ver-
tragserfillungs- oder Gewahrleistungsanspriiche geltend
macht.

Der Versicherer tragt die Kosten in dem Verhaltnis, in dem
der Schadenersatzanspruch zur geltend gemachten For-
derung steht. Die Kosten werden — abweichend von Ziffer
6.5 AHB - als Leistungen auf die Versicherungssumme
angerechnet.

Der Versicherungsschutz entféllt riickwirkend, wenn durch
ein Urteil festgestellt wird, dass die Forderung ganz oder
teilweise aus anderen als unter Ziffer 5.8.1 genannten Grin-
den unbegriindet ist.

Endet das Verfahren mit einem Vergleich, so tragt der Ver-
sicherer die Kosten anteilig in Héhe der Vergleichsquote,
sofern der Versicherer seine Zustimmung zu dem Vergleich
erklart hat.

Fir einbehaltene Forderungen, die unter der im Versiche-
rungsschein ausgewiesenen Mindestsumme liegen, besteht
kein Versicherungsschutz.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Anspriiche der gesetzlichen Vertreter des Versicherungs-
nehmers

Eingeschlossen sind - teilweise abweichend von Ziffer
7.4.1 in Verbindung mit Ziffer 7.5 AHB — auch Anspriche
der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers und
ihrer Angehdrigen, wenn der Schaden durch einen Umstand
verursacht wird, der nicht im Zustandigkeitsbereich des
betreffenden gesetzlichen Vertreters liegt.

Anspriiche mitversicherter Personen untereinander

Eingeschlossen sind — abweichend von Ziffer 7.4.3 und Zif-
fer 7.4.4 AHB - auch Haftpflichtanspriiche mitversicherter
nattrlicher Personen untereinander wegen

— Sachschaden

— Personenschaden, bei denen es sich nicht um Arbeits-
unfalle und Berufskrankheiten in dem Betrieb handelt, in
dem die schadenverursachende Person beschéftigt ist.

Représentantenklausel

Unbeschadet der Ziffer 3. 1. dieses Vertragsteiles gelten als
Reprasentanten im Sinne des Vertrages

— die Mitglieder des Vorstandes und ihnen gleichgestellte
Generalbevollmachtigte (bei Aktiengesellschaften),

- die Geschéftsflhrer (bei Gesellschaften mit beschrankter
Haftung),

- die Komplementére (bei Kommanditgesellschaften),

— die Gesellschafter (bei offenen Handelsgesellschaften),
— die Gesellschafter (bei Gesellschaften burgerlichen Rechts),
— die Inhaber (bei Einzelfirmen),

— die nach den gesetzlichen Vorschriften berufenen obers-
ten Vertretungsorgane (bei allen anderen Unternehmens-
formen, Genossenschaften, Verbanden, Korperschaften
des 6ffentlichen Rechts oder Kommunen);

— die Personen, die bei anderen Rechtsformen den vorste-
hend genannten Personen entsprechen.

Arbeitnehmeruberlassung

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers aus der erlaubten gewerblichen Uberlassung
von Arbeitnehmern an Dritte zur Arbeitsleistung gemas § 1
und § 2 des Gesetzes zur Regelung der gewerbsmaBigen
Arbeitnehmeriberlassung (Arbeitnehmeriiberlassungsge-
setz - AUG), soweit es sich um Haftpflichtanspriiche Dritter
handelt, die gegen den Versicherungsnehmer wegen eines
etwaigen Auswahlverschuldens geltend gemacht werden.



5.13

6.1

Flr vom Versicherungsnehmer Uberlassene Arbeitnehmer
besteht Versicherungsschutz — abweichend von Teil | Ziffer
3 der Besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen
fur die Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung — ausschlieB-
lich fir Schaden, die sie in Ausflihrung ihrer dienstlichen
Verrichtungen flir das Einsatzunternehmen - nicht jedoch
dem Einsatzunternehmen selbst — verursachen. Soweit Ver-
sicherungsschutz Uber die Haftpflichtversicherung des Ein-
satzunternehmens besteht, so erstreckt sich der Versiche-
rungsschutz im Rahmen des vorliegenden Vertrages nur auf
Versicherungsfélle, fur die Uber die anderweitig bestehende
Deckung keine Leistung erlangt werden kann.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personen-
schéden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufs-
krankheiten im Betrieb des Einsatzunternehmens geman
dem Sozialgesetzbuch (SGB VII) handelt. Das Gleiche gilt
fur solche Dienstunfélle gemaB den beamtenrechtlichen
Vorschriften, die in Auslibung oder infolge des Dienstes
Angehdrigen derselben Dienststelle zugefligt werden.

Mangelbeseitigungsnebenkosten (Erlauterung)

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Sachschéaden,
die als Folge eines mangelhaften Werkes auftreten, und
erfasst insoweit auch die Kosten, die erforderlich sind, um
die mangelhafte Werkleistung zum Zwecke der Schaden-
beseitigung zugénglich zu machen und um den vorherigen
Zustand wieder herzustellen.

Nicht versichert sind diese Kosten, wenn sie nur zur Nachbes-
serung aufgewendet werden, ohne dass ein Folgeschaden
eingetreten ist sowie die Kosten des Versicherungsnehmers
fur die Beseitigung des Mangels an der Werkleistung selbst.

Nicht versichert ist die Haftpflicht

— aus Tatigkeiten, die weder dem versicherten Betrieb oder
Beruf eigen noch sonst dem versicherten Risiko zuzu-
rechnen sind.

— wegen Schaden an Kommissionsware.

— aus der Herstellung, Verarbeitung und der Befoérderung
von Sprengstoffen oder aus ihrer Lagerung zu GroBhan-
delszwecken; ferner aus der Veranstaltung oder dem
Abbrennen von Feuerwerken.

— wegen Bergschéden (im Sinne des § 114 BBergG), soweit
es sich um die Beschadigung von Grundstlicken, deren
Bestandteilen und Zubehér handelt.

— wegen Schéaden beim Bergbaubetrieb (im Sinne des § 114
BBergG) durch schlagende Wetter, Wasser- und Kohlen-
sdureeinbriiche sowie Kohlenstaubexplosionen.

- wegen Schéaden, die durch bewusst vorschriftswidrige
Sicherung der Grubenrander bei Sandgruben, Steinbri-
chen und dergleichen entstehen.

— wegen Schéaden aus Anlass von Einrei3- und Abbruchar-
beiten, sofern diese nicht nur und im Rahmen von Neu-
und UmbaumaBnahmen erfolgen. Ausgeschlossen blei-
ben Sachschaden in einem Umkreis, dessen Radius der
Hohe des einzureiBenden Bauwerkes entspricht. Selbst-
beteiligung siehe Versicherungsschein.

— wegen Schaden durch Sprengungen jeder Art, sofern
nicht eine besondere Vereinbarung hierliber mit dem Ver-
sicherer getroffen worden ist. Auch wenn eine solche Ver-
einbarung getroffen worden ist, sind in jedem Falle aus-
geschlossen Sachschaden, die an Immobilien in einem
Umkreis von weniger als 150 m entstehen.

— wegen Schéden durch Stollen-, Tunnel- und Untergrund-
bahnbau (auch bei offener Bauweise).

- wegen Schaden aus dem Verandern der Grundwasser-
verhaltnisse.

— wegen Schaden im Zusammenhang mit elektromagneti-
schen Feldern.

— wegen Anspriichen gegen die Personen (Versicherungs-
nehmer oder jeden Mitversicherten), die den Schaden
durch bewusst gesetz-, vorschrifts-, oder sonst pflicht-
widrigen Umgang mit brennbaren oder explosiblen Stof-
fen verursachen.

6.2
6.2.1

6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.1.3
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— wegen Sach- und Vermdgensschaden

— an Daten, Datentrdgern und Programmen durch Daten-
verarbeitung, insbesondere durch falsche oder fehler-
hafte Daten, Programme oder Hardware

- durch vom Versicherungsnehmer hergestellte, gelie-
ferte, modifizierte oder installierte Software

und alle sich daraus ergebenden weiteren Schaden.

— wegen Schaden aus Eigentum, Besitz oder Betrieb von
Anlagen oder Einrichtungen zur Zwischen- oder End-
ablagerung von Abféllen, soweit es sich nicht um eine
kurzfristige Zwischenlagerung eigener Abfélle auf dem
Betriebsgeléande handelt.

— wegen Schaden durch Umwelteinwirkungen, die darauf
zurlckzuflhren sind, dass Stoffe

- ohne Genehmigung des Inhabers bzw. Betreibers der
Deponie / Abfallentsorgungsanlage

— unter bewusster Nichtbeachtung von dem Gewasser-
schutz dienenden Gesetzen, Verordnungen, an den
Versicherungsnehmer gerichteten behdérdlichen Anord-
nungen oder Verfligungen

— unter bewusster Nichtbeachtung von Auflagen und
Hinweisen des Inhabers bzw. Betreibers der Deponie/
Abfallentsorgungsanlage oder seines Personals

— unter bewusster fehlerhafter oder unzureichender
Deklaration

zwischen-, endgelagert oder anderweitig entsorgt werden.

Ausgeschlossen ist ferner die Haftpflicht fir Schaden
durch Stoffe, die nicht auf einer behérdlich genehmig-
ten Deponie oder einem sonstigen behdérdlich hierflr
genehmigten Platz gelagert (zwischen- oder endgelagert)
wurden.

— aus Besitz oder Betrieb von Bahnen zur Beférderung von
Personen oder Sachen sowie aus der selbststandigen und
nichtselbststandigen Teilnahme am Eisenbahnbetrieb.

— wegen Personenschéden durch die im Geltungsbereich
des Arzneimittelgesetzes (AMG) an Verbraucher abgege-
benen Arzneimittel, fir die der Versicherungsnehmer in der
Eigenschaft als pharmazeutischer Unternehmer im Sinne
des AMG eine Deckungsvorsorge zu treffen hat.

— wegen Schaden aus Infektionen mit den Erregern des
Acquired Immune Deficiency Syndrome (AIDS) und deren
Folgen.

— wegen Schéaden, die nachweislich auf Kriegsereignissen,
anderen feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unru-
hen, Generalstreik, illegalem Streik oder unmittelbar auf
Verfiigungen oder MaBnahmen von hoher Hand beruhen;
das gleiche gilt fiir Schaden durch héhere Gewalt, soweit
sich elementare Naturkrafte ausgewirkt haben.

— aus Anspriichen auf Entschadigung mit Strafcharakter,
insbesondere punitive oder exemplary damages.

— aus Anspriichen nach den Art. 1792 ff. und 2270 und den
damit im Zusammenhang stehenden Regressanspriichen
nach Art. 1147 des franzdsischen Code Civil oder gleich-
artiger Bestimmungen anderer Lénder.

Kraft-, Luft-, Raum- und Wasserfahrzeuge

Fir die Haftpflicht aus dem Besitz und Gebrauch von Kraft-
und Wasserfahrzeugen gilt:

Nicht versichert ist die Haftpflicht wegen Schéden, die
der Versicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Kraftfahrzeuges oder eines Kraftfahrzeug-
anhangers verursachen (siehe aber Teil Il Ziffer 3).

Nicht versichert ist die Haftpflicht wegen Schéden, die
der Versicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Wasserfahrzeuges verursachen oder fir
die sie als Halter oder Besitzer eines Wasserfahrzeuges in
Anspruch genommen werden.

Besteht nach diesen Bestimmungen flr einen Versicherten
(Versicherungsnehmer oder Mitversicherten) kein Versiche-
rungsschutz, so gilt das auch fir alle anderen Versicherten.



6.2.1.4

6.2.2

6.2.2.1

6.2.2.2

6.2.2.3

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

Eine Tatigkeit der in Ziffer 6.2.1.1 und 6.2.1.2 genannten
Personen an einem Kraftfahrzeug, Kraftfahrzeuganhénger
und Wasserfahrzeug ist kein Gebrauch im Sinne dieser
Bestimmungen, wenn keine dieser Personen Halter oder
Besitzer des Fahrzeugs ist und wenn das Fahrzeug hierbei
nicht in Betrieb gesetzt wird.

Fir die Haftpflicht aus dem Besitz und Gebrauch von Luft-
und Raumfahrzeugen gilt:

Nicht versichert ist die Haftpflicht wegen Schaden, die
der Versicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Luft- oder Raumfahrzeuges verursachen
oder fur die sie als Halter oder Besitzer eines Luft- oder
Raumfahrzeuges in Anspruch genommen werden.

Besteht nach diesen Bestimmungen flr einen Versicherten
(Versicherungsnehmer oder Mitversicherten) kein Versiche-
rungsschutz, so gilt das auch fir alle anderen Versicherten.

Nicht versichert ist die Haftpflicht aus

— der Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Lieferung
von Luft- oder Raumfahrzeugen oder Teilen fur Luft- oder
Raumfahrzeuge, soweit die Teile ersichtlich fir den Bau
von Luft- oder Raumfahrzeugen oder den Einbau in Luft-
oder Raumfahrzeuge bestimmt waren,

- Tatigkeiten (z. B. Montage, Wartung, Inspektion, Uberho-
lung, Reparatur, Beférderung) an Luft- oder Raumfahr-
zeugen oder deren Teilen,

und zwar wegen Schaden an Luft- oder Raumfahrzeugen,
den mit diesen beférderten Sachen, der Insassen und alle
sich daraus ergebenden Vermdgensschaden sowie wegen
sonstiger Schaden durch Luft- oder Raumfahrzeuge.

Arbeits- oder Liefergemeinschaften

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus der Teil-
nahme an Arbeits- oder Liefergemeinschaften auch dann,
wenn sich der Haftpflichtanspruch gegen die Arbeits- oder
Liefergemeinschaft selbst richtet.

Fir die Teilnahme an Arbeits- oder Liefergemeinschaf-
ten gelten unbeschadet der sonstigen Vertragsbedingun-
gen (insbesondere der Versicherungssummen) folgende
Bestimmungen:

Die Ersatzpflicht des Versicherers bleibt auf die Quote
beschrankt, welche der prozentualen Beteiligung des Ver-
sicherungsnehmers an der Arbeits- oder Liefergemeinschaft
entspricht. Dabei ist es unerheblich, welcher Partnerfirma die
schadenverursachenden Personen oder Sachen (Arbeits-
maschinen, Baugerate, Baumaterialien usw.) angehoéren.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen bleiben Anspri-
che wegen Schéden an den von den einzelnen Partnern in
die Arbeits- oder Liefergemeinschaft eingebrachten oder
von der Arbeitsgemeinschaft beschafften Sachen und alle
sich daraus ergebenden Vermdgensschéden, gleichgliltig,
von wem die Schéaden verursacht wurden.

Ebenso bleiben ausgeschlossen Anspriche der Partner
der Arbeits- oder Liefergemeinschaft untereinander sowie
Anspriiche der Arbeits- oder Liefergemeinschaft gegen die
Partner und umgekehrt.

6.3.4 Die Ersatzpflicht des Versicherers erweitert sich innerhalb
der vereinbarten Versicherungssummen Uber Ziffer 6.3.1
hinaus fiir den Fall, dass Uber das Vermdgen eines Partners
das Insolvenzverfahren eréffnet oder die Er6ffnung mangels
Masse abgelehnt worden ist und fur diesen Partner wegen
Nichtzahlung seines Beitrages kein Versicherungsschutz
besteht. Ersetzt wird der dem Versicherungsnehmer zuge-
wachsene Anteil, soweit flir ihn nach dem Ausscheiden des
Partners und der dadurch erforderlichen Auseinanderset-
zung ein Fehlbetrag verbleibt.

6.3.5 Versicherungsschutz im Rahmen der Ziffer 6.3.1 bis 6.3.3

besteht auch fur die Arbeits- oder Liefergemeinschaft selbst.

6.4 Inlandische Versicherungsfélle, die im Ausland geltend
gemacht werden

Fir Anspriiche, die im Ausland geltend gemacht werden, gilt:

6.4.1 Aufwendungen des Versicherers fir Kosten werden —abwei-
chend von Ziffer 6.5 AHB - als Leistungen auf die Versiche-
rungssumme angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachversténdigen-, Zeugen- und Gerichtskosten,
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalles sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die dem Ver-
sicherer nicht selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn die
Kosten auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

6.4.2 Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der
Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Européischen
Waéhrungsunion angehdren, liegt, gelten die Verpflichtungen
des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erfillt, in dem der
Euro-Betrag bei einem in der Européischen Wéhrungsunion

gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

Besteht fir mehrere Versicherungsfalle
— die auf derselben Ursache beruhen oder

— die auf den gleichen Ursachen, zwischen denen ein innerer, ins-
besondere sachlicher und zeitlicher Zusammenhang besteht,
beruhen,

Versicherungsschutz sowohl nach dieser Betriebs-/Berufshaftpflicht-,
der Umwelthaftpflicht-, als auch nach der Umweltschadensversiche-
rung (gleichglltig, ob als Teil dieser Haftpflichtversicherung oder
durch separaten Vertrag), so besteht fiir jeden dieser Versicherungs-
félle Versicherungsschutz nur im Rahmen der fir ihn vereinbarten
Versicherungssumme.

Far alle diese Versicherungsfalle steht bei gleicher Versicherungs-
summe diese maximal einmal zu Verfiigung.

Bei unterschiedlichen Versicherungssummen steht unter Berticksich-
tigung der Zuordnung gemaB Satz 1 fiir alle Versicherungsfalle maxi-
mal die héhere Versicherungssumme zur Verfigung.

Sofern die in der Betriebs-/Berufshaftpflicht- bzw. der Umwelthaft-
pflicht- bzw. der Umweltschadensversicherung gedeckten Versiche-
rungsfélle in unterschiedliche Versicherungsjahre fallen, ist fur die
Bestimmung der maximalen Versicherungssumme flir sémtliche Ver-
sicherungsfélle das Versicherungsjahr maBgeblich, in dem der erste
gedeckte Versicherungsfall eingetreten ist.
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Teil 1l

Allgemeines Betriebsrisiko

Der Versicherungsschutz fiir Schaden aus dem Betrieb des Unterneh-
mens richtet sich nach den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
fur die Haftpflichtversicherung (AHB), dem Teil | und den folgenden
Vereinbarungen.

Mitversichert ist — auch ohne besondere Anzeige — die gesetzliche
Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus allen betrieblichen oder
brancheniblichen Nebenrisiken, insbesondere

1.

als Eigentimer und Besitzer (z. B. als Mieter, Pachter, NutznieBer
oder Leasingnehmer) von Grundstiicken — nicht jedoch von Luft-
landeplatzen —, Gebauden oder Raumlichkeiten, die ausschlieBlich
fur den versicherten Betrieb oder fiir Wohnzwecke des Versiche-
rungsnehmers und seiner Betriebsangehdrigen benutzt werden.
Die Vermietung/Verpachtung an Diritte ist bis zu dem im Versiche-
rungsschein ausgewiesenen Bruttojahresmiet- oder Pachtwert mit-
versichert. Wird dieser Betrag tUberschritten, ist fiir den Mehrbetrag,
der am Ende des Versicherungsjahres zu melden ist, der entspre-
chende Tarifbeitrag zu entrichten. Versichert sind hierbei Schaden
infolge von VerstoBen gegen die dem Versicherungsnehmer in den
o. g. Eigenschaften obliegenden Pflichten (z. B. bauliche Instand-
haltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuung der Gehwege bei Win-
terglatte, Schneerdumen auf dem Buirgersteig und Fahrdamm).

Mitversichert ist hinsichtlich dieser Grundstlicke, Gebaude und
Réumlichkeiten auch die gesetzliche Haftpflicht

— des Versicherungsnehmers als Bauherr oder Unternehmer von
Bauarbeiten (Neubauten, Umbauten, Reparaturen, Abbruch-,
Grabearbeiten). Ubersteigen die wahrend eines Versicherungs-
jahres aufgewendeten Baukosten die im Versicherungsschein
ausgewiesene Summe, so ist fir den Mehrbetrag, der am Ende
eines Versicherungsjahres zu melden ist, der entsprechende
Tarifbeitrag zu entrichten.

— des Versicherungsnehmers als Betreiber von Photovoltaikan-
lagen auf eigenen Betriebsgrundstlicken. Der Versicherungs-
schutz besteht auch dann, wenn Strom gegen Entgelt ins
offentliche Netz eingespeist wird.

— des Versicherungsnehmers als Betreiber von Solarthermiean-
lagen auf eigenen Betriebsgrundstlicken. Der Versicherungs-
schutz besteht auch dann, wenn Warmwasser gegen Entgelt
an Mieter und sonstige Dritte in den aufgeflihrten Objekten
abgegeben wird.

— des Versicherungsnehmers als friiherer Besitzer aus § 836 Abs.
2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel bestand.

— der durch Arbeitsvertrag mit der Verwaltung, Reinigung,
Beleuchtung und sonstigen Betreuung der Grundstiicke beauf-
tragten Personen fir Anspriiche, die gegen sie aus Anlass der
Ausfiihrung dieser Verrichtungen erhoben werden.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personenscha-
den, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufskrankheiten
im Betrieb des Versicherungsnehmers gemaB dem Sozialge-
setzbuch (SGB VII) handelt. Das gleiche gilt fir solche Dienst-
unfalle gemaB den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in
Auslbung oder infolge des Dienstes Angehdrigen derselben
Dienststelle zugefiigt werden.

— der Insolvenzverwalter und Zwangsverwalter in dieser Eigen-
schaft.

Eingeschlossen sind — abweichend von Ziffer 7.14.2 und Ziffer
7.10.2 AHB - Haftpflichtanspriiche wegen Senkungen eines
Grundstlicks oder Erdrutschungen.

Ausgeschlossen bleiben Sachschéden und alle sich daraus erge-
benden Vermdgensschaden am Baugrundstiick selbst und/oder
den darauf befindlichen Geb&uden oder Anlagen.

Soweit vorstehender Einschluss auch Schaden durch Umwelt-
einwirkung umfasst, besteht kein Versicherungsschutz iiber
die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Eingeschlossen sind — abweichend von Ziffer 7.14.1 AHB — Haft-
pflichtanspriiche wegen Sachschaden, die durch Abwé&sser
aus dem Rickstau des StraBenkanals auftreten. Ziffer 7.10.2
AHB bleibt unberihrt. Diese Deckungserweiterung findet fir die
Umwelthaftpflicht-Versicherung keine Anwendung.

2.

10.
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als Tierhalter mit Einschluss der gesetzlichen Haftpflicht

— des Tierhiters in dieser Eigenschaft, sofern er diese Tétigkeit
nicht gewerbsmaBig ausfiihrt;

— als Fuhrwerksbesitzer.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nicht auf die gesetzliche
Haftpflicht als Halter von Hunden, die nach den Verordnungen
oder den Gesetzen des jeweiligen Bundeslandes, in dem die
Hunde gehalten werden, als geféahrlich oder als Kampfhunde ein-
gestuft sind oder fiir die das Bestehen einer Haftpflichtversiche-
rung nachzuweisen ist.

aus dem Vorhandensein elektrischer Leitungen und der Abgabe
elektrischer Energie.

aus der Teilnahme an Ausstellungen und Messen einschlieBlich
der Vorfiihrung von Produkten und Fabrikationsmethoden. Mit-
versichert ist die Abgabe von Werbematerial, Werbegeschenken,
Proben, Produktmustern sowie die Bewirtung der Messegéste
wahrend dieser Veranstaltungen.

aus Reklameeinrichtungen (z. B. Transparenten, Reklametafeln,
Leuchtréhren und dergleichen).

aus betrieblichen Veranstaltungen (z. B. Betriebsfeiern und -aus-
fligen, ,Tag der offenen Tir" sowie aus der Durchfiihrung von
Betriebs- und Baustellenbesichtigungen und -begehungen).

Mitversichert ist die personliche gesetzliche Haftpflicht der
Betriebsangehdrigen aus der Betétigung im Interesse der Ver-
anstaltung, soweit es sich nicht um rein private Handlungen oder
Unterlassungen handelt.

aus der Beschéftigung von haupt- und nebenberuflichen Betriebs-
arzten und deren Hilfspersonal zur arztlichen Betreuung und
Untersuchung der Betriebsangehdrigen, Leistung ,Erster Hilfe”
und Uberwachung hygienischer Erfordernisse im Betrieb.

Eingeschlossen in den Versicherungsschutz ist auch die gesetz-
liche Haftpflicht aus der Verwendung von Sanitatseinrichtungen,
in der Heilkunde anerkannten Apparaten und Geraten sowie die
Abgabe von in der Heilkunde anerkannten Medikamenten an
Betriebsangehdrige.

In Ab&nderung von Ziffer 7.12 und Ziffer 7.10.2 AHB gelten die
Gefahren mitversichert, die mit dem Besitz und der Verwendung
von deckungsvorsorgefreien Réntgenapparaten zu medizini-
schen Untersuchungszwecken durch den Betriebsarzt oder des-
sen Hilfspersonal verbunden sind. Diese Deckungserweiterung
findet fur die Umwelthaftpflicht-Versicherung keine Anwendung.

Mitversichert ist die persdnliche gesetzliche Haftpflicht der
Arzte und ihrer Hilfspersonen aus dienstlichen Verrichtungen im
Betrieb. In Abdnderung von Ziffer 7.4.3 AHB sind Schadenser-
satzanspriiche der Betriebsangehoérigen gegen die Betriebsarzte
eingeschlossen. Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriche aus
Personenschaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers geman
dem Sozialgesetzbuch (SGB VII) handelt. Das gleiche gilt fur sol-
che Dienstunfélle gemaB den beamtenrechtlichen Vorschriften,
die in Ausiibung oder infolge des Dienstes Angehdrigen derselben
Dienststelle zugefiigt werden.

aus der Unterhaltung und dem Einsatz einer Betriebs- oder Werks-
feuerwehr, auch bei Hilfeleistungen und Ubungen auBerhalb des
Betriebes.

aus Sozialeinrichtungen flir Betriebsangehorige (z. B. Werkskan-
tinen, Badeanstalten, Erholungsheimen, Kindergérten und der-
gleichen), auch wenn sie gelegentlich durch Betriebsfremde in
Anspruch genommen werden, sowie aus der Unterhaltung von
Betriebssportgemeinschaften und dem Uberlassen von Platzen,
Raumen und Geréten an diese.

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht der Betriebssport-
gemeinschaft sowie die persénliche gesetzliche Haftpflicht der
Mitglieder aus ihrer Betatigung in dieser, soweit es sich nicht um
Handlungen oder Unterlassungen privater Natur handelt.

aus dem erlaubten Besitz und dem Gebrauch von Hieb-, StoB-
und Schusswaffen sowie Munition und deren Uberlassung an mit
dem Schutz des Betriebes beauftragte Betriebsangehérige.

Mitversichert ist die personliche gesetzliche Haftpflicht der Waf-
fentrager aus dem Gebrauch der Waffen in Ausiibung dienstli-
cher Verrichtungen. Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche
aus Personenschéden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle



11

12.

13.

14.

3.1

und Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers
gemaB dem Sozialgesetzbuch (SGB VII) handelt; das gleiche
gilt fur solche Dienstunfélle gemaB den beamtenrechtlichen Vor-
schriften, die in Austibung oder infolge des Dienstes Angehdrigen
derselben Dienststelle zugefligt werden.

Nicht versichert ist der Besitz und Gebrauch von Waffen zu Jagd-
zwecken oder zu mit Strafen bedrohten Handlungen.

. aus Besitz und Betrieb von Seil-, Schwebe- und Feldbahnen, die

lediglich der Beférderung von Sachen dienen.

aus Besitz und Gebrauch von nicht selbstfahrenden Arbeitsma-
schinen, Krénen, Winden und Gerusten sowie deren gelegentliche
Uberlassung an Diritte.

aus dem Betrieb von Anschlussgleisen und der Benutzung von
Anlagen der Deutsche Bahn AG.

Eingeschlossen ist —abweichend von Ziffer 7.3 AHB —die der Deut-
sche Bahn AG gegenuber gemaB den Allgemeinen Bedingungen
fur Privatgleisanschlisse (PAB) durch Vertrag ibernommene Haft-
pflicht privatrechtlichen Inhalts (nicht jedoch eine darliber hinaus
zusatzlich vereinbarte Haftung) des Versicherungsnehmers sowie
—abweichend von Ziffer 7.7 AHB — die Haftpflicht wegen Waggon-
beschadigung, soweit es sich nicht um Be- und Entladeschaden
handelt (bei Be- und Entladeschéden siehe jedoch Teil ll, Ziffer 4.4).

als Inhaber von Verkaufsstellen fiir Zwecke des versicherten
Betriebes.

Nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtige
Kraftfahrzeuge

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers aus Besitz, Halten und Gebrauch von eige-
nen und dem Einsatz von gemieteten oder geliehenen
Kraftfahrzeugen/Baumaschinen und Anhangern, soweit sie
nachstehend aufgefuhrt sind sowie aus dem gelegentlichen
Verleih oder Vermieten solcher Kraftfahrzeuge/Baumaschi-
nen und Anhéngern (die personliche gesetzliche Haftpflicht
der Entleiher bzw. Mieter fallt nicht unter den Versicherungs-
schutz), wie

— nur auf nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrende
Kraftfahrzeuge und Anhanger ohne Ricksicht auf eine
Hoéchstgeschwindigkeit (siehe Hinweis™);

— Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauartbedingter
Hochstgeschwindigkeit

— Hub- und Gabelstapler sowie selbstfahrende Arbeitsma-
schinen (siehe Hinweis**) mit nicht mehr als 20 km/h bau-
artbedingter Héchstgeschwindigkeit.

3.2 Nicht zugelassene, aber versicherungspflichtige Kraftfahr-

zeuge auf eigenen und fremden Betriebsgrundstiicken in
Deutschland (AKB-Zusatzdeckung)

Versichert ist — abweichend von Teil |, Ziffer 6.2.1 — die
gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden durch den Gebrauch von nicht zugelassenen, aber
versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen und Arbeitsma-
schinen, soweit sie auf beschrénkt éffentlichen Verkehrsfla-
chen innerhalb eigener oder fremder Betriebsgrundstiicke

Wichtige Hinweise:

)

)

Bei Betriebsgrundstiicken und -grundstticksteilen, die Besuchern, Kunden oder
Lieferanten zugénglich sind, handelt es sich um sogenannte beschrénkt éffent-
liche Verkehrsflachen. Kraftfahrzeuge mit mehr als 6 km/h Héchstgeschwindig-
keit und Hub- und Gabelstapler sowie selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit
einer Hochstgeschwindigkeit von mehr als 20 km/h, die ausschlieBlich oder
gelegentlich auf solchen Betriebsgrundstiicken oder Baustellen verkehren,
sind versicherungspflichtig, mit der Folge, dass eine Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
Versicherung abgeschlossen werden muss. Auch bei einer behdrdlicherseits
erteilten Befreiung von der Zulassungspflicht - Ausnahmegenehmigung nach
§ 70 Abs. 1 Ziffer 2 StVZO - bleibt die Versicherungspflicht bestehen.

Hub- und Gabelstapler sind Kraftfahrzeuge, die nach ihrer Bauart fiir das
Aufnehmen, Heben, Bewegen und Positionieren von Lasten bestimmt und
geeignet sind.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die nach ihrer Bauart
und ihren besonderen, mit dem Fahrzeug fest verbundenen Einrichtungen
zur Verrichtung von Arbeiten, nicht zur Beférderung von Personen oder
Gutern bestimmt und geeignet sind und die zu einer vom Bundesminister
fuir Verkehr bestimmten Art solcher Fahrzeuge gehdéren.

Obwohl nicht zulassungspflichtig, missen Hub- und Gabelstapler sowie
Arbeitsmaschinen beim Verkehr auf éffentlichen StraBen amtliche Kennzei-
chen fiihren, wenn ihre durch die Bauart bestimmte Héchstgeschwindigkeit
20 km/h Ubersteigt. Fiur diese Fahrzeuge ist der Abschluss einer Kraftfahr-
zeug-Haftpflicht-Versicherung erforderlich.

oder mit einer behoérdlichen Ausnahmegenehmigung auf
offentlichen StraBen, Wegen und Platzen eingesetzt werden.

Gleiches gilt fir Anhanger, die nicht in Verbindung mit einem
versicherungspflichtigen Zugfahrzeug gebraucht werden.
Bei Vorliegen einer behdrdlichen Ausnahmegenehmigung
ist auch der Gebrauch auf &ffentlichen Verkehrsflachen
versichert.

Versicherungsschutz besteht auf Grundlage der Allgemeinen
Bedingungen fir die Kfz-Versicherung/Kfz-Haftpflichtversi-
cherung (AKB, Abschnitt A1 — Kfz-Haftpflichtversicherung).

Abweichend von Abschnitt A.1.4.1 AKB wird der Geltungs-
bereich dieser Zusatzdeckung auf das Inland beschrankt.

Es besteht Versicherungsschutz in Héhe der Grundversiche-
rungssumme dieses Vertrages, mindestens stehen jedoch
die gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungssummen
nach dem Pflichtversicherungsgesetz zur Verfligung, auch
soweit diese die Grundversicherungssumme des Vertrages
Ubersteigen.

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des Versi-
cherungsnehmers aus der gelegentlichen unentgeltlichen
Uberlassung der versicherten Kraftfahrzeuge und Anhan-
ger an betriebsfremde Personen. Nicht versichert ist jedoch
die personliche Haftpflicht derjenigen, denen die Kraftfahr-
zeuge und Anhénger Uberlassen worden sind.

Gemeinsame Bestimmungen zu Ziffer 3.1 und 3.2

Fur diese Fahrzeuge gelten nicht die Ausschlisse in Ziff. 3.1.2 und in
Ziff. 4.3.1 AHB

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht wer-
den. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen
des Verfligungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versicherungs-
nehmer ist verpflichtet daflir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von
einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen
oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. Der
Versicherungsnehmer ist verpflichtet, daflir zu sorgen, dass das Fahr-
zeug nicht von einem Fahrer benutzt wird, der nicht die erforderliche
Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so gilt Ziff. 26
AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).

3.3
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Gebrauch fremder Kraftfahrzeuge
(Non-Ownership-Deckung)

Eingeschlossen sind gesetzliche Haftpflichtanspriiche aus
dem Gebrauch von zulassungspflichtigen Kraftfahrzeugen
und Anhangern, wenn sie gegen

— den Versicherungsnehmer gerichtet sind und das Fahr-
zeug nicht auf den Versicherungsnehmer zugelassen ist
und auch nicht im Eigentum des Versicherungsnehmers
ist und auch nicht von ihm geleast wurde;

— mitversicherte Personen gerichtet sind und das Fahr-
zeug weder auf den Versicherungsnehmer noch auf die
in Anspruch genommenen Person zugelassen und auch
nicht Eigentum des Versicherungsnehmers oder dieser
mitversicherten Person ist oder von ihnen geleast wurde.

Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als

— die Versicherungssumme der Kraftfahrt-Haftpflichtversi-
cherung nicht ausreicht oder

— der Versicherungsnehmer/die Mitversicherten durch
eine bestehende Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung nicht
geschutzt werden oder

— der Kraftfahrt-Haftpflichtversicherer Regress nimmt (aus-
genommen vom Versicherungsschutz bleiben jedoch
Regressanspriiche wegen Leistungsfreiheit oder Leis-
tungskiirzung des Kraftfahrthaftpflichtversicherers als
Folge einer Pflichtverletzung) oder

- keine Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung besteht, obwohl
der in Anspruch genommene Versicherungsnehmer oder
Mitversicherte ohne Verschulden das Bestehen einer
Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung annehmen durfte oder

— der Fahrer oder Halter des Fahrzeuges einen gesetzlichen
Freistellungsanspruch gegen den Versicherungsnehmer
hat.



4.1
4.1.1

4.2

Schéden an den Fahrzeugen, deren Gebrauch durch den
Versicherungsnehmer/die mitversicherte Person die vor-
erwahnten Haftpflichtanspriche ausgeldst haben, bleiben
vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Vermdgensschaden/Verletzung Datenschutzgesetze

Mitversichert ist im Rahmen des Vertrages die gesetzliche
Haftpflicht wegen Vermdgensschaden im Sinne der Ziffer
2.1 AHB aus Versicherungsfallen, die wahrend der Wirksam-
keit der Versicherung eingetreten sind.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen Schaden,

— durch vom Versicherungsnehmer (oder in seinem Auftrag
oder fir seine Rechnung von Dritten) hergestellte oder
gelieferte Sachen, erbrachten Arbeiten oder sonstige
Leistungen;

— aus planender, beratender, bau- oder montageleitender,
prifender oder gutachterlicher Tatigkeit;

— aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit Anlage-, Kredit-,
Versicherungs-, Grundstlicks-, Leasing- oder ahnlichen
wirtschaftlichen Geschéften, aus Zahlungsvorgéngen
aller Art, aus Kassenflhrung sowie aus Untreue und
Unterschlagung;

— aus der Verletzung von Persoénlichkeitsrechten und
Namensrechten, gewerblichen Schutzrechten und Urhe-
berrechten sowie des Kartell- oder Wettbewerbsrechts;

— aus der Vergabe von Lizenzen und Patenten;

— aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Vor- und
Kostenanschlagen;

- aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirt-
schaftlich verbundene Unternehmen sowie aus fehlerhaf-
ter und/oder unterlassener Kontrolltatigkeit;

— aus Vermittlungsgeschéften aller Art;
— aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit

— Datenerfassung, -speicherung, -sicherung, -wiederher-
stellung;

- Austausch, Ubermittlung, Bereitstellung elektronischer
Daten;

— Rationalisierung und Automatisierung;

- Auskunftserteilung, Ubersetzung sowie Reiseveran-
staltung;

— aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder
behdrdlichen Vorschriften, von Anweisungen oder Bedin-
gungen des Auftraggebers oder von sonstiger bewusster
Pflichtverletzung;

- aus Abhandenkommen von Sachen, auch z. B. von Geld,
Wertpapieren und Wertsachen sowie von Scheck- und
Kreditkarten;

— aus Pflichtverletzungen, die mit der Tétigkeit als ehe-
malige oder gegenwartige Mitglieder von Vorstand,
Geschaftsfuhrung, Aufsichtsrat, Beirat oder anderer ver-
gleichbarer Leitungs- oder Aufsichtsgremien/Organe im
Zusammenhang stehen.

Mitversichert ist — abweichend von Ziffer 7.16 AHB -die
gesetzliche Haftpflicht wegen Vermégensschéaden im Sinne
der Ziffer 2.1 AHB aus Versicherungsféllen, die wahrend der
Wirksamkeit der Versicherung eingetreten sind, aus der Ver-
letzung von Datenschutzgesetzen durch Missbrauch perso-
nenbezogener Daten.

Eingeschlossen sind — abweichend von Ziffer 7.4 AHB —
gesetzliche Haftpflichtanspriiche von Versicherten unter-
einander.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.
Belegschafts- und Besucherhabe

Eingeschlossen ist — im Sinne von Ziffer 2.2 AHB und abwei-
chend von Ziffer 7.6 AHB — die gesetzliche Haftpflicht des Ver-
sicherungsnehmers aus dem Abhandenkommen von Sachen
(einschlieBlich Kraftfahrzeugen und Fahrradern mit Zubehor)

4.3

4.4

4.5
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der Betriebsangehdrigen und Besucher und alle sich daraus
ergebenden Vermdgensschaden, sofern es sich um auf dem
Betriebsgrundstuick untergebrachte Sachen handelt.

Bei Kraftfahrzeugen und Fahrradern mit Zubehdr ist Voraus-
setzung, dass die Abstellpldtze entweder standig bewacht
oder zumindest durch ausreichende Sicherung gegen
Benutzung bzw. Zutritt Unbefugter geschiitzt sind.

Nicht unter den Versicherungsschutz fallen Geld, Wert-
papiere, Sparblicher, Scheckhefte, Scheck- und Kreditkar-
ten, Urkunden, Kostbarkeiten und andere Wertsachen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Mietsachschaden an Raumlichkeiten, Gebauden und/oder
Raumen

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.6 und Ziffer
7.10.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht wegen Sachscha-
den und alle sich daraus ergebender Vermdgensschaden,
die entstehen

— anldsslich von Dienst- und Geschéftsreisen an gemiete-
ten R&dumlichkeiten und deren Ausstattung;

— an gemieteten Gebauden und/oder Rdumen (nicht jedoch
an Grundstulcken).

Ausgeschlossen bleiben
— Anspriiche wegen Schéden an Leasingobjekten.

— Anspriche, die durch eine sonstige Versicherung des
Versicherungsnehmers zu seinen Gunsten gedeckt sind
oder soweit sich der Versicherungsnehmer hiergegen
selbst versichern kann. Dies gilt nicht, wenn Uber eine
anderweitig bestehende Versicherung keine Leistung zu
erlangen ist.

— Anspriiche wegen Abnutzung, VerschleiB sowie Uber-
maBiger Beanspruchung.

— Anspriiche wegen Schéden an Heizungs-, Maschinen-,
Produktions-, Kessel- und Warmwasserbereitungsanla-
gen sowie an Elektro- und Gasgeraten.

— Anspriche von Unternehmen, die mit dem Versiche-
rungsnehmer oder seinen Gesellschaftern durch Kapital
mehrheitlich verbunden sind oder unter einer einheitlichen
unternehmerischen Leitung sowie von gesetzlichen Vertre-
tern des Versicherungsnehmers und/oder deren Angehori-
gen (vgl. auch Ziffer 7.4 und Ziffer 7.5 Abs. 2 AHB).

und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschéaden.

Versicherungssummen und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Eine evil. vereinbarte Selbstbeteiligung gilt grundsatzlich
nicht fuir Versicherungsféalle bei Dienst- und Geschéftsreisen.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkung umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz liber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Obhutsschaden

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.6, Ziffer 7.7
und Ziffer 7.10.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht des Ver-
sicherungsnehmers wegen Beschadigung von fremden
Sachen, die sich aufgrund eines besonderen Verwahrungs-
vertrages in Obhut des Versicherungsnehmers befinden und
alle sich daraus ergebenden Vermdgensschaden.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche wegen Schaden an

— fremden Sachen, die Gegenstand einer Lohnbe- oder —
verarbeitung, Reparatur sind bzw. waren,

- selbstfahrenden Arbeitsmaschinen, Hub- und Gabelstap-
ler, Kraftfahrzeugen und Anhangern,

— nicht selbst fahrenden Arbeitsmaschinen und —geraten.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkungen umfasst, besteht kein Versicherungs-
schutz Uber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Be- und Entladeschéden

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 und Ziffer
7.10.2 AHB - die gesetzliche und die der Deutsche Bahn
AG gegentiber vertraglich Glbernommene Haftpflicht aus



4.6

4.7

4.8

der Beschadigung von Land- und Wasserfahrzeugen sowie
Containern durch oder beim Be- und Entladen und aller sich
daraus ergebender Vermdgensschaden. Fir Schaden an
Containern besteht auch dann Versicherungsschutz, wenn
diese beim Abheben von oder Heben auf Land- oder Was-
serfahrzeuge durch Kréne oder Winden zum Zwecke des
Be- und Entladens entstehen.

Fir Schaden am fremden Ladegut besteht im Rahmen der
Versicherungssumme fir Tatigkeitsschaden Versicherungs-
schutz, sofern

— dieses nicht fUr den Versicherungsnehmer bestimmt ist,

— es sich nicht um Erzeugnisse des Versicherungsnehmers
bzw. von ihm, in seinem Auftrag oder flir seine Rechnung
von Dritten gelieferte Sachen handelt oder

— der Transport der Ladung nicht vom Versicherungsneh-
mer bzw. in seinem Auftrag oder fiir seine Rechnung von
Dritten Gbernommen wurde.

Ausgeschlossen bleiben Schaden an Containern, wenn
diese selbst Gegenstand von Verkehrsvertragen (Fracht-,
Speditions- oder Lagervertragen) sind.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkungen umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz liber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Leitungsschéden

Eingeschlossen ist - abweichend von Ziffer 7.7 und Ziffer
7.10.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungs-
nehmers wegen Schéden an Erdleitungen (Kabeln, unterir-
dischen Kanélen, Wasserleitungen, Gasrohren und anderen
Leitungen) sowie Frei- und/oder Oberleitungen einschlieB-
lich der sich daraus ergebenden Vermdgensschéden.

Die Regelungen der Ziffer 1.2 AHB (Erfullungsanspriiche)
und der Ziffer 7.8 AHB (Schaden an hergestellten oder gelie-
ferten Sachen oder Arbeiten) bleiben bestehen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkungen umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz liber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Schéden an fremden Be- und Entladevorrichtungen

Abweichend von Ziffer 7.6, Ziffer 7.7 und Ziffer 7.10.2 AHB
erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf Haftpflicht-
anspriche wegen Schaden, die an selbstfahrenden Arbeits-
maschinen sowie sonstigen Geratschaften und Einrichtun-
gen Dritter entstehen, welche dem Versicherungsnehmer
auf fremden Grundstiicken kurzfristig zu Be- und Entlade-
arbeiten bei bzw. von Kunden zur Verfliigung gestellt oder
von ihm benutzt werden.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkungen umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz liber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Strahlenschaden

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.12 AHB und
Ziffer 7.10.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers aus

— dem deckungsvorsorgefreien Umgang mit radioaktiven
Stoffen;

— Besitz und Verwendung von Réntgeneinrichtungen und
Storstrahlern.

Werden vom Versicherungsnehmer gelieferte Erzeugnisse,
Arbeiten oder sonstige Leistungen im Zusammenhang mit
energiereichen ionisierenden Strahlen verwendet, ohne
dass dies fUr den Versicherungsnehmer ersichtlich war, wird
sich der Versicherer nicht auf Ziffer 7.12 AHB berufen.

4.9

4.10
4.10.1

4.10.2
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Dies gilt nicht fur Schaden,

— die durch den Betrieb einer Kernanlage bedingt sind oder
von einer solchen Anlage ausgehen;

— die durch die Beférderung von Kernmaterialien ein-
schlieBlich der damit zusammenh&ngenden Lagerung
bedingt sind.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche

- wegen Schéden infolge der Verédnderung des Erbgutes
(Genom), die ab der zweiten Generation eintreten;

— wegen Personenschaden solcher Personen, die — gleich-
glltig fur wen oder in wessen Auftrag — aus beruflichem
oder wissenschaftlichem Anlass im Betrieb des Versi-
cherungsnehmers eine Tétigkeit ausliben und hierbei die
von energiereichen ionisierenden Strahlen ausgehenden
Gefahren in Kauf zu nehmen haben.

— gegenlber jedem Versicherungsnehmer oder Versicher-
ten, der den Schaden durch bewusstes Abweichen von
dem Strahlenschutz dienenden Gesetzen, Verordnungen,
behérdlichen Verfliigungen oder Anordnungen verursacht
hat.

Soweit der vorstehende Einschluss auch Schaden durch
Umwelteinwirkungen umfasst, besteht kein Versiche-
rungsschutz iiber die Umwelthaftpflicht-Versicherung.

Vertragshaftung

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.3 AHB - die
vom Versicherungsnehmer als Mieter, Entleiher, Pachter
oder Leasingnehmer durch Vertrag Ubernommene gesetz-
liche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des jeweiligen Ver-
tragspartners (Vermieter, Verleiher, Verpachter, Leasingge-
ber) in dieser Eigenschaft.

Mit der Deutsche Bahn AG geschlossene Vertrége bleiben
von dieser Deckungserweiterung ausgenommen. Zu deren
Einbeziehung bedarf es einer ausdriicklichen Vereinbarung.

Schllsselschaden
Abhandenkommen von fremden Schllisseln

Eingeschlossen ist — in Ergédnzung von Ziffer 2.2 AHB und
abweichend von Ziffer 7.6 AHB — die gesetzliche Haftpflicht
aus dem Abhandenkommen von fremden Schllsseln (auch
Generalschlissel bzw. Codekarten fiir eine SchlieBanlage),
die sich rechtméaBig im Gewahrsam des Versicherten (Ver-
sicherungsnehmer oder Mitversicherten) befunden haben.

Der Versicherungsschutz beschrankt sich auf gesetzliche
Haftpflichtanspriiche wegen der Kosten fiir die notwendige
Auswechslung von Schléssern und SchlieBanlagen sowie
fur voribergehende SicherungsmaBnahmen (z. B. Not-
schloss) und einen Objektschutz bis zu 14 Tagen, gerechnet
ab dem Zeitpunkt, an welchem der Verlust des Schllssels
festgestellt wurde.

Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche aus Folge-
schaden eines Schllsselverlustes (z. B. wegen Einbruchs).

Ausgeschlossen bleibt die Haftung aus dem Verlust von
Tresor- und Mébelschlisseln sowie sonstigen Schlilsseln
zu beweglichen Sachen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Schlisselverlustfolgeschéden

Versichert ist — abweichend von Ziffer 4.10.1 — die gesetzli-
che Haftpflicht wegen Schaden, die als Folge eines gemaB
Ziffer 4.10.1 versicherten Verlustes eintreten.

Ausgeschlossen bleibt die Haftung aus dem Verlust von
Tresor- und Mébelschlisseln sowie sonstigen Schllsseln
zu beweglichen Sachen.

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.
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Produkthaftpflicht-Risiko

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers
fir Personen-, Sach- und daraus entstandene weitere Schéden,
soweit diese durch vom Versicherungsnehmer

a) hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse,
b) erbrachte Arbeiten oder sonstige Leistungen
verursacht wurden.

Dieser Versicherungsschutz beginnt mit dem Zeitpunkt, in dem der
Versicherungsnehmer die Erzeugnisse in den Verkehr gebracht, die
Arbeiten abgeschlossen oder die Leistungen ausgefiihrt hat.

Der Versicherungsschutz fir das Produkthaftpflicht-Risiko bezieht
sich auf den in der Betriebsbeschreibung genannten Produktions-
und/oder Tatigkeitsumfang.

Im Rahmen des Vertrages und der im Versicherungsschein aufgefiihr-
ten Betriebsbeschreibung ist mitversichert die gesetzliche Haftpflicht
des Versicherungsnehmers aus der Beauftragung fremder Unterneh-
men einschlieBlich Transportunternehmen (insoweit abweichend von
Teil | Ziffer 6.2.1) mit der Ausfiihrung von Verrichtungen im Interesse
des versicherten Betriebes.

Nicht versichert ist die personliche Haftpflicht der fremden Unterneh-
men und ihres Personals.

4.1 Personen- oder Sachschaden auf Grund von Sachmangeln
infolge Fehlens von vereinbarten Eigenschaften

Eingeschlossen sind - insoweit abweichend von Zif-
fer 1 und Ziffer 7.3 AHB - auf Sachmangeln beruhende
Schadensersatzanspriiche Dritter im gesetzlichen Umfang
wegen Personen-, Sach- und daraus entstandener weiterer
Schéden, wenn der Versicherungsnehmer auf Grund einer
Vereinbarung mit seinem Abnehmer lber bestimmte Eigen-
schaften seiner Erzeugnisse, Arbeiten und Leistungen dafiir
verschuldensunabhéngig einzustehen hat, dass diese bei
Gefahriibergang vorhanden sind.

4.2 Verbindungs-, Vermischungs-, Verarbeitungsschaden

4.21 Eingeschlossen sind gesetzliche Schadenersatzanspriiche
Dritter wegen der in Ziffer 4.2.2 genannten Vermégensscha-
den im Sinne von Ziffer 2.1 AHB infolge Mangelhaftigkeit von
Gesamtprodukten Dritter, die durch eine aus tatséachlichen
oder wirtschaftlichen Griinden nicht trennbare Verbindung,
Vermischung oder Verarbeitung von mangelhaft hergestell-
ten oder gelieferten Erzeugnisse mit anderen Produkten
entstanden sind. Erzeugnisse im Sinne dieser Regelung
kénnen sowohl solche des Versicherungsnehmers als auch
Produkte Dritter sein, die Erzeugnisse des Versicherungs-
nehmers enthalten.

Mangel bei der Beratung Uber die An- oder Verwendung
der vom Versicherungsnehmer hergestellten oder geliefer-
ten Erzeugnisse sowie Falschlieferungen stehen Méngeln in
der Herstellung oder Lieferung gleich.

Versicherungsschutz besteht auch - insoweit abweichend
von Ziffer 1 und Ziffer 7.3 AHB - flr auf Sachmangeln beru-
hende Schadenersatzanspriiche Dritter in gesetzlichem
Umfang, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund einer
Vereinbarung mit seinem Abnehmer Ulber bestimmte Eigen-
schaften seiner Erzeugnisse, Arbeiten und Leistungen dafiir
verschuldensunabhéngig einzustehen hat, dass diese bei
Gefahriibergang vorhanden sind.

422 Gedeckt sind ausschliellich Schadensersatzanspriiche wegen

4.2.2.1 der Beschadigung oder Vernichtung der anderen Produkte,
soweit hierfiir nicht bereits Versicherungsschutz nach Zif-

fer 1 besteht;

4.2.2.2 anderer fur die Herstellung der Gesamtprodukte Dritter
aufgewendeter Kosten mit Ausnahme des Entgeltes fur die
mangelhaften Erzeugnisse des Versicherungsnehmers;

4.2.2.3 Kosten fir eine rechtlich gebotene und wirtschaftlich zumut-
bare Nachbearbeitung der Gesamtprodukte oder fir eine
andere Schadenbeseitigung (auf Ziffer 6.2.9 wird hingewie-
sen). Der Versicherer ersetzt diese Kosten in dem Verhalt-
nis nicht, in dem das Entgelt fir die Erzeugnisse des Versi-
cherungsnehmers zum Verkaufspreis der Gesamtprodukte
(nach Nachbearbeitung oder anderer Schadenbeseitigung)
steht;

4.2.2.4 weiterer Vermdgensnachteile (z. B. entgangener Gewinn),
weil die Gesamtprodukte nicht oder nur mit einem Preis-
nachlass verauBert werden koénnen (auf Ziffer 6.2.9 wird
hingewiesen). Der Versicherer ersetzt diese Vermogens-
nachteile in dem Verhaltnis nicht, in dem das Entgelt fur die
Erzeugnisse des Versicherungsnehmers zu dem Verkaufs-
preis steht, der bei mangelfreier Herstellung oder Liefe-rung
der Erzeugnisse des Versicherungsnehmers fiir die Gesamt-
produkte zu erzielen gewesen wére;

4.2.2.5 der dem Abnehmer des Versicherungsnehmers unmittelbar
entstandenen Kosten durch Produktionsausfall, der aus der
Mangelhaftigkeit der Gesamtprodukte herriihrt. Anspriiche
wegen eines dariber hinausgehenden Schadens durch den
Produktionsausfall sind nicht versichert.

4.3 Weiterver- oder Weiterbearbeitungsschaden

4.3.1 Eingeschlossen sind gesetzliche Schadensersatzanspriiche
Dritter wegen der in Ziffer 4.3.2 genannten Vermdgensscha-
den im Sinne von Ziffer 2.1 AHB infolge Weiterverarbeitung
oder -bearbeitung mangelhaft hergestellter oder gelieferter
Erzeugnisse, ohne dass eine Verbindung, Vermischung oder
Verarbeitung mit anderen Produkten stattfindet. Erzeug-
nisse im Sinne dieser Regelung kénnen sowohl solche des
Versicherungsnehmers als auch Produkte Dritter sein, die
Erzeugnisse des Versicherungsnehmers enthalten.

Maéngel bei der Beratung Uber die An- oder Verwendung
der vom Versicherungsnehmer hergestellten oder geliefer-
ten Erzeugnisse sowie Falschlieferungen stehen Mangeln in
der Herstellung oder Lieferung gleich.

Versicherungsschutz besteht auch - insoweit abweichend
von Ziffer 1 und Ziffer 7.3 AHB - fir auf Sachméangeln beru-
hende Schadenersatzanspriiche Dritter in gesetzlichem
Umfang, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund einer
Vereinbarung mit seinem Abnehmer lGber bestimmte Eigen-
schaften seiner Erzeugnisse, Arbeiten und Leistungen dafiir
verschuldensunabhéngig einzustehen hat, dass diese bei
Gefahriibergang vorhanden sind.

4.3.2 Gedeckt sind ausschlieBlich Schadenersatzanspriiche
wegen

4.3.2.1 Kosten fir die Weiterverarbeitung oder —bearbeitung der
mangelhaften Erzeugnisse mit Ausnahme des Entgeltes fur
die mangelhaften Erzeugnisse des Versicherungsnehmers,
sofern die verarbeiteten oder bearbeiteten Erzeugnisse
unverauBerlich sind;

4.3.2.2 Kosten fir eine rechtlich gebotene und wirtschaftlich zumut-
bare Nachbearbeitung der weiterverarbeiteten oder bear-
beiteten Erzeugnisse oder fiir eine andere Schadenbesei-
tigung (auf Ziffer 6.2.9 wird hingewiesen). Der Versicherer
ersetzt diese Kosten in dem Verhéltnis nicht, in dem das
Entgelt fur die Erzeugnisse des Versicherungsnehmers zum
Verkaufspreis der weiterverarbeiteten oder —bearbeiteten
Erzeugnisse (nach Nachbearbeitung oder anderer Scha-
denbeseitigung) steht;

4.3.2.3 weiterer Vermdgensnachteile (z. B. entgangener Gewinn),
weil die weiterverarbeiteten oder bearbeiteten Erzeugnisse
nicht oder nur mit einem Preisnachlass verauBert werden
kénnen (auf Ziffer 6.2.9 wird hingewiesen). Der Versicherer
ersetzt diese Vermdgensnachteile in dem Verhdltnis nicht,
in dem das Entgelt fir die Erzeugnisse des Versicherungs-
nehmers zu dem Verkaufspreis steht, der bei mangelfreier
Herstellung oder Lieferung der Erzeugnisse des Versiche-
rungsnehmers nach Weiterverarbeitung oder -bearbeitung
zu erwarten gewesen ware.

4.4 Aus- und Einbaukosten

441 Eingeschlossen sind gesetzliche Schadensersatzanspri-
che Dritter wegen der in Zif-fer 4.4.2 und 4.4.3 genannten
Vermoégensschaden im Sinne von Ziffer 2.1 AHB infolge
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4.4.2

4.4.21

4.42.2

4.4.3

4.4.4
4.4.41

4.4.4.2

44.4.3

4.5
4.5.1

Mangelhaftigkeit von Gesamtprodukten Dritter, die durch
den Einbau, das Anbringen, Verlegen oder Auftragen von
mangelhaft hergestellten oder gelieferten Erzeugnissen
entstanden sind. Erzeugnisse im Sinne dieser Regelung
kénnen sowohl solche des Versicherungsnehmers als auch
Produkte Dritter sein, die Erzeugnisse des Versicherungs-
nehmers enthalten.

Méngel bei der Beratung Uber die An- oder Verwendung
der vom Versicherungsnehmer hergestellten oder geliefer-
ten Erzeugnisse sowie Falschlieferungen stehen Méngeln in
der Herstellung oder Lieferung gleich.

Versicherungsschutz besteht auch - insoweit abweichend
von Ziffer 1 und Ziffer 7.3 AHB — firr auf Sachméangeln beru-
hende Schadenersatzanspriiche Dritter in gesetzlichem
Umfang, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund einer
Vereinbarung mit seinem Abnehmer Gber bestimmte Eigen-
schaften seiner Erzeugnisse, Arbeiten und Leistungen daflr
verschuldensunabhangig einzustehen hat, dass diese bei
Gefahruibergang vorhanden sind.

Gedeckt sind ausschlieBlich Schadenersatzanspriiche
wegen

Kosten fur den Austausch mangelhafter Erzeugnisse (nicht
jedoch von deren Einzelteilen), d. h. Kosten fiir das Aus-
bauen, Abnehmen, Freilegen oder Entfernen mangelhafter
Erzeugnisse und das Einbauen, Anbringen, Verlegen oder
Auftragen mangelfreier Erzeugnisse oder mangelfreier Pro-
dukte Dritter. Vom Versicherungsschutz ausgenommen blei-
ben die Kosten flr die Nach- und Neulieferung mangelfreier
Erzeugnisse oder mangelfreier Produkte Dritter.

Kosten fir den Transport mangelfreier Erzeugnisse oder
mangelfreier Produkte Dritter mit Ausnahme solcher an
den Erfullungsort der ursprunglichen Lieferung des Versi-
cherungsnehmers. Sind die Kosten flir den direkten Trans-
port vom Versicherungsnehmer bzw. vom Dritten zum Ort
des Austausches geringer als die Kosten des Transportes
vom Erfullungsort der urspriinglichen Lieferung des Versi-
cherungsnehmers zum Ort des Austausches, sind nur die
Kosten des Direkttransportes versichert.

Fir die in Ziffer 4.4.2 genannten Kosten besteht in Erwei-
terung der Ziffer 4.4.1 — insoweit abweichend von Zif-
fer 1 AHB - Versicherungsschutz auch dann wenn sie zur
Erflllung einer gesetzlichen Pflicht zur Neulieferung oder zur
Beseitigung eines Mangels des Erzeugnisses des Versiche-
rungsnehmers von diesem oder seinem Abnehmer aufge-
wendet werden.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn

der Versicherungsnehmer die mangelhaften Erzeugnisse
selbst eingebaut oder montiert hat oder in seinem Auftrag,
fur seine Rechnung oder unter seiner Leitung hat einbauen
oder montieren lassen; dies gilt nicht, wenn der Versiche-
rungsnehmer beweist, dass die Mangelhaftigkeit nicht aus
dem Einbau, der Montage oder Montageleitung, sondern
ausschlieBlich aus der Herstellung oder Lieferung resultiert;

sich die MangelbeseitigungsmaBnahmen geman Ziffer 4.4.1
bis 4.4.3 auf Teile, Zubehor oder Einrichtungen von Kraft-,
Schienen- oder Wasserfahrzeugen beziehen, soweit diese
Erzeugnisse im Zeitpunkt der Auslieferung durch den Ver-
sicherungsnehmer oder von ihm beauftragte Dritte ersicht-
lich fir den Bau von oder den Einbau in Kraft-, Schienen-
oder Wasserfahrzeugen bestimmt waren;

insbesondere die Ziffer 6.2.9 eingreift.
Erlduterung zu Ziffer 4.4 (Aus- und Einbaukosten)
Die Kosten im Sinne von Ziffer 4.4 umfassen auch:

— Arbeits- und Materialkosten fiir das Aufsuchen des
zuvor als mangelhaft erkannten Erzeugnisses des
Versicherungsnehmers;

- Reisekosten, Spesen, Ubernachtungskosten, Uberstun-
denzuschlége firr fremdes Montagepersonal;

- Kosten fur die Vorhaltung von Gerlisten und sonstigen
Geréaten;

Schéaden durch mangelhafte Maschinen

Eingeschlossen sind gesetzliche Schadensersatzanspriiche
Dritter wegen der in Ziffer 4.5.2 genannten Vermdgensscha-
den im Sinne von Ziffer 2.1 AHB infolge Mangelhaftigkeit

4.5.2

4521

4522

4.5.2.3

4.5.2.4

4.5.2.5

4.5.2.6

4.6

4.6.1

4.6.2
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von Produkten, die durch vom Versicherungsnehmer man-
gelhaft hergestellte, gelieferte, montierte oder gewartete
Maschinen produziert, be- oder verarbeitet wurden.

Méngel bei der Beratung Uber die An- oder Verwendung der
vom Versicherungsnehmer hergestellten oder gelieferten,
montierten oder gewarteten Maschinen sowie Falschliefe-
rungen stehen Méangeln in der Herstellung oder Lieferung
gleich.

Versicherungsschutz besteht auch - insoweit abweichend
von Ziffer 1 und Ziffer 7.3 AHB - fiir auf Sachméangeln beru-
hende Schadenersatzanspriiche Dritter in gesetzlichem
Umfang, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund einer
Vereinbarung mit seinem Abnehmer lGiber bestimmte Eigen-
schaften seiner Erzeugnisse, Arbeiten und Leistungen dafir
verschuldensunabhéngig einzustehen hat, dass diese bei
Gefahriibergang vorhanden sind.

Als ,Maschinen” gelten auch Werkzeuge an Maschinen und
Erzeugnisse der Steuer-, Mess- und Regeltechnik sowie
Formen.

Gedeckt sind ausschlieBlich Schadenersatz-anspri-che
wegen

der Beschadigung oder Vernichtung der mittels der
Maschine hergestellten, be- oder verarbeiteten Produkte,
soweit hierfiir nicht bereits Versicherungsschutz nach Zif-
fer 1 oder 4.1 besteht;

anderer fur die Herstellung, Be oder Verarbeitung der Pro-
dukte nutzlos aufgewendeter Kosten;

Kosten flr eine rechtlich gebotene und wirtschaftlich zumut-
bare Nachbearbeitung der mittels der Maschinen des Ver-
sicherungsnehmers hergestellten, be- oder verarbeiteten
Produkte oder fiir eine andere Schadenbeseitigung;

weiterer Vermdgensnachteile (z. B. entgangener Gewinn),
weil die mittels der Maschinen des Versicherungsnehmers
hergestellten, be- oder verarbeiteten Produkte nicht oder
nur mit einem Preisnachlass verauBert werden konnten;

der dem Abnehmer des Versicherungsnehmers un—-mittelbar
entstandenen Kosten infolge eines sich aus Mangeln der
hergestellten, be- oder verarbeitenden Produkte ergeben-
den Produktionsausfalles. Anspriiche wegen eines dariiber
hinausgehenden Schadens durch den Produktionsausfall
sind nicht versichert.

weiterer Vermdgensnachteile, weil die mittels der Maschi-
nen des Versicherungsnehmers mangelhaft hergestellten,
be- oder verarbeiteten Produkte mit anderen Pro-dukten
verbunden, vermischt, verarbeitet (Ziffer 4.2) oder weiterver-
arbeitet oder -bearbeitet (Ziffer 4.3), eingebaut, angebracht,
verlegt oder aufgetragen (Ziffer 4.4 und — soweit im Versi-
cherungsschein besonders vereinbart — Ziffer 4.5) werden.
Dieser Versicherungsschutz wird im Umfang der vorgenann-
ten Ziffer 4.2 - 4.4 bzw. — soweit im Versicherungsschein
besonders vereinbart - Ziffer 4.5 gewahrt.

Prif- und Sortierkosten (sofern besonders vereinbart, siehe
Versicherungsschein)

Besteht Versicherungsschutz nach den vorangegangenen
Ziffer 4.2 ff., gilt:

Eingeschlossen sind gesetzliche Schadensersatzanspri-
che Dritter wegen der in Ziffer 4.6.2 und 4.6.3 genannten
Vermégensschiden infolge der Uberpriifung von Produkten
der Dritten auf Méangel, wenn die Mangelhaftigkeit einzelner
Produkte bereits festgestellt wurde und aufgrund ausrei-
chenden Stichprobenbefundes oder sonstiger nachweisba-
rer Tatsachen gleiche Mangel an gleichartigen Pro-dukten
zu befiirchten sind. Die Uberpriifung muss der Feststellung
dienen, welche der Produkte mit Mangelverdacht tatsach-
lich mangelhaft sind und bei welchen dieser Produkte die
nach den Ziffern 4.2 ff. versicherten MaBnahmen zur Man-
gelbeseitigung erforderlich sind. Produkte im Sinne dieser
Regelung sind solche, die aus oder mit Erzeugnissen des
Versicherungsnehmers hergestellt, be- oder verarbeitet
wurden.

Gedeckt sind ausschlieBlich Schadensersatzanspriiche
wegen Kosten der Uberpriifung der Produkte mit Mangel-
verdacht. Zur Uberpriifung gehért auch ein notwendiges
Vorsortieren zu Uberpriifender und Aussortieren von Uber-
priiften Produkten sowie das infolge der Uberpriifung erfor-
derliche Umpacken der betroffenen Produkte.



4.6.3

4.6.4

4.6.5

5.1

5.2

5.3

Ist jedoch zu erwarten, dass die Kosten der Uberpriifung der
Produkte mit Mangelverdacht zuzuglich der nach Ziffer 4.2
ff gedeckten Kosten auf Basis der festgestellten oder nach
objektiven Tatsachen anzunehmenden Fehlerquote héher
sind, als die nach Ziffer 4.2 ff. gedeckten Kosten im Falle
der tatséchlichen Mangelhaftigkeit aller Produkte mit Man-
gelverdacht, so beschrankt sich der Versicherungsschutz
auf die Versicherungsleistungen nach Ziffer 4.2 ff. In diesen
Féllen oder wenn eine Feststellung der Mangelhaftigkeit
nur durch Zerstdérung des Produktes mdglich ist, bedarf es
keines Nachweises, dass die Produkte mit Mangelverdacht
tatséchlich Méangel aufweisen.

Ist eine Feststellung der Mangelhaftigkeit nur nach Ausbau
der Erzeugnisse mdglich und wére bei tatsédchlicher Man-
gelhaftigkeit der Austausch diese Erzeugnisse die not-
wendige MangelbeseitigungsmaBnahme nach Ziffer 4.4,
so beschrankt sich der Versicherungsschutz ebenfalls auf
die Versicherungsleistungen nach Ziffer 4.4. Auch in diesen
Féllen bedarf es keines Nachweises, dass die Produkte mit
Mangelverdacht tatsdchlich Méngel aufweisen.

Fur die in Ziffer 4.6.2 und 4.6.3 genannten Kosten besteht
in Erweiterung der Ziffer 4.6.1 — insoweit abweichend von
Ziffer 1 AHB - Versicherungsschutz auch dann wenn sie zur
Erflllung einer gesetzlichen Pflicht zur Neulieferung oder zur
Beseitigung eines Mangels des Erzeugnisses des Versiche-
rungsnehmers von diesem oder seinem Abnehmer aufge-
wendet werden.

Insbesondere auf Ziffer 6.2.9 wird hingewiesen.

Tatigkeitsfolgeschaden

Eingeschlossen sind — abweichend von Ziffer 7.7 AHB —
gesetzliche Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an
fremden Sachen durch eine gewerbliche oder berufliche
Tatigkeit des Versicherungsnehmers an oder mit diesen
Sachen entstanden sind, und alle sich daraus ergebenden
Vermdgensschaden.

Dieser Versicherungsschutz besteht nur, sofern die Schaden
nach Abschluss der Arbeiten oder Ausflihrung der sonstigen
Leistungen eingetreten sind.

Die Regelungen der Ziffer 1.2 AHB (Erfullungsanspriiche)
und der Ziffer 7.8 AHB (Schaden an hergestellten oder gelie-
ferten Sachen oder Arbeiten) bleiben bestehen.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche wegen Beschadigung
von

— Kraft-, Schienen- und Wasserfahrzeugen, Containern
sowie deren Ladung; dies gilt nicht, soweit es sich um
Be- und Entladesch&den im Sinne der Regelung in Teil Il,
Ziffer 4.8 handelt.

— Sachen, die sich beim Versicherungsnehmer zur Lohnbe-
oder -verarbeitung, Reparatur oder sonstigen Zwecken
befinden, befunden haben oder die von ihm libernommen
wurden.

Verkaufs- und Lieferbedingungen

Soweit zwischen dem Versicherungsnehmer und einem
Anspruchsteller die Allgemeinen Verkaufs- und Lieferbe-
dingungen des Versicherungsnehmers rechtswirksam ver-
einbart sind, wird sich der Versicherer auf einen Haftungs-
ausschluss fir weitergehende Schaden nicht berufen, wenn
der Versicherungsnehmer das ausdriicklich wiinscht und
er nach den gesetzlichen Bestimmungen zur Haftung ver-
pflichtet ist.

Strahlenschaden

Eingeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht wegen Scha-
den, die in Zusammenhang stehen mit energiereichen ionisie-
renden Strahlen (z. B. von radioaktiven Substanzen emittierte
Alpha-, Beta- und Gammastrahlen sowie Neutronen oder in
Teilchenbeschleunigern erzeugte Strahlen), sofern gelieferte
Erzeugnisse, Arbeiten oder sonstige Leistungen im Zusam-
menhang mit solchen Strahlen verwendet werden, ohne dass
dies fur den Versicherungsnehmer ersichtlich war. Insoweit
wird sich der Versicherer nicht auf Ziffer 7.12 AHB berufen.

Dies gilt nicht fiir Schaden, die durch

— den Betrieb einer Kernanlage bedingt sind oder von einer
solchen Anlage ausgehen;

6.1
6.1.1

6.2
6.2.1

6.2.2

6.2.3
6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7
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— die Beférderung von Kernmaterialien einschlieBlich der
damit zusammenhéngenden Lagerung

bedingt sind.

Nicht versichert sind

Anspriiche, soweit diese nicht in Ziffer 4 ausdriicklich mit-
versichert sind,

— auf Erfullung von Vertrédgen, Nacherfiillung, aus Selbst-
vornahme, Ricktritt, Minderung, auf Schadenersatz statt
der Leistung;

— wegen Schéden, die verursacht werden, um die Nach-
besserung durchflhren zu kénnen;

— wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstan-
des oder wegen des Ausbleibens des mit der Vertrags-
leistung geschuldeten Erfolges;

— auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf
ordnungsgemaBe Vertragserfillung;

— auf Ersatz von Vermdgensschaden wegen Verzégerung
der Leistung;

— wegen anderer an die Stelle der Erflllung tretender
Ersatzleistungen.

Dies gilt auch dann, wenn es sich um gesetzliche Anspriiche
handelt;

im Rahmen der Versicherung gem. Ziffer 4.2 ff. Ansprtiche
wegen Folgeschéden (z. B. Betriebsunterbrechung oder
Produktionsausfall), soweit diese nicht in den Ziffer 4.2 ff.
ausdriicklich mitversichert sind.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind

Anspriiche aus Garantien oder aufgrund sonstiger vertrag-
licher Haftungserweiterungen, soweit es sich nicht um im
Rahmen der Ziffer 4 versicherte Vereinbarungen bestimmter
Eigenschaften von Erzeugnissen, Arbeiten und Leistungen
bei Gefahribergang handelt, fur die der Versicherungsneh-
mer verschuldensunabhangig im gesetzlichen Umfang ein-
zustehen hat;

Anspriiche, die daraus hergeleitet werden, dass gelieferte
Sachen oder Arbeiten mit einem Rechtsmangel behaf-
tet sind (z. B. Schaden aus der Verletzung von Patenten,
gewerblichen Schutzrechten, Urheberrechten, Personlich-
keitsrechten, VorstdBen in Wettbewerb und Werbung);

Anspriiche wegen Schaden gemaB Ziffer 7.8 AHB;

Anspriche gegen den Versicherungsnehmer oder jeden Mit-
versicherten, soweit diese den Schaden durch bewusstes
Abweichen von gesetzlichen oder behdrdlichen Vorschriften
sowie von schriftlichen Anweisungen oder Bedingungen des
Auftraggebers herbeigefiihrt haben,

Anspriiche aus Sach- und Vermdgensschaden durch
Erzeugnisse, deren Verwendung oder Wirkung im Hinblick
auf den konkreten Verwendungszweck nicht nach dem
Stand der Technik oder in sonstiger Weise ausreichend
erprobt waren.

Dies gilt nicht fir Schaden an Sachen, die mit den herge-
stellten oder gelieferten Erzeugnissen weder in einem Funk-
tionszusammenhang stehen noch deren bestimmungsge-
méBer Einwirkung unterliegen.

Ansprliche aus

— Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Lieferung
von Luft- oder Raumfahrzeugen sowie von Teilen von
Luft- oder Raumfahrzeugen, soweit diese Teile im Zeit-
punkt der Auslieferung durch den Versicherungsnehmer
oder von ihm beauftragte Dritte ersichtlich fur den Bau
von Luft- oder Raumfahrzeugen sowie den Einbau in Luft-
oder Raumfahrzeuge bestimmt waren,

- Tatigkeiten, (z. B. Montage, Wartung. Inspektion, Uber-
holung, Reparatur, Beférderung) an Luft- oder Raumfahr-
zeugen sowie Luft- oder Raumfahrzeugteilen.

Anspriiche wegen Vermdgensschaden im Sinne von Ziffer
2.1 AHB, die von Unternehmen, die mit dem Versicherungs-
nehmer oder seinen Gesellschaftern durch Kapital mehr-
heitlich verbunden sind oder unter einer einheitlichen unter-
nehmerischen Leitung stehen, geltend gemacht werden.



6.2.8

6.2.9

6.2.10

71

7.2

8.1

8.2
8.2.1

8.2.2

8.2.3

Anspriiche wegen Schéden

Kohlenwasserstoffe.

durch halogenierte

Anspriiche wegen Kosten gemaB den Ziffern 4.2.2.3,
4.3.2.2, 4.4 und 4.6 (soweit vereinbart) sowie Anspriiche
wegen Beseitigungs- bzw. Vernichtungskosten im Rahmen
der Ziffern 4.2.2.4 und 4.3.2.3, die im Zusammenhang mit
einem Ruckruf von Erzeugnissen geltend gemacht werden.

Erzeugnisse im Sinne dieser Regelung kénnen sowohl sol-
che des Versicherungsnehmers als auch Produkte Dritter
sein, die Erzeugnisse des Versicherungsnehmers enthalten.

Ruckruf ist die auf gesetzlicher Verpflichtung beruhende
Aufforderung des Versicherungsnehmers, zustédndiger
Behoérden oder sonstiger Dritter an Endverbraucher, an End-
verbraucher beliefernde Handler, Vertrags- oder sonstige
Werkstétten, die Erzeugnisse von autorisierten Stellen auf
die angegebenen Mangel prufen, die gegebenenfalls festge-
stellten Méngel beheben oder andere namentlich benannte
MaBnahmen durchfiihren zu lassen.

Anspriiche im Zusammenhang mit Vermehrung, Herstellung
von und/oder Handel mit Pflanz- und/oder Saatgut.

Der Versicherungsschutz gemaB Ziffer 4.2 ff. umfasst die
Folgen aller Versicherungsfalle, die dem Versicherer nicht
spéater als drei Jahre nach Beendigung des Versicherungs-
vertrages gemeldet werden. Unberihrt bleiben die vertrag-
lichen Anzeigeobliegenheiten.

Fir Schaden durch Erzeugnisse, Arbeiten oder sonstige
Leistungen des Versicherungsnehmers, die vor Inkrafttreten
dieses Versicherungsvertrages ausgeliefert bzw. ausgefihrt
wurden, besteht Versicherungsschutz

— mit Ausnahme von Ziffer 4.2 ff.

Versicherungsfall ist das wahrend der Wirksamkeit des Ver-
trages eintretende Schadenereignis gemas Ziffer 1.1 AHB.

Bei Ziffer 4.4.3 und 4.6.4 ist es flr den Versicherungsfall
—abweichend von Ziffer 1.1 AHB — unerheblich, dass es sich
nicht um Haftpflichtanspriiche handelt.

Der Versicherungsfall tritt ein bei

Ziffer 4.2 im Zeitpunkt der Verbindung, Vermischung oder
Verarbeitung der Erzeugnisse;

Ziffer 4.3 im Zeitpunkt der Weiterbearbeitung oder -verar-
beitung der Erzeugnisse;

Ziffer 4.4 im Zeitpunkt des Einbaus, Anbringens, Verlegens
oder Auftragens der Erzeugnisse;

8.2.4 Ziffer 4.5.2.1 bis 4.5.2.5 im Zeitpunkt der Produktion, Be-
oder Verarbeitung der in Ziffer 4.5 genannten Sachen;

8.2.5 Ziffer 4.5.2.6 in den fur Ziffer 4.2 bis 4.4 vorgenannten Zeit-
punkten, je nachdem, mit welcher dieser Ziffern die Rege-
lung geméaB Ziffer 4.5.2.6 in Zusammenhang steht;

8.2.6 Ziffer 4.6 in den fir Ziffer 4.2 bis 4.5 vorgenannten Zeitpunk-
ten, je nachdem, mit welcher dieser Ziffern die in Ziffer 4.6
geregelte Uberpriifung in Zusammenhang steht.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit des Vertrages eintretende
Versicherungsfélle

— aus der gleichen Ursache, z. B. aus dem gleichen Konstruk-
tions-, Produktions- oder Instruktionsfehler, es sei denn, es
besteht zwischen den mehreren gleichen Ursachen kein innerer
Zusammenhang,

oder

— aus Lieferungen solcher Erzeugnisse, die mit den gleichen Méngeln
behaftet sind (Serie),

gelten unabhangig von ihrem tatséachlichen Eintritt als in dem Zeit-
punkt eingetreten, in dem der erste dieser Versicherungsfalle einge-
treten ist.

Ziffer 6.3 AHB wird gestrichen.

Es gilt die im Versicherungsschein genannte Versicherungssumme.

Es gilt die im Versicherungsschein genannte Selbstbeteiligung.

Hinsichtlich der Selbstbeteiligung gelten Serienschaden als ein
Versicherungsfall.

Der Versicherungsnehmer hat

— wesentliche Erhdhungen oder Erweiterungen des Produktions-
oder Tatigkeitsumfanges (Ziffer 3.1.2 AHB),

— Risiken, die nach Abschluss der Versicherung neu entstehen (Vor-
sorgeversicherung gem. Ziffer 3.1.3 und Ziffer 4 AHB),

zwecks Vereinbarung neuer Beitrage und Uberpriifung der Bedingun-
gen — abweichend von Ziffer 13.1 und Ziffer 4.1 AHB — unverzuglich
anzuzeigen.

- 32 -



Teil IV Umwelthaftpflicht-Versicherung

1.1

1.2

1.21

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

Der Versicherungschutz besteht auf der Grundlage der
nachfolgenden Besonderen Bedingungen und Risiko-
beschreibungen fiir die Umwelthaftpflicht-Versicherung
sowie ansonsten im Rahmen und Umfang des Vertrages.

Versichert ist — abweichend von Ziffer 7.10.2 AHB - die
gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des Ver-
sicherungsnehmers wegen Personen- und Sachschaden
durch Umwelteinwirkung fiir die gemas Ziffer 1.2.1 bis 1.2.7
in Versicherung gegebenen Risiken und Tétigkeiten (falls
vereinbart).

Der Versicherungsschutz bezieht sich dabei ausschlieB-
lich auf die im Versicherungsschein genannten, den
nachfolgend aufgelisteten Risikobausteinen zugeordne-
ten Anlagen:

Anlagen des Versicherungsnehmers, die bestimmt sind,
gewasserschéadliche Stoffe herzustellen, zu verarbeiten,
zu lagern, abzulagern, zu beférdern oder wegzuleiten
(WHG-Anlagen).

Ausgenommen sind solche WHG-Anlagen, die in Anhang 1
oder 2 zum Umwelthaftungsgesetz aufgefiihrt sind, Abwas-
seranlagen, Einwirkungen auf Gewasser und Schéden
durch Abwaésser.

Anlagen des Versicherungsnehmers gemaB Anhang 1 zum
Umwelthaftungsgesetz (UmweltHG-Anlagen).

Ausgenommen sind Abwasseranlagen, Einwirkungen auf
Gewasser und Schaden durch Abwaésser.

Anlagen des Versicherungsnehmers, die nach dem Umwelt-
schutz dienenden Bestimmungen einer Genehmigungs-
oder Anzeigepflicht unterliegen, soweit es sich nicht um
WHG- oder UmweltHG-Anlagen handelt (sonstige dekla-
rierungspflichtige Anlagen).

Ausgenommen sind Abwasseranlagen, Einwirkungen auf
Gewasser und Schaden durch Abwaésser.

Abwasseranlagen des Versicherungsnehmers oder Einbrin-
gen oder Einleiten von Stoffen in ein Gewasser oder Einwirken
auf ein Gewasser derart, dass die physikalische, chemische
oder biologische Beschaffenheit des Wassers veréandert wird,
durch den Versicherungsnehmer (Abwasseranlagen- und
Einwirkungsrisiko).

Der Ausschluss von Schaden durch Abwéasser gemas Ziffer
7.14.1 AHB findet insoweit keine Anwendung.

Anlagen des Versicherungsnehmers gemaB Anhang 2 zum
Umwelthaftungsgesetz (UmweltHG-Anlagen/Pflichtver-
sicherung).

Planung, Herstellung, Lieferung, Montage, Demon-
tage, Instandhaltung und Wartung von Anlagen geman
Ziffer 1.2.1 bis 1.2.5 oder Teilen, die ersichtlich flr derartige
Anlagen bestimmt sind, wenn der Versicherungsnehmer nicht
selbst Inhaber der Anlage ist. Der Ausschluss von Schaden
durch Abwasser gemaB Ziffer 7.14.1 AHB findet insoweit
keine Anwendung (Umwelthaftpflicht-Regressdeckung).

Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalles werden
unter den in Ziffer 4 genannten Voraussetzungen durch den
Versicherer ersetzt, sofern Regressanspriiche des Inha-
bers der Anlage gegen den Versicherungsnehmer bestehen
kénnen.

Eingeschlossen sind - insoweit abweichend von Ziffer 1
und Ziffer 7.3 AHB - auf Sachmangeln beruhende Scha-
densersatzanspriiche Dritter im gesetzlichen Umfang
wegen Personen-, Sach- und gemaB Ziffer 1.4 mitversi-
cherte Vermdgensschéden, wenn der Versicherungsneh-
mer aufgrund einer Vereinbarung mit seinem Abnehmer
Uber bestimmte Eigenschaften seiner Erzeugnisse, Arbei-
ten und Leistungen dafiir verschuldensunabhangig ein-
zustehen hat, dass diese bei Gefahriibergang vorhanden
sind.

Umwelteinwirkungen, die im Zusammenhang mit dem im
Versicherungsschein beschriebenen Risiko stehen, soweit
diese Umwelteinwirkungen nicht von Anlagen oder Tatigkei-
ten ausgehen oder ausgegangen sind, die unter den Anwen-
dungsbereich der unter Ziffer 1.2.1 bis 1.2.6 aufgefihrten

1.3

1.4

2.1

2.2

Risikobausteine fallen, unabhéngig davon, ob diese verein-
bart wurden oder nicht (Umwelthaftpflicht-Basisdeckung).

Versicherungsschutz besteht auch dann, wenn gelagerte
Stoffe bei ihrer Verwendung im rdumlichen und gegen-
sténdlichen Zusammenhang mit einer gemaB der im Versi-
cherungsschein ausgewiesenen versicherten Anlage nach
Ziffer 1.2.1 bis 1.2.5 und Ziffer 1.2.7 in Boden, Luft oder
Wasser (einschlieBlich Gewasser) gelangen, ohne in diese
eingebracht oder eingeleitet zu sein.

Der Versicherungsschutz bezieht sich jedoch nicht auf die Ver-
wendung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung,
Schédlingsbek@ampfungs-, Pflanzenschutz- und Dingemit-
teln, des sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und
unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unabsichtlich
in die Umwelt gelangen, durch Niederschlage plétzlich abge-
schwemmt werden oder auf andere Grundstlicke abdriften,
die nicht im Besitz des Versicherungsnehmers stehen.

Der Versicherungsschutz gemaB Ziffer 1.2.1 bis 1.2.7
bezieht sich auch auf die Haftpflicht wegen Schéden eines
Dritten, die dadurch entstehen, dass Stoffe in Abwéasser und
mit diesen in Gewésser gelangen.

Mitversichert sind gemaB Ziffer 2.1 AHB Vermdgensscha-
den aus der Verletzung von Aneignungsrechten, des Rechts
am eingerichteten und ausgetibten Gewerbebetrieb oder
wasserrechtlichen Benutzungsrechten oder -befugnissen.
Diese werden wie Sachschéden behandelt.

Die Bestimmungen der Ziffer 3.1.3 und Ziffer 4 AHB - Vor-
sorge-Versicherung - finden fir die Risikobausteine Ziffer
1.2.1 - 1.2.5 keine Anwendung. Der Versicherungsschutz fuir
neue Risiken bedarf insoweit besonderer Vereinbarung.

Ziffer 3.1.2 und Ziffer 3.2 AHB — Erhéhungen und Erweite-
rungen — finden fiir die Risikobausteine gemaB Ziffer 1.2.1
- 1.2.5 keine Anwendung. Hiervon unberlhrt bleiben men-
genmaBige Verdnderungen von Stoffen innerhalb der unter
Ziffer 1.2 versicherten Risiken.

Versicherungsfall ist — abweichend von Ziffer 1.1 AHB — die nachpr(f-
bare erste Feststellung des Personenschadens, Sachschadens oder
eines gemaB Ziffer 1.4 mitversicherten Vermdgensschadens durch den
Geschédigten, einen sonstigen Dritten oder den Versicherungsnehmer.
Der Versicherungsfall muss wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eingetreten sein. Hierbei kommt es nicht darauf an, ob zu diesem Zeit-
punkt bereits Ursache oder Umfang des Schadens oder die Mdglichkeit
zur Erhebung von Haftpflichtanspriichen erkennbar war.

4.1

4.2

4.3
4.3.1
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Der Versicherer ersetzt, auch ohne dass ein Versicherungs-
fall eingetreten ist,

— nach einer Stérung des Betriebes
oder
— auf Grund behérdlicher Anordnung

Aufwendungen des Versicherungsnehmers fir MaBnahmen
zur Abwendung oder Minderung eines sonst unvermeidbar
eintretenden Personen-, Sach- oder gemas Ziffer 1.4 mitver-
sicherten Vermogensschadens. Die Feststellung der Stérung
des Betriebes oder die behdrdliche Anordnung miissen in
die Wirksamkeit der Versicherung fallen, wobei der friihere
Zeitpunkt maBgeblich ist.

Aufwendungen auf Grund behérdlicher Anordnungen i.S.
der Ziffer 4.1 werden unter den dort genannten Vorausset-
zungen unbeschadet der Tatsache Ubernommen, dass die
MaBnahmen durch den Versicherungsnehmer oder im Wege
der Ersatzvornahme durch die Behérde ausgefiihrt werden.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,

dem Versicherer die Feststellung einer derartigen Stérung
des Betriebes oder eine behdrdliche Anordnung unverziig-
lich anzuzeigen und



4.3.2

4.4

4.5

alles zu tun, was erforderlich ist, die Aufwendungen auf den
Umfang zu begrenzen, der notwendig und objektiv geeignet
ist, den Schadeneintritt zu verhindern oder den Schaden-
umfang zu mindern und

auf Verlangen des Versicherers fristgeméaB Widerspruch
gegen behdrdliche Anordnungen einzulegen

oder
sichmitdem Versicherer Giber die MaBnahmen abzustimmen.

Ist eine Abstimmung nach Lage des Einzelfalles zeitlich nicht
moglich, ersetzt der Versicherer die Aufwendungen, die der
Versicherungsnehmer den Umsténden nach fir geboten
halten durfte.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Ziffer 4.3
genannten Obliegenheiten vorsatzlich, so werden ihm im
Rahmen des fiir Aufwendungen gemaB Ziffer 4 vereinbarten
Gesamtbetrages nur die notwendigen und objektiv geeigne-
ten Aufwendungen ersetzt.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Ziffer 4.3
genannten Obliegenheiten grob fahrlassig, so ist der Ver-
sicherer berechtigt, etwaige Uber die notwendigen und
objektiv geeigneten Aufwendungen hinausgehende Auf-
wendungen in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu kir-
zen; die Beweislast flr das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit trégt der Versicherungsnehmer.

Abweichend von Abs.1 und 2 bleibt der Versicherer zum
Ersatz etwaiger Uber die notwendigen und objektiv geeig-
neten Aufwendungen hinausgehender Aufwendungen ver-
pflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit nicht fiir den
Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist.

Nicht ersatzfahig sind in jedem Falle Aufwendungen — auch
soweit sie sich mit Aufwendungen im Sinne der Ziffer 4.1
decken -

zur Erhaltung, Reparatur, Erneuerung, Nachriistung, Siche-
rung oder Sanierung von Betriebseinrichtungen, Grundsti-
cken oder Sachen (auch gemieteten, gepachteten, geleas-
ten und dergleichen) des Versicherungsnehmers; das gilt
auch fUr solche, die friiher im Eigentum oder Besitz des
Versicherungsnehmers standen.

Ersetzt werden jedoch solche Aufwendungen zur Abwen-
dung oder Minderung eines sonst unvermeidbar eintreten-
den versicherten Personen-, Sach- oder gemaB Ziffer 1.4
mitversicherten Vermdgensschadens, falls Betriebseinrich-
tungen, Grundstiicke oder Sachen des Versicherungsneh-
mers, die von einer Umwelteinwirkung nicht betroffen sind,
beeintrachtigt werden missen. Eintretende Wertverbesse-
rungen sind abzuziehen.

Nicht versichert sind — wobei Aufwendungen vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles im Sinne der Ziffer 4 wie Anspriiche behandelt werden -

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

Anspriiche wegen Schéden, die dadurch entstehen oder ent-
standen sind, dass beim Umgang mit wassergefdhrdenden
Stoffen diese Stoffe verschittet werden, abtropfen, ablaufen,
verdampfen, verdunsten oder durch ahnliche Vorgénge in den
Boden oder ein Gewasser gelangen. Das gilt nicht, soweit sol-
che Vorgénge auf einer Stérung des Betriebes beruhen.

Anspriiche wegen Schéden, die durch betriebsbedingt
unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene
Umwelteinwirkungen entstehen.

Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer den Nach-
weis erbringt, dass er nach dem Stand der Technik zum
Zeitpunkt der schadenurséchlichen Umwelteinwirkungen
unter den Gegebenheiten des Einzelfalles die Mdglichkeit
derartiger Schaden nicht erkennen musste (siehe jedoch
Ziffer 5.13).

Anspriiche wegen Schéden, die vor Beginn des Versiche-
rungsvertrages eingetreten sind.

Anspriiche wegen Schéden, fur die nach MaBgabe friiherer
Versicherungsvertrage Versicherungsschutz besteht oder
hétte beantragt werden kdnnen.

Anspriiche wegen Schaden, die sich daraus ergeben, dass
der Versicherungsnehmer nach Beginn des Versicherungs-
verhéltnisses Grundstilicke erwirbt oder in Besitz nimmt, die

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11
5.12

5.13

5.14

5.15

5.16

6.1
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zu diesem Zeitpunkt bereits von einer Umwelteinwirkung
betroffen waren.

Anspriiche wegen Schaden aus Eigentum, Besitz oder
Betrieb von Anlagen oder Einrichtungen zur Zwischen-
oder Endablagerung von Abféllen, soweit es sich nicht um
eine kurzfristige Zwischenlagerung eigener Abfalle auf dem
Betriebsgelande handelt.

Anspriiche wegen Schaden, die durch vom Versicherungs-
nehmer erzeugte oder gelieferte Abfélle nach Auslieferung
entstehen.

Anspriiche wegen Schaden, die durch vom Versicherungs-
nehmer hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse, durch
Arbeiten oder sonstige Leistungen nach Ausflhrung der
Leistung oder nach Abschluss der Arbeiten entstehen
(Produkthaftpflicht).

Dieser Ausschluss gilt nicht, soweit Versicherungsschutz
gemaB Ziffer 1.2.6 vereinbart ist.

Anspriiche gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder
jeden Mitversicherten), die den Schaden dadurch verursa-
chen, dass sie bewusst von Gesetzen, Verordnungen oder
an den Versicherungsnehmer gerichteten behdrdlichen
Anordnungen oder Verfigungen, die dem Umweltschutz
dienen, abweichen.

Anspriiche gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder
jeden Mitversicherten), die den Schaden dadurch verursa-
chen, dass sie es bewusst unterlassen, die vom Hersteller
gegebenen oder nach dem Stand der Technik einzuhalten-
den Richtlinien oder Gebrauchsanweisungen fiir Anwen-
dung, regelméBige Kontrollen, Inspektionen oder Wartun-
gen zu befolgen oder notwendige Reparaturen bewusst
nicht ausfihren.

Anspriiche wegen genetischer Schaden.

Anspriiche wegen Schaden, die nachweislich auf Kriegs-
ereignissen, anderen feindseligen Handlungen, Aufruhr,
inneren Unruhen, Generalstreik, illegalem Streik oder unmit-
telbar auf Verfligungen oder MaBnahmen von hoher Hand
beruhen; das gleiche gilt fiir Schaden durch héhere Gewalt,
soweit sich elementare Naturkréfte ausgewirkt haben.

Anspriiche wegen Normalbetriebsschaden (siehe Ziffer 5.2)
durch

— aromatische Kohlenwasserstoffe z. B.: BTEX, Phenole
oder Biphenyle;

- Schwermetalle;

darliber hinaus generell Anspriiche wegen Schaden

— durch halogenierte Kohlenwasserstoffe (HKW);

— im Zusammenhang mit elektromagnetischen Feldern.

Anspriiche aus Anlass von Abbruch- und EinreiBarbeiten
sowie von Sprengungen, sofern nicht eine besondere Ver-
einbarung Uber den Einschluss getroffen worden ist.

Auch wenn eine solche Vereinbarung getroffen worden
ist, sind in jedem Falle ausgeschlossen Sachschaden, die
entstehen,

— bei Abbruch- und EinreiBarbeiten in einem Umkreis,
dessen Radius der Hohe des einzureiBenden Bauwerks
entspricht;

— bei Sprengungen an Immobilien in einem Umkreis von
weniger als 150 m.

Anspriiche gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder
jeden Mitversicherten), die den Schaden durch bewusst
gesetz-, vorschrifts-, oder sonst pflichtwidrigen Umgang
mit brennbaren oder explosiblen Stoffen verursachen.

Versicherungssummen

Fir den Umfang der Leistungen des Versicherers bilden die
im Versicherungsschein angegebenen Versicherungssum-
men die Hochstgrenze bei jedem Versicherungsfall. Dies gilt
auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere
entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

Aufwendungeni.S. der Ziffer4 werdenim Rahmen dervereinbar-
ten Versicherungssumme bis zu dem im Versicherungsschein



6.2

6.3

71

7.2

8.1

genannten Gesamtbetrag je Stérung des Betriebes oder
behordlicher Anordnung, ersetzt. Auf die im Versicherungs-
schein genannte Maximierung wird hingewiesen.

Kommt es trotz Durchfiihrung der MaBnahmen, fir die
Aufwendungen i.S. der Ziffer 4 ersetzt werden, zu einem
Schaden, so werden die vom Versicherer ersetzten Aufwen-
dungen auf die Versicherungssumme des Versicherungs-
jahres angerechnet, in dem der Versicherungsfall eintritt, es
sei denn, dass der Ersatz dieser Aufwendungen im Rahmen
der vereinbarten Versicherungssumme eines friheren Ver-
sicherungsjahres die Ersatzleistung fur Versicherungsfalle
tatséchlich gemindert hat.

Selbstbeteiligung

Die Selbstbeteiligung ergibt sich aus dem Versicherungs-
schein.

Sie gilt auch fir Aufwendungen vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles.

Serienschaden

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintre-
tende Versicherungsfélle durch

— dieselbe Umwelteinwirkung,

— mehrere unmittelbar auf derselben beruhenden Umwelt-
einwirkungen,

— mehrere unmittelbar auf den gleichen Ursachen beruhen-
den Umwelteinwirkungen, wenn zwischen gleichen Ursa-
chen ein innerer, insbesondere sachlicher und zeitlicher,
Zusammenhang besteht,

gelten unabhéngig von ihrem tatséchlichen Eintritt als ein
Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser Versi-
cherungsfélle als eingetreten gilt.

Ziffer 6.3 AHB wird gestrichen.

Endet das Versicherungsverhaltnis wegen des vollstan-
digen oder dauernden Wegfalls des versicherten Risikos
oder durch Kiindigung des Versicherers oder des Versiche-
rungsnehmers, so besteht der Versicherungsschutz fir sol-
che Personen-, Sach- und gemaB Ziffer 1.4 mitversicherte
Vermdgensschaden weiter, die wéhrend der Wirksamkeit
der Versicherung eingetreten sind, aber zum Zeitpunkt der
Beendigung des Versicherungsverhaltnisses noch nicht
festgestellt waren, mit folgender MaBgabe:

— Der Versicherungsschutz gilt fiir die Dauer von 3 Jahren
vom Zeitpunkt der Beendigung des Versicherungsverhalt-
nisses an gerechnet.

— Der Versicherungsschutz besteht fur die gesamte Nach-
haftungszeit im Rahmen des bei Beendigung des Ver-
sicherungsverhaltnisses geltenden Versicherungsum-
fanges, und zwar in H6he des unverbrauchten Teils der
Versicherungssumme des Versicherungsjahres, in dem
das Versicherungsverhaltnis endet.

Die Regelung der Ziffer 7.1 gilt fur den Fall entsprechend,
dass wahrend der Wirksamkeit der Versicherung ein ver-
sichertes Risiko teilweise wegfallt, mit der MaBgabe, dass
auf den Zeitpunkt des teilweisen Wegfalls des versicherten
Risikos abzustellen ist.

Eingeschlossen sind im Umfang von Ziffer 1 dieser Bedin-
gungen — abweichend von den Bestimmungen in Teil | Ziffer
5.2 sowie Ziffer 7.9 AHB - lediglich solche im Ausland ein-
tretende Versicherungsfille,

— die auf den Betrieb einer im Inland belegenen Anlage oder
eine Tatigkeit im Inland im Sinne der Ziffer 1.2.1 bis 1.2.7
zurtickzufiihren sind;

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Dies gilt fir Tatigkeiten im Sinne der Ziffer 1.2.6 nur, wenn
die Anlagen oder Teile nicht ersichtlich fur das Ausland
bestimmt waren;

— aus Anlass von Geschéftsreisen oder aus der Teilnahme
an Ausstellungen, Kongressen, Messen und Markten,
wenn Versicherungsschutz gemas Ziffer 1.2.7 vereinbart
wurde. Bau-, Montage-, Wartungs- und Reparaturarbei-
ten (auch Inspektionen und Kundendienst) oder sonstige
Leistungen gelten nicht als Geschéftsreisen.

Ferner erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf sol-
cheimeuropaischen Ausland eintretende Versicherungsfélle,

— die auf die Planung, Herstellung oder Lieferung von Anla-
gen oder Teilen im Sinne von Ziffer 1.2.6 zurlickzufihren
sind, wenn die Anlagen oder Teile ersichtlich fur das Aus-
land bestimmt waren;

- die auf Montage, Demontage, Instandhaltung oder War-
tung von Anlagen oder Teilen im Sinne von Ziffer 1.2.6
zurtickzufihren sind, wenn diese Tatigkeiten im Ausland
erfolgen;

- die auf sonstige Montage, Demontage, Instandhaltung,
Wartung oder sonstige Tatigkeiten gemaB Ziffer 1.2.7
zurtickzufiihren sind, wenn diese Tatigkeiten im Ausland
erfolgen.

Der Versicherungsschutz besteht nur fir solche Personen-
und Sachschaden - Vermdgensschiaden gemaB Ziffer 1.4
sind nicht versichert —, die Folgen eines vom ordnungsge-
maBen, storungsfreien Betriebsgeschehen abweichenden,
plétzlich und unfallartig, nicht allmahlich eintretenden Vor-
kommnisses sind. Aufwendungen vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles gem. Ziffer 4 werden nicht ersetzt.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der
Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Européischen
Waéhrungsunion angehdren, liegt, gelten die Verpflichtungen
des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erflllt, in dem der
Euro-Betrag bei einem in der Européischen Wéhrungsunion
gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

Ausgeschlossen sind Anspriiche aus Arbeitsunféllen und
Berufskrankheiten von Personen, die vom Versicherungs-
nehmer im Ausland eingestellt oder dort mit der Durchftih-
rung von Arbeiten betraut worden sind.

Eingeschlossen bleiben jedoch Haftpflichtanspriiche gegen
den Versicherungsnehmer und die in Teil | unter Ziffer 3 1.
genannten Personen aus Arbeitsunféllen und Berufskrank-
heiten, die den Bestimmungen des Sozialgesetzbuches
(SGB V) unterliegen (siehe Ziffer 7.9 AHB).

Aufwendungen des Versicherers fir Kosten werden —abwei-
chend von Ziffer 6.5 AHB — als Leistungen auf die Versiche-
rungssumme angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachverstandigen-, Zeugen- und Gerichtskosten;
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalls sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die dem Ver-
sicherer nicht selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn die
Kosten auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

Bei Versicherungsféllen in USA und Kanada sowie deren
Territorien oder Anspriichen, die in den USA und Kanada
sowie deren Territorien geltend gemacht werden, findet
eine evtl. vereinbarte Selbstbeteiligung (siehe Versiche-
rungsschein) bei Geschéftsreisen sowie bei der Teilnahme
an Ausstellungen, Kongressen, Messen und Mérkten keine
Anwendung.

Klarstellung zu Ziffer 8:

Fur die Definition des Anlagen-Begriffes ist deutsches Recht maB-

gebend.
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Teil V Besondere Vereinbarungen fiir bestimmte Betriebsarten

1.1

1.2

2.1

2.2

Risikoabgrenzungen

In Ergénzung von Teil | Ziffer 6.1 ist nicht versichert die Haft-
pflicht

— aus der Ubernahme einer Fahrzeugbewachung,
— aus Anlass von Reparaturen,

— gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder Mitver-
sicherte), die das Fahrzeug entwendet oder unbefugt
gebraucht haben.

Deckungserweiterungen
In Ergénzung von Teil Il Ziffer 4 gilt:

Schiaden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebs-
grundstiick (sofern besonders vereinbart, siehe Versiche-
rungsschein)

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB und in
Erganzung von Ziffer 2.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht
wegen Beschadigung, Vernichtung, Entwendung, Abhan-
denkommen oder unbefugtem Gebrauch von fremden
Kraftfahrzeugen und deren Zubehdr (ausgenommen Inhalt
und Ladung) anlasslich des Waschens und dem Bewegen
dieser Fahrzeuge auf dem Betriebsgrundstiick (nicht auf
offentlichen Wegen, StraBen und Pléatzen) und alle sich dar-
aus ergebenden Vermdgensschaden. Auf die Risikoabgren-
zungen in Teil | Ziffer 6.1 wird besonders hingewiesen.

Die Regelungen der Ziffer 1.2 AHB und der Ziffer 7.8 AHB
bleiben bestehen.

Fir Schaden, die entstanden sind beim Bewegen fremder
Kraftfahrzeuge auf dem Betriebsgrundstuck, gilt:

Fir diese Kraftfahrzeuge gelten nicht die Ausschllsse in
Ziffer 3.1.2 AHB und Ziffer 4.3.1 AHB.

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug
mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten gebrau-
chen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet dafur zu
sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unberechtigten
Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
daflir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so gilt Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Gegenstand des Versicherungsschutzes
In Ergénzung von Teil | Ziffer 1 gilt zusatzlich:

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen
Inhalts des Versicherungsnehmers aus allen seinen sich aus
der Betriebs- bzw. Berufsbeschreibung ergebenden Eigen-
schaften, Rechtsverhdltnissen und Tatigkeiten.

Insbesondere aus

Besitz und Vermietung von Garagen und Einstellplat-
zen fir Kraftfahrzeuge in Gebauden und auf umfriedeten
Grundstucken.

Risikoabgrenzungen

In Ergénzung von Teil | Ziffer 6.1 ist nicht versichert die
Haftpflicht

— aus der Ubernahme einer Fahrzeugbewachung,
— aus Anlass von Reparaturen,

— gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder Mitver-
sicherte), die das Fahrzeug entwendet oder unbefugt
gebraucht haben.

2.3

2.3.1

2.3.2

3.1

- 36 -

Deckungserweiterungen
In Ergénzung von Teil |l Ziffer 4 gilt:

Schaden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebs-
grundstiick (sofern besonders vereinbart, siehe
Versicherungsschein)

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB und in
Ergénzung von Ziffer 2.2 AHB - die gesetzliche Haftpflicht
wegen Beschadigung, Vernichtung, Abhandenkommen
oder unbefugtem Gebrauch von eingestellten fremden
Kraftfahrzeugen und deren Zubehdr (ausgenommen Inhalt
und Ladung) und aus dem Bewegen dieser Fahrzeuge auf
dem Betriebsgrundstiick (nicht auf &ffentlichen Wegen,
StraBen und Platzen) und alle sich daraus ergebenden Ver-
mdgensschéden. Auf die Risikoabgrenzungen in Teil | Zif-
fer 6.1 wird besonders hingewiesen.

Die Regelulngen der Ziffer 1.2 AHB und der Ziffer 7.8 AHB
bleiben bestehen.

Fur Schaden, die entstanden sind beim Bewegen fremder
Kraftfahrzeuge auf dem Betriebsgrundstick, gilt:

Fur diese Kraftfahrzeuge gelten nicht die Ausschlisse in
Ziffer 3.1.2 AHB und in Ziffer 4.3.1 AHB.

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfigungsberechtigten
gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet
dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so gilt Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Schéden an fremden Kraftfahrzeugen beim Zubringen und
Abholen (sofern besonders vereinbart, siehe Versicherungs-
schein)

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB - die
gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung und Vernichtung
von fremden Kraftfahrzeugen und deren Zubehdr (ausgenom-
men Inhalt und Ladung) beim Zubringen und Abholen dieser
Kraftfahrzeuge auBerhalb des Betriebsgrundstiicks und alle
sich daraus ergebenden Vermdgensschéden. Auf die Risiko-
abgrenzungen in Teil | Ziffer 6.1 wird besonders hingewiesen.

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten
gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet
daflr zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
daflr zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so gilt Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Risikoabgrenzungen

In Ergénzung von Teil | Ziffer 6.1 ist nicht versichert die
Haftpflicht

aus der Beschadigung oder Vernichtung von Kraftfahrzeu-
gen, Anhangern, Arbeitsmaschinen (selbstfahrenden und



3.2

3.3

3.3.1
3.3.1.1

3.3.1.2

nicht selbstfahrenden), Arbeits- und Anbaugerdten oder
damit fest verbundenen Teilen, soweit sich diese Fahrzeuge
bzw. deren Teile zur Reparatur oder zu sonstigen Zwecken in
der Obhut des Versicherungsnehmers befinden oder befun-
den haben. Dieser Ausschluss gilt nicht fir die Zusatz-Haft-
pflicht-Versicherung gemaB Ziffer 3.3.

Mitversicherung von Nebenrisiken

In Ergénzung von Teil |l Ziffer 2 ist — abweichend von Ziffer
7.3 AHB - eingeschlossen die vom Versicherungsnehmer
durch Freistellungsverpflichtung gegenliber dem jeweiligen
Bundesland sowie den am Anerkennungsverfahren betei-
ligten Stellen Gbernommene gesetzliche Haftpflicht aus der
Durchfuhrung folgender Prifungen und Untersuchungen
gemaB StVZO in Verbindung mit deren Anlagen:

— Sicherheitspriifungen an Kraftfahrzeugen;

— Untersuchungen der Abgase an Kraftfahrzeugen und
Kraftréddern als Teil der Hauptuntersuchung;

— Gasanlagenprifungen und Gassystemeinbaupriifungen;
— Prufungen der Fahrtschreiber und Kontrollgerate.

Bei fahrldssigen Handlungen oder Unterlassungen der Kfz-
Innungen oder ihren Mitarbeitern verzichtet der Versicherer
auf Rickgriffsanspriiche die im Zusammenhang mit dem
Anerkennungsverfahren zur Durchfiihrung der technischen
Fahrzeugprifungen stehen.

Deckungserweiterungen
In Ergénzung von Teil Il Ziffer 4 gilt:

Zusatz-Haftpflichtversicherung (sofern besonders verein-
bart, siehe Versicherungsschein)

Gegenstand der Versicherung

Versichert ist auf der Grundlage der Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen fir die Haftpflichtversicherung (AHB)
und im nachstehenden Umfang — abweichend von Ziffer
7.7 AHB und in Ergénzung zu Ziffer 2.2 AHB - die gesetz-
liche Haftpflicht des Versicherungsnehmers und seiner
Betriebsangehdrigen aus der Beschadigung, Vernichtung
oder dem Abhandenkommen von fremden Kraftfahrzeu-
gen, selbstfahrenden Arbeitsmaschinen und Anhéngern
durch eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit des Ver-
sicherungsnehmers an oder mit diesen Fahrzeugen (z. B.
Reparatur, Inspektionsarbeiten etc.) und alle sich daraus
ergebenden Vermogensschaden. Dasselbe gilt flir deren
montierte Teile, sofern sie gleichzeitig mit dem dazugeho-
rigen Fahrzeug in Obhut des Versicherungsnehmers oder
einer von ihm beauftragten Person befinden oder befunden
haben. Arbeits- und Anbaugeraite sowie nicht selbstfah-
rende Arbeitsmaschinen sind im Sinne dieser Versicherung
Fahrzeugen gleichgestellt.

Nicht versichert sind jedoch Anspriiche auf Grund der
nachstehend genannten Ereignisse, soweit diese eintreten,
wahrend sich die Fahrzeuge und die dazugehdrigen Teile in
der Obhut des Versicherungsnehmers oder einer von ihm
beauftragten Person befinden:

— Unfall, d. h. durch unmittelbar von auBen her pl&tzlich mit
mechanischer Gewalt einwirkendes Ereignis;

— Brand oder Explosion;

- Entwendung, insbesondere Diebstahl, unbefugter
Gebrauch durch betriebsfremde Personen, Raub und
Unterschlagung;

- unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag
oder Uberschwemmung;

— ZusammenstoB von in Bewegung befindlichen Fahrzeu-
gen mit Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1 Nr. 1 des Bun-
desjagdgesetzes;

— mut- oder bdswillige Handlungen betriebsfremder Per-
sonen;

— Bruchschéaden an der Verglasung von Fahrzeugen und
Schéden an der Verkabelung durch Kurzschluss oder

— Beschadigungen oder Zerstorung der Reifen von Fahr-
zeugen, wenn die Beschadigung oder Zerstérung durch
eines der vorgenannten Ereignisse erfolgt und durch das
Ereignis noch andere Schaden an dem Fahrzeug verur-
sacht werden.

3.3.2
3.3.2.1

3.3.2.2

3.3.2.3

3.3.3
3.3.3.1

3.3.3.1.1

3.3.3.1.2

3.3.3.1.3

3.3.3.2

3.3.4
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Hinweis:

Fir diese Ereignisse ist der Abschluss einer gesonderten
Kasko-Versicherung nach den Sonderbedingungen zur
Kfz-Versicherung fiir Kfz-Handel und -Handwerk erfor-
derlich!

Erweiterung des Versicherungsschutzes
Schéden an Neufahrzeugen

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden
an Neufahrzeugen, die noch vor Ubergabe an den Kunden
durch mangelhaft durchgefiihrte oder unterlassene Uberga-
bekontrollarbeiten am Fahrzeug verursacht werden.

Teile fremder Fahrzeuge

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB und
in Ergédnzung zu Ziffer 2.2 AHB und von Ziffer 3.3.1.1
Satz 2 - die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung,
Vernichtung oder dem Abhandenkommen von Teilen frem-
der Fahrzeuge, sofern sich diese Teile ohne das dazuge-
hérige Fahrzeug in Obhut des Versicherungsnehmers oder
einer von ihm beauftragten Person befinden oder befunden
haben. Die Bestimmungen in Ziffer 3.3.1.2 finden hierflr
keine Anwendung.

Wageninhalte in fremden Kraftfahrzeugen (sofern besonders
vereinbart, siehe Versicherungsschein)

Mitversichert ist — abweichend von Ziffer 7.6 und Ziffer 7.7
AHB - die gesetzliche Haftpflicht aus Beschadigung, Ver-
nichtung oder dem Abhandenkommen von in fremden Kraft-
fahrzeugen befindlichem zusétzlichem Wageninhalt und alle
sich daraus ergebenden Vermégensschaden.

Ausgenommen hiervon sind Geld, Wertpapiere (einschlieBlich
Sparblicher), Scheckhefte, Scheck- und Kreditkarten, Urkun-
den, Kostbarkeiten und andere Wertsachen.

Versicherungssumme siehe Versicherungsschein.
Umfang der Versicherung

Der Versicherer ersetzt im Rahmen der vereinbarten
Versicherungssumme

bei Totalschaden, Zerstérung oder Abhandenkommen
des Fahrzeuges den Wiederbeschaffungswert am Tag des
Schadens, héchstens jedoch den Neupreis — abziiglich
eines vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs — sowie erfor-
derliche Abschleppkosten.

Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten
der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungs-
wert Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert ist der Preis fir den Kauf eines
gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Scha-
denereignisses.

Neupreis ist der Betrag, der fir den Kauf eines neuen Fahr-
zeugs in der gleichen Ausstattung oder — wenn der Typ des
Fahrzeugs nicht mehr hergestellt wird — eines vergleichbaren
Nachfolgemodells am Tag des Schadenereignisses aufge-
wendet werden muss. MaBgeblich fir den Kaufpreis ist die
unverbindliche Empfehlung des Herstellers abziiglich orts-
und marktlblicher Nachlasse.

Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im
beschadigten oder zerstérten Zustand.

in allen sonstigen Fallen der Beschadigung des Fahrzeu-
ges die erforderlichen Kosten der Wiederherstellung und
die hierfir notwendigen einfachen Fracht-, Abschlepp- und
sonstigen Transportkosten sowie einen etwaigen Minder-
wert. Entsprechendes gilt bei Zerstérung, Abhandenkom-
men oder Beschadigung von Teilen des Fahrzeugs.

die Kosten eines Ersatz- bzw. Mietfahrzeuges oder Nut-
zungsausfall oder — bei gewerblich benutzten Fahrzeugen -
Verdienstausfall sowie etwaige weitere Sach- und Sachfol-
geschaden (Hotellbernachtung u. a.).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Obliegenheit des Versicherungsnehmers

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verflgungsberechtigten
gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet



3.3.5

3.3.5.1

3.3.5.2

4.1

4.2

4.3

4.3.1

daflir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
daflir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so gilt
Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegen-
heiten).

Ausschllsse
Ausgeschlossen bleiben

die nach Ziffer 1.2 AHB ausgeschlossenen Anspriiche,
insbesondere auf Nachbesserung mangelhafter Reparatur-
leistungen (wie. z. B. Wiederholung der Reparatur), Rick-
gangigmachung des Reparaturauftrages (Wandelung) und
Herabsetzung der vereinbarten Vergiitung (Minderung). Das
Gleiche gilt fir Reparaturleistungen, die zur Beseitigung der
bei der Durchfilhrung der Ubergabe-Kontrollarbeiten fest-
gestellten Mangel erforderlich sind,

geman Ziffer 7.8 AHB Anspriiche wegen Schéaden, die an
dem vom Versicherungsnehmer (oder in seinem Auftrag
oder fur seine Rechnung von Dritten) hergestellten oder
gelieferten Arbeiten oder Sachen infolge einer in der Her-
stellung oder Lieferung liegenden Ursache entstehen, und
alle sich daraus ergebenden Vermdgensfolgeschaden.

Gegenstand der Versicherung
In Ergénzung von Teil | Ziffer 1 gilt zuséatzlich:

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen
Inhalts des Versicherungsnehmers aus allen seinen sich aus
der Betriebs- bzw. Berufsbeschreibung ergebenden Eigen-
schaften, Rechtsverhaltnissen und Téatigkeiten.

Insbesondere aus

— dem Verkauf der zum Betrieb von Kraftfahrzeugen
benodtigten Materialien wie Treibstoffe, Ole, Fette, Rei-
fen, Ziindkerzen, Glihlampen u.d., sowie aus dem Ver-
kauf von Nahrungs- und Genussmitteln etc.;

— Arbeiten, wie sie bei Tankstellen Giblich sind (z. B. Betan-
ken, Olwechsel, Abschmieren, Priifen des Luftdrucks,
Heben, Radwechsel, Reifenmontage, Kerzenwechsel,
Starthilfe, Batterieaufladen, Austausch von Gliihlampen,
Waschen - auch mit stationdren Waschanlagen, nicht
jedoch automatischen WaschstraBen - einschlieBlich
dem Bewegen fremder Kraftfahrzeuge auf dem Betriebs-
grundsttick, jedoch nicht auf 6ffentlichen Wegen, StraBen
und Platzen), ohne Schaden am bearbeiteten/bewegten
Fahrzeug.

Risikoabgrenzungen

In Ergénzung von Teil | Ziffer 6.1 ist nicht versichert die
Haftpflicht

— aus der Ubernahme einer Fahrzeugbewachung,
— aus Anlass von Reparaturen,

— gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder Mitver-
sicherte), die das Fahrzeug entwendet oder unbefugt
gebraucht haben.

Deckungserweiterungen
In Ergénzung von Teil Il Ziffer 4 gilt:

Schéden an fremden Kraftfahrzeugen auf dem Betriebs-
grundstiick (sofern besonders vereinbart, siehe Versiche-
rungsschein)

4.3.2
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Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB und
in Ergénzung von Ziffer 2.2 AHB - die gesetzliche Haft-
pflicht wegen Beschédigung, Vernichtung, Entwendung,
Abhandenkommen oder unbefugtem Gebrauch von frem-
den Kraftfahrzeugen und deren Zubehoér (ausgenommen
Inhalt und Ladung) anlasslich des Tankens, der allgemeinen
Fahrzeugpflege einschlieBlich Olwechsel und dem Bewe-
gen dieser Fahrzeuge auf dem Betriebsgrundstiick (nicht
auf offentlichen Wegen, StraBen und Platzen) und alle sich
daraus ergebenden Vermdgensschaden. Auf die Risikoab-
grenzungen in Teil | Ziffer 6.1 wird besonders hingewiesen.

Die Regelungen der Ziffer 1.2 AHB und der Ziffer 7.8 AHB
bleiben bestehen.

Fir Schaden, die entstanden sind beim Bewegen fremder
Kraftfahrzeuge auf dem Betriebsgrundstick, gilt:

Fur diese Kraftfahrzeuge gelten nicht die Ausschlisse in
Ziffer 3.1.2 AHB und in Ziffer 4.3.1 AHB.

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten
gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet
dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
daflr zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so gilt Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.

Schéaden an fremden Kraftfahrzeugen beim Zubringen
und Abholen (sofern besonders vereinbart, siehe Versiche-
rungsschein)

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.7 AHB - die
gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung und Vernich-
tung von fremden Kraftfahrzeugen und deren Zubehor (aus-
genommen Inhalt und Ladung) beim Zubringen und Abholen
dieser Kraftfahrzeuge auBerhalb des Betriebsgrundstiicks
und alle sich daraus ergebenden Vermégensschaden. Auf
die Risikoabgrenzungen in Teil | Ziffer 6.1 wird besonders
hingewiesen.

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfigungsberechtigten
gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet
daflir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem unbe-
rechtigten Fahrer gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrer-
laubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,
dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzt wird, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit,
so gilt Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

Versicherungssumme und/oder Selbstbeteiligung siehe
Versicherungsschein.



GENERALI

Zusatzbedingungen zur Betriebshaftpflicht-Versicherung

fur die Nutzer von Internet-Technologien

Versichert ist auf Grundlage der Allgemeinen Versicherungsbedin-
gungen fir die Haftpflichtversicherung (AHB) — insoweit abweichend
von Ziffer 7.7, Ziffer 7.15 und Ziffer 7.16 — und den nachfolgenden
Vereinbarungen die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsneh-
mers wegen

Schaden aus dem Austausch, der Ubermittiung und der Bereitstel-
lung elektronischer Daten, z. B. im Internet, per E-Mail oder mittels
Datentrager,

soweit es sich handelt um Schaden aus

1.1 der Loschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder
Veranderung von Daten (Datenveréanderung) bei Dritten durch
Computer-Viren und/oder andere Schadprogramme;

1.2 der Datenverdnderung aus sonstigen Griinden sowie der
Nichterfassung und fehlerhaften Speicherung von Daten bei
Dritten und zwar wegen

— sich daraus ergebender Personen- und Sachschéden,
nicht jedoch weiterer Datenveranderungen sowie

— der Kosten zur Wiederherstellung der verédnderten Daten
bzw. Erfassung/korrekten Speicherung nicht oder fehler-
haft erfasster Daten;

1.3 der Stérung des Zugangs Dritter zum elektronischen Daten-
austausch;

Fiir Ziffer 1.1 bis 1.3 gilt:

Dem Versicherungsnehmer obliegt es, dass seine auszutau-
schenden, zu Ubermittelnden, bereitgestellten Daten durch
SicherheitsmaBnahmen und/oder -techniken (z.B. Virenscan-
ner, Firewall) gesichert oder geprift werden bzw. worden sind,
die dem Stand der Technik entsprechen. Diese MaBnahmen
kénnen auch durch Dritte erfolgen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, gilt
Ziffer 26 AHB (Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegen-
heiten).

1.4 der Verletzung von Persoénlichkeitsrechten, insoweit besteht
auch Versicherungsschutz fir immaterielle Schaden, nicht
jedoch aus der Verletzung von Urheberrechten;

1.5 der Verletzung von Namensrechten, insoweit besteht auch
Versicherungsschutz fir immaterielle Schaden.

Fir Ziffer 1.4 und 1.5 gilt:
In Erweiterung von Ziffer 1.1 AHB ersetzt der Versicherer

— Gerichts- und Anwaltskosten eines Verfahrens, mit dem der
Erlass einer einstweiligen Verfligung gegen den Versiche-
rungsnehmer begehrt wird, auch wenn es sich um Anspri-
che auf Unterlassung oder Widerruf handelt;

— Gerichts- und Anwaltskosten einer Unterlassungs- oder
Widerrufsklage gegen den Versicherungsnehmer.

Mitversichert ist die personliche gesetzliche Haftpflicht

— der gesetzlichen Vertreter des Versicherungsnehmers und solcher
Personen, die er zur Leitung oder Beaufsichtigung des versicher-
ten Betriebes oder eines Teiles desselben angestellt hat, in dieser
Eigenschaft;

— samtlicher Ubrigen Betriebsangehérigen und in den Betrieb des
Versicherungsnehmers durch Vertrag eingegliederten Mitarbeiter
fremder Unternehmen fiir Schaden, die diese sie in Ausfihrung
ihrer dienstlichen Verrichtungen flr den Versicherungsnehmer ver-
ursachen.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personenschaden,
bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufskrankheiten im Betrieb
des Versicherungsnehmers gemaB dem Sozialgesetzbuch (SGB VII)
handelt. Das gleiche gilt fir solche Dienstunfélle gemaB den beamten-
rechtlichen Vorschriften, die in Ausiibung oder infolge des Dienstes
Angehdrigen derselben Dienststelle zugeflgt werden.
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3.1 Die Versicherungssummen fir diese Zusatzversicherung
stehen im Rahmen der im Versicherungsschein ausgewiese-
nen Grundversicherungssummen zur Verfligung. Hochster-
satzleistung siehe Versicherungsschein.

3.2 Hoéchstersatzleistung fur Schaden im Sinne der Ziffer 1.5
innerhalb vorgenannter Versicherungssummen siehe Versi-
cherungsschein.

3.3 Mehrere wéhrend der Wirksamkeit der Versicherung eintre-
tende Versicherungsfélle gelten als ein Versicherungsfall, der
im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfalle eingetreten
ist, wenn diese
— auf derselben Ursache,

— auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachli-
chem und zeitlichem Zusammenhang oder

- auf dem Austausch, der Ubermittlung und Bereitstellung
elektronischer Daten mit gleichen Mangeln

beruhen.

Ziffer 6.3 AHB gilt gestrichen.

3.4 Aufwendungen des Versicherers flr Kosten werden - abwei-
chend von Ziffer 6.5 AHB - als Leistung auf die Versicherungs-
summe angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachverstandigen-, Zeugen- und Gerichtskosten,
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalles sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die dem Ver-
sicherer nicht selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn die
Kosten auf Weisung des Versicherers entstanden sind.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der
Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Europdischen
Waéhrungsunion angehdren, liegt, gelten die Verpflichtungen
des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erflillt, in dem der
Euro-Betrag bei einem in der Europdischen Wahrungsunion
gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

Versicherungsschutz besteht — abweichend von Ziffer 7.9 AHB - fur
Versicherungsfélle im Ausland.

Dies gilt jedoch nur, soweit die versicherten Haftpflichtanspriiche in
europaischen Staaten und nach dem Recht européischer Staaten gel-
tend gemacht werden.

Nicht versichert sind Anspriiche aus nachfolgend genannten Téatig-
keiten und Leistungen:

— Software-Erstellung, -Handel, -Implementierung, -Pflege;

— IT-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einweisung,-Schulung;

— Netzwerkplanung, -installation, -integration, -betrieb, -wartung,
-pflege;

— Bereithalten fremder Inhalte, z.B. Access-, Host-, Full-Service-
Providing;

— Betrieb von Rechenzentren und Datenbanken;

— Betrieb von Telekommunikationsnetzen;

— Anbieten von Zertifizierungsdiensten i.S.d. SigG/SigV;

— Téatigkeiten, fir die eine gesetzliche Pflicht zum Abschluss einer
Vermdgensschadenhaftpflichtversicherung besteht.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche
6.1 die im Zusammenhang stehen mit

— massenhaft versandten, vom Empfénger ungewollten elek-
tronisch Ubertragenen Informationen (z.B. Spamming);
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6.2

6.3

— Dateien (z.B. Cookies), mit denen widerrechtlich bestimmte
Informationen Uber Internet-Nutzer gesammelt werden
kénnen;

wegen Schaden, die von Unternehmen, die mit dem Versi-
cherungsnehmer oder seinen Gesellschaftern durch Kapital
mehrheitlich verbunden sind oder unter einer einheitlichen
Leitung stehen, geltend gemacht werden;

gegen den Versicherungsnehmer oder jeden Mitversicher-
ten, soweit diese den Schaden durch bewusstes Abweichen
von gesetzlichen oder behérdlichen Vorschriften sowie von
schriftlichen Anweisungen oder Bedingungen des Auftragge-
bers oder durch sonstige bewusste Pflichtverletzungen her-
beigeflihrt haben;
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6.4

6.5

auf Entschadigung mit Strafcharakter, insbesondere punitive
oder exemplary damages;

nach den Artikeln 1792 ff. und 2270 und den damit im Zusam-
menhang stehenden Regressanspriichen nach Art. 1147 des
franzdsischen Code Civil oder gleichartiger Bestimmungen
anderer Lander.



Zusatzbedingungen zur Haftpflichtversicherung fiir Anspriiche aus Benachteiligungen

1.1

1.2

1.3

AH 9280 0719

Der Versicherer bietet dem Versicherungsnehmer und den
mitversicherten Personen Versicherungsschutz auf der
Grundlage der Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir
die Haftpflichtversicherung (AHB) — insoweit abweichend von
Ziffer 7.17 — fUr den Fall, dass der Versicherungsnehmer oder
mitversicherte Personen auf Grund gesetzlicher Haftpflicht-
bestimmungen privatrechtlichen Inhalts wegen einer Verlet-
zung einer Vorschrift zum Schutz vor Benachteiligung, ins-
besondere aus dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz,
aus den in Ziffer 1.2 genannten Griinden flr einen Personen-,
Sach- oder Vermdgensschaden in Anspruch genommen
werden. Vom Versicherungsschutz ebenfalls umfasst sind
Anspriche auf Ersatz immaterieller Schaden wie z. B. aus
§ 15 Absatz 2 Satz 1 und § 21 Absatz 2 Satz 3 AGG.

Mitversicherte Personen sind: Mitglieder des Aufsichtsrates,
des Vorstandes oder der Geschéftsfihrung des Versicherungs-
nehmers oder seine leitenden Angestellten sowie Arbeitnehmer
und in den Betrieb eingegliederte Arbeitnehmer fremder Unter-
nehmen (z. B. Leiharbeitskréafte oder Zeitarbeitskrafte).

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ebenfalls auf den Fall,
dass gegen den Versicherungsnehmer und/oder die mitversi-
cherten Personen ein Widerrufsverlangen oder ein Anspruch
auf Unterlassung geltend gemacht wird. Voraussetzung hier-
fur ist, dass ein schriftlich begriindetes Widerrufsverlangen
oder Unterlassungsbegehren vorliegt.

Der Versicherungsschutz umfasst ebenfalls die Inanspruch-
nahme des Versicherungsnehmers und / oder der versicher-
ten Personen wegen Personlichkeitsrechtsverletzungen.

Fir den Versicherungsnehmer besteht Versicherungsschutz
ausschlieBlich im Rahmen der betrieblichen und beruflichen
Tatigkeit. FUr die mitversicherten Personen besteht Versi-
cherungsschutz ausschlieBlich im Rahmen der betrieblichen
Tatigkeit fur den Versicherungsnehmer.

Griinde fir eine Benachteiligung sind
— die Rasse,

— die ethnische Herkunft,

— das Geschlecht,

— die Religion,

— die Weltanschauung,

— eine Behinderung,

— das Alter

— oder die sexuelle Identitéat.

Der Versicherungsschutz im Sinne von Ziffer 1.1 erstreckt sich
auch auf Tochtergesellschaften des Versicherungsnehmers,
soweit sie ihren Firmensitz in Deutschland haben.

Tochtergesellschaften im Sinne dieses Vertrages sind Unter-
nehmen i. S. v. §§ 290 Abs. 1, Abs. 2, 271 Abs. 1 HGB, bei
denen dem Versicherungsnehmer die Leitung oder Kontrolle
direkt oder indirekt zusteht, entweder durch

— die Mehrheit der Stimmrechte der Gesellschafter oder

— das Recht, die Mehrheit der Mitglieder des Aufsichts-, des
Verwaltungsrats oder eines sonstigen Leitungsorgans zu
bestellen oder abzuberufen und er gleichzeitig Gesellschaf-
ter ist oder

— das Recht, einen beherrschenden Einfluss auf Grund eines
mit diesem Unternehmen geschlossenen Beherrschungs-
vertrages oder auf Grund einer Satzungsbestimmung
dieses Unternehmens auszuliben oder

— den Umstand, dass der Versicherungsnehmer bei wirt-
schaftlicher Betrachtung die Mehrheit der Risiken und
Chancen eines Unternehmens tragt, das zur Erreichung
eines eng begrenzten und genau definierten Ziels des Ver-
sicherungsnehmers dient (Zweckgesellschaft).

Soweit sich der Versicherungsschutz auf neu hinzukommende
Tochtergesellschaften erstreckt, umfasst dieser nur solche
Benachteiligungen, die nach dem Vollzug des Erwerbes
begangen worden sind.

1.4

1.5

Die Bestimmungen der Ziffern 3 und 4 AHB finden keine
Anwendung.

Besteht fiir das versicherte Risiko anderweitig eine Haftpflicht-
versicherung, so erstreckt sich der Versicherungsschutz im
Rahmen des vorliegenden Vertrages nur auf Versicherungs-
falle, fur die Uber die anderweitig bestehende Deckung keine
Leistung erlangt werden kann.

Versicherungsfall ist — abweichend von Ziffer 1.1 AHB - die erstma-
lige Geltendmachung eines Haftpflichtanspruchs gegen den Versiche-
rungsnehmer, eine mitversicherte Person oder eine Tochtergesellschaft
des Versicherungsnehmers wahrend der Dauer des Versicherungsver-
trages. Im Sinne dieses Vertrages ist ein Haftpflichtanspruch geltend
gemacht, wenn gegen den Versicherungsnehmer, eine mitversicherte
Person oder eine Tochtergesellschaft des Versicherungsnehmers ein
Anspruch schriftlich erhoben wird oder ein Dritter dem Versicherungs-
nehmer, einer mitversicherten Person oder einer Tochtergesellschaft
des Versicherungsnehmers schriftlich mitteilt, einen Anspruch gegen
den Versicherungsnehmer, eine mitversicherte Person oder eine
Tochtergesellschaft des Versicherungsnehmers zu haben.

3.1

3.2

3.3

3.4
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Erfasste Benachteiligungen und Anspruchserhebung

Die Anspruchserhebung sowie die zugrunde liegende
Benachteiligung miussen wahrend der Wirksamkeit der Ver-
sicherung erfolgt sein.

Rickwartsversicherung flr vorvertragliche Benachteiligungen

Fir vor Vertragsbeginn begangene Benachteiligungen
besteht ebenfalls Versicherungsschutz, soweit der Versiche-
rungsnehmer, eine mitversicherte Person oder Tochtergesell-
schaft diese bei Abschluss des Vertrages nicht kannten oder
hatten kennen kénnen. Als bekannt gilt eine Benachteiligung,
wenn sie von dem Versicherungsnehmer, einer mitversicher-
ten Person oder Tochtergesellschaft als — wenn auch mogli-
cherweise - objektiv fehlsam erkannt oder ihnen, auch wenn
nur bedingt, als fehlsam bezeichnet worden ist, auch wenn
Schadenersatzanspriiche weder erhoben noch angedroht
noch beflirchtet worden sind.

Wird eine Benachteiligung durch fahrlassige Unterlassung
verursacht, gilt sie im Zweifel als an dem Tag begangen,
an welchem die versdumte Handlung spatestens hatte vor-
genommen werden missen, um den Eintritt des Schadens
abzuwenden.

Nachmeldefrist fir Anspruchserhebungen nach Vertragsbe-
endigung

Der Versicherungsschutz umfasst auch solche Anspruch-
serhebungen, die auf Benachteiligungen beruhen, die bis
zum Ablauf des Versicherungsvertrages begangen wurden
und nicht spéter als drei Jahre nach Vertragsende geltend
gemacht worden sind (Nachmeldefrist). Bei ausscheidenden
Tochterunternehmen tritt an die Stelle des Vertragsendes
der Zeitpunkt, in dem die Voraussetzungen im Sinne der Zif-
fer 1.3 nicht mehr vorliegen. Die Nachmeldefrist gilt jedoch
nicht, wenn der Vertrag auf Grund Zahlungsverzuges beendet
worden ist. Diese Frist endet jedoch spatestens zu dem Zeit-
punkt, ab dem fir den Versicherungsnehmer oder eine Toch-
tergesellschaft anderweitig Versicherungsschutz besteht.

Versicherungsschutz besteht flr die gesamte Nachmeldefrist
im Rahmen und nach MaBgabe der bei Ablauf des letzten Ver-
sicherungsjahres geltenden Vertragsbestimmungen und zwar
in H6he des unverbrauchten Teils der Versicherungssumme
des letzten Versicherungsjahres.

Insolvenz

Im Fall der Beantragung des Insolvenzverfahrens des Versiche-
rungsnehmers oder einer vom Versicherungsschutz umfass-
ten Tochtergesellschaft erstreckt sich die Deckung fir das



4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

betroffene Unternehmen und die mitversicherten Personen
des betroffenen Unternehmens nur auf Haftpflichtanspriiche
infolge von Benachteiligungen, welche bis zum Zeitpunkt der
Beantragung des Insolvenzverfahrens begangen worden sind.

Der Versicherungsschutz umfasst die Prifung der Haftpflicht-
frage, die Abwehr unberechtigter Schadenersatzanspriiche und
die Freistellung des Versicherungsnehmers, der mitversicherten
Personen oder der Tochtergesellschaften des Versicherungs-
nehmers von berechtigten Schadenersatzverpflichtungen.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich ebenfalls auf Verwal-
tungsverfahren vor der Antidiskriminierungsstelle des Bundes
(8§ 25 ff. AGG).

Berechtigt sind Schadenersatzverpflichtungen dann, wenn
der Versicherungsnehmer, die mitversicherten Personen
oder die Tochtergesellschaften des Versicherungsnehmers
auf Grund Gesetzes, rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnis-
ses oder Vergleiches zur Entschadigung verpflichtet sind
und der Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse
und Vergleiche, die von dem Versicherungsnehmer, den mit-
versicherten Personen oder den Tochtergesellschaften des
Versicherungsnehmers ohne Zustimmung des Versicherers
abgegeben oder geschlossen worden sind, binden den Ver-
sicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis
oder Vergleich bestanden hétte.

Ist die Schadenersatzverpflichtung des Versicherungsneh-
mers, der mitversicherten Personen oder der Tochtergesell-
schaften des Versicherungsnehmers mit bindender Wirkung
fur den Versicherer festgestellt, hat der Versicherer den Ver-
sicherungsnehmer, die mitversicherten Personen oder die
Tochtergesellschaften des Versicherungsnehmers binnen
zwei Wochen vom Anspruch des Dritten freizustellen.

Fir den Umfang der Leistung des Versicherers ist die im
Versicherungsschein angegebene Versicherungssumme der
Hoéchstbetrag fir jeden Versicherungsfall und fur alle wéh-
rend eines Versicherungsjahres eingetretenen Versicherungs-
félle zusammen. Aufwendungen des Versicherers fir Kosten
der gerichtlichen und auBergerichtlichen Abwehr der von
einem Dritten geltend gemachten Anspriiche (insbesondere
Anwalts-, Sachversténdigen-, Zeugen- und Gerichtskosten)
werden auf die Versicherungssumme angerechnet.

Unabhéngig von den einzelnen Versicherungsjahren gelten
mehrere wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsver-
trages geltend gemachte Anspriiche eines oder mehrerer
Anspruchsteller

— auf Grund einer Benachteiligung, welche durch den Ver-
sicherungsnehmer und/oder eine oder mehrere mitversi-
cherte Personen und/oder eine oder mehrere Tochterge-
sellschaften des Versicherungsnehmers begangen wurde,

— auf Grund mehrerer Benachteiligungen, welche durch den
Versicherungsnehmer und/oder eine oder mehrere mit-
versicherte Personen und/oder eine oder mehrere Toch-
tergesellschaften des Versicherungsnehmers begangen
wurden, sofern diese Benachteiligungen demselben Sach-
verhalt zuzuordnen sind und miteinander in rechtlichem,
wirtschaftlichem oder zeitlichem Zusammenhang stehen,

als ein Versicherungsfall.

Dieser gilt unabhangig von dem tatséchlichen Zeitpunkt der
Geltendmachung der einzelnen Haftpflichtanspriiche als in
dem Zeitpunkt eingetreten, in dem der erste Haftpflichtan-
spruch geltend gemacht wurde. Liegt die erste Benachtei-
ligung zeitlich vor Beginn des Versicherungsvertrages, so
gelten alle Benachteiligungen dieser Serie als nicht versichert.

Falls die vom Versicherer verlangte Erledigung eines Haft-
pflichtanspruches durch Anerkenntnis, Befriedigung oder
Vergleich an dem Verhalten des Versicherungsnehmers oder
einer mitversicherten Person scheitert oder falls der Versi-
cherer seinen vertragsgemaBen Anteil zur Befriedigung des
Geschadigten zur Verfligung stellt, so hat der Versicherer fiir
den von der Weigerung bzw. der Zurverfiigungstellung an
entstehenden Mehraufwand an Hauptsache, an Zinsen und
Kosten nicht aufzukommen.

In jedem Versicherungsfall tragen der Versicherungsnehmer
bzw. die in Anspruch genommenen mitversicherten Perso-
nen den im Versicherungsschein aufgefiihrten Betrag selbst
(Selbstbehalt).

4.6

4.7

5.1
5.1.1

5.1.3

5.1.10

5.1.11

5.2
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Nicht unter den Versicherungsschutz fallen Anspriiche auf
Erfullung von Vertragen sowie wegen anderer an die Stelle
der Erfiillung tretender Ersatzleistungen.

Ziffer 5 und 6 AHB finden keine Anwendung.

Nicht versichert sind Haftpflichtanspriiche

gegen den Versicherungsnehmer und/oder die mitversicher-
ten Personen, soweit sie den Schaden vorsétzlich oder durch
wissentliches Abweichen von Gesetz, Vorschrift, Beschluss,
Vollmacht oder Weisung oder durch sonstige wissentliche
Pflichtverletzung herbeigefiihrt haben; dem Versicherungs-
nehmer und/oder den mitversicherten Personen werden die
Handlungen oder Unterlassungen nicht zugerechnet, die
ohne ihr Wissen begangen worden sind;

die von den Mitgliedern des Aufsichtsrates, des Vorstan-
des oder der Geschéftsfihrung des Versicherungsnehmers
oder seiner leitenden Angestellten geltend gemacht werden.
Anspriche des Versicherungsnehmers selbst oder seiner
Angehdrigen gegen die mitversicherten Personen sind von
der Versicherung ausgeschlossen;

als Angehérige gelten Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbare Partner-
schaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder,
Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder; Stief-
eltern und -kinder, GroBeltern und Enkel, Geschwister sowie
Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familienahn-
liches, auf langere Dauer angelegtes Verhaltnis wie Eltern und
Kinder miteinander verbunden sind;

— welche vor Gerichten auBerhalb Deutschlands geltend
gemacht werden — dies gilt auch im Falle der Vollstreckung
von Urteilen, die auBerhalb Deutschlands geféllt wurden —;

— wegen Verletzung oder Nichtbeachtung des Rechts auslan-
discher Staaten;

jeglicher Art, die kollektiv erhoben werden, wie z. B. im
Zusammenhang mit Streitgenossenschaften, Verbandskla-
gen oder die z. B. von Gewerkschaften oder Betriebsraten
erhoben werden;

im Zusammenhang mit der Wahrnehmung von rechtlichen
Interessen aus dem kollektiven Arbeits- oder Dienstrecht;
ausgeschlossen sind auch Anspriiche im Zusammenhang
mit ArbeitskampfmaBnahmen (z. B. Aussperrung, Streik);

auf Entschadigung und/oder Schadenersatz mit Strafcharak-
ter; hierunter fallen auch Strafen, BuB- und Ordnungs- oder
Zwangsgelder, die gegen den Versicherungsnehmer oder die
mitversicherten Personen verhangt worden sind;

soweit sie auf Grund Vertrages oder besonderer Zusagen
Uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht des Versiche-
rungsnehmers hinausgehen;

wegen Gehalt, rickwirkenden Lohnzahlungen, Pensionen,
Renten, Ruhegeldern, betrieblicher Altersversorgung, Abfin-
dungszahlungen im Zusammenhang mit der Beendigung von
Arbeitsverhaltnissen und Sozialpldnen sowie Anspriiche aus
Personenschéden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers
gemaB dem Sozialgesetzbuch VII handelt;

wegen Benachteiligungen, die vor dem Vollzug des Erwerbs/
der Ubernahme eines anderen Unternehmens durch den Ver-
sicherungsnehmer und/oder eine seiner Tochtergesellschaf-
ten begangen worden sind;

wegen Benachteiligungen, die nach dem Abschluss des der
VeréduBerung zugrunde liegenden Vertrages des Versiche-
rungsnehmers und/oder einer seiner Tochtergesellschaften
durch ein anderes Unternehmen begangen worden sind;

und Aufwendungen im Zusammenhang mit der Vornahme
von MaBnahmen auf Grund gesetzlicher Verpflichtungen, die
Auswirkungen auf die Betriebsstétte, wie z. B. baulichen Ver-
anderungen, den Arbeitsplatz und/oder den Arbeitsprozess
haben.

Die Ausschlisse gemaB Ziffer 7 AHB finden keine Anwendung.



Besondere Bedingungen und Risikobeschreibungen

GENERALI

zur Privat- und privaten Tierhalter-Haftpflichtversicherung

I. Besondere Bedingungen und Risikobeschreibun-
gen fir die Privathaftpflichtversicherung - sofern
im Versicherungsschein vereinbart

1.1

1.2

1.21

1.2.2

1.2.3
1.3

1.3.1

1.3.2

1.3.3

AH 9002 0422 1

Versichert ist im Rahmen der vereinbarten Allgemeinen
Haftpflicht-Versicherungsbedingungen (AHB) und der nach-
stehenden Bestimmungen |hre gesetzliche Haftpflicht als
Privatperson aus den Gefahren des taglichen Lebens, ins-
besondere den in den nachfolgenden Ziffern aufgefiihrten
Tatbestanden und Eigenschaften.

Nicht versichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht aus den
Gefahren

— eines Berufes (eine auf Dauer angelegte, allein oder neben
anderen zumeist dem Erwerb des Lebensunterhaltes die-
nende Tatigkeit);

— eines Dienstes (zum Beispiel berufliche Téatigkeit aufgrund
eines 6ffentlich-rechtlichen oder privatrechtlichen Dienst-
verhaltnisses, Wehr- und Ersatzdienst);

— eines Amtes (zum Beispiel berufliche Téatigkeit im hoheit-
lichen oder fiskalischen Bereich);

— eines eigenen oder fremden Betriebes (jede auf Dauer
angelegte Unternehmung, die auBerhalb des reinen Pri-
vatbereichs am Wirtschaftsverkehr teilnimmt);

— eines Gewerbes (jede wirtschaftliche Tatigkeit, die auf
Dauer mit der Absicht zur Gewinnerzielung betrieben
wird);

— eines offentlichen Ehrenamtes flr den Bund, ein Land,
eine Gemeinde, einen Gemeindeverband oder eine
andere Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des o6ffent-
lichen Rechts (zum Beispiel Blirgermeister, Stadt- und
Gemeinderatsmitglied, Schoffen und Laienrichter, IHK-
Prifer, Wahlhelfer, Mitglied der freiwilligen Feuerwehr,
Mitglied in einem Selbstverwaltungsorgan);

— eines Ehrenamtes in den Ubrigen Bereichen, soweit es
gesetzlich ausdriicklich als solches bezeichnet wird (zum
Beispiel Betriebs- oder Personalrat);

einer verantwortlichen Betéatigung in Vereinigungen aller Art
(zum Beispiel Vorstandsmitglied in einem Verein; sonstige
Personen, denen vom Verein besondere Leitungs-, Anord-
nungs- oder Fihrungsfunktionen Ubertragen wurden);

einer ungewdhnlichen und gefahrlichen Beschéaftigung.

Abweichend von Ziffer 1.2.1 ist jedoch mitversichert lhre
gesetzliche Haftpflicht aus

Freizeit- und Hobbytatigkeiten, und zwar auch dann, wenn
dabei beruflich erworbene und/oder genutzte Fahigkeiten
eingesetzt werden (zum Beispiel Nachbarschaftshilfe) und
gelegentlich ein Entgelt erzielt wird. Werden solche Tatigkei-
ten Uber einen langeren Zeitraum regelméaBig gegen Entgelt
ausgelbt, handelt es sich dagegen um eine der nicht versi-
cherten Gefahren gemas Ziffer 1.2.1;

ehrenamtlichen Tatigkeiten in Vereinigungen aller Art (zum
Beispiel in Kirchen, Sportvereinen, politischen Parteien,
Burgerinitiativen, Interessenverbanden, Vereinen im kul-
turellen oder sozialen Bereich), mit Ausnahme der in Ziffer
1.2.2 ausgeschlossenen Gefahren. Die Merkmale flr die
ehrenamtliche Tétigkeit sind das freiwillige und unentgeltli-
che, méglichst kontinuierliche Erbringen von Leistungen fir
andere in einem organisatorischen Rahmen. Die Erstattung
von Auslagen ist fiir das Merkmal ,unentgeltlich” unschad-
lich;

ehrenamtlicher Tatigkeit als vom Betreuungs-/Familienge-
richt bestellter — nicht beruflicher — Betreuer/Vormund fur
die zu betreuende Person;

1.3.4

2.1

2.2
2.3

2.4

3.1
3.1.1

3.1.3
3.1.4

3.2
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aus der entgeltlichen oder unentgeltlichen Tétigkeit als
Tagesmutter/Tagesvater (Betreuung minderjahriger Kinder
im Rahmen des eigenen Haushaltes, auch auBerhalb der
Wohnung, zum Beispiel bei Spielen, Ausflligen und so weiter).

Mitversichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht

in der Privathaftpflichtversicherung fiir Familien,
Lebensgemeinschaften, Alleinerziehende (einschlieB-
lich Mitversicherung von Kindern)

als Familien- und Haushaltungsvorstand;
als Dienstherr der in lnrem Haushalt tatigen Personen;

als Radfahrer, auch von den nachfolgend beschriebenen
Pedelecs. Pedelecs im Sinne dieser Bedingungen sind
Fahrrader mit Trethilfe, die mit einem elektromotorischen
Hilfsantrieb mit einer maximalen Nenndauerleistung von
250 Watt ausgestattet sind, dessen Unterstiitzung sich mit
zunehmender Fahrzeuggeschwindigkeit progressiv ver-
ringert und beim Erreichen von 25 km/h oder frilher beim
Abbruch des Mittretens unterbrochen wird. Hierunter fallen
auch Pedelecs, die zusatzlich Uber eine Anfahr- oder Schie-
behilfe bis 6 km/h verfiigen;

aus der Ausiibung von Sport; ausgenommen ist eine jagd-
liche Betétigung und die Teilnahme an Pferde-, Rad- oder
Kraftfahrzeugrennen sowie ein zur Vorbereitung des Ren-
nens von einem Veranstalter organisiertes oder vorgeschrie-
benes Training, bei dem die Erzielung von Hochstgeschwin-
digkeiten geubt wird.

Versichert ist jedoch lhre aktive Teilnahme an von den
zustandigen Behdrden und Sportverbanden genehmigten
Fahrtveranstaltungen mit Fahrradern, bei denen es auf die
Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt. Voraus-
setzung fiir den Versicherungsschutz ist, dass Sie fir die
Teilnahme an dem Rennen keine Lizenz von den zustéandi-
gen Sportverbdnden bendtigen. Leistungen aus einer ande-
ren Haftpflichtversicherung sind vorrangig in Anspruch zu
nehmen.

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht als Inhaber

einer oder mehrerer Wohnungen — einschlieBlich Ferienwoh-
nung —.

Bei Wohnungseigentum besteht Versicherungsschutz in der
Eigenschaft als Sondereigentiimer. Dabei ist mitversichert
Ihre gesetzliche Haftpflicht aus Anspriichen der Gemein-
schaft der Wohnungseigentiimer wegen Beschadigung des
Gemeinschaftseigentums. Die Leistungspflicht erstreckt
sich jedoch nicht auf lhren Miteigentumsanteil an dem
gemeinschaftlichen Eigentum;

von Wohnhausern, sofern sich in diesen nicht mehr als zwei
abgeschlossene Wohnungen befinden;

von Wochenend-/Ferienhdusern;

von auf Dauer und ohne Unterbrechung abgestellten, fest
installierten und nicht versicherungspflichtigen Wohnwa-
gen, einschlieBlich der zu den Ziffern 3.1.1 bis 3.1.4 zugeho-
rigen Garagen, Stellplatzen fiir Fahrzeuge und Gérten sowie
Schrebergarten.

Voraussetzung fir den Versicherungsschutz ist, dass die
genannten Objekte

— im Inland oder im EU-Ausland gelegen sind;

— zumindest teilweise von Ihnen zu Wohnzwecken genutzt
werden;

— keinen Gewerbebetrieb von lhnen beinhalten.



3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

4.1

Der Versicherungsschutz erstreckt sich fur die in den Ziffern
3.1, 3.2 genannten Risiken auf die gesetzliche Haftpflicht

— aus der Verletzung von Pflichten, die Ihnen als Inhaber
obliegen (zum Beispiel bauliche Instandhaltung, Beleuch-
tung, Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf Geh-
wegen, auch soweit diese mietvertraglich Ubernommen
wurden);

— aus dem Miteigentum an zu den versicherten Objekten
nach den Ziffern 3.1.2 bis 3.1.3 gehérenden Gemein-
schaftsanlagen, zum Beispiel gemeinschaftliche Zugange
zur Offentlichen StraBe, Wéaschetrockenplatz, Garagen-
hofe, Abstellplatz fir Mulltonnen;

— als Betreiber einer Photovoltaikanlage auf dem Dach
eines versicherten Geb&udes nach den Ziffern 3.1.1 bis
3.1.3 oder auf dem dazugehdrigen Grundstlick. Der Ver-
sicherungsschutz besteht — teilweise abweichend von
Ziffer 1.2.1 — auch dann, wenn Strom gegen Entgelt ins
offentliche Netz eingespeist wird;

— als Betreiber einer Solarthermieanlage auf dem Dach
eines versicherten Gebdudes nach den Ziffern 3.1.1 bis
3.1.3 oder auf dem dazugehdrigen Grundstlick. Der Ver-
sicherungsschutz besteht - teilweise abweichend von Zif-
fer 1.2.1 — auch dann, wenn Warmwasser gegen Entgelt
an Mieter und sonstige Dritte in den aufgefiihrten Objek-
ten abgegeben wird;

— aus der Vermietung von

a) einzelnen Raumen in den Objekten nach den Ziffern
3.1.1 bis 3.1.3;

b) einer Wohnung in einem Objekt nach der Ziffer 3.1.2;
c) einem Objekt nach den Ziffern 3.1.3 bis 3.1.4;

d) Garagen und Stellplatzen fir Fahrzeuge zu den Objek-
ten nach den Ziffern 3.1.1 bis 3.1.4;

— als Bauherr sowie aus der Ausfuihrung von Bauarbeiten
in Eigenleistung (Neubauten, Umbauten, Reparaturen,
Abbruch-, Grabearbeiten) auf Grundstlicken der ver-
sicherten Objekte nach den Ziffern 3.1.2 und 3.1.3. bei
Immobilien im Inland;

— als frlherer Besitzer aus § 836 Absatz 2 des Blrgerlichen
Gesetzbuchs, wenn die Versicherung bis zum Besitz-
wechsel bestand;

— der Zwangs- oder Insolvenzverwalter in dieser Eigen-
schaft bei Immobilien im Inland.

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht aus der Vermie-
tung von einer oder mehrerer im Inland oder im EU-Ausland
gelegenen Eigentumswohnungen, auch wenn diese als
Ferienwohnung genutzt werden.

Mitversichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht als Eigentimer
im Inland oder im EU-Ausland gelegener unbebauter Grund-
stlicke bis zu einer GesamtgréBe von 10.000 Quadrat-
metern. Voraussetzung ist, dass diese Grundstiicke aus-
schlieBlich zu privaten Zwecken genutzt werden.

Ubersteigt die Fliche aller Grundstiicke diese Gesamt-
groBe, entféllt dieser Versicherungsschutz vollstandig.

Ausgeschlossen ist eine Bauherrentatigkeit auf diesen
Grundstiicken. Versicherungsschutz hierfir kann nur durch
einen separaten Vertrag erlangt werden.

Mitversichert ist bei den in den Ziffern 3.1, 3.2 und 3.4
genannten Immobilien Ihre gesetzliche Haftpflicht wegen
Sachschaden durch hédusliche Abwédsser sowie durch
Abwasser aus dem Rickstau des StraBenkanals.

Leistungen aus einer anderweitig bestehenden Haftpflicht-
versicherung gehen diesem Versicherungsschutz vor.

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.6 AHB - |hre
gesetzliche Haftpflicht

aus der Beschadigung von gemieteten Gebduden, Wohn-
rdumen und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten
Raumen in Geb&uden sowie von den zugehdrigen mit-
gemieteten Grundstliicken und deren fest verbundenen
Bestandteile ( wie zum Beispiel Zaune, Pools, gemauerte
Grillplatze).

4.2

aus der Beschadigung von beweglichen Einrichtungsge-
genstanden (zum Beispiel Mobiliar, Heimtextilien) in zu
privaten Zwecken vorlibergehend gemieteten Hotel- und
Pensionszimmern, Ferienwohnungen und -hdusern sowie
Schiffskabinen und Schlafwagenabteilen.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen
— Abnutzung, Verschlei3 und GbermaBiger Beanspruchung;

— Schéden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und Warm-
wasserbereitungsanlagen sowie an Elektro- und Gasge-
raten

— Glasschaden, soweit Sie sich hiergegen besonders versi-
chern kdénnen.

Eingeschlossen ist — in Ergdnzung zu Ziffer 2.2 AHB und
abweichend von Ziffer 7.6 AHB - lhre gesetzliche Haftpflicht
aus der Beschéadigung, der Vernichtung oder dem Abhan-
denkommen von fremden beweglichen Sachen, die Sie zu
privaten Zwecken gemietet, gepachtet, geliehen oder auf-
grund eines besonderen Verwahrungsvertrages in Verwah-
rung genommen haben. Nicht versichert sind jedoch sich
daraus ergebende Vermégensschaden.

Dies gilt auch

— fur elektrische medizinische Geréte (z. B. 24-Stunden-
EKG-Gerat, 24-Stunden-Blutdruckmessgerat, Dialysege-
rat — nicht Hilfsmittel wie Horgerat, Rollstuhl, Krankenbett
und dergleichen), die Ihnen zu Diagnosezwecken oder zur
Anwendung uberlassen werden, soweit kein anderer Ver-
sicherer leistungspflichtig ist.

— flUr Tablets und Notebooks, die lhnen bzw. mitversicher-
ten Kindern von einer 6ffentlichen Schule zu Unterrichts-
zwecken leihweise —auch zur Mithnahme nach Hause - zur
Verfligung gestellt werden, soweit kein anderer Versiche-
rer leistungspflichtig ist.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen
— Abnutzung, VerschleiB und iberméBiger Beanspruchung,
— Abhandenkommen von/Schéaden an

— Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen und Kraftfahrzeug-
anhéngern sowie Zubehdr fur diese Fahrzeuge und
Anhénger;

— Sachen, die Inrem Beruf, Dienst, Amt (auch Ehrenamt),
Betrieb, Gewerbe oder einer verantwortlichen Betati-
gung in Vereinigungen aller Art dienen;

- Geld, Urkunden, Wertpapieren, Scheck- und Kreditkar-
ten, Schmuck und sonstigen Wertsachen;

— Sachen, die der versicherten Person fur mehr als drei
Monate Uberlassen werden. Dies gilt nicht fiir die oben
genannten elektrischen medizinischen Geréte sowie
die oben genannten Tablets und Notebooks.

Bei jedem Versicherungsfall wegen Abhandenkommens
haben Sie 150 Euro selbst zu tragen. Fur Versicherungsfélle
bis zur Hohe des Selbstbehaltes besteht kein Versiche-
rungsschutz.

Der nachfolgende Versicherungsschutz besteht subsidiér, also inso-
weit, als anderweitig zu lhren Gunsten kein oder nicht ausreichend
Versicherungsschutz (zum Beispiel durch eine Dienst- oder Betriebs-
haftpflichtversicherung) besteht.

5.1
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Versichertes Risiko

Eingeschlossen ist — in Ergédnzung von Ziffer 2.2 AHB und
abweichend von Ziffer 7.6 AHB - lhre gesetzliche Haft-
pflicht aus dem Abhandenkommen von fremden privaten
und beruflichen Schllsseln (auch Generalschlissel bezie-
hungsweise Codekarten fiir eine SchlieBanlage), die sich
rechtmaBig in lhrem Gewahrsam befunden haben. Unter
private Schlissel fallen auch fremde SchlUssel, die Sie im
Rahmen eines mitversicherten Ehrenamtes (siehe Ziffer 1.3)
rechtmaBig in Gewahrsam haben.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf gesetzliche Haft-
pflichtanspriiche wegen der Kosten fiir die notwendige Aus-
wechslung von Schiéssern und SchlieBanlagen sowie fiir vor-
Uibergehende SicherungsmaBnahmen (Notschloss) und einen
Objektschutz bis zu 14 Tagen, gerechnet ab dem Zeitpunkt,
an welchem der Verlust des Schliissels festgestellt wurde.



5.2

Bei Sondereigentiimern sind versichert Haftpflichtanspri-
che der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer. Die Leis-
tungspflicht erstreckt sich jedoch nicht auf den Miteigen-
tumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

Ausschllsse
Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriche aus

— Folgeschaden eines Schllsselverlustes (zum Beispiel
wegen Einbruchs);

— dem Verlust von Schlisseln, die lhrem Arbeitgeber von
Kunden oder sonstigen Dritten Uberlassen wurden. Ver-
sicherungsschutz besteht jedoch fir den Verlust von
Schlusseln, die lhr Arbeitgeber von seinem Vermieter fir
angemietete Geschaftsgebdude und -rdume erhalten hat;

— dem Verlust von Schlisseln zu Wertbehéltnissen (zum
Beispiel Tresor, Safe, Geldschrank, Banksafe) sowie
von Schllsseln zu Mdbeln oder zu sonstigen bewegli-
chen Sachen. Dieser Ausschluss gilt nicht fiir Schltssel
zu BankschlieBfachern und zu Tresoren in Banken und
Hotels.

Fur Personen- und Sachschéden aus Anlass einer Gefalligkeitshand-

lung gilt:

Wir werden uns nicht auf einen stillschweigenden Haftungsausschluss
bei Gefalligkeitshandlungen lhrerseits oder mitversicherter Personen
berufen, soweit Sie dies wiinschen und ein anderer Versicherer (zum
Beispiel Kranken- oder Kaskoversicherer) nicht leistungspflichtig ist.

Ein Mitverschulden des Geschadigten wird angerechnet.

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht
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7.2

aus der Teilnahme am fachpraktischen Unterricht auf dem
Gelande einer Fachhochschule, Universitat oder einer Fach-
oder Berufsakademie im Sinne des jeweiligen Landesgeset-
zes. Dabei eingeschlossen ist Ihre gesetzliche Haftpflicht
wegen Schéden an Lehrgeraten (auch Maschinen) in der
Fachhochschule, Universitat beziehungsweise der Fach-
oder Berufsakademie.

Mitversichert ist des Weiteren lhre gesetzliche Haftpflicht
aus der Teilnahme an Betriebspraktika im Rahmen einer
Schul- oder Hochschulausbildung.

Leistungen aus einer anderweitig bestehenden Haftpflicht-
versicherung gehen diesem Versicherungsschutz vor;

aus einer betrieblich und arbeitsvertraglich veranlassten,
nicht selbststandigen Tatigkeit fir einen dadurch unmit-
telbar einem Arbeitskollegen von lhnen (Mitarbeiter Ihres
Arbeitgebers) zugefligten Sachschaden.

Ausgeschlossen bleiben Schaden an Land-, Luft- und Kraft-
fahrzeugen.

Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis ergibt sich aus
der Produktbeschreibung sowie dem Versicherungsschein
und betragt das Doppelte dieser Summe fir alle Versiche-
rungsféalle eines Versicherungsjahres.

Leistungen aus einer anderweitig bestehenden Versiche-
rung gehen diesem Versicherungsschutz vor.

Mitversichert ist Ihre gesetzliche Haftpflicht aus dem erlaubten priva-
ten Besitz und aus dem Gebrauch von Hieb-, StoB- und Schusswaffen
sowie Munition und Geschossen, nicht jedoch zu Jagdzwecken oder
zu strafbaren Handlungen.

9.1

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht

als Halter oder Huter von zahmen Haustieren, gezéhmten
Kleintieren und Bienen — nicht jedoch von Hunden, Rindern,
Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren, wilden Tieren sowie
von Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen
Zwecken gehalten werden.

9.2
9.2.1

9.2.2

9.2.3

9.2.4

10.1

10.2

10.2.1

10.2.1.1

10.2.1.2

10.2.2
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Abweichend davon ist jedoch lhre gesetzliche Haftpflicht als
Halter eines ausgebildeten Assistenz- bzw. Blindenfiihrhun-
des mitversichert. Voraussetzung fir die Mitversicherung
ist, dass lhnen vom Versorgungsamt, der zustandigen Ver-
waltungs- oder Kommunalbehérde aufgrund einer Behin-
derung ein giiltiger Schwerbehindertenausweis mit dem
Merkzeichen ,,BI“ erteilt wurde oder dass Ihr Assistenzhund
in lnrem Behindertenausweis als Zusatz eingetragen wurde.

als

— Reiter bei Benutzung fremder Pferde,

— Fahrer bei der Benutzung fremder Fuhrwerke,
zu privaten Zwecken.

Leistungen aus einer anderen Haftpflichtversicherung gehen
diesem Versicherungsschutz voraus.

Hater fremder Hunde oder Pferde, soweit dies nicht
gewerbsmaBig erfolgt.

Leistungen aus einer anderen Haftpflichtversicherung gehen
diesem Versicherungsschutz voraus.

Nicht versichert ist das Hiten von Hunden, die von mitversi-
cherten Personen gehalten werden oder in deren Eigentum
stehen.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche der Tier-
halter oder -eigentimer sowie Fuhrwerkseigentimer, es sei
denn, es handelt sich um Personenschaden.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus der Teil-
nahme an Pferderennen sowie die Vorbereitungen hierzu

(Training).

Nicht versichert ist Ihre Haftpflicht als Eigentimer, Besit-
zer, Halter oder Fuhrer eines Kraft-, Luft-, Wasserfahrzeugs
oder Kraftfahrzeuganhangers wegen Schéaden, die durch
den Gebrauch des Fahrzeuges verursacht werden.

Versichert ist jedoch lhre gesetzliche Haftpflicht wegen
Schaden, die verursacht werden durch den Gebrauch

von folgenden selbstfahrenden Landfahrzeugen sowie
Anhéngern:

- Kraftfahrzeuge und Anhanger ohne Riicksicht auf eine
Hoéchstgeschwindigkeit, die nur auf nicht &ffentlichen
Wegen und Plétzen verkehren;

— Kraftfahrzeuge bis 6 km/h bauartbedingte Hochstge-
schwindigkeit;

— selbstfahrende Arbeitsmaschinen und Hub- und Gabel-
stapler mit nicht mehr als 20 km/h bauartbedingte
Hoéchstgeschwindigkeit;

— nicht versicherungspflichtige Anhanger;
- ferngelenkte Modellfahrzeuge.

Fir diese Fahrzeuge gelten nicht die Ausschlisse in Ziffer
3.1.2und 4.3.1 AHB.

Flhren ohne vorgeschriebene behordliche Erlaubnis

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfigungsberechtigten
gebrauchen darf. Sie sind verpflichtet, daflir zu sorgen,
dass das Fahrzeug nicht von einem unberechtigten Fahrer
gebraucht wird.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentli-
chen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahr-
erlaubnis benutzen. Sie sind verpflichtet, dafiir zu sorgen,
dass das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzt wird, der
nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Verletzen Sie diese Obliegenheiten, so gilt Ziffer 26 AHB.
Danach kénnen wir bei Vorliegen der entsprechenden Vor-
aussetzungen zur Kundigung berechtigt oder auch von
unserer Leistungspflicht ganz oder teilweise befreit sein;

von Flugmodellen und unbemannten Ballonen,

— die weder durch Motoren oder Treibsatze angetrieben
werden und

— deren Fluggewicht 5 kg (einschlieBlich Zubeh6r wie zum
Beispiel Leinen, Schniiren und Geschirr) nicht lbersteigt
und



10.2.3

10.2.4

— fur deren Nutzung des Luftraumes keine behdrdliche
Erlaubnis/Genehmigung erforderlich ist.

Soweit im Versicherungsfall eine Leistung aus einer eigen-
stéandigen Luftfahrt-Halterhaftpflichtversicherung bean-
sprucht werden kann, gehen diese Leistungsverpflichtungen
vor. Dies gilt auch fur den Fall, dass der Versicherungs-
schutz Uber eine Gruppenversicherung besteht;

von Flugmodellen, — auch Drohnen, die ausschlieBlich zu
Zwecken des Sports oder der Freizeitgestaltung betrieben
werden -,

— die mit Elektromotor betrieben werden und

— deren Startmasse 500 g (Abfluggewicht eines Flugkdr-
pers im Moment des Lésens vom Boden bestehend aus
Ristgewicht und Zuladung) nicht Ubersteigt und

— fur deren Nutzung des Luftraumes keine behdrdliche
Erlaubnis/Genehmigung erforderlich ist.

Soweit im Versicherungsfall eine Leistung aus einer eigen-
standigen Luftfahrt-Halterhaftpflichtversicherung bean-
sprucht werden kann, gehen diese Leistungsverpflichtungen
vor. Dies gilt auch fur den Fall, dass der Versicherungs-
schutz Uiber eine Gruppenversicherung besteht;

von Kitesport-Geraten:

— Versicherungsschutz besteht fiir den Gebrauch von bzw.
das Segeln mit nicht versicherungspflichtigen Lenkdra-
chen (Kite-Sailing) in Verbindung mit zum Beispiel Skiern,
einem Snowboard, einem Surfbrett oder einem Strand-
buggy sowie von Strand-, Land- und Eisseglern.

Ausgeschlossen bleibt die gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden
durch den Gebrauch von Luftsportgeréten (z. B. Hangegleiter, Gleit-
segel, Gleitschirme. Ultraleichtflugzeuge) im Sinne des Luftverkehrs-

gesetzes.

10.2.5

10.3

von folgenden Wasserfahrzeugen:

— kleine Wassersportfahrzeuge wie zum Beispiel Kanus,
Paddel-, Ruder- und Faltboote, die ohne Motor und ohne
Segel betrieben werden;

- fremde Segelboote;

— eigene Segelboote bis zu einer Segelflache von 15 Qua-
dratmetern, deren Standort im Inland ist, inklusive gele-
gentlicher Vermietung ohne Berufsbesatzung;

— eigene Wassersportfahrzeuge mit Motor (auch Hilfs- oder
AuBenbordmotoren) oder Treibsatzen bis zu einer Motor-
starke von 18 kW (25 PS), deren Standort im Inland ist,
inklusive gelegentlicher Vermietung ohne Berufsbesatzung;

- Windsurfbrettern;
- ferngelenkte Modellfahrzeuge.

Ferner ist versichert lhre gesetzliche Haftpflicht wegen
Schéden, die verursacht werden durch den Gebrauch von
fremden Wassersportfahrzeugen mit Motor (auch Segel-
boote mit Hilfsmotor), bis zu einer Motorstarke von 59 kW
(80 PS), soweit dieser Gebrauch gelegentlich und jeweils nur
voriibergehend bis zu héchstens 6 Wochen erfolgt. Wir wei-
sen klarstellend darauf hin, dass Schaden an den fremden
Wassersportfahrzeugen nicht mitversichert sind.

Der Versicherungsschutz besteht nur insoweit, als nicht
die Haftpflichtversicherung des Halters des fremden Was-
sersportfahrzeuges verpflichtet ist, dem berechtigten Fih-
rer des Wassersportfahrzeuges Versicherungsschutz zu
gewahren.

Nicht versichert ist der Gebrauch von Wassersportfahrzeu-
gen, die

— von mitversicherten Personen gehalten werden oder in
deren Eigentum stehen;

— fUr einen ununterbrochenen Zeitraum von mehr als
6 Wochen in Gewahrsam oder Besitz genommen werden.

Das Wassersportfahrzeug darf nur von einem berechtigten
Flhrer gebraucht werden. Berechtigter Fuhrer ist, wer das
Wassersportfahrzeug mit Wissen und Willen des Verfi-
gungsberechtigten gebrauchen darf. Sie sind verpflichtet,
daflir zu sorgen, dass das Wassersportfahrzeug nicht von
einem unberechtigten Fuhrer gebraucht wird.

Der Fuhrer des Wassersportfahrzeugs darf das Wassersport-
fahrzeug nur mit der erforderlichen behdérdlichen Erlaubnis
benutzen. Sie sind verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass das

10.4

10.5

10.6
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Wassersportfahrzeug nicht von einem Fihrer benutzt wird,
der nicht die erforderliche behdrdliche Erlaubnis hat.

Verletzten Sie diese Obliegenheiten, so gilt Ziffer 26 AHB.
Danach kénnen wir bei Vorliegen der entsprechenden Vor-
aussetzungen zur Kindigung berechtigt oder auch von
unserer Leistungspflicht ganz oder teilweise befreit sein.

Be- und Entladeschéden

Eingeschlossen ist Ihre gesetzliche Haftpflicht als privater
Eigentlimer, Besitzer, Halter, Flhrer eines Kraftfahrzeuges
oder -anhangers wegen Schaden beim Be- und Entladen
dieses Kraftfahrzeuges oder -anhangers, die Dritten zuge-
flgt werden.

Schéaden am Ladegut bleiben ausgeschlossen.

lhnen steht es frei, einen Schaden von der zusténdigen
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung regulieren zu lassen.
In diesem Fall entféllt der Versicherungsschutz aus diesem
Vertrag.

Bei jedem Versicherungsfall haben Sie einen Selbstbehalt
zu Ubernehmen. Die Hohe ergibt sich aus der Produktbe-
schreibung sowie aus dem Versicherungsschein. Fir Versi-
cherungsfélle bis zur Héhe des Selbstbehaltes besteht kein
Versicherungsschutz.

Ausgleich einer Rickstufung im Schadenfreiheitsrabatt
und des Kasko-Selbstbehalts bei Schaden durch geliehene
Kraftfahrzeuge

Verursachen Sie durch den Gebrauch eines Kraftfahrzeu-
ges (Kfz), das lhnen von einem Dritten unentgeltlich und
gefalligkeitshalber Uberlassen wurde, einen Kfz-Haft- und/
oder -Kaskoschaden, besteht Versicherungsschutz fir Ihre
gesetzliche Haftpflicht gemaB den nachfolgenden Bestim-
mungen.

Erstattet wird der durch die Ruckstufung des Schadenfrei-
heitsrabatts in der Kfz-Haftpflicht- oder -Kaskoversicherung
entstehende Vermdgensschaden. Die Entschadigung ist
hierbei auf den Mehrbeitrag der ersten fiinf Jahre begrenzt,
wie er sich aus den flr die betreffende Kfz-Haftpflicht- bzw.
Kfz-Kaskoversicherung gultigen Tarifbestimmungen fiir das
zum Schadenzeitpunkt benutzte Kraftfahrzeug ergibt.

Erstattet wird ferner eine in der Kfz-Kaskoversicherung
anfallende Selbstbeteiligung.

Voraussetzung fur die Leistung ist, dass Sie einen Regu-
lierungsnachweis des Kfz-Versicherers vorlegen, aus dem
sich die Hohe des durch die Riickstufung des Schadenfrei-
heitsrabattes in der Kfz-Versicherung entstandenen Ver-
mdgensschadens sowie die Hohe der in Abzug gebrachten
Selbstbeteiligung ergeben.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Schaden
mit Fahrzeugen

— von mitversicherten Personen oder

— die lhnen zum dauerhaften oder regelmaBigen Gebrauch
Uberlassen wurden (z. B. Firmen-, Dienstwagen, Leasing-
fahrzeuge) oder

— die zu gewerblichen Zwecken genutzt wurden.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn Sie das Fahrzeug
ohne die erforderliche Fahrerlaubnis benutzen oder bei Ein-
tritt des Versicherungsfalles infolge des Genusses alkoholi-
scher Getrénke oder anderer berauschender Mittel nicht in
der Lage waren, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Betei-
ligung an Fahrtveranstaltungen, bei denen es auf die Erzie-
lung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt (Rennen), ent-
stehen. Dies gilt auch fiir die dazugehérigen Ubungsfahrten.

Kein Versicherungsschutz besteht fur jegliche Fahrten auf
Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht auf die Erzie-
lung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B. Gleich-
méaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

Dritte kdnnen aus diesem Vertrag keine Rechte herleiten.

Klarstellend wird darauf hingewiesen, dass Schaden an den
in Ziffer 10 aufgefihrten, gebrauchten Kraft-, Luft-, Wasser-
fahrzeugen und Kraftfahrzeuganhangern nicht mitversichert
sind. Hierflr kann Versicherungsschutz nur tiber seine sepa-
rat abzuschlieBende Kaskoversicherung erlangt werden.
Ziffer 10.5 bleibt unberihrt.



Mitversichert ist
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11.3
11.3.1

11.3.2

Ehepartner

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson Ihres
Ehepartners oder Ihres eingetragenen Lebenspartners;

Lebenspartner

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson
Ihres in nichtehelicher, dauerhafter hduslicher Lebensge-
meinschaft mit lhnen lebenden Partners. Voraussetzung ist,
dass lhr Lebenspartner in lhrer Wohnung mit Hauptwohnsitz
behérdlich gemeldet ist.

Die Mitversicherung endet in dem Zeitpunkt, in dem die
h&usliche Lebensgemeinschaft aufgeldst wird;

Kinder
unverheiratete Kinder

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson
Ihrer unverheirateten und nicht in einer eingetragenen
Lebenspartnerschaft lebenden Kinder (auch Stief-, Adop-
tiv- und Pflegekinder), bei volljahrigen Kinder jedoch nur,
solange sie sich noch in einer ununterbrochenen Schul- oder
sich hieran unmittelbar anschlieBenden ununterbrochenen
beruflichen Erstausbildung befinden. Dies gilt entsprechend
auch fur die Kinder lhres mitversicherten Lebenspartners,
sofern diese Kinder zuvor in hduslicher Gemeinschaft (Ziffer
11.3.2) mit lhnen gelebt haben.

Berufliche Erstausbildung ist Lehre und/oder Studium
— auch in umgekehrter Reihenfolge —; nicht jedoch Zweit-
lehre oder Zweitstudium, Promotion nach Abschluss des
Studiums, Referendarzeit, Arzt im praktischen Jahr, Fortbil-
dungsmaBnahmen und dergleichen. Ein unmittelbar an den
Bachelor-Abschluss anschlieBendes Master-Studium gilt
nicht als Zweitstudium im Sinne dieser Bedingungen.

Bei Ableistung des Grundwehrdienstes, des freiwilligen Wehr-
dienstes, des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilli-
gen sozialen Jahres vor, wahrend oder im Anschluss an die
Berufsausbildung bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Unmittelbar beziehungsweise nicht als Unterbrechung im
vorstehenden Sinne ist ein Zeitraum von bis zu zwdlf Mona-
ten;

Kinder in lhrem Haushalt - verheiratet und/oder nach
Erstausbildung

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson von
Ihren Kindern (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder) und
den Kindern lhres mitversicherten Lebenspartners — auch
wenn verheiratet und/oder die berufliche Erstausbildung
beendet ist —, die mit lhnen dauerhaft in hduslicher Gemein-
schaft (eine gemeinsame Wohnung, ein Haushalt, gemein-
same Haushalts- und Wirtschaftsflihrung etc.) leben und in
Ihrer Wohnung mit Hauptwohnsitz behérdlich gemeldet sind.

Die Mitversicherung endet in dem Zeitpunkt, in dem die
h&usliche Gemeinschaft aufgeldst wird;

Sonstige Personen in Ihrem Haushalt

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson von
sonstigen Personen, die mit lhnen in dauerhafter hauslicher
Gemeinschaft (eine gemeinsame Wohnung, ein Haushalt,
gemeinsame Haushalts- und Wirtschaftsfiihrung etc.) leben.
Voraussetzung ist, dass diese Personen in lhrer Wohnung
mit Hauptwohnsitz behérdlich gemeldet sind.

Die Mitversicherung endet in dem Zeitpunkt, in dem die
h&usliche Gemeinschaft aufgeldst wird;

Au-Pairs

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson
von Au-Pairs (einschlieBlich Schaden aus dieser Tatigkeit)
gegenuber Dritten, die nicht mitversicherte Personen dieses
Vertrages sind.

Voraussetzung fur die Mitversicherung ist, dass die gesetz-
lich erforderlichen Genehmigungen fiir den Aufenthalt in der
Bundesrepublik Deutschland und die Tatigkeit als Au-Pair
von den zusténdigen Behoérden erteilt wurden.

Die Mitversicherung beginnt mit der Eingliederung in Ihren
Haushalt. Sie endet mit dem Ausscheiden aus lhrem Haus-
halt.

11.10

11.10.1

11.10.2
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Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personen-
schaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufs-
krankheiten in lhrem Betrieb gem&B dem Sozialgesetzbuch
VIl handelt. Das Gleiche gilt fiir solche Dienstunfélle geman
den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Auslibung oder
infolge des Dienstes Angehorigen derselben Dienststelle
zugeflgt werden;

Austauschschiler

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson von
Austauschschulern gegenlber Dritten, die nicht mitversi-
cherte Personen dieses Vertrages sind.

Voraussetzung fir die Mitversicherung ist, dass die erfor-
derlichen behérdlichen Genehmigungen fiir den Aufenthalt
in der Bundesrepublik Deutschland sowie die Teilnahme am
Schulunterricht erteilt wurden (zum Beispiel durch die auf-
nehmende Schule).

Die Mitversicherung beginnt mit der Eingliederung in lhren
Haushalt. Sie endet mit dem Ausscheiden aus Ihrem Haus-
halt;

im Haushalt tatige Personen

die gesetzliche Haftpflicht der in Ihrem Haushalt beschéf-
tigten Personen (zum Beispiel Haushaltshilfen, Hausange-
stellte) gegenuber Dritten, die nicht mitversicherte Personen
dieses Vertrages sind, aus dieser Tatigkeit. Das Gleiche gilt
fiir Personen, die aus Arbeitsvertrag oder gefélligkeitshalber
die in Ziffer 3.1 dieser Besonderen Bedingungen bezeich-
neten Wohnungen, Hauser und Gérten betreuen oder hierzu
den Streudienst versehen.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personen-
schaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufs-
krankheiten in Ihrem Betrieb gem&B dem Sozialgesetzbuch
VIl handelt. Das Gleiche gilt fiir solche Dienstunfélle geman
den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Auslibung oder
infolge des Dienstes Angehdrigen derselben Dienststelle
zugeflgt werden;

im Haushalt tatige Pflegepersonen

die gesetzliche Haftpflicht der in lnrem Haushalt aufgrund
Arbeitsvertrag, sozialen Engagements oder gefélligkeits-
halber tatigen Pflegepersonen, die mitversicherte pflegebe-
durftige Personen in lhrem Haushalt versorgen, gegentiber
Dritten, die nicht mitversicherte Personen dieses Vertrages
sind, aus dieser Tétigkeit.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personen-
schéaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufs-
krankheiten in Ihrem Betrieb gemaB dem Sozialgesetzbuch
VIl handelt. Das Gleiche gilt fiir solche Dienstunfélle geman
den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Auslibung oder
infolge des Dienstes Angehérigen derselben Dienststelle
zugefugt werden;

Notfallhelfer

die gesetzliche Haftpflicht gegentiber Dritten von Personen,
die Ihnen oder mitversicherten Personen bei Notféllen frei-
willige Hilfe leisten (Notfallhelfer) aus dieser Nothilfetatigkeit.
Dies gilt nicht fur Hilfeleistungen wéhrend einer amtlichen
oder ehrenamtlichen Hilfeleistung (zum Beispiel im Rahmen
eines Rettungsdienstes). Ersetzt werden zusétzlich Aufwen-
dungen, die dem Helfer durch die freiwillige Hilfeleistung fiir
die versicherte Person entstanden sind.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personen-
schaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle und Berufs-
krankheiten in Ihrem Betrieb gemaB dem Sozialgesetzbuch
VIl handelt. Das Gleiche gilt fiir solche Dienstunfélle geman
den beamtenrechtlichen Vorschriften, die in Auslibung oder
infolge des Dienstes Angehdrigen derselben Dienststelle
zugeflgt werden;

lhre in einer Betreuungseinrichtung lebenden Ehepartner,
Eltern, Schwiegereltern oder Kinder

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson lhres
Ehepartners, lhrer Eltern und Schwiegereltern, die in einer
Alten-, Pflege- oder sonstigen Betreuungseinrichtung leben.

In der Familiendeckung mit Kindern gilt:

die gleichartige gesetzliche Haftpflicht als Privatperson Ihrer
Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), die in einer
Pflege- oder sonstigen Betreuungseinrichtung leben.



11.11 Nachversicherung mitversicherter Personen

Entfallen die Voraussetzungen fir die Mitversicherung einer
bisher mitversicherten Person, besteht der Versicherungs-
schutz bis zum Ende des laufenden Versicherungsjahrs
weiter, mindestens jedoch fir sechs Monate, sofern fir die
bisher mitversicherte Person bis zum Ablauf dieser Frist eine
Privathaftpflichtversicherung bei unserer Gesellschaft abge-
schlossen wurde.

Kommt dieser Privathaftplicht-Versicherungsvertrag nicht
zustande, entfallt der Versicherungsschutz der Nachversi-
cherung riickwirkend ab Beginn der Nachversicherung.

Kein Versicherungsschutz besteht durch die Nachversiche-
rung fir Erhéhungen und Erweiterungen von Risiken sowie
fur neu entstehende Risiken.

11.12  Hinsichtlich aller mitversicherten Personen gilt:
11.12.1  Ansprliche untereinander

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Haftpflicht-
anspriiche

— von lhnen gegen mitversicherte Personen;

— mitversicherter Personen gegen Sie;

— mitversicherter Personen untereinander.
11.12.2 Subsidiaritat

Leistungen aus einer anderweitigen Versicherung, zum
Beispiel aus einer eigenen Privathaftpflichtversicherung der
mitversicherten Person, gehen diesem Versicherungsschutz
voraus.

11.12.3 Ausschlusse und Risikobegrenzungen

Unabhéngig davon, ob die Voraussetzungen fiir Risikobe-
grenzungen oder Ausschliisse in lhrer Person oder einer
mitversicherten Person vorliegen, entfallt der Versiche-
rungsschutz sowohl fiir Sie als auch fir die mitversicherten
Personen.

11.12.4 Vertragsbestimmungen und Vorsorgeversicherung

Alle fur Sie geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die
mitversicherten Personen entsprechend anzuwenden. Dies
gilt nicht fUr die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversiche-
rung (Ziffer 4 AHB), wenn das neue Risiko nur flr eine mit-
versicherte Person entsteht.

11.12.5 Rechte aus diesem Vertrag

Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag dirfen nur Sie
austben. Fir die Erflllung der Obliegenheiten sind sowohl
Sie als auch die mitversicherten Personen verantwortlich.

11.12.6 Familienangehdrige der mitversicherten Personen

Soweit nichts anderes ausdriicklich bestimmt ist, sind Fami-
lienangehdrige der mitversicherten Personen im Sinne von
Ziffer 7.5.1 AHB nicht mitversichert.

Fur Schaden durch mitversicherte Kinder gilt:

Wir werden uns nicht auf eine Deliktunfahigkeit von mitversicherten
Kindern berufen, soweit Sie dies wiinschen und ein anderer Versi-
cherer (zum Beispiel ein Sozialversicherungstrager, Kaskoversicherer)
nicht leistungspflichtig ist. Ein Mitverschulden des Geschadigten wird
angerechnet.

Wir behalten uns Rickgriffsanspriiche wegen unserer Aufwendungen
gegen schadenersatzpflichtige Dritte (zum Beispiel wegen Aufsichts-
pflichtverletzung) vor, soweit sie nicht Versicherte dieses Vertrages
sind.

Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Pro-
duktbeschreibung sowie dem Versicherungsschein und betragt das
Doppelte dieser Summe fir alle Versicherungsfélle eines Versiche-
rungsjahres.

Fir Schaden durch Ihre Enkelkinder oder die Ihres mitversicherten
Ehe- oder Lebenspartners (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder
Ihrer Kinder oder die Ihres mitversicherten Ehe- oder Lebenspartners),
die bei Schadeneintritt durch Sie und/oder die mitversicherten Perso-
nen beaufsichtigt wurden, gilt:

Wir werden uns nicht auf eine Deliktunféhigkeit von Enkelkindern
berufen, soweit Sie dies wiinschen und ein anderer Versicherer (zum

Beispiel ein Sozialversicherungstréager, Kaskoversicherer, Privathaft-
pflichtversicherung der Eltern der deliktunféhigen Enkelkinder) nicht
leistungspflichtig ist. Ein Mitverschulden des Geschadigten wird
angerechnet.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche der gesetzlichen Vertreter der
Enkelkinder.

Wir behalten uns Riickgriffsanspriiche wegen unserer Aufwendungen
gegen schadenersatzpflichtige Dritte vor, soweit sie nicht Versicherte
dieses Vertrages sind.

Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Pro-
duktbeschreibung sowie dem Versicherungsschein und betragt das
Doppelte dieser Summe fir alle Versicherungsfélle eines Versiche-
rungsjahres.

Fir Schaden durch sonstige mitversicherte, deliktunfahige Personen
(Ziffer 11.4) in lnrem Haushalt, die sich bei Schadeneintritt in lhrer
Obhut befunden haben, gilt:

Wir werden uns nicht auf eine Deliktunféhigkeit berufen, soweit Sie
dies wiinschen und ein anderer Versicherer (zum Beispiel ein Sozial-
versicherungstrager, Kaskoversicherer, eigene Privathaftpflichtversi-
cherung) nicht leistungspflichtig ist. Ein Mitverschulden des Gescha-
digten wird angerechnet.

Ausgeschlossen bleiben Anspriiche des gesetzlichen Vertreters der
mitversicherten Person.

Wir behalten uns Riickgriffsanspriiche wegen unserer Aufwendungen
gegen schadenersatzpflichtige Dritte vor, soweit sie nicht Versicherte
dieses Vertrages sind.

Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Pro-
duktbeschreibung sowie aus dem Versicherungsschein und betragt
das Doppelte dieser Summe fiir alle Versicherungsfalle eines Versi-
cherungsjahres.

Fir die mitversicherten Personen besteht der bedingungsgemaBe
Versicherungsschutz im Falle Ihres Todes bis zum nachsten Beitrags-
falligkeitstermin fort. Wird die nachste Beitragsrechnung durch den
Uberlebenden Ehepartner, den eingetragenen Lebenspartner oder
den mitversicherten Lebenspartner eingeldst, so wird dieser Versi-
cherungsnehmer.

151 Schadenereignisse im Ausland

Eingeschlossen ist — abweichend von Ziffer 7.9 AHB - lhre
gesetzliche Haftpflicht aus im Ausland vorkommenden
Schadenereignissen,

— die auf eine versicherte Handlung im Inland oder auf ein
im Inland bestehendes versichertes Risiko zurlickzufiih-
ren sind,

— die bei vorlibergehendem Auslandsaufenthalt bis zu der
in der Produktbeschreibung sowie im Versicherungs-
schein genannten Dauer eingetreten sind.

15.2 Kautionsleistung bei Schaden im Ausland

Haben Sie im Ausland durch behérdliche Anordnung eine
Kaution zur Sicherstellung von Leistungen aufgrund lhrer
gesetzlichen Haftpflicht zu hinterlegen, stellen wir Ihnen den
erforderlichen Betrag bis zu der in der Produktbeschreibung
sowie im Versicherungsschein genannten Summe je Versi-
cherungsfall und fir alle Versicherungsfélle eines Versiche-
rungsjahres bis zum Doppelten dieser Summe zur Verfi-
gung.

Der Kautionsbetrag wird auf eine von uns zu leistende Scha-
denersatzzahlung angerechnet.

Ist die Kaution hoher als der zu leistende Schadenersatz, so
sind Sie verpflichtet, die Differenz zurlickzuzahlen. Das Glei-
che gilt, wenn die Kaution als Strafe, GeldbuBe oder fir die
Durchsetzung nicht versicherter Schadenersatzforderungen
einbehalten wird oder die Kaution verfallen ist.

156.3 Leistungen erfolgen in Euro

Unsere Leistungen erfolgen in Euro. Soweit der Zahlungs-
ort auBerhalb der Staaten, die der Europaischen Wahrungs-
union angehdren, liegt, gelten unsere Verpflichtungen mit
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15.4

15.4.1

15.4.2

15.5

15.5.1

15.5.2

15.5.3
15.5.3.1

15.5.3.2

dem Zeitpunkt als erfiillt, in dem der Euro-Betrag bei einem
in der Européischen Wéahrungsunion gelegenen Geldinstitut
angewiesen ist.

Schaden in den USA und Kanada

Fir in den USA, USA-Territorien*) und in Kanada einge-
tretene Versicherungsfélle oder dort geltend gemachte
Anspriiche gilt zusétzlich:

Ausgeschlossen sind Anspriiche auf Entschadigung mit
Strafcharakter, insbesondere punitive oder exemplary
damages.

Unsere Aufwendungen fiir Kosten werden - abweichend von
Ziffer 6.5 AHB - als Leistungen auf die Versicherungssumme
angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachverstandigen-, Zeugen- und Gerichtskosten,
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalles sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die uns nicht
selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn die Kosten auf
unsere Weisung entstanden sind.

*) AuBengebiete, die unter der Hoheitsgewalt der USA stehen. Hie-
runter fallen zum Beispiel Puerto Rico, die Jungfern-Inseln und
Guam.

Fuhren fremder versicherungspflichtiger Fahrzeuge im euro-
paischen Ausland (Mallorca-Deckung)

Gegenstand des Versicherungsschutzes

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht als Flhrer eines
fremden versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugs wegen
Schéaden, die auf einer Reise im europaischen Ausland
innerhalb der geographischen Grenzen (einschlieBlich Kana-
rische Inseln) sowie in den auBereuropaischen Gebieten, die
zum Geltungsbereich der européaischen Union gehdren, ent-
stehen.

Dieser Versicherungsschutz besteht subsidiér, also inso-
weit, als anderweitig kein oder nicht ausreichend Versiche-
rungsschutz (z. B. durch eine fiir das Fahrzeug abgeschlos-
sene Haftpflichtversicherung oder eine entsprechende
Mallorca-Deckung aus einer Kraftfahrzeug- oder anderwei-
tigen Haftpflichtversicherung) besteht.

Versicherte Kraftfahrzeuge
Kraftfahrzeuge sind ausschlieBlich

— Personenkraftwagen,

Kraftrader,

Trikes,
- Quads,
Wohnmobile bis 4 t zuldssiges Gesamtgewicht,

soweit sie nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférde-
rung von nicht mehr als 9 Personen (einschlieBlich Fuhrer)
bestimmt sind.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf die gesetz-
liche Haftpflicht aus dem Mitfihren von Wohnwagen-,
Gepack- oder Bootsanhangern.

Einschrankungen des Versicherungsschutzes

Beschéadigung, Vernichtung oder Abhandenkommen des
Fahrzeugs

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Haftpflicht wegen
Beschéadigung, Vernichtung oder Abhandenkommen der
gebrauchten Fahrzeuge.

PflichtverstoBe

Haben Sie als Fahrer beziehungsweise Lenker des Fahr-
zeugs bei Eintritt des Versicherungsfalls

— das Fahrzeug unberechtigt gefiihrt,
— nicht die behérdlich vorgeschriebene Fahrerlaubnis

— oder sind Sie infolge Genusses alkoholischer Getrénke
oder anderer berauschender Mittel nicht in der Lage
gewesen, das Fahrzeug sicher zu fihren,

sind wir gegentiber Ihnen, sofern Sie die Verletzung selbst
begangen oder schuldhaft ermdglicht haben, bis zu einem
Betrag von héchstens 5.000 Euro von der Leistungspflicht
befreit.

15.56.3.3

15.56.3.4

156.5.3.5

156.5.3.6

156.6.3.7

Vorsatz

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vor-
séatzlich und widerrechtlich herbeiflihren.

Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden aus der
Teilnahme an Kraftfahrzeugrennen sowie die Vorbereitung
hierzu (Training).

Abschleppen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die
Zerstdrung oder das Abhandenkommen eines mit dem ver-
sicherten Fahrzeug verbundenen Anhangers oder Aufliegers
oder eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten
oder abgeschleppten Fahrzeugs. Wenn mit dem versicher-
ten Kraftfahrzeug ohne gewerbliche Absicht ein betriebs-
unfahiges Fahrzeug im Rahmen ublicher Hilfeleistung
abgeschleppt wird, besteht fir dabei am abgeschleppten
Fahrzeug verursachte Schaden Versicherungsschutz.

Beforderte Sachen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzan-
sprichen wegen Beschéadigung, Zerstérung oder Abhan-
denkommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahr-
zeug beférdert werden.

Regress des Kraftfahrzeugversicherers

Regressanspriiche eines anderen Kraftfahrzeugversicherers
sind nicht Gegenstand des Versicherungsschutzes.

FiUr die Vorsorgeversicherung gelten — abweichend von Ziffer
4.2 AHB - die vertraglich vereinbarten Versicherungssummen fir
Personen-, Sach- und Vermdgensschaden.
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Versichertes Risiko

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht wegen Vermo-
gensschaden im Sinne der Ziffer 2.1 AHB aus Versiche-
rungsféllen, die wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eingetreten sind.

Ausschllsse
Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen Schaden

die durch von lhnen (oder in Threm Auftrage oder fir Ihre
Rechnung von Dritten) hergestellte oder gelieferte Sachen,
erbrachte Arbeiten oder sonstigen Leistungen entstehen;

aus planender, beratender, bau- oder montageleitender,
prifender oder gutachtlicher Tatigkeit;

aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit Anlage-, Kredit-,
Versicherungs-, Grundstlicks-, Leasing- oder &hnlichen
wirtschaftlichen Geschéften, aus Zahlungsvorgéngen aller
Art, aus Kassenflihrung sowie aus Untreue und Unterschla-
gung;

aus der Verletzung von Persdnlichkeitsrechten und Namens-
rechten, gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten
sowie des Kartell- oder Wettbewerbsrechts;

aus der Vergabe von Lizenzen und Patenten;

aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Vor- und
Kostenanschlagen;

aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirt-
schaftlich verbundenen Unternehmen;

aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit
- Rationalisierung und Automatisierung;

— Datenerfassung, -speicherung, -sicherung, -wiederher-
stellung;

- Auskunftserteilung, Ubersetzung sowie Reiseveranstal-
tung;

aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder behérdli-
chen Vorschriften, von Anweisungen oder Bedingungen des
Auftraggebers oder aus sonstiger bewusster Pflichtverlet-
zung;

aus Abhandenkommen von Sachen, auch zum Beispiel von
Geld, Wertpapieren und Wertsachen sowie von Scheck-
und Kreditkarten;



17.2.11
17.2.12

18.1

18.1.1

18.1.1.1

18.1.1.2

18.1.1.3

18.1.2

18.2

18.3

18.4

18.5

aus Vermittlungsgeschéften aller Art;

aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als ehemalige
oder gegenwartige Mitglieder von Vorstand, Geschéftsfih-
rung, Aufsichtsrat, Beirat oder anderer vergleichbarer Lei-
tungs- oder Aufsichtsgremien / Organe im Zusammenhang
stehen.

Versichert ist abweichend von Ziffer 7.15 und 7.16 AHB lhre
gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden aus

dem Austausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung
elektronischer Daten, zum Beispiel im Internet, per E-Mail
oder mittels Datentréger, soweit es sich um Schaden Dritter
handelt, die entstanden sind durch

L&schung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Ver-
anderung von Daten (Datenveranderung) bei Dritten durch
Computer-Viren und/oder andere Schadprogramme;

Datenveranderung aus sonstigen Griinden sowie der Nicht-
erfassung und fehlerhaften Speicherung von Daten bei Drit-
ten und zwar wegen

— sich daraus ergebender Personen- und Sachschéaden,
nicht jedoch weiterer Datenverédnderungen sowie

— der Kosten zur Wiederherstellung der verédnderten Daten
beziehungsweise Erfassung/korrekter Speicherung nicht
oder fehlerhaft erfasster Daten;

Stérung des Zugangs Dritter zum elektronischen Datenaus-
tausch.

Fiir Ziffer 18.1.1.1 bis 18.1.1.3 gilt:

Ihnen obliegt es, dass lhre auszutauschenden, zu Uber-
mittelnden, bereitgestellten Daten durch SicherheitsmaB-
nahmen und/oder -techniken (zum Beispiel Virenscanner,
Firewall) gesichert oder gepriift werden beziehungsweise
worden sind, die dem aktuellen Stand der Technik entspre-
chen. Diese MaBnahmen kénnen auch durch Dritte erfolgen.

Verletzten Sie diese Obliegenheit, so gilt Ziffer 26 AHB.
Danach kénnen wir bei Vorliegen der entsprechenden Vor-
aussetzungen zur Kundigung berechtigt oder auch von
unserer Leistungspflicht ganz oder teilweise befreit sein;

der Verletzung von Personlichkeitsrechten —auch fir imma-
terielle Anspriiche —, nicht jedoch von Urheberrechten;

— einer einstweiligen Verfigung gegen Sie begehrt wird,
auch wenn es sich um Anspriiche auf Unterlassung oder
Widerruf handelt;

— Gerichts- und Anwaltskosten einer Unterlassungs- oder
Widerrufsklage gegen Sie.

Versicherungsschutz fir im Ausland vorkommende Scha-
denereignisse

Abweichend von Ziffer 7.9 AHB besteht weltweit Versiche-
rungsschutz.

Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis fiir die Verlet-
zung von Persoénlichkeitsrechten (Ziffer 18.1.2) sowie von
Namensrechten (Ziffer 18.1.3) ergibt sich aus der Produkt-
beschreibung sowie dem Versicherungsschein und betragt
das Doppelte dieser Summe fiir alle Versicherungsfélle
eines Versicherungsjahres.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintre-
tende Versicherungsfalle gelten als ein Versicherungsfall,
der im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfélle ein-
getreten ist, wenn diese

— auf derselben Ursache,

— auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachli-
chem und zeitlichem Zusammenhang oder

- auf dem Austausch, der Ubermittlung und Bereitstellung
elektronischer Daten mit gleichen Méngeln

beruhen.
Ziffer 6.3 AHB gilt gestrichen.

Nicht versichert sind Anspriiche aus nachfolgend genann-
ten Tatigkeiten und Leistungen:

— Software-Erstellung, -Handel, -Implementierung, -Pflege;

18.6
18.6.1

18.6.2

18.6.3
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19.1.1
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19.2
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19.2.2

19.3

19.3.1
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- IT-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einweisung,
-Schulung;

— Netzwerkplanung, -installation, -integration, -betrieb,
-wartung, -pflege;

— Bereithaltung fremder Inhalte, zum Beispiel Access-,
Host-, Full-Service-Providing;

— Betrieb von Datenbanken.
Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche
wegen Schaden, die dadurch entstehen, dass Sie bewusst

— unbefugt in fremde Datenverarbeitungssysteme/Daten-
netze eingreifen (zum Beispiel Hacker-Attacken, Denial
of Service Attacks),

— Software einsetzen, die geeignet ist, die Datenordnung
zu zerstoren oder zu verandern (zum Beispiel Software-
Viren, Trojanische Pferde);

die in engem Zusammenhang stehen mit

— massenhaft versandten, vom Empfanger ungewollten
elektronisch Ubertragenen Informationen (zum Beispiel
Spamming),

— Dateien (zum Beispiel Cookies), mit denen widerrechtlich
bestimmte Informationen Uber Internet-Nutzer gesam-
melt werden sollen;

gegen Sie, soweit Sie den Schaden durch bewusstes
Abweichen von gesetzlichen oder behdrdlichen Vorschriften
(zum Beispiel Teilnahme an rechtswidrigen Online-Tausch-
boérsen) oder durch sonstige bewusste Pflichtverletzungen
herbeigefiihrt haben.

Gegenstand der Versicherung

Versichert ist — abweichend von Ziffern 7.16 und 7.17 AHB -
Ihre gesetzliche Haftpflicht wegen Benachteiligungen im
nachstehend beschriebenen Umfang.

Versicherungsschutz besteht in Ihrer Eigenschaft als Dienst-
herr der in lnrem Privathaushalt oder lhrem sonstigen priva-
ten Lebensbereich beschéftigten Personen gemas Ziffer 2.3
dieser Besonderen Bedingungen. Beschéftigte Personen
sind auch die Bewerberinnen und Bewerber fir ein Beschéaf-
tigungsverhaltnis sowie Personen, deren Beschaftigungs-
verhéltnis beendet ist.

Griinde flr eine Benachteiligung sind
— die Rasse,

— die ethnische Herkunft,

— das Geschlecht,

— die Religion,

- die Weltanschauung,

— eine Behinderung,

- das Alter,

- die sexuelle Identitét.

Versicherungsfall/zeitliche Abgrenzung des Versicherungs-
schutzes

Versicherungsfall ist — abweichend von Ziffer 1.1 AHB - die
erstmalige Geltendmachung eines Haftpflichtanspruchs
gegen Sie wahrend der Dauer des Versicherungsvertrages.
Im Sinne dieses Vertrages ist ein Haftpflichtanspruch gel-
tend gemacht, wenn gegen Sie ein Anspruch in Textform
erhoben wird oder ein Dritter Ihnen in Textform mitteilt,
einen Anspruch gegen Sie zu haben.

Die Anspruchserhebung sowie die zugrunde liegende
Benachteiligung missen wahrend der Wirksamkeit der
Versicherung erfolgt sein. Wird eine Benachteiligung durch
fahrlassige Unterlassung verursacht, gilt sie im Zweifel als
an dem Tag begangen, an welchem die versdumte Hand-
lung spétestens hatte vorgenommen werden missen, um
den Eintritt des Schadens abzuwenden.

Ausschllsse
Nicht versichert sind Haftpflichtanspriche

gegen Sie, soweit der Schaden durch wissentliches Abwei-
chen von Gesetz, Vorschrift, Beschluss, Vollimacht oder



19.3.2

19.3.3

19.3.4

19.3.5

20.1

20.2

20.2.1

20.2.2

20.2.3

20.3

Weisung oder durch sonstige wissentliche Pflichtverlet-
zung herbeigefihrt wurde; Ihnen werden die Handlungen
oder Unterlassungen nicht zugerechnet, die ohne ihr Wissen
begangen worden sind;

die von den mitversicherten Personen geltend gemacht wer-
den;

- teilweise abweichend von Ziffer 7.9 AHB -

— welche vor Gerichten auBerhalb Deutschlands geltend
gemacht werden - dies gilt auch im Falle der Vollstre-
ckung von Urteilen, die auBerhalb Deutschlands geféllt
wurden —;

— wegen Verletzung oder Nichtbeachtung des Rechts aus-
landischer Staaten;

auf Entschadigung und/oder Schadenersatz mit Strafcha-
rakter; hierunter fallen auch Strafen, BuB3- und Ordnungs-
oder Zwangsgelder, die gegen Sie oder die mitversicherten
Personen verhangt worden sind;

wegen Gehalt, riickwirkenden Lohnzahlungen, Pensionen,
Renten, Ruhegeldern, betrieblicher Altersversorgung, Abfin-
dungszahlungen im Zusammenhang mit der Beendigung
von Arbeitsverhéltnissen und Sozialpldnen sowie Anspri-
che aus Personenschéden, bei denen es sich um Arbeits-
unfélle und Berufskrankheiten in Inrem Betrieb gemaB dem
Sozialgesetzbuch VIl handelt. Das Gleiche gilt flr solche
Dienstunfélle gem&B den beamtenrechtlichen Vorschriften,
die in Austibung oder infolge des Dienstes Angehdrigen der-
selben Dienststelle zugeflgt werden.

Versichertes Risiko

Versichert ist - wobei Vermdgensschaden wie Sachscha-
den behandelt werden - |hre gesetzliche Haftpflicht fur
unmittelbare oder mittelbare Folgen (Personen-, Sach- und
Vermdgensschéaden) von Veranderungen der physikali-
schen, chemischen oder biologischen Beschaffenheit eines
Gewassers einschlieBlich des Grundwassers (Gewasser-
schaden) mit Ausnahme der Haftpflicht als Inhaber von
Anlagen zur Lagerung von gewa&sserschadlichen Stoffen
und aus der Verwendung dieser gelagerten Stoffe.

Versicherte Anlagen

Abweichend von Ziffer 20.1 ist jedoch versichert, sofern
nicht Leistungen aus anderen Versicherungen erlangt wer-
den kénnen, lhre gesetzliche Haftpflicht als Inhaber von

Anlagen zur Lagerung von gewasserschédlichen Stoffen in
Behaltnissen bis zu 100 Liter Fassungsvermégen (Kleinge-
binde), sofern das Gesamtfassungsvermdgen der vorhan-
denen Kleingebinde 1.000 Liter nicht Ubersteigt, und aus
der Verwendung dieser Stoffe.

Werden diese Mengen Uberschritten, so entféllt die Mitver-
sicherung. Ziffer 3.1.2, 3.1.3 und Ziffer 4 AHB finden keine
Anwendung;

Tanks und sonstigen Behéltnissen zur Lagerung und Ver-
wendung von Heizdl auf dem Grundstiick eines nach den
Ziffern 3.1 und 3.2 dieser Besonderen Bedingungen versi-
cherten Objekts, sofern das Grundstick im Inland gelegen
ist.

Fir sonstige, nicht aufgefiihrte Anlagen zur Lagerung und
Verwendung gewd&sserschéadlicher Stoffe wird Versiche-
rungsschutz ausschlieBlich durch einen besonderen Vertrag
gewdhrt. Die Bestimmungen der Ziffer 3.1.3 und der Ziffer
4 AHB finden keine Anwendung.

Rettungskosten

Aufwendungen, auch erfolglose, die Sie im Versicherungsfall
zur Abwendung oder Minderung des Schadens fiir geboten
halten durften (Rettungskosten), sowie auBergerichtliche
Gutachterkosten werden von uns insoweit bernommen,
als sie zusammen mit der Entschadigungsleistung die Ver-
sicherungssumme flir Sachschaden nicht Uibersteigen. Fir
Gerichts- und Anwaltskosten bleibt es bei der Regelung der
AHB.

Auf unsere Weisung aufgewendete Rettungs- und auBerge-
richtliche Gutachterkosten sind auch insoweit zu ersetzen,
als sie zusammen mit der Entschédigung die Versicherungs-
summe fiir Sachschéden Ubersteigen. Unsere Billigung von

20.4

20.5

20.6

211

21.2
21.2.1
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MaBnahmen durch Sie oder Dritte zur Abwendung oder Min-
derung des Schadens gilt nicht als unsere Weisung.

Pflichtwidrigkeiten/VerstoBe

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche gegen Sie, wenn
Sie den Schaden durch bewusstes Abweichen von dem
Gewasserschutz dienenden Gesetzen, Verordnungen, an
Sie gerichteten behdérdlichen Anordnungen oder Verfligun-
gen herbeigefiihrt haben.

Gemeingefahren

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen Schaden,
die nachweislich auf Kriegsereignissen, anderen feindseli-
gen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Generalstreik
(in der Bundesrepublik Deutschland oder in einem Bundes-
land) oder unmittelbar auf Verfligungen oder MaBnahmen
von hoher Hand beruhen. Das Gleiche gilt flir Schaden
durch héhere Gewalt, soweit sich elementare Naturkréfte
ausgewirkt haben.

Eingeschlossene Schaden

Eingeschlossen sind abweichend von Ziffer 1.1 AHB —auch
ohne dass ein Gewa&sserschaden droht oder eintritt -
Schaden an lhren unbeweglichen Sachen, die dadurch
verursacht werden, dass die gewasserschadlichen Stoffe
bestimmungswidrig aus der Anlage (gemaB Ziffer 20.2.1 und
20.2.2 dieser Besonderen Bedingungen) ausgetreten sind.
Wir ersetzen die Aufwendungen zur Wiederherstellung des
Zustands, wie er vor Eintritt des Schadens bestand. Eintre-
tende Wertverbesserungen sind abzuziehen.

Ausgeschlossen bleiben Schaden an der Anlage (gemaB
Ziffer 20.2.1 und 20.2.2 dieser Besonderen Bedingungen)
selbst. Zur Anlage zdhlen auch die Ruckhalteeinrichtungen
sowie samtliche mit der Anlage verbundenen Teile wie z.B.
weitere Tanks oder Olbrenner.

Mitversichert sind abweichend von Ziffer 1.1 AHB o6ffent-
lich-rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur Sanierung
von Umweltschdden gemaB Umweltschadensgesetz
(USchad@G), soweit wahrend der Wirksamkeit des Versiche-
rungsvertrages

— die schadenverursachenden Emissionen pl6tzlich,
unfallartig und bestimmungswidrig in die Umwelt gelangt
sind oder

— die sonstige Schadenverursachung pl6tzlich, unfallartig
und bestimmungswidrig erfolgt ist.

Auch ohne Vorliegen einer solchen Schadenverursachung
besteht Versicherungsschutz fir Umweltschaden durch
Lagerung, Verwendung oder anderen Umgang von oder
mit Erzeugnissen Dritter ausschlieBlich dann, wenn der
Umweltschaden auf einen Konstruktions-, Produktions-
oder Instruktionsfehler dieser Erzeugnisse zuriickzufiihren
ist. Jedoch besteht kein Versicherungsschutz, wenn der
Fehler im Zeitpunkt des Inverkehrbringens der Erzeugnisse
nach dem Stand von Wissenschaft und Technik nicht hatte
erkannt werden kénnen (Entwicklungsrisiko).

Umweltschaden ist eine

— Schéadigung von geschitzten Arten und natirlichen
Lebensrdumen,

— Schéadigung der Gewasser einschlieBlich Grundwasser,
— Schédigung des Bodens.

Mitversichert sind, teilweise abweichend von Ziffer 7.6 AHB,
Pflichten oder Anspriiche wegen Umweltschaden an eige-
nen, gemieteten, geleasten, gepachteten oder geliehenen
Grundstlicken, soweit diese Grundstlicke vom Versiche-
rungsschutz dieses Vertrages erfasst sind.

Nicht versichert sind

Pflichten oder Anspriiche soweit sich diese gegen die Perso-
nen (Sie oder ein Mitversicherter) richten, die den Schaden
dadurch verursacht haben, dass sie bewusst von Geset-
zen, Verordnungen oder an den sie gerichtete behdérdliche
Anordnungen oder Verfligungen, die dem Umweltschutz
dienen, abweichen.



21.2.2

21.3

22.1

22.2

22.3

22.4
22.4.1

22.4.2

Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden

(@) die durch unvermeidbare, notwendige oder in Kauf
genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

(b) die durch gewerbliche Abwasser von unterirdischen
Abwasseranlagen ausgehen.

(c) fur die Sie aus einem anderen Versicherungsvertrag (zum
Beispiel Gewasserschadenhaftpflichtversicherung) Versi-
cherungsschutz haben oder hitten erlangen kénnen.

Ausland

Versichert sind abweichend von Ziffer 7.9 AHB und Zif-
fer 15.1 dieser Besonderen Bedingungen im Umfang
dieses Versicherungsvertrages im Geltungsbereich der
EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretende Ver-
sicherungsfille.

Versicherungsschutz besteht insoweit abweichend von Zif-
fer 7.9 AHB und Ziffer 21.1 dieser Besonderen Bedingun-
gen auch fur Pflichten oder Anspriiche gemaB nationalen
Umsetzungsgesetzen anderer EU-Mitgliedsstaaten, sofern
diese Pflichten oder Anspriche den Umfang der oben
genannten EU-Richtlinie nicht Gberschreiten.

Versichertes Risiko

Es besteht Versicherungsschutz fiir den Fall, dass Sie wéh-
rend der Wirksamkeit dieser Ausfalldeckung durch einen
Dritten geschédigt werden und die daraus resultierenden
berechtigten zivilrechtlichen Schadenersatzanspriiche nicht
realisiert werden kénnen (zum Beispiel wegen Vermdgens-
losigkeit des Schadigers).

Mitversicherte Personen

Mitversichert sind gleichartige Anspriiche des Ehepart-
ners, der Kinder und des Lebenspartners, sofern diese
gemaB den Besonderen Bedingungen und Risikobeschrei-
bungen zur Privathaftpflichtversicherung ohne besondere
Beitragsberechnung mitversichert sind.

Mitversichert sind ferner gleichartige Anspriiche von in Ihrer
Privathaftpflichtversicherung gemaB Ziffer 11.4 der Beson-
deren Bedingungen und Risikobeschreibungen zur Privat-
haftpflichtversicherung mitversicherten Personen.

Versicherte Schaden

Versichert sind die finanziellen Folgen von Personenschaden
(Tétung oder Gesundheitsbeeintrachtigung von Menschen)
oder Sachschaden (Beschadigung oder Vernichtung von
Sachen), fur die der Schadiger aufgrund gesetzlicher Haft-
pflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts Ihnen zum
Schadenersatz verpflichtet ist.

Inhalt und Umfang des Versicherungsschutzes

Mit der Ausfalldeckung werden Sie so gestellt, als ob der
Schéadiger Versicherungsschutz Giber eine eigene Privathaft-
pflichtversicherung im Rahmen und im Umfang |hrer Privat-
haftpflichtversicherung genieBen wirde.

Der Versicherungsschutz richtet sich daher nach den fir
Sie vereinbarten Versicherungssummen, versicherten Tat-
bestdnden und Ausschlissen der in diesem Vertrag enthal-
tenen Privathaftpflichtversicherung. So besteht insbeson-
dere kein Versicherungsschutz, wenn der Schadiger den
Schaden im Rahmen seiner beruflichen oder gewerblichen
Tatigkeit verursacht hat oder wenn der Schéadiger den Ver-
sicherungsfall vorséatzlich herbeigefuhrt hat. Es besteht
jedoch Versicherungsschutz fiir Haftpflichtanspriiche
wegen Sachschaden, denen ein vorsatzliches Handeln des
Schadigers zugrunde liegt. Darliber hinaus besteht Versi-
cherungsschutz fir gesetzliche Haftpflichtanspriiche gegen
private Halter und Huter von Tieren, fir die nach Ziffer 9.1
kein Versicherungsschutz besteht.

Sind Sie Opfer einer Gewalttat geworden und haben hier-
durch einen Personenschaden erlitten, werden wir uns nicht
auf den Ausschluss vorsétzlich herbeigefiihrter Schaden
geman Ziffer 7.1 Allgemeine Haftpflicht-Versicherungsbe-
dingungen (AHB) berufen. Versichert sind ausschlieBlich
Forderungsausfalle aufgrund von Personenschéaden. Ver-
sicherungsschutz besteht nur, wenn Sie kein Mitverschul-
den von mehr als 49 % trifft. MaBgeblich fir das AusmaB
eines etwaigen Mitverschuldens ist ein in einem Zivilprozess
ergangenes rechtskréftiges Urteil. Bei einem Mitverschulden

22,5

22.5.1

22.5.2

22.5.3

22.5.3.1

22.5.3.2

2254

22.6

22.7
22.7.1

22.7.2

22.7.3

22.8
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von mehr als 49 % entféllt der Versicherungsschutz voll-
sténdig. Ist die Tat nur auf Antrag verfolgbar, miissen Sie
eine Strafanzeige und einen Strafantrag bei einer zustén-
digen Polizeibehérde oder Staatsanwaltschaft in Textform
(zum Beispiel E-Mail, Telefax oder Brief) gestellt haben.

Voraussetzungen fur die Leistung
Voraussetzung fur die Leistung ist, dass

der Schadiger zum Zeitpunkt des Schadenereignisses sei-
nen festen Wohnsitz in einem Mitgliedsstaat der Europa-
ischen Union hatte;

Sie gegen den Schédiger ein rechtskréaftiges, vollstreckba-
res Urteil vor dem zusténdigen deutschen Gericht erstritten
haben.

Einem Urteil gleichgestellt sind ein
— Vollstreckungsbescheid;
— gerichtlicher Vergleich;

— notarielles Schuldanerkenntnis mit Unterwerfungsklausel,
aus dem hervorgeht, dass sich der Schadiger persoénlich
der sofortigen Zwangsvollstreckung in sein gesamtes
Vermdgen unterwirft.

Anerkenntnis-, Versaumnisurteile, Vollstreckungsbe-
scheide, gerichtliche Vergleiche sowie notarielle Schuld-
anerkenntnisse binden uns nur, soweit der Anspruch auch
ohne diesen Titel bestanden hétte;

die Zwangsvollstreckung nachgewiesenermafBen fehlge-
schlagen ist oder aussichtslos erscheint.

Eine Zwangsvollstreckung ist fehlgeschlagen, wenn sie
nicht oder nicht zur vollstandigen Befriedigung Ihrer Anspri-
che geflihrt hat.

Eine Zwangsvollstreckung erscheint insbesondere dann als
aussichtslos, wenn der Schadiger

— innerhalb der letzten zwei Jahre die Vermdgensauskunft
abgegeben hat;

— in der Ortlichen Schuldnerkartei des Amtsgerichtes
gefihrt wird;

— zum Zeitpunkt der Zwangsvollstreckung seinen Wohnsitz
nicht in einem Mitgliedsstaat der Européischen Union hat;

Sie Ihre Anspriiche gegen den Schadiger an uns in Hohe der
Versicherungsleistung abtreten.

Ausschluss der Leistung

Kein Anspruch auf Leistung aus dieser Vereinbarung
besteht, soweit flir den eingetretenen Schaden

— eine andere Schadenversicherung,
— ein Trager der Sozialversicherung oder Sozialhilfe,

— ein privater oder &ffentlicher Arbeitgeber/Dienstherr zur
Leistung verpflichtet ist.

Ihre Obliegenheiten

Sie haben uns den Versicherungsfall anzuzeigen. Sie sind
verpflichtet, alle fir den Schadenfall relevanten Tatum-
stédnde wahrheitsgemaB und ausfihrlich zu melden. Insbe-
sondere haben Sie uns den Originaltitel und die Original-
Vollstreckungsunterlagen auszuh&ndigen. Sie haben an der
Umschreibung des Titels auf uns mitzuwirken. Auf unseren
Wounsch haben Sie uns alle Auskinfte und sonstigen Unter-
lagen, aus denen sich ergibt, dass ein Versicherungsfall im
Sinne der Besonderen Bedingung vorliegt, zu Uberlassen.

Sie sind verpflichtet nachzuweisen, dass die Zwangsvoll-
streckung fehlgeschlagen ist oder aussichtslos erscheint.

Hierflr haben Sie zum Beispiel das Vollstreckungsprotokoll
des Gerichtsvollziehers, aus dem sich die Erfolglosigkeit der
Zwangsvollstreckung ergibt, vorzulegen.

Bei Verletzung dieser Obliegenheiten gilt Ziffer 26 der verein-
barten Allgemeinen Haftpflicht-Versicherungsbedingungen
entsprechend. Danach kénnen wir bei Vorliegen der ent-
sprechenden Voraussetzungen zur Kindigung berechtigt
oder auch von unserer Leistungspflicht ganz oder teilweise
befreit sein.

Anspriche Dritter

Dritte, insbesondere der Schadiger, kdnnen aus diesem Ver-
trag keine Rechte herleiten.



Il. Besondere Bedingungen und Risikobeschreibun-
gen fiir die private Tierhalterhaftpflichtversiche-
rung - sofern im Versicherungsschein vereinbart

Praambel:
Gefahrliche Hunde werden nicht versichert.
Als gefahrliche Hunde gelten,

a) solche, die von der zustandigen Behdrde aufgrund ihres bis-
herigen Verhaltens als geféhrlicher Hund eingestuft wurden.

b) folgende Rassen: American Pitbullterrier, American Staf-
fordshire Terrier, argentinischer Mastiff, Bandog, Bullter-
rier, Bordeaux Dogge, Bullmastiff, chinesischer Kampfhund,
Dobermann,Dogo Argentino, englische Bulldogge, Fila Bra-
sileiro, Kangal, kaukasischer Owtscharka, Mastiff, Mastino
Espanol, Mastino Napoletano, Molosser, Pitbull, Pitbullterrier,
rédmischer Kampfhund, Rottweiler, Staffordshire Bullterrier,
Staffordshire Terrier, Tosa Inu und Kreuzungen mit diesen
Rassen.

Versichert ist im Rahmen der vereinbarten Allgemeinen Haftpflicht-
Versicherungsbedingungen (AHB) und der nachstehenden Besonde-
ren Bedingungen lhre gesetzliche Haftpflicht aus dem privaten Hal-
ten der im Versicherungsschein und seinen Nachtragen aufgefiihrten
Tiere und deren bis zu 12 Monate alten Jungtiere. Wird dieser Zeit-
raum Uberschritten, gelten die Bestimmungen der Ziffer 3.1.2 AHB.

21 Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht der
- (Mit-)Eigentumer,
- (Mit-)Halter,
— Tierhiter

in dieser Eigenschaft, soweit sie nicht gewerbsmaBig tétig
sind.

2.2 Beim Halten von Pferden und sonstigen Reittieren ist
zusétzlich mitversichert die gesetzliche Haftpflicht der nicht
gewerbsmaBig tatigen

- Reiter,
— Reitbeteiligten
in dieser Eigenschaft.
2.3 Vertragsbestimmungen und Vorsorgeversicherung

Alle fur Sie geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die
mitversicherten Personen entsprechend anzuwenden.

Dies gilt nicht fir die Bestimmungen Uber die Vorsorgever-
sicherung (Ziffer 4 AHB), wenn das neue Risiko nur fir eine
mitversicherte Person entsteht.

2.4 Rechte aus diesem Vertrag

Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag durfen nur Sie
ausliben. Fir die Erflllung der Obliegenheiten sind sowohl
Sie als auch die mitversicherten Personen verantwortlich.

3.1 Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht aus
3.1.1 Schaden durch Deckakte;
3.1.2 dem Fiihren ohne Leine;

3.1.3 der Teilnahme am Unterricht in einer Hundeschule, an Hun-
deschauen, Turnieren (zum Beispiel Agility) und Rennen
sowie den Vorbereitungen hierzu (Training);

3.1.4 der privaten Nutzung zu Therapiezwecken;

3.1.5 der Verwendung des versicherten Tieres als Zugtier bei
privaten Schlittenfahrten mit gelegentlicher unentgeltlicher
Personenbefdrderung. Nicht versichert ist die gesetzliche
Haftpflicht wegen Schéden infolge Mangelhaftigkeit der
Schilitten;

3.1.6 der Beschadigung von gemieteten Gebduden, Wohnrau-
men und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten Réu-
men in Gebduden sowie von den zugehdrigen mitgemiete-
ten Grundstiicken und deren fest verbundenen Bestandteile
(wie zum Beispiel Zaune, Pools, gemauerte Grillplatze);

3.1.7

der Beschadigung von beweglichen Einrichtungsgegen-
stédnden (zum Beispiel Mobiliar, Heimtextilien) in zu privaten
Zwecken voriibergehend gemieteten Hotel und Pensions-
zimmern, Ferienwohnungen und -hdusern sowie Schiffska-
binen und Schlafwagenabteilen;

der Beschadigung von zu privaten Zwecken gemieteten
oder geliehenen Tiertransportanhangern. Die Hochstersatz-
leistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Produktbe-
schreibung und aus dem Versicherungsschein und betréagt
das Doppelte dieser Summe fir alle Versicherungsfélle
eines Versicherungsjahres.

Ihr Selbstbehalt betragt bei jedem Versicherungsfall 20 %,
mindestens 150 Euro.

Fur Ziffer 3.1.6 bis 3.1.8 gilt:

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen

— Abnutzung, Verschlei und GberméBiger Beanspruchung;

— Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und Warmwasserbe-
reitungsanlagen sowie an Elektro- und Gasgeraten;

— Glasschaden, soweit Sie sich hiergegen besonders versichern kénnen.

4.1

4.1.1
4.1.2
4.1.3

4.1.5
4.1.6

4.1.7

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht aus
Flurschéden.
Schéden durch Deckakte.

dem Reiten oder Fiihren ohne Zaumzeug, ohne Trense und/
oder ohne Sattel.

der Teilnahme am Unterricht in einer Reitschule, an Pferde-
schauen, Turnieren, Geschicklichkeitswettbewerben (zum
Beispiel Vielseitigkeits-, Military- oder Gelandeprifungen),
Reiterspielen oder Jagdreiten sowie den Vorbereitungen
hierzu (Training), nicht jedoch Rennen sowie den Vorberei-
tungen hierzu.

der privaten Nutzung zu Therapiezwecken.

der Verwendung des versicherten Tieres als Zugtier bei pri-
vaten Kutsch-, Planwagen- oder Schlittenfahrten mit gele-
gentlicher unentgeltlicher Personenbefdrderung. Nicht ver-
sichert ist die gesetzliche Haftpflicht wegen Schéaden infolge
Mangelhaftigkeit der Fuhrwerke.

der Beschéadigung von zu privaten Zwecken gemieteten
Paddocks, Stallungen, Reithallen und Pferdeboxen.

Ihr Selbstbehalt betragt bei jedem Versicherungsfall 20 %,
mindestens 150 Euro.

der Beschadigung von zu privaten Zwecken gemieteten
oder geliehenen beweglichen Reitutensilien, wie zum Bei-
spiel Sattel, Helm, Gerte oder Trense. Die Hochstersatz-
leistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Produktbe-
schreibung und aus dem Versicherungsschein und betragt
das Doppelte dieser Summe fir alle Versicherungsfélle
eines Versicherungsjahres.

Ihr Selbstbehalt betrégt bei jedem Versicherungsfall 20 %,
mindestens 150 Euro.

der Beschadigung von zu privaten Zwecken gemieteten
oder geliehenen Tiertransportanhéngern. Die Hochstersatz-
leistung je Schadenereignis ergibt sich aus der Produktbe-
schreibung sowie dem Versicherungsschein und betragt
das Doppelte dieser Summe fir alle Versicherungsfalle
eines Versicherungsjahres.

Ihr Selbstbehalt betragt bei jedem Versicherungsfall 20 %,
mindestens 150 Euro.

Fur Ziffer 4.1.7 bis 4.1.9 gilt:

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen

— Abnutzung, VerschleiB und UbermaBiger Beanspruchung;

— Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und Warmwasserbe-
reitungsanlagen sowie an Elektro- und Gasgeréten;

— Glasschaden, soweit Sie sich hiergegen besonders versichern kénnen.

- 53 -

— Personenschéaden, bei denen es sich um Arbeitsunfélle
und Berufskrankheiten in lhrem Betrieb gemaB dem
Sozialgesetzbuch VIl handelt. Das Gleiche gilt flr solche



6.1

6.2

6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

71

7.2

7.2

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.25
7.2.6

Dienstunfélle gemaB den beamtenrechtlichen Vorschrif-
ten, die in Austbung oder infolge des Dienstes Angehdri-
gen derselben Dienststelle zugefligt werden;

— der Teilnahme an Pferderennen sowie den Vorbereitun-
gen hierzu (Training);

— dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fuhren von Kut-
schen, Planwagen oder Schlitten und wegen Schéden,
deren Ursache in der Konstruktion und/oder der Man-
gelhaftigkeit der Kutschen, Planwagen oder Schlitten
liegen.

Schadenereignisse bei voriibergehendem Auslandsaufent-
halt

Bei vorliibergehendem Auslandsaufenthalt bis zu der in
der Produktbeschreibung sowie im Versicherungsschein
genannten Dauer ist — abweichend von Ziffer 7.9 AHB -
eingeschlossen die gesetzliche Haftpflicht aus im Ausland
vorkommenden Schadenereignissen.

Leistungen in Euro

Unsere Leistungen erfolgen in Euro. Soweit der Zahlungs-
ort auBerhalb der Staaten, die der Europdischen Wahrungs-
union angehdren, liegt, gelten unsere Verpflichtungen mit
dem Zeitpunkt als erfiillt, in dem der Euro-Betrag bei einem
in der Européischen Wéahrungsunion gelegenen Geldinstitut
angewiesen ist.

Schaden in den USA und Kanada

Fir in den USA, USA-Territorien*) und in Kanada einge-
tretene Versicherungsfélle oder dort geltend gemachte
Anspriche gilt zusétzlich:

Ausgeschlossen sind Anspriiche auf Entschadigung mit
Strafcharakter, insbesondere punitive oder exemplary
damages.

Unsere Aufwendungen fiir Kosten werden — abweichend
von Ziffer 6.5 AHB - als Leistungen auf die Versicherungs-
summe angerechnet.

Kosten sind:

Anwalts-, Sachverstandigen-, Zeugen- und Gerichtskosten,
Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung des Scha-
dens bei oder nach Eintritt des Versicherungsfalles sowie
Schadenermittlungskosten, auch Reisekosten, die uns nicht
selbst entstehen. Das gilt auch dann, wenn die Kosten auf
unsere Weisung entstanden sind.

*) AuBengebiete, die unter der Hoheitsgewalt der USA stehen. Hie-
runter fallen zum Beispiel Puerto Rico, die Jungfern-Inseln und
Guam.

Versichertes Risiko

Mitversichert ist lhre gesetzliche Haftpflicht wegen Vermo-
gensschéden im Sinne der Ziffer 2.1 AHB aus Versiche-
rungsféllen, die wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eingetreten sind.

Ausschllsse
Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen Schaden

die durch von lhnen (oder in Inrem Auftrage oder flr Ihre
Rechnung von Dritten) hergestellte oder gelieferte Sachen,
erbrachte Arbeiten oder sonstigen Leistungen entstehen;

aus planender, beratender, bau- oder montageleitender,
prufender oder gutachtlicher Téatigkeit;

aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit Anlage-, Kredit-,
Versicherungs-, Grundstlicks-, Leasing- oder &hnlichen
wirtschaftlichen Geschéften, aus Zahlungsvorgéangen aller
Art, aus Kassenflihrung sowie aus Untreue und Unterschla-
gung;

aus der Verletzung von Personlichkeitsrechten und Namens-
rechten, gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten
sowie des Kartell- oder Wettbewerbsrechts;

aus der Vergabe von Lizenzen und Patenten;

aus der Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Vor- und
Kostenanschlagen;

7.2.7

7.2.8

7.2.9

7.2.10

7.2.11
7.2.12

8.1

8.2
8.2.1

8.2.2

8.2.3
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aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirt-
schaftlich verbundenen Unternehmen;

aus Tatigkeiten im Zusammenhang mit
— Rationalisierung und Automatisierung;

— Datenerfassung, -speicherung, -sicherung, -wiederher-
stellung;

- Auskunftserteilung, Ubersetzung sowie Reiseveranstal-
tung;

aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder behérdli-
chen Vorschriften, von Anweisungen oder Bedingungen des
Auftraggebers oder aus sonstiger bewusster Pflichtverlet-
zung;

aus Abhandenkommen von Sachen, auch zum Beispiel von
Geld, Wertpapieren und Wertsachen sowie von Scheck-
und Kreditkarten;

aus Vermittlungsgeschéften aller Art;

aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als ehemalige
oder gegenwartige Mitglieder von Vorstand, Geschaftsfiih-
rung, Aufsichtsrat, Beirat oder anderer vergleichbarer Lei-
tungs- oder Aufsichtsgremien / Organe im Zusammenhang
stehen.

Mitversichert sind abweichend von Ziffer 1.1 AHB o6ffent-
lich-rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur Sanierung
von Umweltschdden gemaB Umweltschadensgesetz
(USchad@G), soweit wahrend der Wirksamkeit des Versiche-
rungsvertrages

— die schadenverursachenden Emissionen plétzlich,
unfallartig und bestimmungswidrig in die Umwelt gelangt
sind oder

— die sonstige Schadenverursachung plétzlich, unfallartig
und bestimmungswidrig erfolgt ist. Auch ohne Vorliegen
einer solchen Schadenverursachung besteht Versiche-
rungsschutz fir Umweltschdden durch Lagerung, Verwen-
dung oder anderen Umgang von oder mit Erzeugnissen
Dritter ausschlieBlich dann, wenn der Umweltschaden auf
einen Konstruktions-, Produktions- oder Instruktionsfeh-
ler dieser Erzeugnisse zurtickzufuhren ist. Jedoch besteht
kein Versicherungsschutz, wenn der Fehler im Zeitpunkt
des Inverkehrbringens der Erzeugnisse nach dem Stand
von Wissenschaft und Technik nicht hatte erkannt werden
kénnen (Entwicklungsrisiko).

Umweltschaden ist eine

— Schadigung von geschitzten Arten und natlrlichen
Lebensrdumen,

— Schédigung der Gewasser einschlielich Grundwasser,
— Schédigung des Bodens.

Mitversichert sind, teilweise abweichend von Ziffer 7.6 AHB,
Pflichten oder Anspriiche wegen Umweltschéden an eige-
nen, gemieteten, geleasten, gepachteten oder geliehenen
Grundstlicken, soweit diese Grundstlicke vom Versiche-
rungsschutz dieses Vertrages erfasst sind.

Nicht versichert sind

Pflichten oder Anspriiche soweit sich diese gegen die Perso-
nen (Sie oder ein Mitversicherter) richten, die den Schaden
dadurch verursacht haben, dass sie bewusst von Gesetzen,
Verordnungen oder an sie gerichteten behdrdlichen Anord-
nungen oder Verfligungen, die dem Umweltschutz dienen,
abweichen.

Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden

a) die durch unvermeidbare, notwendige oder in Kauf
genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.

b) fiir die Sie aus einem anderen Versicherungsvertrag (zum
Beispiel Gewésserschadenhaftpflichtversicherung) Versi-
cherungsschutz haben oder hatten erlangen kénnen.

Sofern vereinbart, ergibt sich die Hochstersatzleistung je
Schadenereignis und Versicherungsjahr aus der Produkt-
beschreibung sowie dem Versicherungsschein.



8.2.4

Ausland

Versichert sind abweichend von Ziffer 7.9 AHB und Ziffer 4.1
dieser Besonderen Bedingungen im Umfang dieses Versi-
cherungsvertrages im Geltungsbereich der EU-Umwelthaf-
tungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretende Versicherungsfélle.
Versicherungsschutz besteht insoweit abweichend von Zif-
fer 7.9 AHB und Ziffer 6.1 dieser Besonderen Bedingun-
gen auch fur Pflichten oder Anspriiche gemaB nationalen
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Umsetzungsgesetzen anderer EU-Mitgliedsstaaten, sofern
diese Pflichten oder Anspriche den Umfang der oben
genannten EU-Richtlinie nicht Gberschreiten.

Vorsorgeversicherung

Fur die Vorsorgeversicherung gelten — abweichend von Zif-
fer 4.2 AHB - die vertraglich vereinbarten Versicherungs-
summen fur Personen-, Sach- und Vermdgensschaden.
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1.2

1.21

1.2.2

1.2.3

124

1.2.5

1.2.6

Gegenstand der Versicherung

Versichert ist die gesetzliche Pflicht 6ffentlich-rechtlichen

Inhalts des Versicherungsnehmers gemaB Umweltschadens-

gesetz zur Sanierung von Umweltschaden. Umweltschaden

ist eine

— Schéadigung von geschitzten Arten und natlrlichen
Lebensrdumen,

— Schéadigung der Gewasser,
— Schédigung des Bodens.

Versicherungsschutz besteht auch dann, wenn der Versiche-
rungsnehmer von einer Behdrde oder einem sonstigen Dritten
auf Erstattung der Kosten fur SanierungsmaBnahmen/Pflich-
ten der oben genannten Art in Anspruch genommen wird.
Dabei kommt es nicht darauf an, ob der Versicherungsnehmer
auf 6ffentlich-rechtlicher oder privatrechtlicher Grundlage in
Anspruch genommen wird.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz bleiben jedoch
solche gegen den Versicherungsnehmer gerichteten Anspri-
che, die auch ohne das Bestehen des Umweltschadensge-
setzes oder anderer auf der EU-Umwelthaftungsrichtlinie
(2004/35/EG) basierender nationaler Umsetzungsgesetze
bereits auf Grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts gegen den Versicherungsnehmer
geltend gemacht werden kénnten. Versicherungsschutz fur
derartige Anspriiche kann ausschlieBlich Uiber eine Betriebs-,
Berufs- oder Umwelt-Haftpflichtversicherung vereinbart
werden.

Mitversichert ist die gleichartige gesetzliche Pflicht fir die in
der Betriebs-/Berufshaftpflichtversicherung mitversicherten
Personen.

Sofern in der Betriebs-/ Berufshaftpflichtversicherung die
gesetzliche Haftpflicht aus Besitz, Halten und Gebrauch von
nicht zulassungs- und nicht versicherungspflichtigen Kraft-
fahrzeugen mitversichert ist, besteht im gleichen Umfang
Versicherungsschutz in der Umweltschadensversicherung.

Vereinbarungen fur die Beauftragung fremder Unternehmen
(Subunternehmer) in der Betriebs-/Berufshaftpflichtversiche-
rung gelten analog zur Umweltschadensversicherung.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf die gemas Ziffer
1.2.1 bis 1.2.8 in Versicherung gegebenen Risiken und Tatig-
keiten (falls vereinbart).

Der Versicherungsschutz bezieht sich dabei ausschlieB3-
lich auf die im Versicherungsschein genannten, den nach-
folgend aufgelisteten Risikobausteinen zugeordneten
Anlagen:

Anlagen des Versicherungsnehmers, die bestimmt sind, gewés-
serschédliche Stoffe herzustellen, zu verarbeiten, zu lagern,
abzulagern, zu beférdern oder wegzuleiten (WHG-Anlagen).

Ausgenommen sind solche WHG-Anlagen, die in Anhang 1
oder 2 zum UHG aufgeflhrt sind, Abwasseranlagen, Einwir-
kungen auf Gewasser sowie Schaden durch Abwasser.

Anlagen des Versicherungsnehmers gemaB Anhang 1 zum
UHG (UHG-Anlagen). Ausgenommen sind Abwasseran-
lagen, Einwirkungen auf Gewaéasser sowie Schaden durch
Abwaésser.

Anlagen des Versicherungsnehmers, die nach dem Umwelt-
schutz dienenden Bestimmungen einer Genehmigungs- oder
Anzeigepflicht unterliegen, soweit es sich nicht um WHG-
oder UHG-Anlagen handelt (sonstige deklarierungspflich-
tige Anlagen).

Ausgenommen sind Abwasseranlagen, Einwirkungen auf
Gewasser und Schaden durch Abwasser.

Abwasseranlagen des Versicherungsnehmers oder Einbrin-
gen oder Einleiten von Stoffen in ein Gewésser oder Einwirken
auf ein Gewasser derart, dass die physikalische, chemische
oder biologische Beschaffenheit des Wassers verandert wird,
durch den Versicherungsnehmer (Abwasseranlagen- und
Einwirkungsrisiko).

Anlagen des Versicherungsnehmers gemaB Anhang 2 zum
UHG (UHG-Anlagen).

Planung, Herstellung, Lieferung, Montage, Demontage,
Instandhaltung und Wartung von Anlagen gemaB Ziffer 1.2.1 bis

1.2.7

1.2.8

2.2

3.2

3.3

4.1
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1.2.5 oder Teilen, die ersichtlich fir derartige Anlagen bestimmt
sind, wenn der Versicherungsnehmer nicht selbst Inhaber der
Anlagen ist (Umweltschadens-Regressdeckung).

Herstellung oder Lieferung von Erzeugnissen, die nicht
von Ziffer 1.2.6 umfasst sind, nach Inverkehrbringen (Um-
weltschadens-Produktrisiko),

Anlagen, Betriebseinrichtungen, Tatigkeiten auf eigenen oder
fremden Grundstiicken, sofern sie nicht unter die Ziffer 1.2.1
bis 1.2.7 fallen (Umweltschadens-Basisdeckung).

Betriebsstérung

Versicherungsschutz besteht ausschlieBlich fir Umweltschéa-
den, die unmittelbare Folge einer plétzlichen und unfallartigen,
wahrend der Wirksamkeit des Versicherungsvertrages einge-
tretenen Stérung des bestimmungsgeméBen Betriebes des
Versicherungsnehmers oder des Dritten sind (Betriebsstérung).

Auch ohne Vorliegen einer Betriebsstérung besteht im Rah-
men der Ziffer 1.2.7 Versicherungsschutz fur Umweltschdden
durch hergestellte oder gelieferte Erzeugnisse. Das Gleiche
gilt im Rahmen der Ziffer 1.2.8 fir Umweltschdden durch
Lagerung, Verwendung oder anderen Umgang von oder mit
Erzeugnissen Dritter i. S. v. Ziffer 1.2.7. Versicherungsschutz
besteht in den Féllen der Satze 1 und 2 ausschlieBlich dann,
wenn der Umweltschaden auf einen Konstruktions-, Produk-
tions- oder Instruktionsfehler dieser Erzeugnisse zurtickzu-
fuhren ist. Jedoch besteht kein Versicherungsschutz, wenn
der Fehler im Zeitpunkt des Inverkehrbringens der Erzeug-
nisse nach dem Stand von Wissenschaft und Technik nicht
hatte erkannt werden kénnen (Entwicklungsrisiko).

Leistungen der Versicherung

Der Versicherungsschutz umfasst die Prifung der gesetzli-
chen Verpflichtung, die Abwehr unberechtigter Inanspruch-
nahme und die Freistellung des Versicherungsnehmers von
berechtigten Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtun-
gen gegentber der Behdrde oder einem sonstigen Dritten.

Berechtigt sind Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtun-
gen dann, wenn der Versicherungsnehmer auf Grund Geset-
zes, rechtskréftigen Urteils, Anerkenntnisses oder Verglei-
ches zur Sanierung- und Kostentragung verpflichtet ist und
der Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse oder
Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer ohne Zustimmung
des Versicherers abgegeben oder geschlossen worden sind,
binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne
Anerkenntnis oder Vergleich bestanden hatte.

Ist die Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtung des Ver-
sicherungsnehmers mit bindender Wirkung fiir den Versiche-
rer festgestellt, hat der Versicherer den Versicherungsnehmer
binnen zwei Wochen vom Anspruch des Dritten freizustellen.

Der Versicherer ist bevollmachtigt, alle ihm zur Abwicklung
des Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inanspruch-
nahme durch die Behérde oder einen sonstigen Dritten
zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Namen des Ver-
sicherungsnehmers abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungs-
verfahren oder Rechtsstreit (iber Sanierungs- oder Kosten-
tragungsverpflichtungen gegen den Versicherungsnehmer,
ist der Versicherer zur Verfahrens- und Prozessflihrung
bevollméachtigt. Er fuhrt das Verwaltungsverfahren oder den
Rechtsstreit im Namen des Versicherungsnehmers.

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Umweltschadens/
Umweltdeliktes, der/das eine unter den Versicherungsschutz
fallende Sanierungs- und Kostentragungsverpflichtung zur
Folge haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fur den
Versicherungsnehmer von dem Versicherer gewunscht oder
genehmigt, so tragt der Versicherer die geblhrenordnungs-
maBigen oder die mit ihm besonders vereinbarten héheren
Kosten des Verteidigers.

Versicherte Kosten

Versichert sind im Rahmen des in Ziffer 3.1 geregelten Leis-
tungsumfangs nachfolgende Kosten einschlieBlich notwen-
diger Gutachter-, Sachverstandigen-, Anwalts-, Zeugen-,
Verwaltungsverfahrens- und Gerichtskosten

fur die Sanierung von Schaden an geschutzten Arten, natirli-
chen Lebensrdumen oder Gewassern

die Kosten fur die ,primare Sanierung”, d. h. fir Sanierungs-
maBnahmen, die die geschadigten natlrlichen Ressourcen



4.2

4.3

5.2

5.3

6.2

6.2.1

und/oder beeintrachtigten Funktionen ganz oder anndhernd
in den Ausgangszustand zurlickversetzen;

die Kosten fur die ,ergdnzende Sanierung”, d.h. fir Sanie-
rungsmaBnahmen in Bezug auf die natlrlichen Ressourcen
und/oder Funktionen, mit denen der Umstand ausgeglichen
werden soll, dass die primére Sanierung nicht zu einer voll-
standigen Wiederherstellung der geschéadigten natlrlichen
Ressourcen und/oder Funktionen fihrt;

die Kosten fur die ,,Ausgleichssanierung®, d.h. fir die Tétig-
keiten zum Ausgleich zwischenzeitlicher Verluste natirlicher
Ressourcen und/oder Funktionen, die vom Zeitpunkt des Ein-
tretens des Schadens bis zu dem Zeitpunkt entstehen, in dem
die primare Sanierung ihre Wirkung vollstédndig entfaltet hat.
»Zwischenzeitliche Verluste“ sind Verluste, die darauf zurlick-
zuflihren sind, dass die geschéadigten naturlichen Ressourcen
und/oder Funktionen ihre 6kologischen Aufgaben oder ihre
Funktionen flr andere natiirliche Ressourcen nicht erfiillen
kénnen, solange die MaBnahmen der priméren bzw. der
ergénzenden Sanierung ihre Wirkung nicht entfaltet haben.

Die Kosten fur die Ausgleichssanierung werden im Rahmen
der vereinbarten Versicherungssumme bis zu dem im Ver-
sicherungsschein angegebenen Gesamtbetrag je Versiche-
rungsfall und zugleich fir alle Versicherungsfélle eines Versi-
cherungsjahres ersetzt.

fur die Sanierung von Schadigungen des Bodens: die Kosten
fur die erforderlichen MaBnahmen, die zumindest sicherstel-
len, dass die betreffenden Schadstoffe beseitigt, kontrolliert,
eingeddmmt oder vermindert werden, so dass der gescha-
digte Boden unter Berlcksichtigung seiner zum Zeitpunkt
der Schadigung gegebenen gegenwartigen oder zugelasse-
nen zukunftigen Nutzung kein erhebliches Risiko einer Beein-
trachtigung der menschlichen Gesundheit mehr darstellt.

Die unter Ziffer 4.1 und Ziffer 4.2 genannten Kosten flr
Umweltschaden, die auf Grundstlicken des Versicherungs-
nehmers gemaB Ziffer 9.1 oder am Grundwasser gemaB
Ziffer 9.2 eintreten, sind nur nach besonderer Vereinbarung
versichert.

Erhéhungen und Erweiterungen

Fir Risiken der Ziffern 1.2.1 bis 1.2.5 besteht kein Versi-
cherungsschutz fir Erhéhungen und Erweiterungen. Der
Versicherungsschutz umfasst aber mengenmaBige Verande-
rungen von Stoffen innerhalb der unter Ziffer 1.2.1 bis 1.2.5
versicherten Risiken.

Fir Risiken gemaB Ziffer 1.2.6 bis 1.2.8 umfasst der Versi-
cherungsschutz Erhéhungen oder Erweiterungen der im Ver-
sicherungsschein und seinen Nachtrdgen angegebenen Risi-
ken. Dies gilt nicht fur Risiken aus dem Halten oder Gebrauch
von versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder Wasserfahr-
zeugen sowie fir sonstige Risiken, die der Versicherungs-
oder Deckungsvorsorgepflicht unterliegen.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Erhéhun-
gen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender
oder Erlass neuer Rechtsvorschriften, soweit es sich hierbei
um Rechtsvorschriften auf der Grundlage der EU-Umwelt-
haftungsrichtlinie (2004/35/EG) handelt und diese nicht Vor-
schriften zur Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht
zum Gegenstand haben. Der Versicherer kann den Versiche-
rungsvertrag jedoch unter den Voraussetzungen von Ziffer 26
kiindigen.

Neue Risiken

Fir Risiken gemaB Ziffer 1.2.1 bis 1.2.5, die nach Abschluss
des Versicherungsvertrages neu entstehen, bedarf der Versi-
cherungsschutz besonderer Vereinbarung.

Fur Risiken gemaB Ziffer 1.2.6 bis 1.2.8, die nach Abschluss
des Versicherungsvertrages neu entstehen, besteht Versiche-
rungsschutz im Rahmen des Versicherungsvertrages sofort
bis zur Héhe gemaB Ziffer 6.2.3.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Aufforderung
des Versicherers jedes neue Risiko innerhalb eines Monats
anzuzeigen. Die Aufforderung kann auch mit der Beitrags-
rechnung erfolgen.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko ange-
zeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer zu beweisen,
dass das neue Risiko erst nach Abschluss der Versicherung
und zu einem Zeitpunkt hinzugekommen ist, zu dem die
Anzeigefrist noch nicht verstrichen war.

6.2.2

6.2.3

6.2.4

8.2

8.3
8.3.1

8.3.2
8.4
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Der Versicherer ist berechtigt, fiir das neue Risiko einen ange-
messenen Beitrag zu verlangen. Kommt eine Einigung Uber die
Hohe des Beitrags innerhalb einer Frist von einem Monat nach
Eingang der Anzeige nicht zustande, entfallt der Versicherungs-
schutz fiir das neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Der Versicherungsschutz fiir neue Risiken ist von ihrer Entste-
hung bis zur Einigung i. S. v. Ziffer 6.2.2 auf den im Versiche-
rungsschein angegebenen Betrag begrenzt.

Die Regelung der Versicherung neuer Risiken gemas Ziffer 6.2
gilt nicht fur Risiken

(1) ausdem Eigentum, Besitz, Halten oder Fiihren eines Kraft-,
Luft- oder Wasserfahrzeugs, soweit diese Fahrzeuge der
Zulassungs-, Fuhrerschein- oder Versicherungspflicht
unterliegen;

(2) aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Fihren von
Bahnen;

(8) die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht
unterliegen;

(4) die kirzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb im
Rahmen von kurzfristigen Versicherungsvertréagen zu ver-
sichern sind.

Versicherungsfall

Versicherungsfall ist die nachprifbare erste Feststellung
des Umweltschadens durch den Versicherungsnehmer, die
zusténdige Behoérde oder einen sonstigen Dritten. Der Ver-
sicherungsfall muss wahrend der Wirksamkeit der Versiche-
rung eingetreten sein. Hierbei kommt es nicht darauf an, ob
zu diesem Zeitpunkt bereits Ursache oder Umfang des Scha-
dens oder eine Pflicht zur Vornahme von SanierungsmaB-
nahmen erkennbar war.

Aufwendungen vor Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ersetzt, auch ohne dass ein Versicherungsfall
eingetreten ist,

(1) fur die Versicherung nach den Risikobausteinen 1.2.1 bis
1.2.5 nach einer Betriebsstérung

(2) furdie Versicherung nach Risikobaustein 1.2.6 nach einer
Betriebsstérung bei Dritten

(8) fur die Versicherung nach Risikobaustein 1.2.7 nach einer
Betriebsstérung bei Dritten — in den Féllen der Ziffer 2.2
auch ohne Vorliegen einer Betriebsstérung nach behérd-
licher Anordnung;

(4) fardie Versicherung nach Ziffer 1.2.8 nach einer Betriebs-
stérung beim Versicherungsnehmer oder Dritten — in den
Féllen der Ziffer 2.2 auch ohne Vorliegen einer Betriebs-
stérung nach behérdlicher Anordnung;

Aufwendungen des Versicherungsnehmers — oder soweit
versichert des Dritten gemaB (2) bis (4) — fir MaBnahmen zur
Abwendung oder Minderung eines sonst unvermeidbar ein-
tretenden Umweltschadens. Die Feststellung der Betriebssto-
rung oder die behdérdliche Anordnung missen in die Wirksam-
keit der Versicherung fallen, wobei maBgeblich der friihere
Zeitpunkt ist.

Aufwendungen auf Grund von Betriebsstérungen oder
behérdlichen Anordnungen i. S. d. Ziffer 8.1 werden unter
den dort genannten Voraussetzungen unbeschadet der Tat-
sache Gibernommen, dass die MaBnahmen durch den Versi-
cherungsnehmer oder im Wege der Ersatzvornahme durch
die Behorde ausgefuhrt werden.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet,

dem Versicherer die Feststellung einer derartigen Stérung
des Betriebes oder eine behdérdliche Anordnung unverzuglich
anzuzeigen und

alles zu tun, was erforderlich ist, die Aufwendungen auf den
Umfang zu begrenzen, der notwendig und objektiv geeignet
ist, den Schadeneintritt zu verhindern oder den Schadenum-
fang zu mindern und

auf Verlangen des Versicherers fristgemaB Widerspruch
gegen behdrdliche Anordnungen einzulegen

oder
sich mit dem Versicherer iber die MaBnahmen abzustimmen.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Ziffer 8.3
genannten Obliegenheiten vorsatzlich, so werden ihm im



8.5

8.6

9.1

9.2
9.3

9.4
9.5

9.6
9.7

9.8

Rahmen des fir Aufwendungen gem. Ziffer 8 vereinbarten
Gesamtbetrages nur die notwendigen und objektiv geeigne-
ten Aufwendungen ersetzt.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Ziffer 8.3
genannten Obliegenheiten grob fahrlassig, so ist der Versi-
cherer berechtigt, etwaige Uber die notwendigen und objektiv
geeigneten Aufwendungen hinausgehende Aufwendungen in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsneh-
mers entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen; die Beweislast
fur das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der
Versicherungsnehmer.

Abweichend von Abs. 1 und 2 bleibt der Versicherer zum
Ersatz etwaiger Uber die notwendigen und objektiv geeig-
neten Aufwendungen hinausgehender Aufwendungen ver-
pflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit nicht fir den
Umfang der Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist.

Aufwendungen werden im Rahmen der vereinbarten Versi-
cherungssumme bis zu dem im Versicherungsschein angege-
benen Gesamtbetrag je Stérung des Betriebes oder behérd-
licher Anordnung je Versicherungsfall und zugleich fir alle
Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres ersetzt.

Kommt es trotz Durchfliihrung der MaBnahme zu einem Scha-
den, so werden die vom Versicherer ersetzten Aufwendungen
auf die fir den Versicherungsfall maBgebende Versicherungs-
summe angerechnet, es sei denn, dass der Ersatz dieser Auf-
wendungen im Rahmen der Jahreshdchstersatzleistung eines
friiheren Versicherungsjahres die Ersatzleistung fur Versiche-
rungsfalle tatséchlich gemindert hat.

Nicht ersatzféhig sind in jedem Fall Aufwendungen — auch
soweit sie sich mit Aufwendungeni. S. v. Ziffer 8.1 decken —zur
Erhaltung, Reparatur, Nachriistung, Sicherung oder Sanierung
von Betriebseinrichtungen, Grundstiicken oder Sachen (auch
gemietete, gepachtete, geleaste und dgl.) des Versicherungs-
nehmers; auch fiir solche, die friiher im Eigentum oder Besitz
des Versicherungsnehmers standen, auch fiur solche, die der
Versicherungsnehmer hergestellt oder geliefert hat.

Ersetzt werden jedoch solche Aufwendungen zur Abwehr
oder Minderung eines sonst unvermeidbar eintretenden ver-
sicherten Umweltschadens, falls nicht betroffene Betriebs-
einrichtungen, Grundstliicke oder Sachen des Versiche-
rungsnehmers beeintrachtigt werden muissen. Eintretende
Wertverbesserungen sind abzuziehen.

Nicht versicherte Tatbestande

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrédgen nicht
ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, gilt:

Nicht versichert sind Pflichten oder Anspriiche wegen Sché-
den, unabhangig davon, ob diese bereits erhebliche nachtei-
lige Auswirkungen auf den Erhaltungszustand von Arten und
natirlichen Lebensrdumen oder Gewasser haben oder eine
Gefahr fur die menschliche Gesundheit darstellen,

die auf Grundstlicken (an Béden oder an Gewassern) des
Versicherungsnehmers eintreten, die im Eigentum des Ver-
sicherungsnehmers stehen, standen oder von ihm gemie-
tet, geleast, gepachtet, geliehen sind oder durch verbotene
Eigenmacht erlangt wurden. Dies gilt auch, soweit es sich
um dort befindliche geschutzte Arten oder natirliche Lebens-
rdume handelt.

am Grundwasser.

infolge der Verdnderung der Lagerstatte des Grundwassers
oder seines FlieBverhaltens.

die vor Beginn des Versicherungsvertrages eingetreten sind.

die sich daraus ergeben, dass der Versicherungsnehmer nach
Beginn des Versicherungsverhéltnisses Grundstlicke erwirbt
oder in Besitz nimmt, die zu diesem Zeitpunkt bereits konta-
miniert waren.

die im Ausland eintreten.

die dadurch entstehen oder entstanden sind, dass beim
Umgang mit Stoffen diese Stoffe verschiittet werden, abtrop-
fen, ablaufen, verdampfen, verdunsten oder durch &hnliche
Vorgange in den Boden, in ein Gewasser oder in die Luft
gelangen. Dies gilt nicht, soweit solche Vorgange auf einer
Betriebsstérung beruhen.

die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder
in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entstehen.
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durch die Herstellung, Lieferung, Verwendung oder Freiset-
zung von Klarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung,
Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schadlingsbekdmpfungs-
mitteln, es sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und
unfallartige Ereignisse bestimmungswidrig und unbeabsich-
tigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschlage
plétzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grundstui-
cke abdriften, die nicht im Besitz des Versicherungsnehmers
stehen.

die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse
zuriickzufiihren sind.

die zurlickzufiihren sind auf
(1) gentechnische Arbeiten,
(2) gentechnisch veranderte Organismen (GVO),
(8) Erzeugnisse, die
— Bestandteile aus GVO enthalten
— aus oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden.

infolge Zwischen-, Endablagerung oder anderweitiger Entsor-
gung von Abféllen ohne die dafir erforderliche behdrdliche
Genehmigung, unter fehlerhafter oder unzureichender Dekla-
ration oder an einem Ort, der nicht im erforderlichen Umfang
daflr behdrdlich genehmigt ist.

aus Eigentum, Besitz oder Betrieb von Anlagen oder Einrich-
tungen zur Endablagerung von Abféllen.

die der Versicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Kraftfahrzeuges oder Kraftfahrzeuganhan-
gers verursachen.

Nicht versichert sind Anspriiche wegen Schaden, die der Ver-
sicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine von ihnen
bestellte oder beauftragte Person durch den Gebrauch eines
Wasserfahrzeuges verursachen oder fur die sie als Halter oder
Besitzer eines Wasserfahrzeuges in Anspruch genommen
werden.

Besteht nach diesen Bestimmungen flr einen Versicherten
(Versicherungsnehmer oder Mitversicherten) kein Versiche-
rungsschutz, so gilt das auch fur alle anderen Versicherten.

Eine Tatigkeit der in Abs. 1 und Abs. 2 genannten Personen
an einem Kraftfahrzeug, Kraftfahrzeuganhanger und Wasser-
fahrzeug ist kein Gebrauch i. S. dieser Bestimmung, wenn
keine dieser Personen Halter oder Besitzer des Fahrzeuges ist
und wenn das Fahrzeug hierbei nicht in Betrieb gesetzt wird.

Falls im Rahmen und Umfang dieses Versicherungsvertrages
eine abweichende Regelung getroffen wurde, gilt dieser Aus-
schluss insoweit nicht.

die der Versicherungsnehmer, ein Mitversicherter oder eine
von ihnen bestellte oder beauftragte Person durch den
Gebrauch eines Luft- oder Raumfahrzeuges verursachen
oder fUr die sie als Halter oder Besitzer eines Luft- oder Raum-
fahrzeuges in Anspruch genommen werden.

Besteht nach diesen Bestimmungen flr einen Versicherten
(Versicherungsnehmer oder Mitversicherten) kein Versiche-
rungsschutz, so gilt das auch fur alle anderen Versicherten.

Nicht versichert sind Pflichten oder Anspriiche wegen Scha-
den durch Luft- oder Raumfahrzeuge aus

— der Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Lieferung
von Luft- oder Raumfahrzeugen oder Teilen fir Luft- oder
Raumfahrzeuge, soweit diese Teile ersichtlich fir den Bau
von Luft- oder Raumfahrzeugen oder den Einbau in Luft-
oder Raumfahrzeuge bestimmt waren;

- Tatigkeiten (z. B. Montage, Wartung, Inspektion, Uberho-
lung, Reparatur, Beférderung) an Luft- oder Raumfahrzeu-
gen oder deren Teilen.

soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen die Perso-
nen (Versicherungsnehmer oder jeden Mitversicherten) rich-
ten, die den Schaden dadurch verursachen, dass sie bewusst
von Gesetzen, Verordnungen oder an den Versicherungsneh-
mer gerichteten behdrdlichen Anordnungen oder Verfligun-
gen, die dem Umweltschutz dienen, abweichen.

soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen die Per-
sonen (Versicherungsnehmer oder jeden Mitversicherten)
richten, die den Schaden dadurch verursachen, dass sie es
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bewusst unterlassen, die vom Hersteller gegebenen oder
nach dem Stand der Technik einzuhaltenden Richtlinien oder
Gebrauchsanweisungen fur Anwendung, regelméaBige Kont-
rollen, Inspektionen oder Wartungen zu befolgen oder not-
wendige Reparaturen bewusst nicht ausfihren.

durch Bergbaubetrieb i. S. d. Bundesberggesetz.

die nachweislich auf Kriegsereignissen, anderen feindseligen
Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Generalstreik, illega-
lem Streik oder unmittelbar auf Verfigungen oder MaBnah-
men von Hoher Hand beruhen; das Gleiche gilt fiir Schaden
durch héhere Gewalt, soweit sich elementare Naturkrafte
ausgewirkt haben.

soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen die Per-
sonen richten, die den Schaden vorséatzlich herbeigefihrt
haben.

soweit sich diese Pflichten oder Anspriiche gegen die Perso-
nenrichten, die den Schaden dadurch verursacht haben, dass
sie in Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

— Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
— Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.

soweit diese Pflichten oder Anspriiche auf Grund vertraglicher
Vereinbarung oder Zusage Uber die gesetzliche Verpflichtung
des Versicherungsnehmers hinausgehen.

die durch Krankheit der dem Versicherungsnehmer gehéren-
den, von ihm gehaltenen oder verduBerten Tiere entstanden
sind. Es besteht Versicherungsschutz, wenn der Versiche-
rungsnehmer beweist, dass er weder vorsatzlich noch grob
fahrlédssig gehandelt hat.

durch den Betrieb von Kernenergieanlagen.
durch halogenierte Kohlenwasserstoffe (HKW).
im Zusammenhang mit elektromagnetischen Feldern.

Versicherungssummen/Maximierung/
Serienschadenklausel/Selbstbehalt

Fir den Umfang der Leistung des Versicherers bildet die im
Versicherungsschein angegebene Versicherungssumme die
Hoéchstgrenze bei jedem Versicherungsfall. Dies gilt auch
dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere ent-
schadigungs- oder ersatzpflichtige Personen erstreckt. Samt-
liche Kosten gemaB Ziffer 4 werden auf die Versicherungs-
summe angerechnet.

Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintre-
tende Versicherungsfélle durch

— dieselbe Einwirkung auf die Umwelt,

— mehrere unmittelbar auf derselben Ursache beruhende Ein-
wirkungen auf die Umwelt,

— mehrere unmittelbar auf den gleichen Ursachen beruhende
Einwirkungen auf die Umwelt, wenn zwischen gleichen
Ursachen ein innerer, insbesondere sachlicher und zeitli-
cher Zusammenhang besteht, oder

— die Lieferungen von Erzeugnissen mit gleichen Mangeln,

gelten unabhangig von ihrem tatsachlichen Eintritt als ein Ver-
sicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser Versiche-
rungsfalle als eingetreten gilt.

Der Versicherungsnehmer hat bei jedem Versicherungsfall
von den geméaB Ziffer 4 versicherten Kosten bzw. von den
gemaB Ziffer 8 versicherten Aufwendungen vor Eintritt des
Versicherungsfalles die im Versicherungsschein genannte
Selbstbeteiligung zu tragen. Der Versicherer ist auch in die-
sen Fallen zur Priifung der gesetzlichen Verpflichtung und zur
Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme verpflichtet.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines
Anspruchs durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich
am Verhalten des Versicherungsnehmers scheitert, hat der
Versicherer fir den von der Weigerung an entstehenden
Mehraufwand an Kosten gemaB Ziffer 4 und Zinsen nicht
aufzukommen.

Nachhaftung

Endet das Versicherungsverhéltnis wegen des vollstandigen
oder dauernden Wegfalls des versicherten Risikos oder durch
Kindigung des Versicherers oder des Versicherungsnehmers,
so besteht der Versicherungsschutz fir solche Umweltscha-
den weiter, die wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
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eingetreten sind, aber zum Zeitpunkt der Beendigung des
Versicherungsverhéaltnisses noch nicht festgestellt waren, mit
folgender MaBgabe:

— Der Versicherungsschutz gilt fir die Dauer von 3 Jahren
vom Zeitpunkt der Beendigung des Versicherungsverhalt-
nisses an gerechnet.

— Der Versicherungsschutz besteht flr die gesamte Nach-
haftungszeit im Rahmen des bei Beendigung des Versi-
cherungsverhéltnisses geltenden Versicherungsumfanges,
und zwar in Héhe des unverbrauchten Teils der Versiche-
rungssumme des Versicherungsjahres, in dem das Versi-
cherungsverhéltnis endet.

Die Regelung der Ziffer 11.1 gilt fir den Fall entsprechend,
dass wahrend der Laufzeit des Versicherungsverhéltnisses
ein versichertes Risiko teilweise wegféllt, mit der MaBgabe,
dass auf den Zeitpunkt des Wegfalls des versicherten Risikos
abzustellen ist.

Versicherungsfalle im Ausland

Versichert sind abweichend von Ziffer 9.6 im Umfang
dieses Versicherungsvertrages im Geltungsbereich der
EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretende
Versicherungsfille,

— die auf den Betrieb einer im Inland belegenen Anlage oder
eine Tatigkeit im Inland i. S. d. Ziffer 1.2.1 bis 1.2.8 zurlck-
zufiihren sind. Dies gilt fUr Tatigkeiten i. S. d. Ziffer 1.2.6
und 1.2.7 nur, wenn die Anlagen oder Teile oder Erzeug-
nisse nicht ersichtlich fiir das Ausland bestimmt waren;

— aus Anlass von Geschéftsreisen oder aus der Teilnahme an
Ausstellungen und Messen, gem. Ziffer 1.2.8

Versicherungsschutz besteht insoweit abweichend von Zif-
fer 1.1 auch fir Pflichten oder Anspriiche gemaB nationalen
Umsetzungsgesetzen anderer EU-Mitgliedstaaten, sofern
diese Pflichten oder Anspriiche den Umfang der o. g. EU-
Richtlinie nicht tGberschreiten.

Nur auf Grund ausdriicklicher Vereinbarung sind versichert im
Umfang dieses Versicherungsvertrages im Geltungsbereich
der EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretende
Versicherungsfélle,

die auf die Planung, Herstellung oder Lieferung von Anlagen
oder Teilen i. S. v. Ziffer 1.2.6 oder Erzeugnisse i. S. v. Ziffer
1.2.7 zuriickzufiihren sind, wenn die Anlagen oder Teile oder
Erzeugnisse ersichtlich fir das Ausland bestimmt waren;

die auf die Montage, Demontage, Instandhaltung oder War-
tung von Anlagen oder Teilen i. S. v. Ziffer 1.2.6 zurlickzuflh-
ren sind, wenn diese Tétigkeiten im Ausland erfolgen;

die auf die sonstige Montage, Demontage, Instandhaltung,
Wartung oder sonstige Tatigkeiten gemaB Ziffer 1.2.8 zurlick-
zuflihren sind, wenn diese Téatigkeiten im Ausland erfolgen.

Besonderer Vereinbarung bedarf die Versicherung fir im Aus-
land belegener Anlagen oder Betriebsstétten, z.B. Produk-
tions- oder Vertriebsniederlassungen, Lager und dgl.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der
Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Européischen
Waéhrungsunion angehéren, liegt, gelten die Verpflichtungen
des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erfillt, in dem der
Euro-Betrag bei einem in der Europdischen Wahrungsunion
gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem vereinbarten Zeit-
punkt, wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder ein-
maligen Beitrag rechtzeitig i. S. v. Ziffer 14.1 zahlt. Der in
Rechnung gestellte Beitrag enthalt die Versicherungsteuer,
die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz
bestimmten Hohe zu entrichten hat.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/
erster oder einmaliger Beitrag

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverzlglich nach
Abschluss des Versicherungsvertrages féllig, jedoch nicht
vor dem Beginn des Versicherungsschutzes.

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als
erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrags.
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Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeit-
punkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeit-
punkt. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat. Fiur
Versicherungsfélle, die bis zur Zahlung des Beitrags eintreten,
ist der Versicherer nur dann nicht zur Leistung verpflichtet,
wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im
Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge der Nichtzahlung
des Beitrags aufmerksam gemacht hat.

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Versiche-
rungsvertrag zurlicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt
ist. Der Versicherer kann nicht zurlicktreten, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu
vertreten hat.

Wird der erste Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der
Versicherungsnehmer 30 Tage nach Ablauf der im Versiche-
rungsschein genannten Widerrufsfrist von 2 Wochen und
Zugang einer Zahlungsaufforderung in Verzug, es sei denn,
dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der
Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug
entstandenen Schadens zu verlangen.

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/Folgebeitrag

Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt
ist, am Monatsersten des vereinbarten Beitragszeitraums
fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versi-
cherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen
Zeitpunkt erfolgt.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Ver-
sicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn,
dass er die verspétete Zahlung nicht zu vertreten hat.

Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des ihm durch den Ver-
zug entstandenen Schadens zu verlangen.

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Ver-
sicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in
Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei
Wochen betragen muss. Die Bestimmung ist nur wirksam,
wenn sie die riickstandigen Betrage des Beitrags, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die
nach Ziffer 15.3 und 15.4 mit dem Fristablauf verbunden sind.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt
bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 15.2 Abs. 3 darauf hinge-
wiesen wurde.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Ver-
sicherungsvertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn
er den Versicherungsnehmer mit der Zahlungsaufforderung
nach Ziffer 15.2 Abs. 3 darauf hingewiesen hat.

Die Kundigung kann auch bereits bei der Bestimmung der
Zahlungsfrist ausgesprochen werden. In diesem Fall wird die
Kiindigung zum Ablauf der Zahlungsfrist wirksam, wenn der
Versicherungsnehmer in diesem Zeitpunkt noch mit der Zah-
lung in Verzug ist. Hierauf ist der Versicherungsnehmer in der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 15.2 Abs. 3 hinzuweisen.

Hat der Versicherer geklndigt, und zahlt der Versiche-
rungsnehmer danach innerhalb eines Monats den ange-
mahnten Betrag, besteht der Versicherungsvertrag fort.
Fir Versicherungsfalle, die zwischen dem Ablauf der Zah-
lungsfrist nach Ziffer 15.3 und der Zahlung eingetreten sind,
besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschrifterméachtigung

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart,
gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Fallig-
keitstag eingezogen werden kann und der Versicherungsneh-
mer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versiche-
rungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist
die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziig-
lich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforde-
rung des Versicherers erfolgt.
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Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der
Versicherungsnehmer die Einzugserméchtigung widerrufen
hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden
zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann,
ist der Versicherer berechtigt, kiinftig Zahlung auBerhalb des
Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsneh-
mer ist zur Ubermittiung des Beitrags erst verpflichtet, wenn
er vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind
die noch ausstehenden Raten sofort fallig, wenn der Versiche-
rungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im Verzug ist.

Ferner kann der Versicherer fir die Zukunft jahrliche Beitrags-
zahlung verlangen.

Beitragsregulierung

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen,
ob und welche Anderungen des versicherten Risikos gegen-
Uber den friiheren Angaben eingetreten sind. Diese Auffor-
derung kann auch durch einen Hinweis auf der Beitragsrech-
nung erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach
Zugang der Aufforderung zu machen und auf Wunsch des
Versicherers nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben zum
Nachteil des Versicherers kann dieser vom Versicherungs-
nehmer eine Vertragsstrafe in dreifacher Hohe des festgestell-
ten Beitragsunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer beweist, dass ihn an der Unrichtigkeit
der Angaben kein Verschulden trifft.

Auf Grund der Anderungsmitteilung des Versicherungsneh-
mers oder sonstiger Feststellungen wird der Beitrag ab dem
Zeitpunkt der Veranderung berichtigt (Beitragsregulierung),
beim Wegfall versicherter Risiken jedoch erst ab dem Zeit-
punkt des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Der
vertraglich vereinbarte Mindestbeitrag darf dadurch nicht
unterschritten werden. Alle entsprechend Ziffer 20.1 nach
dem Versicherungsabschluss eingetretenen Erhéhungen und
ErmaBigungen des Mindestbeitrags werden beriicksichtigt.

Unterlésst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Mit-
teilung, kann der Versicherer fir den Zeitraum, flr den die
Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung in Hohe des
fur diesen Zeitraum bereits in Rechnung gestellten Beitrages
verlangen. Werden die Angaben nachtraglich gemacht, findet
eine Beitragsregulierung statt. Ein vom Versicherungsnehmer
zuviel gezahlter Beitrag wird nur zurtckerstattet, wenn die
Angaben innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mit-
teilung des erhdhten Beitrages erfolgten.

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch Anwendung
auf Versicherungen mit Beitragsvorauszahlung fiir mehrere
Jahre.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Versicherungsvertrages hat
der Versicherer, soweit durch Gesetz nicht etwas ande-
res bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des Beitrages,
der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz
bestanden hat.

Beitragsangleichung

Die Versicherungsbeitrdge unterliegen der Beitragsanglei-
chung. Soweit die Beitrdge nach Lohn-, Bau- oder Umsatz-
summe berechnet werden, findet keine Beitragsangleichung
statt. Mindestbeitréage unterliegen unabhangig von der Art der
Beitragsberechnung der Beitragsangleichung.

Ein unabhangiger Treuh&dnder ermittelt jahrlich mit Wirkung
fur die ab dem 1. Juli falligen Beitrage, um welchen Prozent-
satz sich im vergangenen Kalenderjahr der Durchschnitt der
Schadenzahlungen aller zum Betrieb der Allgemeinen Haft-
pflichtversicherung zugelassenen Versicherer gegenuber
dem vorvergangenen Jahr erhdht oder vermindert hat. Den
ermittelten Prozentsatz rundet er auf die néchst niedrigere,
durch finf teilbare ganze Zahl ab. Als Schadenzahlungen
gelten dabei auch die speziell durch den einzelnen Schaden-
fall veranlassten Ausgaben fir die Ermittlung von Grund und
Hohe der Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres ist
die Summe der in diesem Jahr geleisteten Schadenzahlungen
geteilt durch die Anzahl der im gleichen Zeitraum neu ange-
meldeten Schadenfélle.
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Im Falle einer Erhéhung ist der Versicherer berechtigt, im Falle
einer Verminderung verpflichtet, den Folgejahresbeitrag um
den sich aus Ziffer 20.2 ergebenden Prozentsatz zu verdndern
(Beitragsangleichung). Der verdnderte Folgejahresbeitrag
wird dem Versicherungsnehmer mit der ndchsten Beitrags-
rechnung bekannt gegeben.

Hat sich der Durchschnitt der Schadenzahlungen des Ver-
sicherers in jedem der letzten finf Kalenderjahre um einen
geringeren Prozentsatz als denjenigen erhoht, den der Treu-
hénder jeweils flr diese Jahre nach Ziffer 20.2 ermittelt hat, so
darf der Versicherer den Folgejahresbeitrag nur um den Pro-
zentsatz erhohen, um den sich der Durchschnitt seiner Scha-
denzahlungen nach seinen unternehmenseigenen Zahlen im
letzten Kalenderjahr erhéht hat; diese Erhéhung darf diejenige
nicht Uberschreiten, die sich nach dem vorstehenden Absatz
ergeben wirde.

Liegt die Veranderung nach Ziffer 20.2 oder 20.3 unter 5 Pro-
zent, entfallt eine Beitragsangleichung. Diese Veranderung ist
jedoch in den folgenden Jahren zu beriicksichtigen.

Dauer und Ende des Versicherungsvertrages

Der Versicherungsvertrag ist fir die im Versicherungsschein
angegebene Zeit abgeschlossen.

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlan-
gert sich der Versicherungsvertrag um jeweils ein Jahr, wenn
nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem
Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine Kiindigung in Text-
form zugegangen ist.

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Versicherungsvertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf,
zum vorgesehenen Zeitpunkt.

Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ablauf des dritten
Jahres oder jedes darauf folgenden Jahres kiindigen; die
Kindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate vor
dem Ablauf des jeweiligen Jahres in Textform zugegangen
sein.

Wedgfall des versicherten Risikos

Wenn versicherte Risiken teilweise oder vollstédndig dauer-
haft wegfallen, so erlischt die Versicherung bezlglich dieser
Risiken. Dem Versicherer steht der Beitrag zu, den er hétte
erheben kénnen, wenn die Versicherung dieser Risiken nur
bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden wére, zu dem er vom
Wegfall Kenntnis erlangt.

Kiindigung nach Beitragsangleichung

Erhoht sich der Beitrag aufgrund der Beitragsangleichung
geman Ziffer 20.3, ohne dass sich der Umfang des Versiche-
rungsschutzes andert, kann der Versicherungsnehmer den
Versicherungsvertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung,
frihestens jedoch zu dem Zeitpunkt kiindigen, in dem die
Beitragserh6hung wirksam werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mittei-
lung auf das Kindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung
muss dem Versicherungsnehmer spétestens einen Monat vor
dem Wirksamwerden der Beitragserhéhung zugehen.

Eine Erhdéhung der Versicherungsteuer begriindet kein
Kundigungsrecht.

Kiindigung nach Versicherungsfall
Der Versicherungsvertrag kann gekundigt werden, wenn

— vom Versicherer eine Zahlung von Sanierungskosten
geleistet wurde,

— der Versicherer den Anspruch des Versicherungsnehmers
auf Freistellung zu Unrecht abgelehnt hat oder

— dem Versicherungsnehmer - bei einer Pflichtversicherung
dem Versicherer — eine Klage Uber einen unter den Ver-
sicherungsschutz fallenden Anspruch auf Erstattung der
Kosten fiir SanierungsmaBnahmen/Pflichten gerichtlich
zugestellt wird.

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in Textform spates-
tens einen Monat nach der Zahlung von Sanierungskosten, der
Ablehnung oder der Zustellung der Klage zugegangen sein.
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Klndigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung
sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kun-
digung zu einem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum
Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Kiindigung nach VerauBerung versicherter Unternehmen

Wird ein Unternehmen, fir das eine Umweltschadensversi-
cherung besteht, an einen Dritten verauBert, tritt dieser an
Stelle des Versicherungsnehmers in die wahrend der Dauer
seines Eigentums sich aus dem Versicherungsvertrag erge-
benden Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen auf Grund eines NieB-
brauchs, eines Pachtvertrages oder eines dhnlichen Verhalt-
nisses von einem Dritten Gbernommen wird.

Das Versicherungsverhaltnis kann in diesem Falle

— durch den Versicherer dem Dritten gegentiber mit einer
Frist von einem Monat,

— durch den Dritten dem Versicherer gegentuiber mit sofor-
tiger Wirkung oder auf den Schluss der laufenden
Versicherungsperiode

in Textform gekiindigt werden.
Das Kundigungsrecht erlischt, wenn

— der Versicherer es nicht innerhalb eines .!\/Ionats von dem
Zeitpunkt an auslibt, in welchem er vom Ubergang auf den
Dritten Kenntnis erlangt;

— der Dritte es nicht innerhalb eines Monats nach dem Uber-
gang auslbt, wobei das Kiindigungsrecht bis zum Ablauf
eines Monats von dem Zeitpunkt an bestehen bleibt, in
dem der Dritte von der Versicherung Kenntnis erlangt.

Erfolgt der Ubergang auf den Dritten wihrend einer laufenden
Versicherungsperiode und wird das Versicherungsverhéltnis
nicht geklndigt, haften der bisherige Versicherungsnehmer
und der Dritte fir den Versicherungsbeitrag dieser Periode
als Gesamtschuldner.

Der Ubergang eines Unternehmens ist dem Versicherer durch
den bisherigen Versicherungsnehmer oder den Dritten unver-
zuglich anzuzeigen.

Bei einer schuldhaften Verletzung der Anzeigepflicht besteht
kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsfall spéa-
ter als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, in dem die
Anzeige dem Versicherer hatte zugehen missen, und der
Versicherer den mit dem VerduBerer bestehenden Versiche-
rungsvertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hétte.

Der Versicherungsschutz lebt wieder auf und besteht fiir alle
Versicherungsfélle, die friihestens einen Monat nach dem
Zeitpunkt eintreten, in dem der Versicherer von der VerduBe-
rung Kenntnis erlangt. Dies gilt nur, wenn der Versicherer in
diesem Monat von seinem Kiindigungsrecht keinen Gebrauch
gemacht hat.

Der Versicherungsschutz féllt trotz Verletzung der Anzeige-
pflicht nicht weg, wenn dem Versicherer die VerduBerung in
dem Zeitpunkt bekannt war, in dem ihm die Anzeige héatte
zugehen muissen.

Kiindigung nach Risikoerhéhung aufgrund Anderung
oder Erlass von Rechtsvorschriften

Bei Erhdhungen des versicherten Risikos durch Anderung
bestehender oder Erlass neuer Rechtsvorschriften (s. Ziffer
5.3) ist der Versicherer berechtigt, den Versicherungsvertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat zu kindigen.
Das Kiundigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines
Monats von dem Zeitpunkt an ausgetbt wird, in welchem der
Versicherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.

Mehrfachversicherung

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in meh-
reren Versicherungsvertragen versichert ist.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist,
ohne dass der Versicherungsnehmer dies wusste, kann er die
Aufhebung des spater geschlossenen Vertrages verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsneh-
mer es nicht innerhalb eines Monats geltend macht, nachdem



28

28.1

28.2

28.3

er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Auf-
hebung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung,
mit der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungs-
nehmers

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahrer-
hebliche Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrum-
sténde in Textform anzuzeigen, nach denen der Versicherer
in Textform gefragt hat und die fiir den Entschluss des Ver-
sicherers erheblich sind, den Versicherungsvertrag mit dem
vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Der Versicherungsnehmer
ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Ver-
tragserklarung, aber vor Vertragsannahme der Versicherer in
Textform Fragen i. S. d. Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umsténde, die geeignet sind, auf
den Entschluss des Versicherers Einfluss auszuliben, den
Versicherungsvertrag Uberhaupt oder mit dem vereinbarten
Inhalt abzuschlieBen.

Wird der Versicherungsvertrag von einem Vertreter des Ver-
sicherungsnehmers geschlossen und kennt dieser die gefah-
rerheblichen Umstande, muss sich der Versicherungsneh-
mer so behandeln lassen, als habe er selbst davon Kenntnis
gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

Rucktritt

(1) Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahrer-
heblichen Umstanden berechtigen den Versicherer, vom
Versicherungsvertrag zurtickzutreten.

(2) Der Versicherer hat kein Rlcktrittsrecht, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass er oder sein Vertreter
die unrichtigen oder unvollstédndigen Angaben weder vor-
sétzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlas-
siger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versiche-
rer den Versicherungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedin-
gungen, geschlossen hétte.

(3) Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalles
zurtick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der
unvollstédndig oder unrichtig angezeigte Umstand weder
fur den Eintritt des Versicherungsfalles noch fiir die Fest-
stellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war.
Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungs-
schutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeige-
pflicht arglistig verletzt hat.

Dem Versicherer steht der Teil des Beitrages zu, der der
bis zum Wirksamwerden der Ricktrittserklarung abgelau-
fenen Vertragszeit entspricht.

Beitragsénderung oder Kiindigungsrecht

Ist das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil
die Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf Vorsatz noch
auf grober Fahrléassigkeit beruhte, kann der Versicherer den
Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versi-
cherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Ver-
sicherungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlos-
sen hatte.

Kann der Versicherer nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil
er den Versicherungsvertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, aber zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatte, werden die anderen Bedingungen auf
Verlangen des Versicherers rlickwirkend Vertragsbestandteil.
Hat der Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu
vertreten, werden die anderen Bedingungen ab der laufenden
Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoéht sich durch die Vertragsanpassung der Beitrag um mehr
als 10 % oder schlieBt der Versicherer die Gefahrabsicherung
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fur den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versiche-
rungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers fristlos
in Textform kiindigen.

Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 28.2 und 28.3 zuste-
henden Rechte innerhalb eines Monats in Schriftform geltend
machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von
der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von ihm geltend
gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangt. Er hat die
Umsténde anzugeben, auf die er seine Erkldrung stitzt; er darf
nachtréglich weitere Umstande zur Begriindung seiner Erkla-
rung abgeben, wenn fir diese die Monatsfrist nicht verstrichen
ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach Ziffer 28.2 und 28.3
nur zu, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf die Folgen einer Anzeigepflichtver-
letzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in Ziffer 28.2 und 28.3
genannten Rechte nicht berufen, wenn er den nicht angezeig-
ten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers nach Ziffer 28.2 und 28.3 erl6-
schen mit Ablauf von 5 Jahren nach Vertragsabschluss; dies
gilt nicht fur Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist belauft sich auf 10 Jahre, wenn der
Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht
vorsétzlich oder arglistig verletzt haben.

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Versicherungsvertrag wegen
arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt. Im Fall
der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Beitrages
zu, der der bis zum Wirksamwerden der Anfechtungserkla-
rung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Besonders gefahrdrohende Umsténde hat der Versiche-
rungsnehmer auf Verlangen des Versicherers innerhalb
angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die
Beseitigung unter Abwagung der beiderseitigen Interessen
unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem Schaden gefiihrt
hat, gilt ohne weiteres als besonders gefahrdrohend.

Obliegenheiten bei unmittelbarer Gefahr eines Umwelt-
schadens und nach Eintritt eines solchen

Jeder Versicherungsfall ist, auch wenn noch keine Sanie-
rungs- oder Kostentragungsanspriiche erhoben wurden, dem
Versicherer innerhalb einer Woche nach Kenntnis durch den
Versicherungsnehmer anzuzeigen.

Das Gleiche gilt

— wenn gegen den Versicherungsnehmer Anspruche auf
Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwedungen zur
Vermeidung, Begrenzung oder Sanierung eines Umwelt-
schadens erhoben werden,

— bei einem behdrdlichen Tatigwerden wegen der Vermei-
dung oder Sanierung eines Umweltschadens gegentiber
dem Versicherungsnehmer

Dem Versicherungsnehmer obliegt es ferner, den Versicherer
jeweils unverzuglich und umfassend zu informieren Uber:

— seine ihm gemaB § 4 Umweltschadensgesetz obliegende
Information an die zustandige Behdrde,

— den Erlass eines Mahnbescheids,
— eine gerichtliche Streitverkiindung,

— die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen oder
gerichtlichen Verfahrens.

Der Versicherungsnehmer muss nach Mdglichkeit fur die
Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Weisungen
des Versicherers sind zu befolgen, soweit es fir den Versiche-
rungsnehmer zumutbar ist. Er hat dem Versicherer ausfiihrliche
und wahrheitsgemaBe Schadenberichte zu erstatten und ihn
bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.
Alle Umstande, die nach Ansicht des Versicherers fur die Bear-
beitung des Schadens wichtig sind, mussen mitgeteilt sowie
alle dafuir angeforderten Schriftstlicke libersandt werden.

MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umwelt-
schéden sind unverziglich mit dem Versicherer abzustimmen.
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Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im
Zusammenhang mit Umweltschdden muss der Versiche-
rungsnehmer fristgemaB Widerspruch oder die sonst erfor-
derlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung des Versi-
cherers bedarf es nicht.

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfah-
ren wegen eines Umweltschadens hat der Versicherungs-
nehmer dem Versicherer die Fihrung des Verfahrens zu
Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragt
der Versicherer einen Rechtsanwalt im Namen des Versiche-
rungsnehmers. Der Versicherungsnehmer muss dem Rechts-
anwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen Ausktinfte erteilen
und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus die-
sem Versicherungsvertrag, die er vor Eintritt des Versiche-
rungsfalles zu erflllen hat, kann der Versicherer den Versi-
cherungsvertrag innerhalb eines Monats ab Kenntnis von der
Obliegenheitsverletzung fristlos kiindigen. Der Versicherer
hat kein Kindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass die Obliegenheitsverletzung weder auf Vor-
satz noch auf grober Fahrlassigkeit beruhte.

Wird eine Obliegenheit aus diesem Versicherungsvertrag
vorsétzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen
Versicherungsschutz. Bei grob fahrléassiger Verletzung einer
Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsneh-
mers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungs-
schutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt des Versi-
cherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungs-
obliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Text-
form auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegen-
heit nicht grob fahrlédssig verletzt hat, bleibt der Versiche-
rungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Ver-
sicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Oblie-
genheit weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der
dem Versicherer obliegenden Leistung urséchlich war. Das
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit
arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhdngig davon,
ob der Versicherer ein ihm nach Ziffer 31.1 zustehendes Kiin-
digungsrecht ausubt.

Mitversicherte Personen

Erstreckt sich die Versicherung auch auf Anspriiche gegen
andere Personen als den Versicherungsnehmer selbst, sind
alle fur ihn geltenden Bestimmungen auf die Versicherten
entsprechend anzuwenden. Die Bestimmungen der Ziffer 6
gelten nicht, wenn das neue Risiko nur in der Person eines
Versicherten entsteht.

Die Ausubung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag
steht ausschlieBlich dem Versicherungsnehmer zu. Er ist
neben den Versicherten fiir die Erflllung der Obliegenheiten
verantwortlich.

Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgultigen Fest-
stellung ohne Zustimmung des Versicherers weder abgetre-
ten noch verpféndet werden. Eine Abtretung an den gescha-
digten Dritten ist zuldssig.

Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung

Alle fir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarun-
gen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an
die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als
zustandig bezeichnete Geschéftsstelle gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift
dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fir eine Willenserkla-
rung, die dem Versicherungsnehmer gegenliber abzugeben
ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
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letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt
drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.
Dies gilt entsprechend flir den Fall einer Namensanderung
des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fir seinen
Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung
der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen der Zif-
fer 34.2 entsprechende Anwendung.

Verjdhrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei
Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen
Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuches.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem
Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung von der
Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Ent-
scheidung des Versicherers dem Anspruchsteller in Textform
zugeht.

Meinungsverschiedenheiten, Zustéandiges Gericht
Meinungsverschiedenheiten

Wenn es einmal eine Beschwerde des Versicherungsnehmers
oder Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versiche-
rungsnehmer und dem Versicherer geben sollte, stehen dem
Versicherungsnehmer derzeit insbesondere die nachfolgen-
den Beschwerdemdglichkeiten offen.

a) Beschwerdemanagement des Versicherers

Der Versicherungsnehmer kann sich jederzeit mit seinem
Anliegen oder seiner Beschwerde an die Kundenservice-
Direktion wenden. Die Adresse und die Telefonnummer
finden sich in dem Begleitschreiben zu dem Versiche-
rungsschein. Darlber hinaus ist eine Kontaktaufnahme
auch Uber die Internetseite oder die E-Mailadresse des
Versicherers mdglich. Diese lauten derzeit:

www.generali.de/feedback
E-Mail: bittebesser.de@generali.com

Sollte das Problem auf diesem Wege nicht zu I6sen sein,
kann sich der Versicherungsnehmer auch an den Vor-
stand des Versicherers wenden. Die derzeitigen Kontakt-
daten sind:

Vorstand der Generali Deutschland Versicherung AG,
Adenauerring 7, 81737 Minchen.

b) Versicherungsombudsmann

Wenn der Versicherungsnehmer den Versicherungsver-
trag als Verbraucher abgeschlossen hat und der Versi-
cherungsnehmer mit der Entscheidung des Versicherers
nicht einverstanden ist, kann der Versicherungsnehmer
auch den Versicherungsombudsmann als unabh&ngigen
und neutralen Schlichter kontaktieren. Die derzeitigen
Kontaktdaten sind:

Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 08 06 32,
10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de,
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de.

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhén-
gige Schlichtungsstelle. Er Gberprift neutral, schnell und
unburokratisch die Entscheidungen der Versicherer. Fur
Verbraucher arbeitet er kostenfrei.

Wenn der Versicherungsnehmer Verbraucher ist und
diesen Vertrag online (z. B. Uber unsere Webseite) abge-
schlossen hat, kann der Versicherungsnehmer sich mit
seiner Beschwerde auch online an die Plattform http://
ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. Die Beschwerde
des Versicherungsnehmers wird dann Uber diese Platt-
form an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

c) Versicherungsaufsicht

Eine Beschwerde kann auch an die flr Versicherer
zustandige Aufsicht gerichtet werden. Die derzeitigen
Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108,
53117 Bonn, E-Mail: poststelle@bafin.de.

Die BaFin ist allerdings keine Schiedsstelle und ihre Ent-
scheidung ist in einzelnen Streitfallen nicht verbindlich.



d)

Rechtsweg

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von
den vorgenannten Beschwerdemdglichkeiten unberihrt.

36.2  Zustéandiges Gericht

a)

KlagengegendenVersichereroderVersicherungsvermittler

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung ist neben den Gerichtsstédnden der
Zivilprozessordnung auch das Gericht ortlich zustandig,
in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der
Klageerhebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines
solchen seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherungsnehmer seine
Anspriiche auch bei dem fir den Sitz oder die Niederlas-
sung des Gewerbebetriebes zustandigen Gericht geltend
machen.

Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag oder der Ver-
sicherungsvermittlung gegen den Versicherungsnehmer
ist ausschlieBlich das Gericht értlich zusténdig, in dessen
Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageer-
hebung seinen Wohnsitz, in Ermangelung eines solchen
seinen gewodhnlichen Aufenthalt hat.

Soweit es sich bei dem Vertrag um eine betriebliche Ver-
sicherung handelt, kann der Versicherer seine Anspriiche
auch bei dem fur den Sitz oder die Niederlassung des
Gewerbebetriebes zusténdigen Gericht geltend machen.

Wohnsitz oder gewoéhnlicher Aufenthalt

Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeit-
punkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich

37
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die gerichtliche Zusténdigkeit fiir Klagen aus dem Versi-
cherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach
dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versiche-
rungsvertrag zusténdigen Niederlassung.

Anzuwendendes Recht

Fir diesen Versicherungsvertrag gilt deutsches Recht.
Kumulklausel

Besteht flr mehrere Versicherungsfélle

— die auf derselben Ursache beruhen oder

— die auf den gleichen Ursachen, zwischen denen ein innerer,
insbesondere sachlicher und zeitlicher Zusammenhang
besteht, beruhen,

Versicherungsschutz sowohl nach dieser Umweltschadens-,
der Umwelthaftpflicht-, als auch nach der Betriebs-/Berufs-
haftpflichtversicherung, so besteht fur jeden dieser Versiche-
rungsfélle Versicherungsschutz nur im Rahmen der fir ihn
vereinbarten Versicherungssumme.

Fir alle diese Versicherungsfélle steht bei gleicher Versiche-
rungssumme diese maximal einmal zur Verfligung.

Bei unterschiedlichen Versicherungssummen steht unter
Bericksichtigung der Zuordnung gemas Satz 1 fur alle Versi-
cherungsfélle maximal die hdhere Versicherungssumme zur
Verfligung.

Sofern die in der Umweltschadens- bzw. der Umwelthaft-
pflicht- bzw. der Betriebshaftpflichtversicherung gedeckten
Versicherungsfélle in unterschiedliche Versicherungsjahre
fallen, ist fir die Bestimmung der maximalen Versicherungs-
summe fur sdmtliche Versicherungsfélle das Versicherung-
sjahr maBgeblich, in dem der erste gedeckte Versicherungs-
fall eingetreten ist.



Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) - Stand 01.07.2024 -

Sie als Versicherungsnehmer sind unser Vertragspartner.

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versicherungs-
vertrags folgende Versicherungsarten:

— Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

— Kaskoversicherung (A.2)
Kfz-Schutzbriefversicherung (A.3)

— Kfz-Unfallversicherung (A.4)

— Fahrer Plus Versicherung (A.5)

— Auslandsschaden Plus Versicherung (A.6)

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Ver-
trage abgeschlossen. lhrem Versicherungsschein kénnen Sie entneh-
men, welche Versicherungen Sie fir Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Samtliche Personenbezeichnungen in den AKB gelten gleichermaBen
fur ménnliche, weibliche und anderweitige Geschlechter.

Die Kfz-Versicherung schiitzt technikneutral

Kommt es zu einem versicherten Schadenereignis, fir das wir nach
den AKB eintrittspflichtig sind, besteht Versicherungsschutz unabhan-
gig davon, ob der Fahrer selbst oder das Fahrzeug automatisiert oder
autonom gefahren ist.

Dies gilt, wenn beispielsweise aus den folgenden Griinden ein Scha-
denfall eintritt:

— Dem Fahrer unterlduft ein Fahrfehler.

— Der Fahrzeughersteller macht einen Fehler bei der Konstruktion.

— Der Fahrzeughersteller verbaut defekte Teile eines Zulieferers.

— Die Sensoren eines assistiert oder automatisiert fahrenden Fahrzeu-
ges versagen.

— Ein Software-Update des Herstellers enthalt Fehler.

— Ein Hacker verandert die Software eines vernetzten Fahrzeuges und
dadurch kommt es zu einem Unfall.

A1 Kfz-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie mit
Ilhrem Fahrzeug Anderen zufiigen
A.1.1 Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen geschédigt
A1.14 Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn
durch den Gebrauch des Fahrzeugs (zum Beispiel Fahren,

Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen)

a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschéadigt oder zerstort werden oder abhan-
den kommen,

c) Vermogensschaden verursacht werden, die weder mit
einem Personen- noch mit einem Sachschaden mittel-
bar oder unmittelbar zusammenhangen (reine Vermo-
gensschéden),

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspri-
che aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des Birger-
lichen Gesetzbuches oder des StraBenverkehrsgesetzes
oder aufgrund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmun-
gen des Privatrechts geltend gemacht werden.

Begrtindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche

A11.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir
Schadenersatz in Geld.
A1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir

diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Scha-
denersatzanspriiche der Héhe nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A1.1.4 Wir sind bevollméachtigt, gegen Sie geltend gemachte Scha-
denersatzanspriiche in lnrem Namen zu erflllen oder abzu-
wehren und alle daflir zweckmaBig erscheinenden Erklarun-
gen im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhdngern, Aufliegern und abgeschleppten
Fahrzeugen
A1.15 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder
Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungs-
schutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst
auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug
abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fir diese
kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

AKB 0724

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder
das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wéahrend
des Gebrauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug |6st
und sich noch in Bewegung befindet.

Versicherungsschutz fiir bestimmte Fahrzeuge, die Sie voriibergehend

mieten (Mallorca-Police)

A1.1.6 Haben Sie bei uns fir einen Pkw in Optimal oder ein an-
deres Privatfahrzeug eine Kfz-Haftpflichtversicherung und
besteht zum Unfallzeitpunkt hierfir Versicherungsschutz,
haben Sie auch Versicherungsschutz fir Schaden, die
Sie als Fahrer eines voriibergehend gemieteten, versiche-
rungspflichtigen Fahrzeugs verursacht haben, soweit nicht
aus der Kfz-Haftpflichtversicherung des gemieteten Fahr-
zeugs Deckung besteht.

Andere Privatfahrzeuge im Sinne dieser Bedingungen
sind Kraftrader, Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Trikes,
Quads, Campingfahrzeuge, Wohnwagenanhéanger und
Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen.

Sie haben als berechtigter Fahrer Versicherungsschutz nur
fur solche gemieteten Fahrzeuge, die der Art des bei uns
versicherten Fahrzeugs entsprechen.

Beispiel: Besteht lhre Kfz-Versicherung bei uns fiir einen
Pkw in Optimal, haben Sie im Rahmen der Mallorca-Police
Versicherungsschutz nur fiir einen gemieteten Pkw. Ist das
bei uns versicherte Fahrzeug ein Trike, besteht Versiche-
rungsschutz nur fiir ein gemietetes Trike.

Versicherungsschutz besteht entsprechend auch fir im
Rahmen von Carsharing gemietete Fahrzeuge.

Sie haben Versicherungsschutz innerhalb der geogra-
phischen Grenzen Europas sowie den auBereuropéi-
schen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europai-
schen Union gehdren. Wir leisten bis zu den vereinbarten
Versicherungssummen.

Versicherungsschutz besteht fir
- Sie
— Ihren Ehepartner oder eingetragenen Lebenspartner

— den mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden
Partner

— ein mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft lebendes
Kind (auch Adoptiv-/Stiefkind)

— den namentlich benannten Fahrer eines fiir eine Firma
versicherten Fahrzeuges.

Leistungen der Kfz-Schutzbriefversicherung im Rahmen der

Kfz-Haftpflicht Plus Versicherung

A1.1.7 Bei vereinbarter Kfz-Haftpflicht Plus Versicherung sind die
Leistungen der Kfz-Schutzbriefversicherung nach A.3 mit-
versichert.

Einschluss der Kfz-Umweltschadenversicherung

A1.1.8 Die Kfz-Umweltschadenversicherung gemaB A.7 ist mit-
versichert.
A1.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fir Sie und
fur folgende Personen (mitversicherte Personen):

a) den Halter des Fahrzeugs,

(<3

) den Eigentiimer des Fahrzeugs,

()

) den Fahrer des Fahrzeugs,

e

die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit autonomer
Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhalt-
nisses mit lhnen oder mit dem Halter den berechtig-
ten Fahrer zu seiner Abldésung oder zur Vornahme von
Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

f) lhren Arbeitgeber oder Ihren &ffentlichen Dienstherrn,
wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fir dienst-
liche Zwecke gebraucht wird,

g) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Ar-
beitsverhaltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter des
versicherten Fahrzeugs tétig ist,
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h) den Halter, Eigentimer, Fahrer, die Technische Auf-
sicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner eines nach
A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs.

Diese Personen kénnen Anspriche aus dem Versiche-
rungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

A13 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Héchstzahlung

A1.3.1 Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils be-
schrankt auf die Hohe der fuir Personen-, Sach- und Vermé-
gensschaden vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere
zeitlich zusammenhangende Schéden, die dieselbe Ursa-
che haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die
Inrem Vertrag zugrunde liegenden Versicherungssummen
kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

A.1.3.2 Bei Schaden von Insassen in einem mitversicherten Anhan-

ger gelten die gesetzlichen Mindestversicherungssummen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.3 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen,
richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmun-
gen des Versicherungsvertragsgesetzes und der Kfz-
Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall mussen
Sie fur einen nicht oder nicht vollstédndig befriedigten
Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

A1.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A1.41 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Européischen Union gehoren. lhr Versicherungsschutz rich-
tet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschrie-
benen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem
Umfang lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte

A1.4.2 Haben wir lhnen die Internationale Versicherungskarte
ausgehéandigt, gilt: lhr Versicherungsschutz in der Kfz-
Haftpflichtversicherung erstreckt sich auch auf die dort
genannten nichteuropdischen Lander, soweit Landerbe-
zeichnungen nicht durchgestrichen sind. Unsere Héchst-
zahlung richtet sich nach A.1.3, jedenfalls aber nach
den im Besuchsland geltenden gesetzlichen Mindest-
deckungssummen.

A.1.5
Vorsatz
A1.5.1

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
vorsétzlich und widerrechtlich herbeiflihren.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer Motorsportveranstal-
tung oder Motorsportaktivitdt, einschlieBlich Rennen,
Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen,
wenn

— das Fahrzeug in einem hierfir abgegrenzten Gebiet mit
Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und

— fir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsport-
haftpflichtversicherung nach MaBgabe des § 5d des
Pflichtversicherungsgesetzes besteht.

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4

und D.1.2.2.

Beschéadigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht fir die Beschadigung,
die Zerstérung oder das Abhandenkommen des versicher-
ten Fahrzeugs.

Beschéadigung von Anhéngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung,
die Zerstérung oder das Abhandenkommen eines mit dem
versicherten Fahrzeug

— verbundenen Anhangers oder Aufliegers
— geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versi-
cherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im
Rahmen Ublicher Hilfeleistung ohne gewerbliche Absicht
abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahr-
zeug Schaden verursacht werden.

Beschédigung von beférderten Sachen

A.1.55 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzan-
spriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhan-
denkommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahr-
zeug beférdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fir Sachen, die In-
sassen eines Kraftfahrzeugs Ublicherweise mit sich flh-
ren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die
Uberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht
auBerdem Versicherungsschutz fir Sachen, die Insassen
zum personlichen Gebrauch Ublicherweise mit sich flihren
(z. B. Reisegepéck, Reiseproviant). Kein Versicherungs-
schutz besteht fir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermo-
gensschéden, die eine mitversicherte Person lhnen, dem
Halter oder dem Eigentimer durch den Gebrauch des
Fahrzeugs zufligt. Versicherungsschutz besteht jedoch fur
Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer lhres Fahr-
zeugs verletzt werden.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A1.57 Kein Versicherungsschutz besteht fir reine Vermdgens-
schaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und
Beforderungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht flir Haftpflichtanspriiche,

soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage Uber
den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schéden durch Kernenergie

A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

A.2 Kaskoversicherung - fiir Schdden an lhrem Fahrzeug

A.2.1 Was ist versichert?

A.2.1.1 lhr Fahrzeug
Versichert ist lhr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zersto-
rung, Totalschaden oder Verlust infolge eines Ereignis-
ses nach A.2.2.1 (Teilkaskoversicherung) und A.2.2.2
(Vollkaskoversicherung).

A.2.1.2 Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegen-

sténde

Versichert sind auch die unter A.2.1.2.1 und A.2.1.2.2 als
mitversichert aufgeflihrten Fahrzeugteile und als mitversi-
chert aufgeflihrtes Fahrzeugzubehor, sofern sie straBen-
verkehrsrechtlich zuldssig sind (mitversicherte Teile). Bei
Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust von
mitversicherten Teilen gelten die nachfolgenden Regelun-
gen in A.2 entsprechend, soweit nichts anderes geregelt ist.

Beitragsfrei mitversicherte Teile

A2.1.2.1 Mit Ausnahme der unter A.2.1.2.3 und A.2.1.2.4 aufge-
fihrten Teile und Gegenstande sind folgende Fahrzeug-
teile und folgendes Fahrzeugzubehér des versicherten
Fahrzeugs bis zu dem unter A.2.1.2.2 aufgeflihrten Wie-
derbeschaffungswert ohne besonderen Beitragszuschlag
mitversichert:

Bei allen Fahrzeugarten:
a) Fest im Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug
angebaute Fahrzeugteile,

b) Fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug an-
gebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss verwahr-
tes Fahrzeugzubehdr. Voraussetzung ist, dass es aus-
schlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B.
Schonbezlige, Pannenwerkzeug, Ladekabel oder
mobile Ladestationen flr Elektrofahrzeuge) und nach
allgemeiner Verkehrsanschauung nicht als Luxus an-
gesehen wird. Versicherungsschutz besteht auch fur
Ladekabel oder mobile Ladestationen, sofern sie mit
dem Fahrzeug verbunden sind.

c) Im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile,
die zur Behebung von Betriebsstérungen des Fahr-
zeugs Ublicherweise mitgefliihrt werden (z. B. Siche-
rungen und Leuchtmittel),

d) Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solan-
ge sie bestimmungsgemaB gebraucht werden oder
mit dem abgestellten Fahrzeug so fest verbunden
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sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Beschédi-
gung nicht moglich ist,

e) Planen, Gestelle fur Planen (Spriegel),

f) Folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss
gehaltene Teile:

— ein zusétzlicher Satz Rader mit Winter- oder mit
Sommerbereifung,

— Dach-/Hecksténder, Gepéckboxen,
Schneeketten und Kindersitze,

— Dachzelte mit einem Wiederbeschaffungswert bis
3.000 Euro. Ist der Wiederbeschaffungswert héher,
wird eine Unterversicherung nicht angerechnet. Bei
Dachzelten mit einem héheren Wiederbeschaffungs-
wert ist der hohere Wert nur dann versichert, wenn
dies gegen Beitragszuschlag vereinbart wurde,

— nach a) bis f) mitversicherte Fahrzeugteile und Fahr-
zeugzubehdr wahrend einer Reparatur.

g) Die zu Ihrem Elektrofahrzeug gehdrende, fest instal-
lierte Ladestation/Induktionsladeplatte/Wallbox (auch,
wenn der Schaden durch Laden des Fahrzeugs ent-
steht) inklusive Ladekabel, wenn hierfir kein Dritter
Ihnen gegeniber verpflichtet ist, den Schaden zu er-
setzen (z. B. Herstellergarantie oder Versicherungs-
schutz Uber Gebaudeversicherung).

h) Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, techni-
sche Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest ein-
gebaute Navigationssysteme),

Hardtop,

Bei Pkw zusétzlich:

i)  Zugelassene Verdnderungen an Fahrwerk, Triebwerk,
Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning), die der
Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmo-
ments, der Verdnderung des Fahrverhaltens dienen
oder zu einer Wertsteigerung des Fahrzeugs flihren,

j) Individuell fir das Fahrzeug angefertigte Sonderla-
ckierungen und -beschriftungen sowie besondere
Oberflachenbehandlungen.

Bei Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhéangern zuséatzlich:

A2.1.22

k) Vorzelte, integrierte Aufstelldacher, Markisen, Sonnen-
dacher und Mover fiir Wohnwagenanhénger.

Bei Pkw in Basis sind oben genannte Fahrzeugteile
und oben genanntes Fahrzeugzubehdr bis zu einem
Wiederbeschaffungswert von insgesamt maximal 3.000 EUR
mitversichert. Ist der Wiederbeschaffungswert der mitver-
sicherten Teile hoher, wird eine Unterversicherung nicht an-
gerechnet. Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeug-
arten sind oben genannte Fahrzeugteile und oben genanntes
Fahrzeugzubehér bis zu ihrem Wiederbeschaffungswert in
unbegrenzter Hohe mitversichert.

Gegen Beitragszuschlag mitversicherbare Teile

A2.1.23

Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor
des versicherten Fahrzeugs sind bis zu einem Wiederbe-
schaffungswert von insgesamt maximal 3.000 EUR mitver-
sichert. Der dariiber hinausgehende Wert ist nur versichert,
wenn dies besonders vereinbart und im Versicherungs-
schein dokumentiert ist. Ist der Wiederbeschaffungswert der
Teile héher, wird eine Unterversicherung nicht angerechnet.

Bei allen Fahrzeugarten:

Am Fahrzeug befindliche Dachzelte oder auBerhalb des
Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Dachzelte.

Bei Kraftradern, Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern, Kleinkraftradern,
Trikes, Quads:

a) Funkanlage mit Antenne
b) Leistungssteigerung des Motors

c) Postermotive unter Klarlack

d) Spezial-Auspuffanlage

e) Vollverkleidung (soweit nicht serienmaBig)

f) Sonstige ungewoéhnliche Sonderausstattung

Bei sonstigen Fahrzeugen (z. B. Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen):

a) Beschriftung

b) Hydraulische Ladebordwand

c) Ladekrane

d) Spezialaufbauten

e) Sonstige ungewdhnliche Sonderausstattung

Nicht versicherte und nicht versicherbare Gegenstédnde
A.2.1.2.4 Folgende Gegenstande sind nicht versichert und kénnen

auch nicht gegen Beitragszuschlag mitversichert werden:

Bei allen Fahrzeugarten:

alle Gegenstéande, deren Nutzung auch ohne Gebrauch
des Fahrzeugs mdglich ist (z. B. Mobiltelefone und mobile
Navigationsgerate, auch bei Verbindung mit dem Fahr-
zeug durch eine Halterung, Reisegepéack, personliche Ge-
genstande der Insassen).

Fir Pkw in Optimal und alle anderen Fahrzeugarten gilt abweichend:

A.2.2
A.2.21

Wird lhr bis zu zwei Jahre altes mobiles Navigationsgerat,
Mobiltelefon oder Ihre Dashcam nachweislich aus lhrem
verschlossenen Fahrzeug entwendet, erhalten Sie bis zu
50 EUR.

Welche Ereignisse sind versichert?

Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversicherung
versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zersto-
rung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs einschlieB3-
lich seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden
Ereignisse:

Brand und Explosion

A.2.2141

Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein
Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungs-
gemaBen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und
sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand
gelten Schmor- und Sengschaden. Explosion ist eine auf
dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder Dampfen be-
ruhende, plétzlich verlaufende KraftduBerung.

Entwendung
A.2.21.2  Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Fallen:

a) Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Heraus-
gabe des Fahrzeugs aufgrund réuberischer Erpressung.

b) Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téater das
Fahrzeug weder zum Gebrauch in seinem eigenen In-
teresse, noch zur VerduBerung noch unter Eigentums-
vorbehalt Uberlassen wird.

c) Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der
Téter in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbe-
sondere, wenn der Tater vom Verfligungsberechtigten
mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B.
Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). AuBerdem besteht
kein Versicherungsschutz, wenn der Téter in einem
Néaheverhéltnis zu dem Verfiigungsberechtigten steht,
z .B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushalts-
angehoriger ist.

d) Fir Pkw in Optimal und alle anderen Privatfahrzeuge
im Sinne von A.1.1.6 besteht auch Versicherungs-
schutz fur den durch Aufbohren des Tanks oder Auf-
bruch des Tankdeckels entstandenen Schaden am
Fahrzeug, wenn nachweislich Kraftstoff entwendet
wurde. AuBerdem erhalten Sie in diesem Fall 50 EUR
als Pauschalerstattung fiir den entwendeten Kraftstoff

e) Versichert sind auch Beschadigungen des Fahrzeugs,
wenn diese im Zusammenhang mit der Entwendung
von im Fahrzeug befindlichen Gegenstdnden (z. B.
Mantel, Tasche, Koffer), die nicht mitversicherte Fahr-
zeugteile sind, verursacht werden. Dies gilt nicht fur
Vandalismusschaden, die anlésslich der Entwendung
oder des Entwendungsversuchs herbeigefiihrt werden.
Beispiel: Aufschlitzen des Sitzes, Tritte gegen das
Fahrzeug.

Naturgewalten

A221.3
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Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel,
Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das Fahrzeug.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten ist
zusatzlich die unmittelbare Einwirkung von Lawinen,
Dachlawinen, Schneedruck, Erdrutsch, Murgang, Erdbe-
ben oder Erdsenkung auf das Fahrzeug versichert.

Eingeschlossen sind Schéden, die dadurch verursacht
werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande
auf oder gegen das Fahrzeug geworfen werden.

Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von
mindestens Windstérke 8.

Lawinen sind an Berghangen niedergehende Schnee-
oder Eismassen.



Dachlawinen sind von Hausdachern herabstiirzende
Schneemassen. Hierzu zéhlen auch Eiszapfen oder Eis-
platten.

Schneedruck ist die Wirkung des Gewichts von Schnee-
oder Eismassen.

Erdrutsch bzw. Murgang ist ein naturbedingtes Abgleiten
oder Absturzen von Gesteins- oder Erdmassen.

Erdbeben ist eine naturbedingte Erschutterung des Erdbo-
dens, die durch geophysikalische Vorgénge im Erdinneren
ausgeldst wird.

Erdsenkung ist eine naturbedingte Absenkung des Erdbo-
dens Uber naturbedingten Hohlrdumen. Schlaglécher sind
keine Erdsenkung.

Nicht versichert sind Schaden, die auf ein durch diese Na-
turgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers zurtickzu-
fUhren sind.

ZusammenstoB mit Tieren

A2.21.4

Glasbruch
A.2.21.5

Bei Pkw in Basis ist der ZusammenstoB des in Fahrt be-
findlichen Fahrzeugs mit Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1
Nr. 1 des Bundesjagdgesetzes (z. B. Reh, Wildschwein)
versichert.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten ist
zusétzlich der ZusammenstoB des in Fahrt befindlichen
Fahrzeugs mit Tieren aller Art versichert. Durch Insekten
verursachte Verunreinigungen des Fahrzeugs oder Be-
schadigungen an der Lackierung durch Insekten sind nicht
versichert.

Versichert sind Bruchschédden an der Verglasung des
Fahrzeugs.

Als Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben (z. B.

Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spie-

gelglas und Abdeckungen von Leuchten. Nicht zur Vergla-

sung gehdren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assis-

tenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodulen,

Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel.

Ist ein Austausch der Frontscheibe erforderlich, ersetzen

wir auch die Kosten fir Umweltplaketten und Autobahnvi-

gnetten bis zu einer Hohe von insgesamt 200 EUR.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten sind

durch Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs

verursachte

— nachweislich  entstandene
Fahrzeuginnenraumes

— Beschadigung von Leuchtmitteln

— sowie die durch den Austausch der Frontscheibe not-
wendigerweise durchzuflihrenden Arbeiten

Reinigungskosten des

versichert. Weitere Folgeschaden sind nicht versichert.

Wird ein Bruchschaden an der Verglasung nach unserer
Vermittlung nicht durch Austausch, sondern durch Repa-
ratur der Scheibe beseitigt, werden die Reparaturkosten
ohne Abzug der vereinbarten Selbstbeteiligung ersetzt.

Kurzschlussschédden an der Verkabelung

A.2.2.1.6

Tierbiss
A.2.21.7

Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahr-
zeugs durch Kurzschluss.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten sind
Folgeschéden aus versicherten Kurzschlussschaden an an-
geschlossenen Aggregaten (z. B. Lichtmaschine, Batterie,
Anlasser) bis zu einer Hohe von 10.000 EUR mitversichert.

Keine Aggregate sind z. B. Autoradios und Navigationsge-
réte.

Versichert sind durch Tierbiss verursachte Schaden an
Kabeln, Schlduchen, Leitungen, Gummimanschetten und
Dammmatten. Folgeschaden aus versicherten Tierbissen
sind fur Pkw in Optimal und alle anderen Fahrzeugarten
bis zu einer H6he von 10.000 EUR mitversichert.

Transport auf einem Schiff

A2.2.1.8

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten sind
Schaden am versicherten Fahrzeug versichert, die bei sei-
nem Transport auf einem Schiff dadurch entstehen, dass

a) das Schiff strandet, kollidiert, leckschlagt oder unter-
geht,

b) das Fahrzeug auf Grund der Wetterlage oder auf
Grund Seegangs uber Bord gesplilt wird,

c) das Fahrzeug dadurch beschadigt oder zerstort wird
bzw. abhanden kommt, weil die Schiffsfiihrung dies
zur Rettung von Schiff, Passagieren oder Ladung an-
geordnet hat.

Leistungen der Kfz-Schutzbriefversicherung im Rahmen der Kasko
Plus Versicherung

A2.21.9

A.2.2.2

Bei vereinbarter Kasko Plus Versicherung sind die Leis-
tungen der Kfz-Schutzbriefversicherung nach A.3 mitver-
sichert.

Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversicherung
versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zersto-
rung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs einschlieB3-
lich seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden
Ereignisse:

Ereignisse der Teilkaskoversicherung

A2.2.21

Unfall
A2.222

Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkaskoversi-
cherung nach A.2.2.1.1 bis A.2.2.1.9.

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein
Unfall ist ein unmittelbar von auBen pldtzlich mit mechani-
scher Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschaden sind deshalb insbesondere:

— Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in
einem Bremsvorgang haben, z. B. Schaden an der
Bremsanlage oder an den Reifen.

— Schaden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines
Betriebsvorgangs eintreten, z. B. durch falsches Bedie-
nen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung oder
durch eine sich wahrend der Fahrt 6ffnende Motorhaube.

— Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in
einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Ab-
nutzung haben.

— gegenseitige Schaden zwischen ziehendem und gezo-
genem Fahrzeug oder Anhénger ohne Einwirkung von
auBen, z. B. Rangierschaden am Zugfahrzeug durch den
Anhanger. Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privat-
fahrzeugen im Sinne von A.1.1.6 sind diese Schaden
abweichend hiervon mitversichert.

— Verwindungsschéaden.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die Ub-
licherweise im Rahmen der bestimmungsgeméaBen Ver-
wendung des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfall-
schaden. Beispiel: Schaden an der Ladeoberflache eines
Lkw durch Beladen mit Kies.

Mut- oder béswillige Handlungen

A.2.2.2.3

Versichert sind mut- oder bdswillige Handlungen von
Personen, die nicht berechtigt sind, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Als berechtigt sind Personen anzusehen,
die vom Verfigungsberechtigten mit der Betreuung
des Fahrzeugs beauftragt wurden (z. B. Werkstatt- oder
Hotelmitarbeiter) oder in einem N&heverhéltnis zu dem
Verfigungsberechtigten stehen (z. B. dessen Arbeitneh-
mer, Familien- oder Haushaltsangehdrige).

Eigenschéden

A22.24
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Versichert sind bei Pkw in Optimal und allen anderen Pri-

vatfahrzeugen im Sinne von A.1.1.6 Sachschéaden, die von

Ihnen als Versicherungsnehmer oder von einem berechtig-

ten Fahrer bei Gebrauch des bei uns auf Sie versicherten

und zugelassenen Fahrzeugs an

— anderen, bei uns auf Sie versicherten und zugelasse-
nen Pkw oder sonstigen Privatfahrzeugen im Sinne von
A.1.1.6 (auch auf dem eigenen Grundsttick)

— Ihnen gehdérenden Gebauden

verursacht wurden (Eigenschaden).

Folgeschéaden (z. B. Wertminderung, Mietwagenkosten/
Nutzungsausfall und sonstige Ausfallkosten) sind jedoch
vom Versicherungsschutz ausgeschlossen. Die maximale
Entschadigungsleistung fir Eigenschaden pro Kalender-
jahr betragt 100.000 EUR.

Die Selbstbeteiligung fiir einen Eigenschaden entspricht
der Hoéhe lhrer in der Vollkaskoversicherung vereinbarten
Selbstbeteiligung, mindestens aber 150 EUR.



Die im Vertrag vereinbarte Selbstbeteiligung flir Schaden
am Fahrzeug bleibt hiervon unberihrt.

Die Leistung fir einen Eigenschaden ist ausgeschlossen,

wenn auch bei einem Fremdschaden keine Leistungspflicht
bestehen wiirde.

Brems-, Betriebs- und Bruchschéden

A2.2.2.5

A23

A24

A.25

A.2.5.1

Abweichend von A.2.2.2.2 besteht bei den Brems-, Be-
triebs- und Bruchschaden fiir Pkw in Optimal und andere
Privatfahrzeuge im Sinne von A.1.1.6 Versicherungsschutz
bei Beschadigung oder Zerstérung des Fahrzeugs, ein-
schlieBlich seiner mitversicherten Teile.

Versichert sind Schaden am versicherten Fahrzeug z. B.

durch:

— Bedienungsfehler

— Aufspringen der Motorhaube

— ein verbundenes Fahrzeug ohne Einwirkung von auB3en
(bereits in Optimal enthalten, siehe A.2.2.2.2)

— verrutschende Ladung.

Kein Versicherungsschutz besteht fir:

— Schéden durch allméahliche Einwirkung oder aufgrund
des gewOhnlichen Alterungsprozesses

— Schéden an Motoren und Getrieben einschlieBlich Ge-
lenkwelle sowie Differential, die der Fortbewegung des
Fahrzeuges dienen

— Schéden durch den Einsatz einer erkennbar reparaturbe-
dirftigen Sache

— Schéden durch Falschbetankung (z. B. Benzin statt
Diesel).

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir Sie und, wenn
der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abge-
schlossen ist (z. B. des Leasinggebers als Eigentimer des
Fahrzeugs), auch fir diese Person.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kaskoversicherung Versicherungsschutz
in den geographischen Grenzen Europas sowie den au-
Bereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Européischen Union gehdren.

Was zahlen wir im Schadenfall?

Nachfolgende Entschadigungsregeln gelten bei Bescha-
digung, Zerstdrung, Totalschaden oder Verlust des Fahr-
zeugs. Sie gelten entsprechend auch fir mitversicherte
Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

Was zahlen wir bei Zerstérung, Totalschaden oder
Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A2.511

Bei Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs
zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines
vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs. Lassen Sie |hr
Fahrzeug trotz Zerstérung oder Totalschadens reparieren,
gilt A.2.5.2.1.

Entschédigung bei vereinbarter GAP-Deckung

A.2.5.1.2

Wenn Sie mit uns die GAP-Deckung zur Vollkaskoversiche-
rung vereinbart haben, zahlen wir Uber die Entschadigungs-
leistung gemaB A.2.5 hinaus

— bei Leasingfahrzeugen den sich aus dem Leasingvertrag
ergebenden Leasing-Restbetrag (Buchwert) des Fahr-
zeugs am Tag des Schadens. Grundlage fir die Erstat-
tung ist die Abrechnung des Leasinggebers, die Sie uns
im Schadenfall zur Verfiigung stellen.

— bei kreditfinanzierten Fahrzeugen den sich aus dem Dar-
lehensvertrag ergebenden Darlehensrestbetrag am Tag
des Schadens. Der Betrag vermindert sich um den Zins-
vorteil, den die Bank durch die vorzeitige Beendigung
des Darlehensvertrags erlangt. Grundlage fiir die Erstat-
tung ist die Abrechnung des Kreditgebers, die Sie uns
zusammen mit Ihrem Darlehensvertrag im Schadenfall
zur Verfiigung stellen.

Als Entschéadigungsleistung zahlen wir maximal sechs
Monatsdarlehensraten.

Nachforderungen des Leasinggebers/Kreditgebers ge-
geniliber dem Leasingnehmer/Kreditnenmer wegen Uber-
schreitung der vereinbarten Kilometerleistung oder aus

sonstigen Griinden, die Sie zu vertreten haben, sind von
der Ersatzleistung ausgeschlossen.

Neupreisentschédigung fir Neufahrzeuge

A.2.51.3

Wir zahlen den Neupreis des Fahrzeugs nach A.2.5.1.12,
wenn bei

— Pkw in Basis innerhalb von sechs Monaten

— Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen
im Sinne von A.1.1.6 innerhalb von sechsunddreiBig
Monaten

nach Erstzulassung eine Zerstdrung, ein Totalschaden
oder ein Verlust eintritt.

Bei einer Beschadigung zahlen wir den Neupreis auch,
wenn bei

— Pkw in Basis innerhalb von sechs Monaten

— Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 innerhalb von sechsunddreiBig Monaten

nach der Erstzulassung die erforderlichen Kosten der Re-
paratur mindestens 80 % des Neupreises betragen.

Ausgenommen sind Mietwagen, Taxis und Selbstfahrer-
vermietfahrzeuge.

Voraussetzung ist,

— dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des Schadenereig-
nisses im Eigentum dessen befindet, der es als Neu-
fahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erwor-
ben hat. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird
abgezogen.

— dass fir das versicherte Fahrzeug bisher noch keine
Neupreisentschadigung gezahlt wurde. Ist das Fahrzeug
zum Schadenzeitpunkt nicht oder nicht fachgerecht
repariert, ziehen wir vom Neupreis zuvor eingetretene
Schaden ab.

Autoradioerstattung

A25.1.4

Wir zahlen den Neupreis des Autoradios, wenn bei
— Pkw in Basis innerhalb von sechs Monaten

— Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 innerhalb von sechsunddreiBig Monaten

nach Erwerb als Neugerét eine Zerstérung eintritt oder das
Gerét aus dem verschlossenen Fahrzeug entwendet wird.

Bei einer Beschadigung zahlen wir den Neupreis auch, wenn
bei

- Pkw in Basis innerhalb von sechs Monaten

— Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 innerhalb von sechsunddreiBig Monaten

die erforderlichen Kosten der Reparatur mindestens 80 %
des Neupreises betragen.

Ausgenommen sind Mietwagen, Taxis und Selbstfahrer-
vermietfahrzeuge.

Ein vorhandener Restwert wird abgezogen.

Kaufpreisentschéadigung fir Gebrauchtfahrzeuge

A25.1.5
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Wir zahlen bei Pkw in Optimal und allen anderen Privat-
fahrzeugen im Sinne von A.1.1.6 den nachgewiesenen
Kaufpreis des Fahrzeugs, wenn innerhalb von sechsund-
dreiBig Monaten nach erstmaliger Zulassung auf Sie eine
Zerstdrung, ein Totalschaden oder ein Verlust des Fahr-
zeugs eintritt.

Voraussetzung ist, dass fur das versicherte Fahrzeug bis-
her noch keine Kaufpreisentschadigung gezahlt wurde.
Ist das Fahrzeug zum Schadenzeitpunkt nicht oder nicht
fachgerecht repariert, ziehen wir vom Kaufpreis nach dem
Kauf eingetretene Schaden ab.

Ausgenommen sind Mietwagen, Taxis und Selbstfahrer-
vermietfahrzeuge.

Die Héchstentschadigung ist begrenzt auf den Wiederbe-
schaffungswert zum Zeitpunkt der erstmaligen Zulassung
des Fahrzeugs auf Sie. Ist am Schadentag der Wiederbe-
schaffungswert des Fahrzeuges hoher als der Wiederbe-
schaffungswert zum Zeitpunkt der erstmaligen Zulassung
auf Sie, zahlen wir den Wiederbeschaffungswert geman
A.2.5.1.1. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird
abgezogen.



Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des
Schadenereignisses nicht im Eigentum dessen befindet,
der es als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Herstel-
ler erworben hat.

Kosten flir Entsorgung und Resteverwertung

A.2.51.6 Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 zahlen wir nach einer Zerstérung oder
einem Totalschaden die Kosten fir die Entsorgung oder
Resteverwertung des Fahrzeugs, wenn aus den vorhan-
denen Rest- und Altteilen kein Restwert zu erzielen ist und
Sie das Ersatzfahrzeug wieder bei uns versichern. Wir zah-
len auch fur Entsorgungskosten, welche in Verbindung mit
der Beschadigung oder Zerstérung eines Akkus in einem
Elektrofahrzeug entstehen.

Zulassungs- und Uberfiihrungskosten

A.2.5.1.7 Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 zahlen wir nach einer Zerstérung, einem
Totalschaden oder einem Verlust des Fahrzeugs die ange-
fallenen und nachgewiesenen Kosten fiir die Uberfiihnrung
und Zulassung eines Ersatzfahrzeugs, wenn Sie dieses Er-
satzfahrzeug wieder bei uns versichern.

Verzollungskosten

A.2.5.1.8 Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 zahlen wir nach einer Zerstérung, einem
Totalschaden oder einem Verlust des Fahrzeugs im Aus-
land die Kosten fiir die Verzollung, wenn das Fahrzeug
nicht mehr zurlickgefiihrt werden kann und Sie das Ersatz-
fahrzeug wieder bei uns versichern.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert,

Restwert, Neupreis und Kaufpreis?

A.2.5.1.9 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten
der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaf-
fungswert Ubersteigen.

A.2.5.1.10 Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fur den
Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag

des Schadenereignisses bezahlen missen.

A.2.5.1.11 Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im be-

schéadigten oder zerstdrten Zustand.

A.2.5.1.12 Neupreis ist der Betrag, der fir den Kauf eines neuen
Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs
aufgewendet werden muss. Wird der Typ des versicherten
Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fur ein ver-
gleichbares Nachfolgemodell. MaBgeblich ist jeweils die
unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers am Tag
des Schadenereignisses abzlglich orts- und marktibli-
cher Nachlésse.

A.2.5.1.13 Kaufpreis ist der Betrag, den Sie fur das versicherte Fahr-

zeug bei Anschaffung tatséchlich entrichtet haben.

Entwendung der Fahrzeugschlissel

A.2.5.1.14 Fur Pkw in Optimal und alle anderen Fahrzeugarten zahlen
wir die durch Rechnung nachgewiesenen Kosten fiir den
Austausch von Tir- und Lenkradschldssern oder die Kos-
ten der Neucodierung der SchlieBanlage, wenn die Fahr-
zeugschlissel durch Raub oder durch Einbruchdiebstahl
in ein Gebaude (nicht aus dem versicherten Fahrzeug)
bzw. bei draht- oder schllssellosen FahrzeugschlieBsys-
temen, die Zugangsdaten auf sonstige Weise entwendet
wurden.

Tachomanipulation

A.2.51.15 Wird bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeu-
gen im Sinne von A.1.1.6 bei einem Totalschaden des
Fahrzeugs festgestellt, dass der tatsdchliche Kilometer-
stand des Fahrzeugs héher ist, als der, den der Tachome-
ter des Fahrzeugs vorgibt, wird der Wiederbeschaffungs-
wert gemaB A.2.5.1.10 dennoch anhand des manipulierten
niedrigeren Kilometerstands ermittelt. Dies gilt nur, sofern
Sie zum Zeitpunkt der Manipulation des Tachometers
keine Kenntnis hiervon hatten.

A.2.5.2 Was zahlen wir bei Beschidigung?
Reparatur
A.2.5.2.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die flr die Repa-

ratur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) Wenn das Fahrzeug vollstdndig und fachgerecht
repariert wird, gilt: Wir zahlen die hierfur erforderlichen

Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts
nach A.2.5.1.10, wenn Sie uns dies durch eine Rech-
nung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir
entsprechend A.2.5.2.1.b,

b) Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstédndig oder nicht
fachgerecht repariert wird, gilt: Wir zahlen die erfor-
derlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis
zur Héhe des um den Restwert verminderten Wieder-
beschaffungswerts (siehe A.2.5.1.10 und A.2.5.1.11).
Ohne konkreten Nachweis einer vollstdndigen und
fachgerechten Reparatur gilt der mittlere, ortstibliche
Stundenverrechnungssatz als Obergrenze fir die Er-
mittlung der erforderlichen Reparaturkosten.

Hinweis: Beachten Sie auch die Regelung zur Neupreis-

entschadigung nach A.2.5.1.3.

Abschleppen

A.2.5.2.2 Ist Ihr Fahrzeug beschadigt und nicht mehr fahrbereit, er-
setzen wir die Kosten fur das Abschleppen vom Schaden-
ort bis zur néchstgelegenen fir die Reparatur geeigneten
Werkstatt. Dabei darf einschlieBlich unserer Leistungen we-
gen der Beschadigung des Fahrzeugs nach A.2.5.2.1 die
Obergrenze nach A.2.5.2.1.a oder A.2.5.2.1.b nicht Uber-
schritten werden. Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter Ihnen
gegenuber verpflichtet ist, diese Kosten zu Ubernehmen.

Brems- und Betriebsstoffe

A.2.5.2.3 BeiPkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten zahlen
wir die Kosten flir Brems-, Betriebs- und Treibstoffe, die
aufgrund eines Schadens reparaturbedingt ersetzt werden
missen oder ausgelaufen sind.

Abzug neu fir alt

A.2.5.2.4 Wir ziehen von den Kosten der Ersatzteile und der Lackie-
rung einen dem Alter und der Abnutzung der alten Teile
entsprechenden Betrag ab (neu flr alt), wenn
— bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht
werden oder

- das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert wird.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im

Sinne von A.1.1.6 erfolgt dieser Abzug nicht.

Der Abzug neu fiir alt ist auf die Bereifung, Batterie und

Lackierung beschrankt, wenn das Schadenereignis

— bei Omnibussen in den ersten vier Jahren

— bei Pkw in Basis und den Ubrigen Fahrzeugarten in den
ersten drei Jahren

nach der Erstzulassung des Fahrzeugs eintritt.

A.2.5.3 Besonderheiten bei Werkstattbindung im Rahmen von

Basis und Optimal
Zusétzlich zu den Bestimmungen nach Abschnitt A.2.5.2
gilt bei Werkstattbindung:

Auswahl der Werkstatt
A.2.5.3.1 Wir wahlen im Schadenfall die Werkstatt aus unserem
Werkstattnetz aus.

Zusatzleistungen bei Reparatur in der von uns gewéhlten Werkstatt
A.2.5.3.2 Wir erbringen folgende Zusatzleistungen:

— ein nicht fahrfahiges oder nicht verkehrssicheres Fahr-
zeug lassen wir auf unsere Kosten vom Schadenort oder
von lhrem Wohnsitz in die von uns gewahlte Werkstatt
transportieren

— ein fahrfahiges und verkehrssicheres Fahrzeug lassen wir
nur dann auf unsere Kosten vom Schadenort oder von
Ihrem Wohnsitz in die von uns gewéhlte Werkstatt trans-
portieren, falls die Entfernung zwischen Ihrem Wohnsitz
und der Werkstatt mehr als 25 km Luftlinie betragt

— die Kosten fir den Transport des Fahrzeugs nach der
Reparatur von der Werkstatt zu lhrem Wohnsitz Uber-
nehmen wir nur, falls die Entfernung zwischen Werkstatt
und Wohnsitz mehr als 25 km Luftlinie und weniger als
50 km Luftlinie betragt.

Diese Zusatzleistungen entfallen,

- bei reinen Glasbruchschiden

— bei Entwendung von Fahrzeugteilen

— wenn die voraussichtlichen Reparaturkosten nach dem

von lhnen geschilderten Schadenbild den Betrag von
500 EUR unterschreiten.
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Wenn Sie die Werkstatt selber wéhlen wollen

A.2.5.3.3

Wir Ubernehmen nur 85 Prozent der nach A.2.5.2 und
A.2.5.8 berechneten Ersatzleistung, wenn

— Sie vor der Reparaturvergabe keinen Kontakt mit uns
aufnehmen und wir deshalb die Werkstatt nicht auswah-
len kdnnen und die Reparatur in einer anderen Werkstatt
durchgefihrt wird oder

— das Fahrzeug aus sonstigen Griinden, die Sie zu vertre-
ten haben, nicht in einer von uns bestimmten Werkstatt
repariert wird, sondern in einer anderen Werkstatt.

Die Zusatzleistungen gemaB A.2.5.3.2 entfallen in diesen
Fallen.

Wenn Sie das Fahrzeug nicht reparieren lassen wollen

A.2.53.4

Wird das Fahrzeug auf lhren Wunsch nicht repariert,
zahlen wir den Betrag (ohne Mehrwertsteuer), der sich bei
der Reparatur des Fahrzeugs nach A.2.5.2 und A.2.5.8 in
der von uns gewahlten Werkstatt ergeben héatte.

Werden Kostenvoranschldge anderer Werkstatten oder
Gutachten eines von lhnen beauftragten Sachverstén-
digen eingereicht, Ubernehmen wir nur 85 Prozent des
sich nach A.2.5.2 und A.2.5.8 ergebenden Betrags (ohne
Mehrwertsteuer). Die Zusatzleistungen gemaB A.2.5.3.2
entfallen in diesen Fallen.

Wann die Werkstattbindung nicht gilt

A.2.5.3.5

A.25.4

A.2.5.41

A.2.5.4.2

A.255

A.2.5.6

A.2.5.7

Die Ersatzleistung richtet sich ausschlieBlich nach A.2.5.2

und A.2.5.8, wenn

— ein Totalschaden im Sinne von A.2.5.1.9 vorliegt

— sich der Schadenfall auBerhalb der Bundesrepublik
Deutschland ereignet hat und die Reparatur nicht in der
Bundesrepublik Deutschland erfolgt.

Besonderheiten bei Werkstattmanagement fiir Pkw in

Optimal

Wenn Sie keine Werkstattbindung vereinbart haben und

sich im Kaskoschadenfall dazu entscheiden, die Reparatur

Ihres Fahrzeugs in einer von uns gewahlten Werkstatt aus

unserem Werkstattnetz vornehmen zu lassen, erhalten Sie

folgende Zusatzleistungen:

— das Fahrzeug lassen wir auf unsere Kosten vom Scha-
denort oder von lhrem Wohnsitz in die von uns gewahlte
Werkstatt transportieren

— fUr die Dauer der Reparatur wird lhnen ein Ersatz-Pkw
der kleinsten Klasse zur Verfligung gestellt

— das Fahrzeug wird innen und auBen gereinigt

— der Riicktransport des Fahrzeuges erfolgt auf unsere
Kosten, falls die Entfernung zwischen Werkstatt und
Wohnsitz weniger als 50 km Luftlinie betréagt.

Werkstattmanagement ist nicht moglich

— bei reinen Glasbruchschaden

— bei Entwendung von Fahrzeugteilen

— wenn die voraussichtlichen Reparaturkosten nach dem
von lhnen geschilderten Schadenbild den Betrag von
500 EUR unterschreiten

— wenn Sie Werkstattbindung vereinbart haben.

Sachverstdndigenkosten

Die Kosten eines Sachverstéandigen erstatten wir nur, wenn
wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt
haben.

Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese
fur Sie bei der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung
tatséchlich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir
nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

Zusétzliche Regelungen bei Entwendung

Wenn das Fahrzeug wieder aufgefunden wird

A2.5.71

A2.5.7.2

Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats
nach Eingang der in Textform abgegebenen Schadenan-
zeige wieder aufgefunden, sind Sie zur Ricknahme des
Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das
Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumut-
baren Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kdnnen.

Wir zahlen die Kosten fiir die Riickholung des Fahrzeugs,
wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie)
aufgefunden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe

A25.73

einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fir Hin- und Ruckfahrt bis
zu einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer).
MaBgeblich ist jeweils die Entfernung vom regelméBigen
Standort des Fahrzeugs zum Fundort.

Bei Pkw in Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im
Sinne von A.1.1.6 zahlen wir die Kosten einer Innenraum-
reinigung.

Eigentumstlibergang nach Entwendung

A2.5.7.4

A25.7.5

A.25.8

A.2.5.9

Sind Sie nicht nach A.2.5.7.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs
verpflichtet, weil die Monatsfrist abgelaufen ist, werden wir
dessen Eigentimer. Wir werden jedoch nicht Eigentiimer,
wenn ein Anderer der Eigentiimer des Fahrzeugs ist (z. B.
der Leasinggeber). Werden wir nicht Eigentiimer, rechnen
wir den erzielbaren VerauBerungserlds des wiederaufgefun-
denen Fahrzeugs auf unsere Entschadigung an. Wenn wir
Sie bereits entschadigt haben, missen Sie uns den erziel-
baren VerduBerungserlds zurlickzahlen.

Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflicht-
verletzung (z. B. nach D.1.1, E.1.1 oder E.1.3 oder wegen
grober Fahrlassigkeit nach A.2.10.2) gekiirzt und werden
wir, nachdem das Fahrzeug wieder aufgefunden wurde,
gemaB A.2.5.7.4 Eigentimer, gilt Folgendes: lhnen steht
ein Anteil am erzielbaren VerduBerungserlds nach Abzug
der erforderlichen Kosten zu, die im Zusammenhang mit
der Rickholung und Verwertung entstanden sind. Der An-
teil entspricht der Quote, um die wir lhre Entschadigung
gekirzt haben.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?
Unsere Hochstentschadigung ist beschrénkt auf den
Neupreis des Fahrzeugs nach A.2.5.1.12. Bei Pkw in
Optimal und allen anderen Privatfahrzeugen im Sinne von
A.1.1.6 erstatten wir zusétzlich die Kosten nach A.2.5.1.6,
A.2.5.1.7und A.2.5.1.8.

Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.5.91

Wir zahlen nicht fir Verénderungen, Verbesserungen,
Alterungs- und VerschleiBschaden. Ebenfalls nicht ersetzt
werden Folgeschaden wie Verlust von Treibstoff und Be-
triebsmittel (z. B. Ol, Kihlflissigkeit), Wertminderung, Zu-
lassungskosten, Uberfiinrungskosten, Verwaltungskosten,
Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs. Aus-
nahmen hierzu finden Sie unter A.2.5.1.7 und A.2.5.2.3.

Rest- und Altteile

A25.9.2

A.2.5.10
A.2.5.10.1

A.2.5.10.2

A.2.5.10.3

A.2.5.10.4

A.2.6
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Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verblei-
ben bei Ihnen und werden zum VerauBerungswert auf die
Entschadigung angerechnet.

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese fiir jedes
versicherte Fahrzeug und jedes Schadenereignis geson-
dert in Abzug gebracht.

Bitte beachten Sie die Regelungen zur Selbstbeteiligung
bei Glasbruchschaden unter A.2.2.1.5 und bei Eigenscha-
den unter A.2.2.2.4.

Bei Leistungen der Kfz-Schutzbriefversicherung im Rah-
men der Kasko Plus Versicherung entféllt die Selbstbetei-
ligung.
Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob
und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart
haben.

Zusatzleistungen fiir Fahrzeuge mit E-Kennzeichen

Haben Sie bei uns

— einen Pkw in Optimal,

— ein Kraftrad, Leichtkraftrad, Leichtkraftroller,
Quad oder

— in Campingfahrzeug

versichert, welches mit einem E-Kennzeichen zugelassen

ist, sind die nachstehenden Zusatzleistungen mitversichert.

Ausgenommen sind Mietwagen, Taxis oder Selbstfahrer-

vermietfahrzeuge.

Kein Versicherungsschutz besteht, wenn ein Dritter Ihnen

gegenlber verpflichtet ist, den Schaden zu ersetzen (z. B.
bei Garantie).

Als Akku gilt der wiederaufladbare Speicher, der dem An-
trieb lhres Fahrzeuges dient.

Trike,



Beitragsfrei mitversicherte Teile, ergénzend zu A.2.1.2.1

A.2.6.1

— im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Ladekarten bis
100 Euro,

Zusatzleistungen in der Teilkaskoversicherung, ergénzend zu A.2.2.1

A2.6.2

Versichert sind folgende Schadenereignisse

a) Schaden an der Verkabelung oder am Akku des Fahr-
zeuges durch Kurzschluss oder Uberspannung, auch
bei mittelbarer Einwirkung auf das versicherte Fahr-
zeug. Mittelbare Einwirkung liegt z. B. vor, wenn der
Blitzschlag in ein Gebaude lber das Ladekabel zum
Fahrzeug Ubertragen wird).

b) Folgeschaden aus versicherten Kurzschluss- oder
Uberspannungsschaden an angeschlossenen Aggre-
gaten bis zu einer Héhe von 20.000 EUR

c) Folgeschaden aus versicherten Tierbissen bis zu einer
Hohe von 20.000 EUR.

d) Ist der Akku aufgrund eines nach A.2 versicherten Kas-
koschadens beschéadigt, so Ubernehmen wir die Kos-
ten fUr die Zustandsdiagnostik (Restkapazitatspriifung,
Inspektion) und Restwertermittlung. Zusatzlich Uber-
nehmen wir auch die Abschlepp-/Transportkosten zur
néchsten Akku-Teststation bis zu einem Beitrag von
1.500 EUR, soweit die Beauftragung durch uns erfolgt
bzw. wir der Beauftragung zugestimmt haben.

Allgefahrendeckung (All Risk) fiir den Akku in der Vollkasko-
versicherung, ergénzend zu A.2.2.2

A.2.6.3

Versichert ist die Beschadigung, Zerstérung oder der Ver-
lust des Akkus durch alle Ereignisse, denen der Akku aus-
gesetzt ist.

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden

— die auf einen der in A.2.10 beschriebenen Leistungsaus-
schllisse zurtickzufuhren ist

— die durch allmédhliche Einwirkung oder durch den ge-
wohnlichen Alterungsprozess entstehen (z. B. Abnut-
zung oder Leistungsminderung im Laufe der Zeit)

— die auf einen Konstruktions- oder Materialfehler des
Herstellers zuriickzuflihren sind

— die durch chemische Reaktionen (z. B. Oxidation, Saure
oder Lauge) entstanden sind.

Zusatzleistungen zur Neupreisentschédigung, ergénzend zu A.2.5.1.3

A2.6.4

Wir zahlen den Neupreis des Akkus |hres Fahrzeugs, so-
fern dieser innerhalb von sechsunddreiBig Monaten nach
Erstzulassung des Fahrzeugs beschéadigt, zerstért oder
entwendet wird.

Voraussetzung ist,

— dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des Schadenereig-
nisses im Eigentum dessen befindet, der es als Neufahr-
zeug vom Kfz-Héndler oder Kfz-Hersteller erworben hat.
Ein vorhandener Restwert des Akkus wird abgezogen.

— dass weder das versicherte Fahrzeug als Ganzes zer-
stort wurde, noch dass ein Totalschaden oder ein Ver-
lust des Fahrzeuges vorliegt.

Zustandsdiagnostik und Restwertermittlung flir den Akku

A.2.6.5

A.2.6.6

A2.7

A2.71

A2.7.2

Ist der Akku aufgrund eines nach A.2 versicherten Kasko-
schadens beschadigt, so Ubernehmen wir die Kosten fur
die Zustandsdiagnostik (Restkapazitatspriifung, Inspek-
tion) und Restwertermittlung. Zuséatzlich Gbernehmen wir
auch die Abschlepp-/Transportkosten zur nachsten Akku-
Teststation bis zu einem Beitrag von 1.500 EUR, soweit die
Beauftragung durch uns erfolgt bzw. wir der Beauftragung
zugestimmt haben.

Die Entschadigung ist auf den Neupreis des Fahrzeuges
begrenzt.

Sachverstidndigenverfahren bei Meinungsverschieden-
heiten liber die Schadenhéhe

Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhdhe ein-
schlieBlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts
oder Uber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten
kann auf lhren Wunsch vor Klageerhebung ein Sachver-
sténdigenausschuss entscheiden.

Fur den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahr-
zeugsachversténdigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von
zwei Wochen nach Aufforderung keinen Sachversténdigen

A2.7.3

A2.7.4

A.2.8
A.2.8.1

A2.8.2

A.2.8.3

A.2.9

A.2.10
Vorsatz
A.2.10.1

benennen, wird dieser von dem jeweils anderen bestimmt.

Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein
weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann. Er
soll vor Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss ge-
wahlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht Uber die
Person des Obmanns, wird er Uber das zustandige Amts-
gericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss
zwischen den jeweils von den beiden Sachverstandigen
geschatzten Betragen liegen.

Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Ver-
héltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von
Ihnen zu tragen.

Hinweis: AuBerdem haben Sie die Moglichkeit, den
Rechtsweg zu beschreiten.

Falligkeit unserer Zahlung

Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Ent-
schadigung festgestellt haben, zahlen wir diese spates-
tens innerhalb von zwei Wochen.

Sie kénnen einen angemessenen Vorschuss auf die Ent-
schadigung verlangen, wenn

— wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und

— sich die Héhe der Entschadigung nicht innerhalb eines
Monats nach Schadenanzeige feststellen I4sst.

Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zundchst abzuwar-
ten, ob es wieder aufgefunden wird. Deshalb zahlen wir die
Entschadigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach
Eingang der in Textform abgegebenen Schadenanzeige.

Koénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern,
wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Féhrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug
und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von
dieser Person unsere Leistungen nicht zuriick.

Jedoch sind wir bei grob fahrlassiger Ermdglichung der
Entwendung des Fahrzeuges oder seiner Teile, bei grob
fahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens aufgrund des
Genusses alkoholischer Getrdnke oder anderer berau-
schender Mittel oder bei grob fahrldssiger oder vorséatz-
licher Verletzung der Aufklarungspflicht (z. B. Unfallflucht)
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere des Ver-
schuldens entsprechenden Verhaltnis zurlickzufordern.

Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit lhnen in
h&uslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere Ersatzleistung
selbst bei grob fahrlassiger Herbeifiihrung des Schadens
nicht zurlick. Bei vorsatzlicher Herbeifihrung des Scha-
dens sind wir berechtigt, unsere Leistung in voller Héhe
zurlickzufordern.

Dies gilt entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung gemaB A.1.2 mitversicherte Person sowie
der Mieter oder der Entleiher einen Schaden herbeifiihrt.

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schéden, die Sie
vorséatzlich herbeiflihren.

grobe Fahrlassigkeit

A.2.10.2

Bei grob fahrlassiger Ermdglichung der Entwendung des
Fahrzeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrlassiger
Herbeiflihrung des Schadens aufgrund des Genusses al-
koholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere
Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Motorsportveranstaltungen und -aktividten

A.2.10.3.1

A.2.10.3.2
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Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behérdlich genehmigten
Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei
der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit
ankommt, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trai-
nings, Tests und Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4.

Darliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt
(z. B. GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).



Reifenschéden

A.2.10.4

Kein Versicherungsschutz besteht fir beschadigte oder
zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fir Reifenschaden
besteht jedoch, wenn durch dasselbe Ereignis gleichzeitig
andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende
Schéden am versicherten Fahrzeug verursacht wurden.

Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staatsgewalt

A2.10.5

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die durch
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.2.10.6

A3

A.3.1

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

Kfz-Schutzbriefversicherung Kasko Plus bzw. Kfz-Haft-
pflicht Plus Versicherung - Hilfe durch Service oder
Kostenerstattung

Die Kfz-Schutzbriefversicherung kann nur abgeschlossen

werden fir

- Pkw, Kraftrader,
Trikes, Quads,

— Campingfahrzeuge bis 7.500 kg zuldssige Gesamt-
masse und einer maximalen Hohe von 3,20 Meter ein-
schlieBlich Ladung oder Aufbauten,

— Lieferwagen im Privat- und Werkverkehr und

— Lastkraftwagen bis 7.500 kg zuldssige Gesamtmasse im
Werkverkehr.

Bei Uberschreiten der angegebenen MaBe besteht kein
Versicherungsschutz nach A.3.

Leichtkraftrader, Leichtkraftroller,

Was ist versichert?

Versicherte Fahrzeuge

A3.1.1

Versichert ist
a) das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug.

b) ein mitgefihrter Anhanger, sofern er nicht mehr als
eine Achse hat. Zwei Achsen mit einem Abstand von
weniger als einem Meter gelten als eine Achse.

Mitgeflihrte Wohnanhanger sind generell versichert.

Ist der mitgeflihrte Anhanger nach einer Panne oder
einem Unfall nicht mehr fahrbereit, erbringen wir fol-
gende Leistungen:

- A.3.5 Hilfe bei Panne oder Unfall

— A.3.6.5 Pickup-Service innerhalb Deutschlands

— A.3.8.2 Fahrzeugtransport.

Zusatzlich erstatten wir die Kosten nach A.3.1.2 e).

Bei Wohnanhangern erbringen wir auf Reisen zusétz-
lich Leistungen nach A.3.6.2 (Ubernachtung), wenn
dieser nach Unfall oder Panne nicht mehr zur Uber-
nachtung genutzt werden kann oder entwendet wurde.
Anspruch auf weiterfiihrende Leistungen wie die Uber-
nahme von Mietwagenkosten besteht nicht, solange
das bei uns versicherte Fahrzeug selbst fahrbereit ist.

c) ein anstelle des versicherten Fahrzeuges vorliberge-
hend genutzter gleichartiger Mietwagen/Selbstfahrer-
vermietfahrzeug (als  Selbstfahrervermietfahrzeug
gelten solche Fahrzeuge, die gewerblich ohne Fahrer
vermietet werden). Dieser tritt dann an die Stelle des
versicherten Fahrzeugs.

Im Inland erbringen wir Leistungen nur, sofern Sie kei-
nen Anspruch auf deckungsgleiche Leistungen gegen-
Uber dem Vermieter des Mietwagens/Selbstfahrerver-
mietfahrzeuges haben.

Versicherte Leistungen und Kosten

A3.1.2

a) Wir erbringen nach Eintritt der in A.3.5 bis A.3.9 ge-
nannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen auf-
gefuhrten Leistungen.

b) Darliber hinaus erstatten wir die Rlcktransportkosten
fur mitgefihrtes Gepack und nicht gewerblich befor-
derte Ladung. Wir Gbernehmen die Kosten, wenn der
Transport mit dem versicherten Fahrzeug oder dem
gewahlten Ersatztransportmittel nicht méglich ist.

c) Wir erstatten die Kosten fur Telefongespréache bis
insgesamt 25 EUR je Versicherungsfall, die Sie und
mitversicherte Personen anlésslich einer erstattungs-
pflichtigen Schutzbriefleistung mit uns fihren.

A.3.2

A3.3

A.3.4

- 74 -

d) Missen Sie im Rahmen eines Schadenereignisses
offentliche Verkehrsmittel oder ein Taxi nutzen, dann
erstatten wir die Kosten hierflr bis maximal 150 EUR.

e) Wir erstatten folgende Kosten bei Verlust, Diebstahl,
Raub, abgebrochenen oder eingeschlossenen Fahr-
zeugschlisseln.

Haben Sie den Schlussel lhres Fahrzeugs verloren
oder wurde lhnen dieser gestohlen oder geraubt oder
ist dieser abgebrochen und kann ein Ersatzschltssel
nicht kurzfristig organisiert werden

- vermitteln wir die Beschaffung und ersetzen die Kos-
ten fUr einen Ersatzschlussel inklusive Versand oder

— Ubernehmen die Kosten fiir den Einbau einer neuen
SchlieBanlage bzw. die Kosten der Umprogrammie-
rung der SchlieBanlage.

Die vorgenannten Kosten tUbernehmen wir einmal pro

Jahr bis zu einer H6he von insgesamt 500 EUR.

Ist das versicherte Fahrzeug verschlossen und befin-

den sich die Fahrzeugschlissel im Fahrzeuginneren,

sorgen wir fir das Offnen des Fahrzeugs und Uber-
nehmen die Kosten hierfiir, sofern ein Ersatzschlissel
nicht kurzfristig organisiert werden kann.

Ist das versicherte Fahrzeug auf Grund verlorener,

gestohlener, geraubter, abgebrochener oder im Fahr-

zeug eingeschlossener Fahrzeugschlissel nicht fahr-
bereit, besteht zusatzlich Anspruch auf nachfolgend
aufgeflhrte Leistungen:

— Wiederherstellung der Fahrbereitschaft (A.3.5.2)

— Abschleppen des Fahrzeugs (A.3.5.3)

— Wiederherstellung der Mobilitét (A.3.6.1)
Ubernachtung (A.3.6.2)
Selbstfahrervermietfahrzeuge/Mietwagen (A.3.6.3)

Fahrzeugunterstellung (A.3.6.4)
— Pick-Up-Service innerhalb Deutschlands (A.3.6.5)

Der Anspruch bestimmt sich nach den jeweiligen Re-
gelungen. Der Anspruch besteht jedoch l&dngstens, bis
Ihnen die Schliissel wieder zur Verfligung stehen, die
SchlieBanlage getauscht oder das Fahrzeug gedffnet
wurde.

f)  Wir Ubernehmen Kosten fiir Such-, Bergungs- oder
Rettungseinsétze von 6ffentlich- oder privatrechtlich
organisierten Rettungsdiensten, die nach einem Unfall
oder einer Panne mit einem Fahrzeug gem. A.3.1.1 fur
Ihre Rettung, die Rettung mitversicherter Angehérigen
oder sonstiger Fahrzeugnutzer entstehen. Die Kosten-
Ubernahme erfolgt bis zu einer Héhe von 5.000 EUR je
Schadenereignis. Voraussetzung hierfir ist, dass kein
Dritter (z. B. Krankenkasse, Haftpflichtversicherer) zu
einer Kostenerstattung verpflichtet ist.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Benutzung des versi-
cherten Fahrzeugs fur Sie, den berechtigten Fahrer und
die berechtigten Insassen.

Bei Reisen ohne Benutzung des versicherten Fahrzeugs
besteht Versicherungsschutz fiir Sie und Ihre minderjéh-
rigen Kinder sowie flr lhren mit lhnen in hauslicher Ge-
meinschaft lebenden Ehe- oder Lebenspartner und deren
minderjahrige Kinder.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

a) Sie haben mit der Kfz-Schutzbriefversicherung Versi-
cherungsschutz in den geographischen Grenzen Euro-
pas sowie den auBereuropéischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der Européischen Union gehdren.

b) Leistungen nach A.3.9 kdnnen abweichend hiervon
bei einer Auslandsreise weltweit in Anspruch genom-
men werden.

Definition und maximale Dauer einer Reise
Sofern der Versicherungsschutz von einer Reise abhangig
ist, gilt folgende Definition fur Reise: Reise ist jede Abwe-
senheit von |hrem Hauptwohnsitz in Deutschland bis zu
einer Hochstdauer von fortlaufend 92 Tagen.



A.3.5

Hilfe bei Panne oder Unfall

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

A.3.5.1

Eine Panne liegt vor, wenn das Fahrzeug technisch nicht
mehr fahrbereit ist. Bei Elektro- und Hybridfahrzeugen
zahlt auch die nicht vorsatzlich herbeigefiihrte Entladung
des Akkus als Panne.

Ein Unfall ist ein unmittelbar von auBen, pldtzlich mit me-
chanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Wir erbringen folgende Leistungen, wenn das Fahrzeug
nach einer Panne oder nach einem Unfall die Fahrt aus
eigener Kraft nicht antreten oder fortsetzen kann bzw.
nach einem Unfall nicht mehr verkehrssicher ist.

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.3.5.2

Wir sorgen fir die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft
an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der
Hochstbetrag fur diese Leistung belduft sich einschlieBlich
der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten und verwende-
ten Kleinteile auf 300 EUR.

Abschleppen des Fahrzeugs

A.3.5.3

Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder
fahrbereit gemacht werden, sorgen wir fiir das Abschlep-
pen des Fahrzeugs und Gbernehmen die hierdurch entste-
henden Kosten.

Der Hochstbetrag belduft sich auf 500 EUR fur das Ab-
schleppen des Fahrzeugs; hierauf werden durch den
Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten
angerechnet. Abweichend von A.3.1.2 b) ibernehmen wir
zusatzlich maximal 300 EUR flr den separaten Transport
von Gepéack und nicht gewerblich beférderter Ladung
sowie Sicherungs- und Einstellungsgebihren in diesem
Zusammenhang.

Bergen des Fahrzeugs

A3.5.4

Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir
fur die Bergung des Fahrzeugs. Dies schlieBt das Gepack
und nicht gewerblich beférderte Ladung mit ein. Wir Gber-
nehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Panne wegen Falschbetankung

A.3.5.5

Haben Sie lhr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff betankt,
ersetzen wir zusatzlich zu den Leistungen bei einer Panne
die Kosten bis zu einer Héhe von insgesamt 2.000 EUR

— flr das Entfernen des falschen Kraftstoffes aus allen be-
troffenen Bauteilen des Fahrzeugs und

— die Beseitigung der durch den Betrieb des Fahrzeugs mit
falschem Kraftstoff entstandenen Schaden am Fahrzeug.

Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit Benzin-
motor mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug mit Dieselmo-
tor mit Benzin betankt wird. Als Falschbetankung gilt auch,
wenn Kraftstoff in den AdBlue-Tank oder AdBlue in den
Kraftstoff-Tank gefullt wird.

Psychologische Erstbetreuung nach einem Unfall

A.3.5.6

A.3.6

Nach einem Unfall kénnen Sie und die berechtigten Insas-
sen eine telefonische psychologische Erstberatung durch
einen unserer Psychologen oder Psychotherapeuten in
Anspruch nehmen. Wir Gbernehmen die hierfir anfallen-
den Kosten. Auf Wunsch vermitteln wir Kontaktadressen
von Psychotherapeuten bzw. Einrichtungen zur psycho-
logischen Betreuung. Die Kosten fiir eine weiterflihrende
Behandlung werden dabei nicht ibernommen

Zusatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Entwendung
bei Reisen

Bei Panne, Unfall oder Entwendung des Fahrzeugs erbrin-
gen wir nachfolgende Leistungen, wenn das Fahrzeug am
Schadentag nicht wieder fahrbereit gemacht werden kann
oder es entwendet worden ist:

Wiederherstellung der Mobilitéat

A.3.6.1

Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

a) eine Rlckfahrt vom Schadenort zu Ihrem Hauptwohn-
sitz in Deutschland oder

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort jedoch
héchstens innerhalb des Geltungsbereichs nach
A3.3a)

c) eine Ruckfahrt vom Zielort zu Ihrem Hauptwohnsitz in
Deutschland,

d) eine Fahrt einer Person von lhrem Hauptwohnsitz in
Deutschland oder vom Zielort zum Schadenort, wenn
das Fahrzeug dort fahrbereit gemacht worden ist.

Die Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe

— der Bahnkosten 1. Klasse oder

— der Liegewagenkosten oder

— der Flugkosten, sofern diese die Kosten einer Bahnfahrt
1. Klasse nicht Ubersteigen.

Ubernachtung

A.3.6.2

Wir helfen lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer
Ubernachtungsméglichkeit und tibernehmen die Kosten
fir héchstens drei Ubernachtungen. Sobald das Fahr-
zeug Ihnen wieder fahrbereit zur Verfligung steht, besteht
kein Anspruch auf weitere Ubernachtungskosten. Wir
tibernehmen die Kosten bis héchstens 100 EUR je Uber-
nachtung und Person.

Selbstfahrervermietfahrzeuge/Mietwagen

A.3.6.3

A.3.6.3.1

A.3.6.3.2
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Wir Ubernehmen die Kosten fir Selbstfahrervermietfahr-
zeuge, nachstehend Mietwagen genannt. Als Selbstfahrer-
vermietfahrzeuge gelten solche Fahrzeuge, die gewerblich
ohne Fahrer vermietet werden.

Wir Ubernehmen nicht die Kosten fir Werkstattersatz-
wagen und Mietfahrzeuge. Als Werkstattersatzfahrzeuge
gelten solche Fahrzeuge, die von Werkstatten ohne Fahrer
gegen eine Kostenbeteiligung Uberlassen werden (z. B.
wahrend einer Reparatur).

Als Mietfahrzeuge gelten solche Fahrzeuge, die gewerb-
lich mit Stellung eines Fahrers vermietet werden.

Im Inland, auch unabhéngig von einer Reise
a) Mietwagen nach Fahrzeugentwendung

Bei Entwendung zahlen wir héchstens flr einen Monat
und maximal 70 EUR je Tag. Wird Ihr Fahrzeug wieder
aufgefunden und steht lhnen zur Nutzung wieder be-
reit oder steht Ihnen ein Folgefahrzeug zur Verfligung,
endet lhr Anspruch auf einen Mietwagen.

b) Mietwagen nach Totalschaden

Im Falle eines Totalschadens des Fahrzeugs Uberneh-
men wir die Kosten eines Mietwagens unabhéngig von
der Mietwagendauer bis zu einem Hochstbetrag von
insgesamt maximal 490 EUR.

c) Mietwagen bei nicht mehr fahrbereitem Fahrzeug

Bei Organisation eines Mietwagens durch uns uber-
nehmen wir die Kosten eines Mietwagens, bis lhnen
Ihr Fahrzeug wieder fahrbereit oder ein Folgefahrzeug
zur Verfigung steht, héchstens jedoch fir die Dauer
einer fachgerechten Reparatur. Wir behalten uns das
Recht vor, die Angemessenheit der Reparaturdauer
durch einen Kfz-Meister Uberprifen zu lassen.

Sollten Sie den Mietwagen selbst organisieren, iber-
nehmen wir die Kosten des Mietwagens, bis Ihnen das
Fahrzeug wieder fahrbereit oder ein Folgefahrzeug zur
Verfigung steht, hochstens jedoch fir sieben Tage
und maximal 70 EUR je Tag.

d) Mietwagen bei fahrbereitem Fahrzeug nach einem ver-
sicherten Haftpflicht- oder Kaskoschaden

Abweichend von der generellen Regelung, dass Leis-
tungen nach A.3.6 nur erbracht werden, wenn das
Fahrzeug am Schadentag nicht wieder fahrbereit ge-
macht werden kann, besteht zuséatzlich auch dann
Anspruch auf einen Mietwagen, wenn lhr Fahrzeug
nach einem versicherten Haftpflicht- oder Kaskoscha-
den noch fahrbereit ist, aber zur Reparatur in eine fir
die Reparatur geeignete Werkstatt gebracht wird. Wir
Ubernehmen in solchen Féllen die Kosten des Miet-
wagens fiir die Dauer einer fachgerechten Reparatur,
hdchstens jedoch fir 7 Tage und maximal 70 EUR je
Tag. Die Durchfiihrung der Reparatur und ihre Dauer
missen nachgewiesen werden. Wir behalten uns das
Recht vor, die Angemessenheit der Reparaturdauer
durch einen Kfz-Meister Uberprifen zu lassen

Im Ausland

Wir helfen lhnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir Uberneh-
men die Kosten des Mietwagens, bis lhnen das Fahrzeug
wieder fahrbereit oder ein Folgefahrzeug zur Verfiigung
steht. Wir zahlen unabhéngig von der Mietwagendauer



bis zu einem Hbéchstbetrag von insgesamt maximal
490 EUR.

A.3.6.3.3 Generelle Regelungen bei Mietwagen in In- und Ausland
a) Bei einer Panne innerhalb von 30 km Luftlinie von
Ihrem Hauptwohnsitz ist die Organisation eines Miet-
wagens durch uns Voraussetzung fiir die Ubernahme
der Kosten fur einen Mietwagen.

b) lhr Anspruch auf Ubernahme der Mietwagenkosten
durch uns endet 2 Monate nach dem Schadentag.

c) Kommt es wahrend der Nutzung eines durch uns or-
ganisierten Mietwagens zu einem Kaskoschaden am
Mietwagen, so erstatten wir die Differenz zwischen der
von |lhnen gegenlber der Mietwagengesellschaft zu
tragende Selbstbeteiligung und der in Ihrer Kaskover-
sicherung flr einen gleichartigen Schaden vereinbar-
ten Selbstbeteiligung.

d) Wird lhr Fahrzeug im Rahmen des Pick-up-Services
(A.3.6.5) oder Fahrzeugtransport (A.3.8.2) zu lhrem
Hauptwohnsitz transportiert und Sie nutzen einen
Mietwagen fiir lhre Rick- oder Weiterfahrt, kénnen
zusatzliche Kosten fir die Einwegmiete (sog. Drop-off-
Kosten) anfallen. Wurde die Nutzung des Mietwagens
mit uns abgestimmt, Ubernehmen wir die Kosten fir
die Einwegmiete bis zu 1.500 EUR.

e) Die Kosten fur die Zustellung des Mietwagens, Not-
dienstgebiihren und Winterbereifung werden erstat-
tet. Diese Kosten werden auf die in A.3.6.3.1 und in
A.3.6.3.2 genannten Hochstentschadigungsgrenzen
angerechnet.

f) Der Nutzer des Mietwagens ist Vertragspartner der
Autovermietung und fir die Erflllung der jeweiligen
Bedingungen verantwortlich. Der Autovermieter kann
eine Kaution oder die Vorlage einer Kreditkarte fiir den
Mietwagen verlangen.

Fahrzeugunterstellung
A3.6.4 Muss das Fahrzeug

— nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederher-
stellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfiihrung
des Rucktransportes, der Verschrottung oder der Ver-
zollung oder

— nach Entwendung und Wiederauffindung bis zur Durch-
fUhrung des Ricktransportes, der Verschrottung oder
der Verzollung

untergestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich. Wir
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten, jedoch
hdéchstens fiir zwei Wochen.

Bei Fahrzeugen mit Elektro- bzw. Hybridantrieb (reine Bat-
terieelektro-Fahrzeuge, von auBen aufladbare Hybridelek-
tro-Fahrzeuge, Brennstoffzellen-Fahrzeuge) Gbernehmen
wir notwendige Quaranténekosten bis zu 1.000 EUR je
Schadenereignis.

Pick-up-Service innerhalb Deutschlands

A.3.6.5 Kann das Fahrzeug nach Panne oder Unfall auch am darauf
folgenden Tag nicht wieder fahrbereit gemacht werden
und Ubersteigen die voraussichtlichen Reparaturkosten
nicht den Betrag, der fir den Kauf eines gleichwertigen ge-
brauchten Fahrzeuges aufgewandt werden muss, vermit-
teln und bezahlen wir eine Transportmdglichkeit innerhalb
Deutschlands, um die berechtigten Insassen und das Fahr-
zeug zu lhrem Wohnsitz zurlickzubringen (Pick-up-Service).

Handwerkerservice bei Nutzung eines Campingfahrzeuges

A.3.6.6 Bei einem Defekt in Ihrem Campingfahrzeug (z. B. der
Elektrik, der Heizung, der Gas- oder Wasserversorgung)
benennen wir, im Rahmen der Gegebenheiten vor Ort,
ein nahegelegenes Handwerksunternehmen, das lhnen
bei der Beseitigung des Defekts behilflich sein kann. Die
Kosten fir die Beseitigung des Defekts Gbernehmen wir
jedoch nicht.

A.3.7 Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod bei Reisen mit
dem versicherten Fahrzeug
Wir erbringen die nachfolgenden Leistungen unter der
Voraussetzung, dass auf einer Reise mit dem versicherten
Fahrzeug Sie oder eine mitversicherte Person unvorher-
sehbar erkranken oder sterben. Als unvorhersehbar gilt

eine Erkrankung, wenn diese nicht bereits innerhalb der
letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise (erstmalig
oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

Im Todesfall

A3.7.1 Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer
Reise mit dem versicherten Fahrzeug, sorgen wir nach Ab-
stimmung mit den Angehérigen

— flr die Bestattung im Ausland oder
— fir die Uberfiihrung nach bzw. innerhalb Deutschlands.
Wir Gbernehmen hierfiir die Kosten.

Krankenrticktransport

A3.7.2 Mussen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Er-
krankung an lhren Hauptwohnsitz zurticktransportiert wer-
den, sorgen wir firr die Durchfiihrung des Rucktransports.
Wir Ubernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des
Ruicktransports missen medizinisch sinnvoll und vertret-
bar sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Be-
gleitung des Erkrankten durch einen Arzt oder Sanitéter,
wenn diese behordlich vorgeschrieben ist. AuBerdem
Ubernehmen wir die bis zum Rulcktransport entstehenden
Ubernachtungskosten. Diese miissen jedoch durch die Er-
krankung bedingt sein und sind begrenzt auf héchstens
drei Ubernachtungen bis zu je 100 EUR pro Person.

Rlckholung von Kindern

A.3.7.3 Kénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person in-
folge Todes, einer Erkrankung oder einer Verletzung
mitreisende minderjéhrige Kinder bzw. auch mitreisende
behinderte Kinder weiter betreuen, sorgen wir flr deren
Abholung und Ruckfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem
Hauptwohnsitz. Wir GUbernehmen die hierdurch entste-
henden Kosten.

Die Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe
— der Bahnkosten 1. Klasse oder
— der Liegewagenkosten oder

— der Flugkosten, sofern diese die Kosten einer Bahnfahrt
1. Klasse nicht Ubersteigen.

Kinderbetreuung nach Ruickholung

A3.7.4 Ist nach Riickholung der Kinder gemaB A.3.7.3 die Betreu-
ung der Kinder nicht sichergestellt, besteht Anspruch auf
Kinderbetreuung flir die Dauer von bis zu 48 Stunden die
durch uns organisiert wird. Die Kosten flr die Kinderbe-
treuung in diesem Zeitraum werden tbernommen.

Fahrzeugabholung

A3.7.5 Kdnnen weder Sie noch eine mitversicherte Person infolge
Todes oder einer langer als drei Tage andauernden Erkran-
kung das versicherte Fahrzeug zurlickfahren, sorgen wir fur
die Verbringung des Fahrzeugs und der berechtigten Insas-
sen zu lhrem Hauptwohnsitz. Wir Gbernehmen die hierdurch
entstehenden Kosten. Wenn berechtigte Insassen nicht zu-
sammen mit dem versicherten Fahrzeug zuriick gebracht
werden konnen, erstatten wir die Kosten einer Rickfahrt
zum Hauptwohnsitz in Deutschland entsprechend A.3.6.1.

Veranlassen Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie
als Kostenersatz 0,40 EUR je Kilometer zwischen |hrem
Hauptwohnsitz und dem Schadenort.

AuBerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung
der mitversicherten Personen entstehenden und durch
den Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten. Die
Leistung ist begrenzt auf hochstens drei Ubernachtungen
bis zu je 100 EUR pro Person.

Krankenbesuch

A.3.7.6 Mussen Sie oder eine mitversicherte Person sich auf einer
Reise infolge einer Erkrankung lénger als zwei Wochen in
einem Krankenhaus aufhalten, erstatten wir die Fahrt- und
Ubernachtungskosten fiir Besuche durch nahe stehende
Personen bis zur Hohe von 500 EUR je Schadenfall.

Rlcktransport von Haustieren

A3.7.7 Koénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person sich
auf einer Reise infolge Todes, einer Erkrankung oder einer
Verletzung einen mitgeflihrten Hund und/oder eine mitge-
fihrte Katze versorgen, vermitteln wir den Heimtransport
der Tiere und tragen die entstehenden Kosten.

Ist nach dem Heimtransport eine Weiterversorgung nicht
mdglich, vermitteln wir eine anderweitige Unterbringung
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und Versorgung der Tiere und tragen die entstehenden
Kosten flir hochstens zwei Wochen.

Reiseriickruf

A3.7.8

Ist infolge

— des Todes oder einer Erkrankung eines lhrer nahen Ver-
wandten oder eines nahen Verwandten einer mitversi-
cherten Person oder

— einer erheblichen Schadigung lhres Vermbgens oder
des Vermdgens einer mitversicherten Person

dessen Rickruf von einer Reise durch Rundfunk notwen-
dig, werden wir die erforderlichen MaBnahmen einleiten
und die hierdurch entstehenden Kosten Gibernehmen.

A.3.8 Zusatzliche fahrzeugbezogene Leistungen bei einer
Auslandsreise

Ersatzteilversand

A.3.8.1 Konnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereit-
schaft des Fahrzeugs an einem ausléandischen Schadenort
oder in dessen Nahe nicht beschafft werden, sorgen wir
dafir, dass Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhal-
ten. Wir ibernehmen alle entstehenden Versandkosten.

Fahrzeugtransport

A.3.8.2 Wir sorgen fUr den Transport des Fahrzeugs zu einer

Werkstatt und Ubernehmen die hierdurch entstehenden
Kosten bis zur Héhe der Ricktransportkosten an lhren
Hauptwohnsitz in Deutschland, wenn

— das Fahrzeug an einem ausléndischen Schadenort oder
in dessen Nahe nicht innerhalb von drei Werktagen fahr-
bereit gemacht werden kann und

— die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hdher sind
als der Kaufpreis flir ein gleichwertiges gebrauchtes
Fahrzeug.

Fahrzeugverzollung und Verschrottung

A.3.8.3

A.3.9

Muss das Fahrzeug nach einem Unfall oder nach Ent-
wendung im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der
Verzollung. Wir GUbernehmen die hierbei anfallenden Ver-
fahrensgeblihren mit Ausnahme des Zollbetrags und
sonstiger Steuern. Lassen Sie |hr Fahrzeug verschrotten,
um die Verzollung zu vermeiden, Gibernehmen wir die Ver-
schrottungskosten. Das gilt auch fur wieder aufgefundene
gestohlene Fahrzeuge.

Zusatzliche personenbezogene Leistungen bei einer
Auslandsreise

Hilfe bei Verlust von Reisedokumenten

A.3.9.1

Verlieren Sie oder eine mitversicherte Person auf einer
Reise im Ausland ein fir lhre Reise notwendiges Doku-
ment, sind wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich und
Ubernehmen die hierbei anfallenden Gebuhren.

Hilfe bei Ersatz von Zahlungsmitteln

A.3.9.2

Geraten Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland infolge des Verlustes von Zahlungsmitteln in
eine finanzielle Notlage, stellen wir die Verbindung zur ihrer
Hausbank her. Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht
binnen 24 Stunden nach dem der Schadenmeldung folgen-
den Werktag moglich, kdnnen Sie von uns einen Betrag bis
zu 1.500 EUR je Schadenfall in Anspruch nehmen. Dieser
Betrag ist von Ihnen binnen eines Monats nach dem Ende
der Reise in einer Summe an uns zurlickzuzahlen.

Vermittlung &rztlicher Betreuung

A.3.9.3

Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person auf einer
Reise im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage Uber die
Méglichkeiten arztlicher Versorgung und stellen, soweit
erforderlich, die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und
lhrem behandelnden Arzt oder Krankenhaus im Ausland
her und tragen die hierdurch entstehenden Kosten.

Arzneimittelversand

A3.9.4

Sind Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung
Ihrer Gesundheit auf verschreibungspflichtige Arzneimittel,
die an Ihrem Aufenthaltsort oder in dessen Né&he nicht er-
héltlich sind und flr die es dort auch kein Ersatzprapa-
rat gibt, dringend angewiesen, sorgen wir nach Abstim-
mung mit dem Hausarzt fir die Zusendung und tragen die
hierdurch entstehenden Kosten. Voraussetzung ist, dass
keine Einfuhrbeschrankungen bestehen. Kosten fir eine

eventuell notwendige Abholung des Arzneimittels sowie
dessen Verzollung werden wir lhnen erstatten.

Reiseabbruch

A3.9.5

Ist Ihnen oder einer mitversicherten Person die planméaBige
Beendigung einer Auslandsreise

— infolge des Todes oder einer schweren Erkrankung
eines Mitreisenden oder eines nahen Verwandten oder

— wegen erheblicher Schadigung Ihres Vermdgens

nicht oder nur zu einem anderen als dem urspriinglich vor-
gesehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden die im Verhalt-
nis zur urspringlich geplanten Rickreise entstehenden
héheren Fahrtkosten inklusive Ubernachtungskosten bis
zu 2.600 EUR je Schadenfall von uns ibernommen.

Strafverfolgung

A.3.9.6

Werden Sie oder eine mitversicherte Person auf einer
Reise im Ausland inhaftiert oder wird Haft angedroht,
strecken wir die in diesem Zusammenhang entstehen-
den Gerichts-, Anwalts- und Dolmetscherkosten bis zu
500 EUR sowie eine von den Behoérden verlangte Straf-
kaution bis zu 2.500 EUR vor. Der verauslagte Betrag ist
von lhnen binnen eines Monats nach dem Ende der Reise
in einer Summe an uns zuriickzuzahlen.

Allgemeine Serviceleistungen bei Auslandsreisen

A3.9.7

Auf Anfrage von Ihnen oder einer mitversicherten Person

erbringen wir bei einem Schadenfall auf einer Reise im

Ausland folgende Serviceleistungen:

— Benennung und Vermittlung eines Kontaktes zu Dolmet-
schern, Rechtsanwalten, Sachverstéandigen usw.

— Beratung im Aufenthaltsland fiir das richtige Verhalten
gegenlber Behorden.

Nehmen Sie oder eine mitversicherte Person die Hilfe eines

von uns vermittelten Kontaktes in Anspruch, erstatten wir

die angefallenen Kosten bis zu einer H6he von maximal

160 EUR je Schadenfall.

Hilfeleistung in besonderen Notféllen

A.3.9.8

A.3.10
Vorsatz
A.3.10.1

Geraten Sie oder eine mitversicherte Person auf einer
Reise im Ausland in eine besondere Notlage, die in den
Leistungen gemaB A.3.9.1 bis A.3.9.7 nicht geregelt sind
und zu deren Beseitigung Hilfe notwendig ist, um erheb-
lichen Nachteil fiir lnre Gesundheit oder Ihr Vermdgen zu
vermeiden, veranlassen wir die erforderlichen MaBnahmen
und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis
zu 500 EUR je Schadenfall. Kosten im Zusammenhang mit
der Nicht- oder Schlechterfiillung von Vertrédgen, die von
Ihnen abgeschlossen wurden, sowie Wiederbeschaffungs-
und Reparaturkosten erstatten wir nicht.

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
oder mitversicherte Personen vorséatzlich herbeifiihren.

Grobe Fahrléassigkeit

A.3.10.2

Bei grob fahrldssiger Erméglichung der Entwendung
des Fahrzeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrlas-
siger Herbeifiihrung des Schadens aufgrund des Genus-
ses alkoholischer Getrénke oder anderer berauschender
Mittel, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der
Schwere |hres Verschuldens entsprechenden Verhaltnis
zu kirzen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

A.3.10.3.1

A.3.10.3.2

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrdlich genehmig-
ten Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei
der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit an-
kommt, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings,
Tests und Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4.

Darliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt
(z. B. GleichméBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

Kriegsereignisse, innere Unruhen und MaBnahmen der Staatsgewalt

A.3.10.4
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Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen
der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht
werden.



Schéden durch Kernenergie

A.3.10.5

A.3.11

A.3.12
A.3.12.1

A.3.12.2

A3.12.3

A.3.12.4

A4

A.4.A1

Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch
Kernenergie.

Anrechnung ersparter Aufwendungen

Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart,
die Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden mus-
sen, kdnnen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

Verpflichtung Dritter

Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegenilber auf-
grund eines Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem
Verband oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflich-
tet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflich-
tungen vor.

Kann aus anderen Vertragen eine Entschadigung bean-
sprucht werden, steht es lhnen frei, wem Sie den Scha-
denfall melden. Wenden Sie sich nach einem Schadener-
eignis an uns, treten wir im Rahmen der Bedingungen in
Vorleistung.

Haben Sie oder eine mitversicherte Person aufgrund des-
selben Schadenfalls neben den Anspriichen aus diesem
Vertrag weitere Anspriiche gegentiber Dritten, kdnnen Sie
insgesamt keine Entschadigung verlangen, die den Ge-
samtschaden Ubersteigt.

Bestehen auf uns Ubergegangene Anspriiche gegentber
Dritten, unterstltzen Sie uns bei der Geltendmachung und
héandigen uns die hierflr bendtigten Unterlagen aus.

Kfz-Unfallversicherung — wenn Insassen verletzt oder
getétet werden

Was ist versichert?

Unfélle bei Gebrauch des Fahrzeugs

A411

Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Un-
fallen der versicherten Person, die in unmitteloarem Zu-
sammenhang mit dem Gebrauch lhres Fahrzeugs oder
eines damit verbunden Anhéngers stehen (z. B. Fahren,
Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen).

Unfallbegriff

A4.1.2

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein
plétzlich von auBen auf ihren Kdrper wirkendes Ereignis
(Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung
erleidet.

Erweiterter Unfallbegriff

A4.1.3

A.4.2
A4.21

A4.2.2

Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person
durch eine erhohte Kraftanstrengung

— ein Gelenk an GliedmaBen oder der Wirbelsaule verrenkt,

— Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an GliedmaBen
oder der Wirbelsaule zerrt oder zerreiBt.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Seh-
nen, Bénder noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser
Regelung nicht erfasst.

Eine erhdhte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren
Muskeleinsatz Uber die normalen Handlungen des tagli-
chen Lebens hinausgeht. MaBgeblich fir die Beurteilung
des Muskeleinsatzes sind die individuellen kdrperlichen
Verhéltnisse der versicherten Person.

Wer ist versichert?
Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem
sind die jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs
versichert. Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Be-
rufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug
gebrauchen. Bei zwei und mehr berechtigten Insassen
erhdht sich die Versicherungssumme um 50 Prozent und
teilt sich durch die Gesamtzahl der Insassen, unabhangig
davon, ob diese zu Schaden kommen.

Platzsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem sind
die im Versicherungsschein bezeichneten Platze oder eine
bestimmte Anzahl von berechtigten Insassen des Fahrzeugs
versichert. Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Be-
rufsfahrer und Beifahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug
gebrauchen. Befinden sich in dem Fahrzeug mehr berech-
tigte Insassen als Platze oder Personen im Versicherungs-
schein angegeben, verringert sich die Versicherungssumme
fur den einzelnen Insassen entsprechend.

A4.23

A4.2.4

A4.25

A4.3

A4.4

A.4.5
A.4.5.1
Invaliditat
A451.1

Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle wei-

teren Insassen), die sich mit Wissen und Willen des Verfii-

gungsberechtigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug
befinden oder in unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer

Beférderung beim Gebrauch des Fahrzeugs tétig werden.

Berufsfahrerversicherung

Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert

a) die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versicherungs-
schein bezeichneten Fahrzeugs,

b) die im Versicherungsschein namentlich bezeichneten
Berufsfahrer und Beifahrer unabhangig von einem
bestimmten Fahrzeug oder

c) alle bei Ihnen angestellten Berufsfahrer und Beifahrer
unabhangig von einem bestimmten Fahrzeug.

Namentliche Versicherung

Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versiche-

rungsschein bezeichnete Person unabhéngig von einem

bestimmten Fahrzeug versichert. Diese Person kann ihre

Anspruche selbststandig gegen uns geltend machen.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie
den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbe-
reich der Européischen Union gehdren.

Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?
Ihrem Versicherungsschein koénnen Sie entnehmen,
welche der nachstehenden Leistungen mit welchen Versi-
cherungssummen vereinbart sind.

Leistung bei Invaliditat
Voraussetzungen fiir die Leistung

Die versicherte Person hat eine Invaliditét erlitten.
Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt

— die korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit
— dauerhaft

beeintrachtigt ist.

Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn

— sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wird
und

- eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

Eintritt und &rztliche Feststellung der Invaliditét

A4.51.2

Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
— eingetreten und
— von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erflillt, besteht kein
Anspruch auf Invaliditéatsleistung.

Geltendmachung der Invaliditat

A45.1.3

Sie mussen die Invaliditéat innerhalb von 15 Monaten nach
dem Unfall bei uns geltend machen. Geltend machen
heiBt: Sie teilen uns mit, dass Sie von einer Invaliditat aus-
gehen. Versdumen Sie diese Frist, ist der Anspruch auf
Invaliditatsleistung ausgeschlossen. Nur in besonderen
Ausnahmefallen lasst es sich entschuldigen, wenn Sie die
Frist versdumt haben.

Keine Invaliditétsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

A4514

A.4.5.2

Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb
eines Jahres nach dem Unfall, besteht kein Anspruch auf
Invaliditatsleistung.

In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung (A.4.7), so-
fern diese vereinbart ist.

Art und Héhe der Leistung

Berechnung der Invaliditétsleistung

A4.5.21

Die Invaliditatsleistung erhalten Sie als Einmalzahlung.
Grundlagen fir die Berechnung der Leistung sind

— die vereinbarte Versicherungsleistung und
— der unfallbedingte Invaliditatsgrad.

Bemessung des Invaliditédtsgrads, Zeitraum fiir die Bemessung

A45.22
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Der Invaliditatsgrad richtet sich

- nach der Gliedertaxe (A.4.5.2.3), sofern die betroffenen
Korperteile oder Sinnesorgane dort genannt sind,



— ansonsten danach, in welchem Umfang die normale
korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit dauerhaft
beeintrachtigt ist (A.4.5.2.4).

MaBgeblich ist der unfallbedingte Gesundheitszustand,
der spatestens am Ende des dritten Jahres nach dem
Unfall erkennbar ist. Dies gilt sowohl fir die erste als auch
fur spatere Bemessungen der Invaliditat (A.4.9.4).

Gliedertaxe
A.4.5.2.3 BeiVerlust oder vollstdndiger Funktionsunfahigkeit der fol-
genden Korperteile oder Sinnesorgane gelten ausschlieB3-

lich die hier genannten Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %
Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
FuB 40 %
groBBe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintréachtigung
gilt der entsprechende Teil der genannten Invaliditats-
grade.

Bemessung auBerhalb der Gliedertaxe

A.4.5.2.4 Fur andere Korperteile und Sinnesorgane richtet sich der
Invaliditdtsgrad danach, in welchem die normale kérperli-
che oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft
beeintrachtigt ist. MaBstab ist eine durchschnittliche Per-
son gleichen Alters und Geschlechts. Die Bemessung er-
folgt ausschlieBlich nach medizinischen Gesichtspunkten.

Minderung bei Vorinvaliditat

A.4.5.2.5 Eine Vorinvaliditat besteht, wenn betroffene Korperteile
oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall dauerhaft be-
eintrachtigt waren. Sie wird nach A.4.5.2.3 und A.4.5.2.4
bemessen.

Der Invaliditdtsgrad mindert sich um diese Vorinvaliditat.

Invaliditédtsgrad bei Beeintrdchtigung mehrerer Kérperteile oder

Sinnesorgane

A4.5.26 Durch einen Unfall kénnen mehrere Korperteile oder Sin-
nesorgane beeintréchtigt sein. Dann werden die Invali-
ditatsgrade, die nach den vorstehenden Bestimmungen
ermittelt wurden, zusammengerechnet. Mehr als 100 %
werden jedoch nicht beriicksichtigt.

Invaliditétsleistung bei Tod der versicherten Person

A.4.5.2.7 Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Inva-
liditat, zahlen wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden
Voraussetzungen:

— Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb
des ersten Jahres nach dem Unfall verstorben und

— die sonstigen Voraussetzungen fur die Invaliditatsleis-
tung nach A.4.5.1 sind erfullt.

Wir leisten nach dem Invaliditdtsgrad, mit dem aufgrund
der arztlichen Befunde zu rechnen gewesen waére.

Leistung bei vereinbarter progressiver Invaliditatsstaffel
A.4.5.2.8 Bei vereinbarter progressiver Invaliditdtsstaffel (Progres-
sion 350 %) gilt:

Fihrt ein Unfall nach den Bemessungsgrundsétzen nach
A.4.5.2.3 zu einer dauerhaften Beeintrachtigung der kor-
perlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit, werden der
Berechnung der Invaliditatsleistung folgende Versiche-
rungssummen zugrunde gelegt:

— fUr den 25 Prozent nicht Ubersteigenden Teil des Inva-
liditdtsgrades die im Versicherungsschein festgelegte
Invaliditdtssumme

— fir den 25 Prozent, nicht aber 50 Prozent Ubersteigen-
den Teil des Invaliditatsgrades die dreifache Invaliditats-
summe

— fir den 50 Prozent Ubersteigenden Teil des Invaliditats-
grades die fiinffache Invaliditdtssumme.

A.4.6 Tagegeld
Vooraussetzung fir die Leistung
A.4.6.1 Die versicherte Person ist unfallbedingt
— in ihrer Arbeitsfahigkeit beeintrachtigt und
— in arztlicher Behandlung.
Hbhe und Dauer der Leistung
A.4.6.2 Grundlagen fir die Berechnung der Leistung sind
— die vereinbarte Versicherungssumme und
— der unfallbedingte Grad der Beeintrachtigung der Ar-
beitsféhigkeit.
Der Grad der Beeintrachtigung bemisst sich
— nach der Fahigkeit der versicherten Person, ihrem bis zu
dem Unfall ausgelibten Beruf weiter nachzugehen.
— nach der allgemeinen Fahigkeit der versicherten Person,
Arbeit zu leisten, wenn sie zum Zeitpunkt des Unfalls
nicht berufstatig war.
Das Tagegeld wird nach dem Grad der Beeintrachtigung
abgestuft.
Wir zahlen das Tagegeld fir die Dauer der &rztlichen Be-
handlung, langstens fir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls.

A.4.7 Todesfallleistung

Voraussetzungen fiir die Leistung

A4.7A Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall.
Beachten Sie dann die Verhaltensregeln nach E.1.5.1.

Art und Héhe der Leistung

A4.7.2 Wir zahlen die Todesfallleistung in H6he der vereinbarten
Versicherungssumme.
A4.8 Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder

Gebrechen zusammentreffen?
Krankheiten und Gebrechen
A.4.8.1 Wir leisten ausschlieBlich fir Unfallfolgen.

Dies sind Gesundheitsschadigungen und ihre Folgen, die
durch das Unfallereignis verursacht wurden.

Wir leisten nicht flr Krankheiten oder Gebrechen.

Mitwirkung
A.4.8.2 Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zu-

sammen, gilt Folgendes:

Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Ge-

brechen an der Gesundheitsschadigung oder ihren Folgen

mitgewirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

— bei der Invaliditétsleistung der Prozentsatz des Invalidi-
tatsgrads,

— bei der Todesfallleistung und soweit nicht etwas anderes
bestimmt ist, beim Tagegeld die Leistung selbst.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, nehmen

wir keine Minderung vor.

A.4.8.21

A.4.8.2.2

A4.9 Falligkeit

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhe-
bungen abgeschlossen haben, die zur Feststellung des
Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungs-

pflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

Erkldrung lber die Leistungspflicht

A.4.91 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform
zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leis-
tungspflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung betragt
die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zu-

gehen:

- Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.

— Bei Invaliditatsleistung zusatzlich der Nachweis Uber
den Abschluss des Heilverfahrens, soweit dies fur die
Bemessung des Invaliditdtsgrads notwendig ist.

Beachten Sie dabei auch die Verhaltensregeln nach E.1.5.

Die arztlichen Gebuhren, die Ihnen zur Begriindung des

Leistungsanspruchs entstehen, ibernehmen wir
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— bei Invaliditatsleistung bis zu 1 %. der versicherten
Summe,

— bei Tagegeld bis zu einem Tagessatz.
Sonstige Kosten tibernehmen wir nicht.
Leistung innerhalb von zwei Wochen

A.4.9.2 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit
Ihnen Uber Grund und Hohe geeinigt, zahlen wir innerhalb
von zwei Wochen.

Vorschiisse

A.4.9.3 Steht die Leistungspflicht zunéchst nur dem Grunde nach

fest, zahlen wir auf lhren Wunsch angemessene Vor-
schisse.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleis-
tung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur Hohe
einer vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Invaliditédtsgrads
A4.9.4 Nach der Bemessung des Invaliditdtsgrads kdénnen sich
Veranderungen des Gesundheitszustands ergeben.

Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat
jahrlich erneut arztlich bemessen zu lassen. Dieses
Recht steht Ihnen und uns ldngstens bis zu drei Jahren
nach dem Unfall zu. Bei Kindern bis zur Vollendung des
14. Lebensjahres verldngert sich diese Frist von drei auf
funf Jahre.

— Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir
lhnen dies zusammen mit der Erkldrung Uber unsere
Leistungspflicht mit.

— Wenn Sie eine Neubemessung wiinschen, missen Sie
uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

A.4.10 Zahlung fiir eine mitversicherte Person

Sie kénnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte
Person entfallenden Versicherungsleistung an Sie selbst
nur mit der Zustimmung der mitversicherten Person ver-

langen.

A.4.11
Straftat
A4.11.1

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der
versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorsatz-
lich eine Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstérungen / Trunkenheit

A.4.11.2  Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféallen des Fah-
rers durch Geistes- oder Bewusstseinsstérungen, auch
soweit diese auf den Genuss alkoholischer Getrénke
oder anderer berauschender Mittel beruhen, sowie durch
Schlaganfélle, epileptische Anfélle oder andere Krampfan-
félle, die den ganzen Korper des Fahrers ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérun-
gen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verursacht sind,
das unter diesen Vertrag oder unter eine fur das Vorfahr-
zeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung
fallt.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

A.4.11.3.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die sich
aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrd-
lich genehmigten Motorsportveranstaltung oder Motor-
sportaktivitat ereignen, bei der es auf die Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt, einschlieBlich Rennen,
Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen.
Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4.

A.4.11.3.2 Daruber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt

(z. B. GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staats-
gewalt

A.4.11.4  Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch
Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaB-
nahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar ver-

ursacht werden.

Schéden durch Kernenergie
A.4.11.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch
Kernenergie.

Bandscheiben, innere Blutungen

A.4.11.6  Kein Versicherungsschutz besteht bei Schdden an Band-
scheiben sowie bei Blutungen aus inneren Organen und
Gehirnblutungen. Versicherungsschutz besteht jedoch,
wenn die Uberwiegende Ursache ein unter diesen Vertrag
fallendes Unfallereignis nach A.4.1.2 ist.

Infektionen

A.4.11.7  Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei

Wundstarrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versi-
cherungsschutz, wenn die Krankheitserreger durch ein
versichertes Unfallereignis sofort oder spater in den Kérper
gelangen. Bei anderen Infektionen besteht Versicherungs-
schutz, wenn die Krankheitserreger durch ein versicher-
tes Unfallereignis, das nicht nur geringfiigige Haut- oder
Schleimhautverletzungen verursacht, sofort oder spéter in
den Korper gelangen. Bei Infektionen, die durch HeilmaB-
nahmen verursacht sind, besteht Versicherungsschutz,
wenn die HeilmaBnahmen durch ein unter diesen Vertrag
fallendes Unfallereignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A.4.11.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Sto-
rungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese
durch einen Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A.4.11.9  Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unter-
leibsbriichen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn
sie durch eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame,
von auBen kommende Einwirkung entstanden sind.

A5 Fahrer Plus Versicherung

Kfz-Unfallversicherung - wenn der Fahrer oder Insas-
sen verletzt oder getodtet werden

Die Fahrer Plus Versicherung ist eine Kfz-Unfallversiche-
rung, deren Leistungen sich nicht nach vorher festgeleg-
ten Versicherungssummen, sondern nach dem tatséchlich

entstandenen Personenschaden richten.

Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflichtversi-
cherung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss hierflr Ver-
sicherungsschutz bestehen.

A.5.1
A5.1.1

Was ist versichert?
Versichert sind Personenschéden des berechtigten Fahrers
oder eines Insassen, die dadurch entstehen, dass diese
durch einen Unfall beim Gebrauch des versicherten Fahr-
zeugs verletzt oder getétet werden. Versicherungsschutz
besteht auch dann, wenn der Unfall durch héhere Gewalt
verursacht wurde. Ausgeschlossen sind jedoch Unfélle
beim Ein- und Aussteigen oder Be- und Entladen.

Versicherungsschutz besteht auch fur Unfélle, die

- Sie

— |hr Ehepartner oder eingetragener Lebenspartner

— |hr mit Ihnen in h&uslicher Gemeinschaft lebender

Partner
— |hr mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebendes
Kind (auch Adoptiv-/Stiefkind) oder

— ein namentlich benannter Fahrer eines fir eine Firma

versicherten Fahrzeuges

als berechtigter Fahrer eines voriibergehend gemieteten,

versicherungspflichtigen

— Pkw, wenn lhre Fahrer Plus Versicherung bei uns flr
einen Pkw besteht, bzw.

— Campingfahrzeugs, wenn lhre Fahrer Plus Versicherung
bei uns fur ein Campingfahrzeug besteht,

— Lieferwagen im Werk-/Privatverkehr, wenn lhre Fahrer
Plus Versicherung bei uns fiir einen Lieferwagen im
Werk-/Privatverkehr besteht

verursacht haben, soweit nicht aus einer Fahrerunfallver-

sicherung des gemieteten Fahrzeugs Deckung besteht.

Dies gilt auch fir im Rahmen von Carsharing gemietete

Fahrzeuge. Versicherungsschutz besteht dabei innerhalb

der geographischen Grenzen Europas sowie den auBereu-

ropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Euro-
paischen Union gehéren.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein
plétzlich von auBen auf ihren Kdrper wirkendes Ereignis
(Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung
erleidet.

A5.1.2

A5.1.3
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Ab5.1.4 Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhéhte Kraftanstren-

gung
— ein Gelenk an GliedmaBen oder der Wirbelsdule ver-
renkt,

— Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an GliedmaBen
oder der Wirbelsaule gezerrt oder zerrissen werden.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Seh-
nen, Bénder noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser
Regelung nicht erfasst.

Eine erhdhte Kraftanstrengung ist eine Bewegung,
deren Muskeleinsatz Uber die normalen Handlungen des
téglichen Lebens hinausgeht. MaBgeblich fir die Beurtei-
lung des Muskeleinsatzes sind die individuellen kdrper-
lichen Verhaltnisse der versicherten Person.

A.5.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Fahrer Plus Versicherung gilt fir den be-
rechtigten Fahrer und die Insassen des Fahrzeugs. Be-
rechtigter Fahrer ist eine Person, die mit Wissen und Willen
des Verflgungsberechtigten das Fahrzeug gebraucht.

Im Todesfall von Fahrer oder Insassen sind die Hinterblie-
benen beziglich ihrer gesetzlichen Unterhaltsanspriiche
mitversichert.

A5.3 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Fahrer Plus Versicherung Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie
den auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbe-

reich der Européaischen Union gehdren.

A5.4
A5.4.1

Was leisten wir in der Fahrer Plus Versicherung?

Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden (z. B.
Verdienstausfall, Hinterbliebenenrente, Schmerzensgeld)
so, als ob ein Dritter schadenersatzpflichtig wére. Dabei
leisten wir nach den deutschen gesetzlichen Schadener-
satzbestimmungen des Privatrechts.

Vorrangige Leistungspflicht Dritter

A5.4.2 Wir erbringen keine Leistungen, soweit der Fahrer oder ein
Insasse gegenliber Dritten (z. B. Schadiger, Haftpflicht-
versicherer, Krankenkasse, Rentenversicherungstréger,
Berufsgenossenschaft, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz
des Schadens oder Anspruch auf deckungsgleiche (kon-
gruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit der Fahrer oder ein Insasse einen sol-
chen Anspruch nicht erfolgversprechend durchsetzen
kann, leisten wir dennoch, wenn nachfolgende Vorausset-
zungen vorliegen:

— der Fahrer oder der Insasse hat den Anspruch in Text-
form geltend gemacht.

— der Fahrer oder der Insasse hat weitere zur Durchset-
zung des Anspruchs erforderliche Anstrengungen unter-
nommen, die billigerweise zumutbar waren.

— der Fahrer oder der Insasse hat den Anspruch wirksam
an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam
abtretbar. Unter anderem kénnen Anspriiche gegen Sozial-
versicherungstréger (z. B. Krankenkasse, Rentenversiche-
rungstrager) haufig nicht oder nur mit deren Zustimmung
abgetreten werden. In diesen Fallen kénnen wir nicht im
Voraus Leistungen erbringen, sondern erst dann, wenn
abschlieBend gekléart ist, dass keine Anspriiche gegenlber
Dritten bestehen. Vereinbarungen, die mit Dritten Uber die-
se Anspriiche getroffen werden (z. B. ein Abfindungsver-
gleich), binden uns nur, wenn wir vorher zugestimmt haben.

A5.4.3 Ein Leistungsanspruch fiir den Insassen besteht nicht,
wenn er wegen des Unfalls inhaltsgleiche Anspriiche ge-
gen den Fahrer hat, die er tber dessen Kfz-Haftpflichtver-

sicherung geltend machen kann.

A5.5 Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Unsere Leistung fur ein Schadenereignis ist beschrankt
auf die in der bestehenden oder gleichzeitig abgeschlos-
senen Kfz-Haftpflichtversicherung vereinbarte Versi-
cherungssumme flr Personenschaden. Mehrere zeitlich
zusammenhéngende Schaden, die dieselbe Ursache ha-
ben, gelten als ein einziges Schadenereignis.

A.5.6 Falligkeit, Zahlung fiir eine mitversicherte Person

Félligkeit der Leistung und Vorschusszahlung

A.5.6.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform
zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leis-
tungspflicht anerkennen. Die Frist beginnt, wenn uns der
Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforder-
lichen Unterlagen vorliegen.
Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit
Ihnen tber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb
von zwei Wochen.
Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde
nach fest, zahlen wir — auf Ihren Wunsch — angemessene
Vorschiisse.

Zahlung fiir eine mitversicherte Person

A5.6.2 Sie als Versicherungsnehmer kdnnen unsere Zahlung fir
eine mitversicherte Person an Sie selbst nur mit Zustim-
mung der mitversicherten Person verlangen.

A5.7 Was ist nicht versichert?

Straftat

A5.7.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der

versicherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorsatz-
lich eine Straftat begeht oder versucht.

Psychische Reaktion

Ab5.7.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Sto-
rungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese
durch einen Unfall verursacht wurden.

Schéden an der Bandscheibe

Ab5.7.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Band-
scheiben. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn ein
unter diesen Vertrag fallendes Unfallereignis diese Ge-
sundheitsschaden Uberwiegend (das heiBt: zu mehr als
50 %) verursacht.

Ansprtiche Dritter

Ab5.7.4 Anspriiche, die von anderen Versicherern, Arbeitgebern,
Dienstherrn und Sozialversicherungstragern gegen uns
geltend gemacht werden, sind ausgeschlossen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitédten

A.5.7.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behordlich genehmig-
ten Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei
der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit an-
kommt, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings,
Tests und Demonstrationen.
Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4.

A.5.7.5.2 Darlber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt

(z. B. GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaBnahmen der Staats-
gewalt
A5.7.6 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch
Erdbeben, Kriegsereignisse oder innere Unruhen oder
MaBnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar

verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

AbL.7.7 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch
Kernenergie.

A.6 Auslandsschaden Plus Versicherung - fiir unverschul-
dete Unfélle mit einem im Ausland zugelassenen und
versicherten Fahrzeug
Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflichtversi-
cherung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss hierfir Ver-
sicherungsschutz bestehen.

A.6.1 Was ist versichert?

Sie wurden durch einen Dritten geschéddigt, dessen Fahrzeug im Aus-

land zugelassen und versichert ist

A.6.1.1 Wir gewahren Versicherungsschutz zur Befriedigung be-
grindeter Schadenersatzanspriiche, die aufgrund gesetz-
licher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts
gegen den eintrittspflichtigen auslandischen Kfz-Haft-
pflichtversicherer bestehen, wenn durch den Gebrauch
eines in diesen Landern zugelassenen und versicherten
Kraftfahrzeugs und des im Versicherungsschein bezeich-
neten Fahrzeugs
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— Personen verletzt oder getdtet werden,

— Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhan-
den kommen.

Leistungen, die ein auslédndischer Kfz-Haftpflichtversiche-
rer fur dieses Schadenereignis erbringt oder erbracht hat,
kénnen nicht mehr von uns gefordert werden. Umgekehrt
kénnen Leistungen, die wir erbringen oder erbracht haben,
nicht mehr von einem ausléndischen Versicherer gefordert
werden. Haben Sie nach geltendem Recht des Unfallortes
Uber deutsches Recht hinausgehende Anspriiche, kénnen
Sie diese direkt gegentiber dem auslandischen Kfz-Haft-
pflichtversicherer geltend machen.

Welche verkehrsrechtlichen Vorschriften gelten?

A6.1.3 Es gelten die verkehrsrechtlichen Vorschriften des Unfall-
ortes.

A.6.1.2

Nach welchem Recht richten sich unsere Leistungen?
A6.1.4 Unsere Leistungen richten sich nach deutschem Recht.

A.6.2 Wer ist versichert?
Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete

Fahrzeug sowie ein mit diesem verbundener Anhanger.
Versicherungsschutz besteht flr:

a) den berechtigten Fahrer und die Insassen bei Ge-
brauch des Fahrzeugs,

b) den Halter des Fahrzeugs,
c) den Eigentiimer des Fahrzeugs.

A.6.3 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Auslandsschaden Plus Versicherung
Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen
Europas sowie den auBereuropaischen Gebieten, die zum

Geltungsbereich der Européischen Union gehdren.

A6.4 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Héchstzahlung

A.6.4.1 Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils
beschrankt auf die Hohe der zur Kfz-Haftpflichtversiche-
rung flr Personen- und Sachschéaden vereinbarten Ver-
sicherungssummen. Mehrere zeitlich zusammenhéngen-
de Schéaden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein
einziges Schadenereignis. Die Ihrem Vertrag zugrunde
liegenden Versicherungssummen kdnnen Sie dem Versi-
cherungsschein entnehmen.

A.6.5 Was ist nicht versichert?

Haftpflichtanspriiche gegen mitversicherte Personen

A.6.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fur Haftpflichtanspriiche
aus Schéden, die eine mitversicherte Person lhnen zufligt.

Haftpflichtanspriiche der mitversicherten Personen untereinander

A.6.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche
der mitversicherten Personen untereinander.

Grobe Fahrléassigkeit

A.6.5.3 Bei grob fahrlassiger Herbeifihrung des Schadens durch

den Fahrer auf Grund des Genusses alkoholischer Getran-
ke oder anderer berauschender Mittel, sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens
entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

A.6.5.4.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behérdlich genehmig-
ten Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei
der es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit an-
kommt, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings,
Tests und Demonstrationen.
Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4.

A.6.5.4.2 Daruber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt

(z. B. GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

A7 Kfz-Umweltschadenversicherung - fiir 6ffentlich-recht-
liche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz

Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflichtver-
sicherung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss hierfir

Versicherungsschutz bestehen.

A.7.1 Was ist versichert?
Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschédigt

A7.1A1 Wir stellen Sie von offentlich-rechtlichen Anspriichen zur
Sanierung von Umweltschaden nach dem Umweltscha-
densgesetz (USchadG) frei, die durch einen Unfall, eine
Panne oder eine plétzliche und unfallartige Stérung des
bestimmungsgemaBen Gebrauchs des Fahrzeugs (Be-

triebsstérung) verursacht worden sind.

Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche,
die auch ohne Bestehen des Umweltschadensgesetzes
bereits aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
des Privatrechts gegen Sie geltend gemacht werden
kénnen.

Hinweis: Diese Anspriiche sind im Allgemeinen Uber die
Kfz-Haftpflichtversicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche
A71.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz
begriindet, leisten wir Ersatz in Geld.

Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz un-
begriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies
gilt auch, soweit die Anspriiche der Héhe nach unbegrin-
det sind.

Regulierungsvollmacht

A7.1.4 Wir sind bevollmé&chtigt, alle uns zur Abwicklung des
Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inanspruch-
nahme durch die Behdrde oder einem sonstigen Dritten
zweckmaBig erscheinenden Erklarungen im Rahmen
pflichtgemaBen Ermessens abzugeben. Kommt es in
einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren
oder Rechtsstreit gegen Sie, so sind wir zur Verfahrens-
und Prozessfuhrung bevollméchtigt. Wir fihren das Ver-
waltungsverfahren oder den Rechtsstreit in lnrem Namen
auf unsere Kosten.

A713

A.7.2 Wer ist versichert?

A.1.2 gilt entsprechend.

A.7.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssum-

men)?

Versicherungssumme, Héchstzahlung

A.7.31 Die Versicherungssumme betrdgt 5.000.000 EUR pro
Schadenfall. Unsere Hochstleistung fir die in einem Ka-
lenderjahr angefallenen Schadenereignisse unabhéngig

von deren Anzahl betragt 10.000.000 EUR.

Hat ein Schaden zur Kfz-Haftpflichtversicherung dieselbe
Ursache wie der Schaden zur Kfz-Umweltschadenver-
sicherung, reduziert sich die Versicherungssumme der
Kfz-Umweltschadenversicherung um den Betrag, den die
Entschadigung zur Kfz-Haftpflichtversicherung den Betrag
von 95.000.000 EUR Uberschreitet.

Selbstbeteiligung

A7.3.2 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem
Schadenereignis von der Entschédigung abgezogen. Ihrem
Versicherungsschein kdénnen Sie entnehmen, ob und in
welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

A.7.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Umweltschadenversicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas so-
wie den auBereuropdischen Gebieten, die zum Geltungs-
bereich der Europaischen Union gehoren. AuBerhalb des
Anwendungsbereichs des USchadG besteht Versiche-
rungsschutz nur in den Landern des Européischen Wirt-
schaftsraums (EWR), in denen die EU-Umwelthaftungs-
richtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngem&Be Anwendung
findet. Versicherungsschutz nach den jeweiligen nationa-
len Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den
Umfang der EU-Richtlinie nicht tGberschreiten.

A.7.5
Vorsatz
A.7.51

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie
vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihren

unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschdden

A.7.5.2 Nicht versichert sind Schéden, die durch betriebsbedingt
unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Ein-
wirkungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschéden
A7.53 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwen-
dung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Gillle,
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festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schad-
lingsbekéampfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass die-
se Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse bestim-
mungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gselangen,
diese Stoffe durch Niederschlage plétzlich abgeschwemmt
werden oder in andere Grundstlicke abdriften.

bewusste VerstdBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

A75.4 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste
VerstoBe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie
gerichtete behdrdliche Anordnungen oder Verfligungen,
die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

vertragliche Anspriiche

A.7.55 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertragli-

cher Vereinbarung oder Zusage Uber |hre gesetzliche Ver-
pflichtung hinausgehen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

A.7.5.6.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behoérdlich genehmigten
Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, bei
der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit an-
kommt, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings,
Tests und Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch Inhre Pflichten nach D.1.1.4.

A.7.5.6.2 Darlber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fiir jeg-
liche Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es
nicht auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt

(z. B. GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).
Schéden durch Kernenergie

A.7.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht flr Schaden durch
Kernenergie.
A8 Leistungsupdate-Garantie

Verbessern sich die in Abschnitt A dieser Bedingungen
beschriebenen Leistungen, gewéhren wir diese Verbesse-
rung ab deren Einflhrung fur danach eintretende Versiche-
rungsfalle im Rahmen der nachstehend néher beschriebe-
nen Leistungsupdate-Garantie automatisch auch fir lhren
Vertrag. Die Voraussetzungen flr die Leistungsupdate-
Garantie sind, dass

— Sie bei uns einen Kfz-Versicherungsvertrag fiir einen
Pkw in Optimal oder firr eine sonstige Fahrzeugart ab-
geschlossen haben,

— Sie die Versicherungsart (z.B Vollkaskoversicherung), in
der die Verbesserung vorgenommen wird, in lhrem Ver-
sicherungsvertrag abgeschlossen haben,

— es sich um verbesserte Leistungen handelt, die zukunf-
tig bei neu abgeschlossenen Vertrdgen ohne Mehrbei-
trag angeboten werden.

Ausgenommen von der Leistungsupdate-Garantie sind
solche Leistungen, die nicht ausschlieBlich Verbesserun-
gen beinhalten, sondern insbesondere neben Leistungser-
weiterungen auch Einschrankungen der Leistungsvoraus-
setzungen und des Leistungsumfanges aufweisen.

Wird ein in Inrem Vertrag gegen Mehrbeitrag eingeschlos-
senes Zusatzprodukt aus Abschnitt A dieser Bedingungen
verbessert, gelten die vorstehenden Regelungen entspre-
chend.

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir Ihren
Antrag annehmen. RegelmaBig erfolgt dies durch Zugang des Versi-
cherungsscheins bei Ihnen.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?
Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in
Ihrem Versicherungsschein genannten félligen ersten oder
einmaligen Beitrag gezahlt haben, jedoch nicht vor dem
beantragten Versicherungsbeginn. Zahlen Sie den ersten
oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die
Folgen nach C.1.2 und C.1.3.

B.2 Vorlaufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden

Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:
Kfz-Haftpflicht und Umweltschadenversicherung

B.2.1 Handigen wir lhnen die Versicherungsbestétigung aus
oder nennen wir Ihnen bei elektronischer Versicherungs-
bestatigung die Versicherungsbestétigungs-Nummer,
haben Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung und in der
Kfz-Umweltschadenversicherung vorlaufigen Versiche-
rungsschutz ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter Ver-
wendung der Versicherungsbestatigung zugelassen wird.
Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen, beginnt der
vorlaufige Versicherungsschutz ab dem beantragten Ver-
sicherungsbeginn.

Kasko- , Kfz-Schutzbrief-, Kfz-Unfall-, Fahrer Plus und Auslands-

schaden Plus Versicherung

B.2.2 In der Kasko-, Kfz-Schutzbrief-, Kfz-Unfall-, Fahrer Plus
und Auslandsschaden Plus Versicherung haben Sie vor-
laufigen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies aus-
driicklich zugesagt haben. Der vorldufige Versicherungs-
schutz beginnt ab dem beantragten Versicherungsbeginn.

Ubergang des vorlaufigen in den endgtiltigen Versicherungsschutz

B.2.3 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1.1
gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgiltigen Ver-
sicherungsschutz Uber.

Rlickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes
B.2.4 Der vorlaufige Versicherungsschutz entféllt riickwirkend,
wenn

— wir lhren Antrag unveréandert angenommen haben und

— Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziig-
lich (d. h. innerhalb von zwei Wochen) nach Zugang des
Versicherungsscheins bezahlt haben.

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungs-
schutz. Dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzeitige Zah-
lung zu vertreten haben.

Klindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorlaufigen Versiche-
rungsschutz jederzeit zu kindigen. Unsere Kindigung
wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der
Kindigung bei lhnen wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6 Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versiche-
rungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Versicherungs-
schutz mit dem Zugang lhrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag fir vorldufigen Versicherungsschutz

B.2.7 Fir den Zeitraum des vorldufigen Versicherungsschutzes
haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechen-
den Teil des Beitrags.

C.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

Rechtzeitige Zahlung

C.1.1 Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige
Beitrag wird in 14 Tagen nach Zugang des Versicherungs-
scheins féllig. Sie haben diesen Beitrag dann unverziiglich
(d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

Nicht rechtzeitige Zahlung

C.1.2 Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht
rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz, es sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder
verspétete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht
rechtzeitige Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Ver-
sicherungsschutz erst ab der Zahlung des Beitrags.

C.1.3 AuBerdem kdnnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange
der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausgeschlos-
sen, wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben.
Nach dem Rucktritt kénnen wir von Ihnen eine Geschéfts-
gebuhr verlangen. Diese betrégt fiir den Zeitraum vom be-
antragten Beginn des Versicherungsschutzes bis zu unse-

rem Rucktritt:
bis 1 Monat
bis 2 Monate
bis 3 Monate
Uber 3 Monate

15% des Jahresbeitrags
25% des Jahresbeitrags
30% des Jahresbeitrags
40% des Jahresbeitrags

C.2 Zahlung des Folgebeitrags

Rechtzeitige Zahlung

C.2.1 Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder
in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt féllig und
zu zahlen.
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Nicht rechtzeitige Zahlung

c.22

C.2.3

C.24

C3

C4

D.1

D.1.1

Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir
Sie auf, den riickstandigen Beitrag zuzliglich des Verzugs-
schadens (Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen
ab Zugang unserer Aufforderung zu zahlen.

Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen
Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt diese Be-
trage noch nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz.

Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die
verspétete Zahlung nicht zu vertreten haben.

Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrédge nach Ablauf der
zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kdnnen wir
den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiin-
digung wird unwirksam, wenn Sie diese Betrage innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kundigung zahlen. Haben wir
die Kiindigung zusammen mit der Mahnung ausgespro-
chen, wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb
eines Monats nach Ablauf der in der Mahnung genannten
Zahlungsfrist zahlen.

Fur Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der
zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu Ihrer Zahlung eintreten,
haben Sie keinen Versicherungsschutz. Versicherungs-
schutz besteht erst wieder fiir Schadenereignisse nach
lhrer Zahlung.

Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel
Versichern Sie anstelle Ihres bisher bei uns versicherten
Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwech-
sel), wenden wir fiir den neuen Vertrag bei nicht rechtzei-
tiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fur
Sie gunstigeren Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2
bis C.2.4 an. AuBerdem berufen wir uns nicht auf den riick-
wirkenden Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes
nach B.2.4. Daflr mussen folgende Voraussetzungen ge-
geben sein:

— Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen
Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung des anderen
Fahrzeugs sind nicht mehr als sechs Monate vergangen.

— Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge
sind gleich.

Kindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nicht-
zahlung, kénnen wir von lhnen eine Geschaftsgebihr ent-
sprechend C.1.3 verlangen.

Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflicht-
versicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund
§ 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegentiber Drit-
ten trotz Beendigung des Versicherungsvertrages zur Leis-
tung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fur die
Zeit dieser Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Abs. 1
Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberuhrt.

Welche Pflichten haben Sie bei Gebrauch des Fahr-
zeugs?
Bei allen Versicherungsarten

Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck

D.1.1.1

Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag
angegebenen und im Anhang 4 erlauterten Zweck verwen-
det werden.

Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

D.1.1.2

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer
gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahr-
zeug mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten
gebraucht. AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder der
Eigentimer des Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdgli-
chen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer
gebraucht wird.

Fahren nur mit Fahrerlaubnis

D.1.1.3

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf o&ffent-
lichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahr-
erlaubnis benutzen. AuBerdem durfen Sie, der Halter oder
der Eigentimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer be-
nutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Nicht genehmigte Rennen

D.1.1.4

Das Fahrzeug darf nicht zu behdérdlich nicht genehmigten
Fahrtveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf
die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (Ren-
nen). Dies gilt auch fiir die dazugehérigen Ubungsfahrten.

Hinweis: Beachten Sie auch |hre Pflichten nach D.1.2.2
und die Ausschliisse nach A.1.5.2, A.2.10.3.1, A.3.10.3.1,
A.4.11.3.1,A5.7.5.1, A6.5.4.1 und A.7.5.6.1.

Dariiber hinaus besteht in der Kasko-, Kfz-Schutzbrief-,
Kfz-Unfall-, Fahrer Plus, Auslandsschaden Plus und Um-
weltschaden-Versicherung gemaB A.2.10.3.2, A.3.10.3.2,
A4.11.3.2, A5.7.5.2, A6.5.4.2 und A.7.5.6.2 kein Versi-
cherungsschutz fir jegliche Fahrten auf Motorsport-Renn-
strecken, auch wenn es nicht auf Erzielung einer Hochst-
geschwindigkeit ankommt (z. B. GleichmaBigkeitsfahrten,
Touristenfahrten).

Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

D.1.1.5

D.1.2

Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zuge-
lassenes Fahrzeug auf o6ffentlichen Wegen oder Platzen
nur benutzen, wenn das Wechselkennzeichen vollstéandig
angebracht ist. AuBerdem duirfen Sie, der Halter oder der
Eigentimer das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen
lassen, wenn das Wechselkennzeichen vollstandig ange-
bracht ist.

Zusétzlich in der Kfz-Haftpflicht- und Umweltschaden-
versicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

D.1.2.1

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fah-
rer durch alkoholische Getranke oder andere berauschen-
de Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fih-
ren. AuBerdem dirfen Sie, der Halter oder der Eigentimer
des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren las-
sen, der durch alkoholische Getranke oder andere berau-
schende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher
zu fuhren.

Hinweis: In der Kasko-, Kfz-Schutzbrief-, der Kfz-Unfall-
und der Auslandsschaden Plus Versicherung (inklusive der
Erweiterung Auslandsschadenschutz) besteht fiir solche
Fahrten nach A.2.10.2, A.3.10.2, A.4.11.2 und A.6.5.3 kein
oder eingeschrénkter Versicherungsschutz.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitédten

D.1.2.2

D.1.3

Das Fahrzeug darf nur dann bei einer Motorsportveran-
staltung oder Motorsportaktivitét, einschlieBlich Rennen,
Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen,
gebraucht werden, wenn

— das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten Gebiet mit
Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und

— fir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsport-
haftpflichtversicherung nach MaBgabe des § 5d des
Pflichtversicherungsgesetzes besteht.

AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das
Fahrzeug nur unter den genannten Voraussetzungen fiir
diese Fahrten gebrauchen lassen.

Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4
und die Ausschlisse nach A.1.5.2, A.2.10.3.1, A.3.10.3.1,
A.4.11.3.1,A5.7.5.1,,A6.5.4.1 und A.7.5.6.1.

Zusatzlich in der Fahrer Plus Versicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

D.1.3.1

Gurtpflicht
D.1.3.2
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Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer
durch alkoholische Getréanke oder andere berauschende
Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Auch in der Kfz-Haftpflicht, Kasko-, Kfz-Schutz-
brief, Kfz-Unfall- und der Auslandsschaden Plus Versiche-
rung besteht fir solche Fahrten nach D.1.2.1, A.2.10.2,
A.3.10.2, A.4.11.2 und A.6.5.3 kein oder eingeschrankter
Versicherungsschutz.

Der Fahrer und die Insassen mussen wéhrend der Fahrt
einen vorgeschriebenen Sicherheitsgurt angelegt haben,
es sei denn das Nichtanlegen ist gesetzlich erlaubt. War
zum Unfallzeitpunkt der Sicherheitsgurt nicht im Rahmen
der gesetzlichen Vorschriften angelegt, werden die Leis-
tungen in dem Umfang, wie dies in einem Haftpflichtfall
erfolgen wirde, gekirzt, hdchstens jedoch um 50 %.



D.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

D.2.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in D.1 geregelten
Pflichten haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verlet-
zen Sie lhre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt,
unsere Leistung in einem der Schwere |hres Verschuldens
entsprechenden Verhdltnis zu kirzen. Weisen Sie nach,
dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben,
bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung aus D.1.2.1 Satz 2 sind wir Ihnen, dem Halter oder
Eigentimer gegenlber zur Leistung verpflichtet, soweit
Sie, der Halter oder Eigentiimer durch den Versicherungs-
fall als Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht gefiihrt
hat, einen Personenschaden erlitten haben.

D.2.2 Abweichend von D.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet,
soweit die Pflichtverletzung weder fiir den Eintritt des Ver-
sicherungsfalls noch fur den Umfang unserer Leistungs-
pflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht

arglistig verletzen.

Beschrédnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

D.2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.2.1
ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen
und den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Be-
trag von hdchstens je 5.000 EUR beschrankt.

Dies gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von Ihnen
vorgenommenen Gefahrerhdhung (§§ 23, 26 Versiche-
rungsvertragsgesetz) vollstandig oder teilweise von der
Leistungspflicht befreit sind.

D.2.4 Gegenlber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vor-
satzlich begangene Straftat erlangt (z. B. durch Diebstahl),

sind wir vollstédndig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

E.1 Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

E.1.1 Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht

E.1.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu
einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb einer
Woche anzuzeigen.

E.1.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine an-
dere Behorde im Zusammenhang mit dem Schadenereig-
nis, sind Sie verpflichtet, uns dies unverziiglich mitzuteilen.
Dies gilt auch, wenn Sie uns das Schadenereignis bereits

gemeldet haben.

Aufklérungspflicht

E.1.1.3 Sie missen alles tun, was zur Aufklarung des Versiche-
rungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht er-
forderlich ist.

Sie mussen dabei insbesondere folgende Pflichten be-
achten:

— Sie dirfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetz-
lich erforderlichen Feststellungen zu ermdglichen oder
die dabei erforderliche Wartezeit zu beachten. Ist die er-
forderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich be-
rechtigt oder entschuldigt vom Unfallort entfernt, missen
Sie die Feststellungen unverziglich nachtraglich ermogli-
chen (Unfallflucht nach § 142 Strafgesetzbuch).

— Sie mussen unsere Fragen zu den Umstanden des
Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu
unserer Leistungspflicht wahrheitsgemaB und vollstan-
dig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns in
Textform antworten.

— Sie mussen uns angeforderte Nachweise vorlegen,
soweit es lhnen billigerweise zugemutet werden kann,
diese zu beschaffen.

— Sie mussen unsere fir die Aufklarung des Schadens
erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies fur Sie
zumutbar ist.

— Sie mussen uns Untersuchungen zu den Umsténden
des Schadenereignisses und zu unserer Leistungs-
pflicht ermdéglichen, soweit es Ihnen zumutbar ist.

Schadenminderungspflicht

E1.1.4 Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses
nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen. Sie haben hierbei unsere Weisungen,
soweit flr Sie zumutbar, zu befolgen.

E.1.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.1 Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie
verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Er-
hebung des Anspruchs mitzuteilen.

Anzeige von Kleinschdden

E.1.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht
mehr als 500 EUR betragt, selbst regulieren oder regulieren
wollen, missen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen,
wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.1.2.3 Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht
(z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverziig-
lich anzuzeigen.

E.1.2.4 Sie mussen uns die FUhrung des Rechtsstreits Uberlassen.

Wir sind berechtigt, auch in lnrem Namen, einen Rechts-
anwalt zu beauftragen. Diesem muissen Sie Vollmacht so-
wie alle erforderlichen Auskuinfte erteilen und angeforderte
Unterlagen zur Verflgung stellen.

Bei drohendem Fristablauf

E.1.25 Wenn lhnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf kei-
ne Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen einen
Mahnbescheid oder einen Bescheid einer Behdrde fristge-
recht den erforderlichen Rechtsbehelf (z. B. Widerspruch)
einlegen.

E.1.3 Zusitzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.1.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile
sind Sie abweichend von E.1.1.1 verpflichtet, uns dies un-
verziglich in Textform anzuzeigen. Ihre Schadenanzeige
muss von lhnen unterschrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E.1.3.2 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahr-
zeugs bzw. mitversicherter Teile missen Sie unsere Wei-
sungen einholen, soweit die Umstande dies gestatten. Sie
mussen unsere Weisungen befolgen, soweit lhnen dies
zumutbar ist.

Anzeige bei der Polizei

E.1.3.3 Ubersteigt ein Entwendungsschaden, Brandschaden oder
ein Schaden durch ZusammenstoB mit Tieren den Betrag
von 500 EUR, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis
unverzuglich anzuzeigen.

E.1.4 Zusatzlich in der Kfz-Schutzbriefversicherung

Einholen unserer Weisung

E.1.41 Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen missen
Sie unsere Weisungen einholen, soweit die Umsténde dies
gestatten, und befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweige-
pflicht
E.1.4.2 Sie missen uns jede zumutbare Untersuchung Uber die
Ursache und Hohe des Schadens und tber den Umfang
unserer Leistungspflicht gestatten. AuBerdem missen Sie
Originalbelege zum Nachweis der Schadenh&he vorlegen
und die behandelnden Arzte im Rahmen von § 213 Ver-
sicherungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht ent-
binden.

Anzeige bei der Polizei

E.1.4.3 Wurden |hnen ein oder mehrere Fahrzeugschliissel ge-
stohlen oder geraubt, sind Sie verpflichtet, das Schaden-
ereignis unverziglich bei der Polizei anzuzeigen.

E.1.5 Zusétzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

E.1.5.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Fol-
ge, missen die aus dem Versicherungsvertrag Begtinstig-
ten uns dies innerhalb von 48 Stunden melden. Dies gilt
auch, wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das
Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns
beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.
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Medizinische Versorgung

E.1.5.2 Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fiih-
ren kann, missen Sie unverziiglich einen Arzt hinzuziehen,
seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufkldrung

E.1.5.3 Fur die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir

mdglicherweise Auskinfte von

— Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder
untersucht haben.

— anderen Versicherern, Versicherungstrdgern und Be-
hérden.

Sie missen es uns ermdglichen, die erforderlichen Aus-
kiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den
genannten Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu er-
teilen. Ansonsten mussen Sie die Auskunfte selbst einholen
und uns zur Verfligung stellen. Wir beauftragen Arzte, falls
dies fur die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Von diesen Arzten miissen Sie sich untersuchen lassen. Wir
tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall,
der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass an-
geforderte Berichte alsbald erstellt werden.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditat

E.1.54 Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist fir die Feststellung
und Geltendmachung der Invaliditat nach A.4.5.1.
E.1.6 Zusatzlich in der Fahrer Plus Versicherung

Anzeige innerhalb 48 Stunden bei Todesfall

E.1.6.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Fol-
ge, missen die aus dem Versicherungsvertrag Begunstig-
ten uns dies innerhalb von 48 Stunden melden. Dies gilt
auch, wenn der Unfall schon angezeigt ist. Uns ist das
Recht zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns
beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Medizinische Versorgung

E.1.6.2 Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fiih-
ren kann, missen Sie unverziglich einen Arzt hinzuziehen,
seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.

Medizinische Aufkldrung

E.1.6.3 Fur die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir

maoglicherweise Auskinfte von

— Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder
untersucht haben.

— anderen Versicherern, Versicherungstragern und Be-
horden.

Sie missen es uns ermdglichen, die erforderlichen Aus-
kiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den
genannten Stellen erlauben, uns die Auskiinfte direkt zu
erteilen. Ansonsten mussen Sie die Auskinfte selbst
einholen und uns zur Verfugung stellen. Wir beauftragen
Arzte, falls dies fir die Priifung unserer Leistungspflicht
erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen Sie sich unter-
suchen lassen. Wir tragen die notwendigen Kosten und
den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung ent-
steht. Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken,
dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.

Aufkldrung Ihrer Anspriiche gegen Dritte
E.1.6.4 Sie missen alles tun, was der Aufklarung moglicher An-
spriiche gegen Dritte dienen kann.

Insbesondere missen Sie unsere Fragen zu mdglichen
Anspriichen gegen Dritte, die sich auf den Umfang unserer
Leistungspflicht auswirken kdénnen, wahrheitsgemaB und
vollstédndig beantworten. Entsprechende Nachweise mus-
sen Sie uns vorlegen.

Wahrung Ihrer Anspriiche gegen Dritte

E.1.6.5 Sie haben lhren Anspruch gegen den Dritten unter Beach-
tung der Form- und Fristvorschriften zu wahren, soweit
Ihnen dies zumutbar ist.

E.1.7 Zusétzlich in der Auslandsschaden Plus Versicherung

Unterstiitzung bei der Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber
Dritten
E.1.71 Sie haben uns bei der Geltendmachung des Anspruchs
gegenuber Dritten zu unterstitzen und unsere Weisungen

zu befolgen.

Polizeiliche Aufnahme des Unfalls
E1.7.2 Sie sind verpflichtet, den Unfall polizeilich aufnehmen zu
lassen.

Einholen unserer Weisung

E.1.7.3 Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahr-
zeugs haben Sie unsere Weisungen einzuholen, soweit die
Umsténde dies gestatten, und diese zu befolgen, soweit
Ihnen dies zumutbar ist.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweige-
pflicht
E1.7.4 Zur Feststellung von Schadenersatzanspriichen wegen
eines erlittenen Personenschadens sind Sie verpflichtet,
sich von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen
zu lassen. Die notwendigen Kosten tragen wir. Sie sind
verpflichtet, Arzte, die Sie auch aus anderen Anlissen
behandelt oder untersucht haben, andere Versicherer,
Versicherungstrédger und Behorden von der Schweige-
pflicht im Rahmen von § 213 Versicherungsvertragsgesetz
zu entbinden und zu ermachtigen, uns alle erforderlichen
Auskinfte zu erteilen.

E.1.8 Zusétzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung

Besondere Anzeigepflicht

E.1.8.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu
einer Leistung nach dem USchadG fihren kdnnte, — so-
weit zumutbar — sofort anzuzeigen, auch wenn noch keine
Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche erhoben
worden sind.

E.1.8.2 Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und

umfassend zu informieren Uber:

— die lhnen gemiB § 4 USchadG obliegende Information
an die zustandige Behorde,

— behdrdliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder
Sanierung eines Umweltschadens lhnen gegentiber,

— die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem
Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung,
Begrenzung oder Sanierung eines Umweltschadens,

— den Erlass eines Mahnbescheids,
— eine gerichtliche Streitverkiindung,

— die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen
oder gerichtlichen Verfahrens.

Sie mussen nach Méglichkeit fur die Abwendung und Min-
derung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu
befolgen, soweit es fiir Sie zumutbar ist. Sie haben uns
ausfihrliche und wahrheitsgeméaBe Schadenberichte zu
erstatten und uns bei der Schadenermittlung und -regu-
lierung zu unterstitzen. Alle Umsténde, die nach unserer
Ansicht fur die Bearbeitung des Schadens wichtig sind,
mussen Sie uns mitteilen sowie alle daflir angeforderten
Schriftstiicke Ubersenden.

MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Um-
weltschéden sind unverziglich mit uns abzustimmen.

Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im
Zusammenhang mit Umweltschaden mussen Sie fristge-
maB Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbe-
helfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Ver-
fahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die
Flhrung des Verfahrens zu Uberlassen. Im Falle des ge-
richtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt
in lnrem Namen. Sie miissen dem Rechtsanwalt Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die ange-
forderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

E.1.8.3

E.1.84

E.1.8.5

E.1.8.6

E.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskurzung

E.2.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine |hrer in E.1.1 bis E.1.8 ge-
regelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz.
Verletzen Sie eine Ihrer Pflichten grob fahrlassig, sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere |hres
Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Wei-
sen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahrlassig ver-
letzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.
Fir die vollstdndige oder teilweise Leistungsfreiheit bei
Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im
Schadenfall gilt folgende weitere Voraussetzung:
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Wir haben Sie durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen. Die Hinweispflicht be-
steht allerdings nicht, wenn es uns aufgrund der Umstande
unmdglich ist, Ihnen diesen Hinweis rechtzeitig zu geben.
Dies gilt insbesondere im Falle der Wartepflicht zur Ermdgli-
chung der Feststellungen nach einem Unfall (Ziffer E.1.1.3).

Abweichend von E.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet,
soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder
fur die Feststellung des Versicherungsfalls noch fir die
Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ur-
séchlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig
verletzen.

Beschrédnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.2.2

E.2.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.2.1
ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen
und den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Be-
trag von héchstens je 2.500 EUR beschrankt.

E.2.4 Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von

hdéchstens je 5.000 Euro, wenn Sie die Aufklarungs- oder
Schadenminderungspflicht nach E.1.1.3 und E.1.1.4

- vorsétzlich und
— in besonders schwerwiegender Weise

verletzt haben. Dies ist z. B. bei unerlaubtem Entfernen
vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren Sach-
schadens der Fall.

Volistédndige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.2.5 Verletzen Sie Ihre Pflichten in der Absicht, sich oder einem
anderen einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu ver-
schaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich
des erlangten Vermdgensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Kfz-Umwelt-
schadenversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
E.2.6 Verletzen Sie lhre Pflichten nach

- E.1.2.1 (Anzeige auBergerichtlich geltend gemachter
Anspriiche)

— E.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspri-
che) oder

— E.1.2.4 (Prozessflihrung durch uns)

und flihrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die
Uber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage ge-
schuldeten Entschadigung erheblich hinausgeht, gilt:

— Bei vorsétzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von
uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstédndig von unserer
Leistungspflicht frei.

— Bei grob fahrlassiger Verletzung sind wir berechtigt,
unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in
einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden
Verhéltnis zu kirzen.

F.1 Pflichten mitversicherter Personen
Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu
Ihren Pflichten sinngemaBe Anwendung. Dies gilt fir die
Technische Aufsicht nur insoweit, wie es nach der Kraft-
fahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung zuléssig ist.

F.2 Ausiibung der Rechte
Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag kénnen nur Sie

als Versicherungnehmer wahrnehmen.

Dies gilt nicht:

— in der Kfz-Haftpflichtversicherung fir mitversicherte
Personen nach A.1.2,

— in der Kfz-Schutzbriefversicherung fir mitversicherte
Personen nach A.3.2,

— in der Kfz-Unfallversicherung fur namentlich versicherte
Personen nach A.4.2.5,

— in der Fahrer Plus Versicherung fiir mitversicherte Per-
sonen nach A.5.2,

— in der Kfz-Umweltschadenversicherung fir mitversicher-
te Personen nach A.7.2.

F.3 Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversi-
cherte Personen

Sind wir Ihnen gegenlber von der Verpflichtung zur Leistung

frei, gilt dies auch gegeniber allen mitversicherten Perso-
nen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung: Gegeniber mitversicherten Personen kdnnen wir
uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

— die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstande
in der Person des Mitversicherten vorliegen oder

— diese Umsténde der mitversicherten Person bekannt
oder infolge grober Fahrldssigkeit nicht bekannt waren.

G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?
Vertragsdauer
G.1.1 Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus Ihrem Versiche-

rungsschein.

Automatische Verldngerung

G.1.2 Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abge-
schlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein
weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kin-
digen. Dies gilt auch, wenn fir die erste Laufzeit nach
Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein Jahr ver-
einbart ist, um die folgenden Versicherungsjahre zu einem
bestimmten Kalendertag beginnen zu lassen.

Versicherungskennzeichen

G.1.3 Der Versicherungsvertrag fir ein Fahrzeug mit Versiche-
rungskennzeichen (z. B. Mofa) endet mit dem Ablauf des
Verkehrsjahres. Einer Kindigung bedarf es hierfir nicht.
Das Verkehrsjahr 18uft vom 1. Mérz bis Ende Februar des

Folgejahres.

Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.14 Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr
vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeit-
punkt, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass kénnen Sie den Ver-

sicherungsvertrag kiindigen?

Kundigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1 Sie kdnnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjah-
res kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns
spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Klindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.2.2 Sie sind berechtigt, einen vorldaufigen Versicherungsschutz
zu kindigen. Die Kindigung wird sofort mit Zugang bei
uns wirksam.

Kundigung nach einem Schadenereignis
G.2.3 Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen Sie
den Vertrag kiuindigen.

Die Kfz-Haftpflichtversicherung kénnen Sie nur kiindigen,
wenn

— wir unsere Leistungspflicht anerkannt haben oder

— wir unsere Leistungspflicht zu Unrecht abgelehnt haben
oder

— wir lhnen die Weisung erteilen, es Gber den Anspruch des
Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen oder

— in einem Rechtsstreit mit einem Dritten Uber die Ent-
schadigung ein rechtskraftiges Urteil ergangen ist.

In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss uns die Kindi-
gung innerhalb eines Monats, nach dem Sie von dem Kiin-
digungsgrund Kenntnis erlangt haben, zugehen.

In den Ubrigen Versicherungsarten muss uns die Kindi-
gung innerhalb eines Monats nach Beendigung der Ver-
handlungen Uber die Entschadigung zugehen.

G.2.4 Sie kénnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu
einem spéteren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf

des Vertrags, wirksam werden soll

Kuindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.2.5 VerduBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsver-
steigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den
Erwerber Uber. Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag
innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kindigen.
Bei fehlender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung
beginnt die Kiindigungsfrist des Erwerbers erst ab Kennt-
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nis. Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit so-
fortiger Wirkung oder zum Ablauf des Vertrags endet.

SchlieBt der Erwerber fir das Fahrzeug eine neue Versi-
cherung ab und legt er bei der Zulassungsbehdérde eine
Versicherungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als
Kiindigung des Ubergegangenen Vertrags. Die Kiindigung
wird zum Beginn der neuen Versicherung wirksam.

Kuindigung bei Beitragserh6hung

G.2.7 Erhéhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts
nach J.1 bis J.3 den Beitrag, kénnen Sie den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung
Uber die Beitragserhdhung kiindigen. Die Kindigung ist
sofort wirksam, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu
dem die Beitragserhdhung wirksam geworden wére. Wir
teilen Ihnen die Beitragserh6hung spétestens einen Monat
vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindi-
gungsrecht hin. Zusatzlich machen wir bei einer Beitrags-
erhéhung nach J.3 den Unterschied zwischen bisherigem
und neuem Beitrag kenntlich.

Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8 Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs
nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr
als 10 %, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer
Frist kiindigen.

Kiindigung bei Anderung der Versicherungsbedingungen

G.2.9 Machen wir von unserem Recht zur Anderung der Versi-
cherungsbedingungen nach N Gebrauch, kénnen Sie den
Vertrag innerhalb von sechs Wochen nach Zugang unserer
Anderungsmitteilung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort
wirksam, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die
Anderung der Bedingungen wirksam geworden ware. Wir
teilen lhnen die Anderung spétestens sechs Wochen vor
dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf lhr Kiindi-
gungsrecht hin.

G.2.6

G.3 Wann und aus welchem Anlass kdnnen wir den Ver-

sicherungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.3.1 Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungs-
jahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie

Ihnen spatestens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Klindigung des vorldufigen Versicherungsschutzes

G.3.2 Wir sind berechtigt, einen vorldufigen Versicherungs-
schutz zu kiindigen. Die Kindigung wird nach Ablauf von
zwei Wochen nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3 Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kénnen wir
den Vertrag kindigen. Die Kfz-Haftpflichtversicherung
kénnen wir nur kindigen, wenn wir unsere Leistungs-
pflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben oder
nachdem in einem Rechtsstreit mit einem Dritten Uber die
Entschadigung ein rechtkréftiges Urteil ergangen ist.

In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss Ihnen die Kindi-
gung innerhalb eines Monats nachdem wir unsere Leis-
tungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben
oder innerhalb eines Monats seit der Rechtskraft des im
Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils zugehen.

In den Ubrigen Versicherungsarten muss lhnen die Kindi-
gung innerhalb eines Monats nach Beendigung der Ver-
handlungen Uber die Entschadigung zugehen.

Unsere Kindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang
bei lhnen wirksam.

Kuindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziiglich
Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung
nach C.2.2 nicht innerhalb der zweiwdchigen Frist gezahilt,
kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kindi-
gen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie diese
Betrage innerhalb eines Monats ab Zugang der Kiindigung
zahlen (siehe auch C.2.4).

Kiindigung bei Verletzung Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs
G.3.5 Haben Sie eine Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahr-
zeugs nach D verletzt, kénnen wir innerhalb eines Monats,
nachdem wir von der Pflichtverletzung Kenntnis erlangt

haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies

gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Pflicht weder
vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt haben.

Klindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6 Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach
K.5, kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kundi-
gen. Kénnen Sie nachweisen, dass die Anderung weder
auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassigkeit beruht, wird die
Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zu-
gang bei Ihnen wirksam.

Kuindigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahr-
zeugs nach G.7 kdnnen wir dem Erwerber gegenuber kiin-
digen. Wir haben die Kiindigung innerhalb eines Monats
ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der
VerauBerung oder Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt
haben. Unsere Kundigung wird einen Monat nach ihrem
Zugang beim Erwerber wirksam.

G.4
G.4.1

Kiindigung einzelner Versicherungsarten

Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko-, Kfz-Schutzbrief, Kfz-Unfall-,
Fahrer Plus und Auslandsschaden Plus Versicherung sind
jeweils rechtlich selbststéndige Vertrage. Die Kiindigung
eines dieser Vertrage bertihrt das Fortbestehen anderer
nicht. Abweichend hiervon enden bei einer Kiindigung

— der Kfz-Haftpflichtversicherung auch die Kfz-Haftpflicht
Plus, Fahrer Plus, die Auslandsschaden Plus und

- die Kfz-Umweltschadenversicherung (sieche A.3, A.5,
A.6 und A.7).

— der Kaskoversicherung auch die Kasko Plus Versiche-
rung (siehe A.3).

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kindi-
gungsanlasses zu einem dieser Vertrage alle weiteren Ver-

trage fir das Fahrzeug zu kiindigen.

G.4.3 Kuindigen wir von mehreren fir das Fahrzeug abgeschlos-
senen Vertragen nur einen, kénnen Sie die Kiindigung auf
die gesamte Kfz-Versicherung ausdehnen. Hierzu mussen
Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer
Kiindigung mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der
anderen Vertrage nicht einverstanden sind. Entsprechend
haben wir das Recht, die gesamte Kfz-Versicherung zu kiin-

digen, wenn Sie von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung, wenn
in einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert sind.

G.4.4

G.5 Zugang der Kiindigung
Eine Kindigung ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der

jeweiligen Frist zugeht.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung
Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres
steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes ent-

fallende Beitrag anteilig zu.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.71 VerauBern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den
Erwerber Uber. Dies gilt nicht fur die Kfz-Unfallversiche-
rung und die Fahrer Plus Versicherung.

G.7.2 Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entspre-
chend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem
Neuabschluss des Vertrags verlangen wirden, anzupas-
sen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Erwerbers, die
entsprechend seines bisherigen Schadenverlaufs ermittelt
wird. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Uber-

gang der Versicherung folgt.

G.7.3. Den Beitrag fir das laufende Versicherungsjahr kdnnen wir

entweder von Ihnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der VerduBerung

G.7.4 Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerauBe-
rung des Fahrzeugs unverzlglich anzuzeigen. Unterbleibt
die Mitteilung, droht unter den Voraussetzungen des § 97
Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versiche-
rungsschutzes.

Kidndigung des Vertrags

G.7.5 Im Falle der VerauBerung kénnen der Erwerber nach G.2.5
und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann
kénnen wir den Beitrag nur von lhnen verlangen.
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Zwangsversteigerung
G.7.6 Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzu-
wenden, wenn lhr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswedfall (z. B. durch Fahrzeugverschrottung)
Fallt das versicherte Wagnis endgiltig weg, steht uns der
auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende Beitrag

anteilig zu.

H.1 Was ist bei AuBBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1 Wird das versicherte Fahrzeug auBer Betrieb gesetzt, und
soll es zu einem spéteren Zeitpunkt wieder zugelassen
werden, wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung
Uber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die AuBerbetrieb-
setzung mitteilt. Dies gilt nicht, wenn die AuBerbetrieb-
setzung weniger als zwei Wochen betragt oder Sie die
uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen Versiche-
rungsschutzes verlangen.

Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fir
Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen (z. B. Mofas),
Wohnwagenanhénger sowie bei Vertragen mit ausdriick-
lich kirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4 Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewéhren wir
Ihnen wahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung einge-
schrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst
- die Kfz-Haftpflichtversicherung,

— die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im
Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Voll- oder Teil-
kaskoversicherung bestand,

- die Kfz-Umweltschadenversicherung.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung
H.1.5 Wéhrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie ver-
pflichtet, das Fahrzeug

— in einem Einstellraum (z. B. einer Einzel- oder Sammel-
garage)

— oder auf einem umfriedeten Abstellplatz (z. B. durch
Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)

nicht nur voriibergehend abzustellen. Sie diirfen das Fahr-
zeug auBerhalb dieser Raumlichkeiten auch nicht gebrau-
chen. Verletzen Sie Ihre Pflichten, sind wir unter den Vor-
aussetzungen nach D.2 leistungsfrei.

Wiederanmeldung

H.1.6 Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende
der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versi-
cherungsschutz wieder auf. Das Ende der AuBerbetrieb-
setzung haben Sie uns unverziglich mitzuteilen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.A1.7 Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden
18 Monate nach der AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs,
ohne dass es einer Kiindigung bedarf.

Melden Sie das Fahrzeug wahrend des Bestehens der Ru-
heversicherung mit einer Versicherungsbestatigung eines
anderen Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den
Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Auf-
hebung des Vertrags aufzufordern.

H.1.8

H.2
H.2.1

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?
Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelas-
sen sind, gewdhren wir den vereinbarten Versicherungs-
schutz wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen
dokumentierten Zeitraums (Saison).

AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz
nach H.1.4 und H.1.5.

Fur Fahrten auBerhalb der Saison haben Sie innerhalb des
fur den Halter zustdndigen Zulassungsbezirks und eines
angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung
Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

H.2.2

H.2.3

— im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder

— wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder
Abgasuntersuchung durchgefiihrt werden.

H.3 Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

H.3.1 In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungs-
schutz auch fur Zulassungsfahrten mit ungestempelten
Kennzeichen. Dies gilt nicht fir Fahrten, fir die ein rotes
Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden
muss.

Was sind Zulassungsfahrten?
H.3.2 Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang
mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind:

— Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stem-
pelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer Haupt-
untersuchung oder einer Sicherheitsprifung innerhalb
des zustandigen Zulassungsbezirks und eines angren-
zenden Bezirks mit ungestempelten Kennzeichen, wenn
die Zulassungsbehdrde vorab ein solches erteilt hat.

— Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem
bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des
Tages der AuBerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

H.4 Welche Besonderheiten gelten bei Wechselkenn-
zeichen?

Auf offentlichen Wegen oder Platzen diurfen Sie ein mit
Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug nur gemaB

D.1.1.5 nutzen oder abstellen.

H.4.1

Verletzen Sie diese Regelung, sind wir unter den Voraus-
setzungen nach D.2 leistungsfrei.

Auf nicht offentlichen Wegen oder Platzen genieBen Sie
den vereinbarten Versicherungsschutz auch, wenn das mit
Wechselkennzeichen zugelassene Fahrzeug das Wechsel-
kennzeichen nicht vollstéandig tragt.

H.4.2

1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung rich-
tet sich die Einstufung in eine SF-Klasse und der sich da-
raus ergebende Beitragssatz nach Ihrem Schadenverlauf.
Der Beitrag fiir die Fahrer Plus Versicherung ist proportional
vom Beitrag der Kfz-Haftpflichtversicherung abhingig. An-
dert sich nach diesen Bestimmungen der Beitragssatz zu
Ihrer Kfz-Haftpflichtversicherung, fiihrt dies auch zu einer
Anderung des Beitrags der Fahrer Plus Versicherung.
Dies gilt nur fir die in den Tabellen des Anhangs 1 aufge-
fuhrten Fahrzeuge und nicht fir
— Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen flihren
missen
— Wagnisse des Kraftfahrzeughandels und -handwerks
Wagnisse der Kraftfahrzeughersteller
Fahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fuhren
Fahrzeuge, die rote Kennzeichen oder Kurzzeitkenn-
zeichen fiihren
Fahrzeuge, die gemaB Anhang 5 in Oldtimer Optimal
versichert sind
— Young & Drive Versicherungen.

1.2 Ersteinstufung

1.2.1 Ersteinstufung in SF-Klasse 0
Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenver-
laufs nach 1.6 und liegen die Voraussetzungen fur die Erst-
einstufung nach 1.2.2 nicht vor, wird er in die SF-Klasse 0
eingestuft.

1.2.2 Sondereinstufung

Ersteinstufung eines Pkw in SF-Klasse 72

1.2.2.1 Beginnt |hr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines
Schadenverlaufs nach 1.6., wird er in die SF-Klasse V2 ein-
gestuft, wenn die Voraussetzungen fiir die Sondereinstu-
fung nach 1.2.2.2 nicht vorliegen.

Sondereinstufung eines Pkw, Kraftrads, Leichtkraftrads, Leichtkraft-

rollers, Trikes, Quads oder Campingfahrzeugs als Zweitwagen

1.2.2.2 Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw, ein Kraftrad, ein Leicht-
kraftrad, einen Leichtkraftroller, ein Trike, Quad oder Cam-
pingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs
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1.2.3

1.3.1

1.3.2
1.3.2.1

1.3.2.2

1.3.2.3

1.3.2.4

nach 1.6, richtet sich die Ersteinstufung dieses Zweitwa-
gens nach der SF-Klasse des Erstfahrzeugs, wenn

a) fur Sie, Ihren Ehepartner, eingetragenen Lebenspart-
ner, lhren mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft leben-
den Lebenspartner oder fir ein Elternteil bereits eine
Kfz-Haftpflichtversicherung fiir einen Pkw, ein Kraftrad,
Leichtkraftrad, Leichtkraftroller, Trike, Quad, Camping-
fahrzeug, einen Lieferwagen oder Lkw als Erstfahrzeug
bei uns besteht oder

b) fur Sie bei uns schadenfrei eine Versicherung flr ein
Kraftfahrzeug mit Versicherungskennzeichen bestan-
den hat.

Die Einstufung des Zweitwagens erfolgt dann in

- SF Y2, wenn das Erstfahrzeug in SF V2 eingestuft ist oder
flr Sie mindestens 6 Monate schadenfrei eine Versiche-
rung fiir ein Versicherungskennzeichen bestanden hat,

- SF 1, wenn das Erstfahrzeug in SF 1 eingestuft ist oder
fir Sie mindestens ein Verkehrsjahr schadenfrei eine
Versicherung fur ein Versicherungskennzeichen bestan-
den hat,

— SF 2, wenn das Erstfahrzeug in SF 2 eingestuft ist oder
fur Sie mindestens zwei Verkehrsjahre schadenfrei eine
Versicherung fiir ein Versicherungskennzeichen bestan-
den hat,

— SF 3, wenn das Erstfahrzeug mindestens in SF3 ein-
gestuft ist oder fur Sie mindestens drei Verkehrsjahre
schadenfrei eine Versicherung fur ein Versicherungs-
kennzeichen bestanden hat.

Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflicht-
versicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, Kraftrad, Leicht-
kraftrad, Leichtkraftroller, Trike, Quad oder ein Camping-
fahrzeug und schlieBen Sie neben der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung eine Vollkaskoversicherung mit einer Laufzeit
von einem Jahr ab (siehe G.1.2), kdnnen Sie verlangen,
dass die Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kfz-
Haftpflichtversicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn flr
das versicherte Fahrzeug oder fiir ein Vorfahrzeug im
Sinne von 1.6.1.1 innerhalb der letzten zwdlf Monate be-
reits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem
Fall Gbernehmen wir den Schadenverlauf der Vollkasko-
versicherung nach |.6.

Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen lhren Vertrag zum 1. Januar eines jeden Jahres
nach seinem Schadenverlauf im vergangenen Kalender-
jahr neu ein. Bei einem Schadenereignis ist der Tag der
Schadenmeldung maBgeblich dafiir, welchem Kalender-
jahr der Schaden zugeordnet wird.

Wirksamwerden der Neueinstufung

Die Neueinstufung gilt ab dem 1. Januar im neuen Ka-
lenderjahr. Bei kurzfristigen Vertrdgen bzw. Vertragen mit
einem Einmalbeitrag gilt die Neueinstufung ab der ersten
Beitragsfalligkeit im neuen Kalenderjahr.

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist der Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schaden-
frei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wéhrend
dieser Zeit ununterbrochen bestanden, wird ihr Vertrag in
die nachst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle
im Anhang 1 eingestuft.

Hat der Versicherungsschutz wéhrend des gesamten
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir
Ihren Vertrag aus der SF-Klasse %2, 0 oder M bei schaden-
freiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat lhr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines
Kalenderjahres mit einer Sondereinstufung in SF-Klasse 3,
2,1, %2, oder in 0 begonnen und bestand bis zum 31. De-
zember mindestens sechs Monate Versicherungsschutz,
stufen wir lhren Vertrag bei schadenfreiem Verlauf in die
néchst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im
Anhang 1 ein.

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen
zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei schadenfreiem
Verlauf des Vertrags eine Besserstufung nach 1.3.2.1 nur
vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betrégt.

1.3.3

Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Rabattschutz ist nicht vereinbart

1.3.3.1

Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbe-
lastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabelle in An-
hang 1 zurtickgestuft.

Rabattschutz ist vereinbart

1.3.3.2

1.3.4

Wenn Sie zu Ihrem Vertrag Rabattschutz vereinbart haben,
gilt Folgendes:

Schaden, die wahrend der Geltungsdauer des Rabatt-
schutzes eintreten, fuhren in der jeweiligen Versicherungs-
art (Kfz-Haftpflichtversicherung, Vollkaskoversicherung)
nicht zur Rickstufung Ihrer SF-Klasse. Ihr Vertrag verbleibt
im folgenden Kalenderjahr in der bisherigen SF-Klasse.

Sind wahrend der Dauer des Versicherungsschutzes und
vor Beginn des Rabattschutzes bereits belastende Scha-
den eingetreten, gelten fiir diese Schaden die Regelungen
nach .3.3.1.

Mit der Beendigung der Kfz-Haftpflichtversicherung und/
oder Vollkaskoversicherung endet auch der Rabattschutz
fur die jeweilige Versicherungsart, ohne dass es einer
Klndigung bedarf. Bei Verkauf des Fahrzeuges endet der
Rabattschutz zum Zeitpunkt des Ubergangs der Versiche-
rung auf den Erwerber gem. G.7.

Das Recht auf Kindigung des Versicherungsvertra-
ges nach G.2 und G.3 bleibt von den Regelungen zum
Rabattschutz unberihrt.

Nach Beendigung des Vertrags wird bei einem Wechsel
des Versicherers nur die schadenfreie Zeit bestétigt, die
sich ohne diese Sondereinstufung ergibt.

Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungs-
schutzes auf den Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Wiederinkraftsetzung der Versicherung

1.3.4.1

Unbeschadet einer Riickstufung aufgrund einer Schaden-
meldung, die vorrangig vorzunehmen ist, gilt nach einer
Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetrieb-
setzung, Saisonkennzeichen auBerhalb der Saison, Ver-
tragsbeendigung, VerduBerung, Wagniswegfall):

a) Betragt die Unterbrechung héchstens sechs Monate,
Ubernehmen wir den Schadenverlauf, als wére der
Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

b) Betragt die Unterbrechung mehr als sechs Monate,
Ubernehmen wir den Schadenverlauf wie er vor der
Unterbrechung bestand.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als zehn Jahre, tber-
nehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht. Wir Gber-
nehmen jedoch den Schadenverlauf wie er vor der Un-
terbrechung bestand, wenn uns der Vorversicherer die
Vorversicherungszeit nach 1.8 bestatigt.

Im Folgejahr nach der Wiederinkraftsetzung der Versicherung

1.3.4.2

1.4

1.4.1

In dem der Wiederinkraftsetzung folgenden Kalenderjahr
richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Scha-
denverlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz
in dem Kalenderjahr der Wiederinkraftsetzung bestand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der
Wiederinkraftsetzung mindestens sechs Monate, wird
der Vertrag entsprechend seines Verlaufs so einge-
stuft, als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der
Wiederinkraftsetzung weniger als sechs Monate, unter-
bleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien Verlaufs.

Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter
Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

Es wurde kein Schadenereignis gemeldet

1.4.1.1
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Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgen-
den Vorraussetzungen vor:

— Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines
Kalenderjahres ununterbrochen bestanden und

— uns wurde in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet,
fur das wir Entschadigungen leisten oder Ruckstellun-
gen bilden mussten. Dazu z&hlen nicht Kosten fir Gut-
achter, Rechtsberatung und Prozesse.



Es wurde ein Schadenereignis gemeldet

1.4.1.2 Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag
als schadenfrei, wenn eine der folgenden Voraussetzungen
vorliegt:

a) Wir leisten Entschéadigung oder bilden Ruckstellungen
nur

— aufgrund von Abkommen der Versicherungsun-
ternehmen untereinander oder mit Sozialversiche-
rungstrégern oder

— wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehr-
fachversicherung.

b) Wir I6sen Riickstellungen fir das Schadenereignis in
den drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalender-
jahren auf, ohne eine Entschadigung geleistet zu haben.

c) Der Verursacher des Schadens oder dessen Haftpflicht-
versicherung erstattet uns unsere Entschadigung in vol-
lem Umfang.

d) Wir leisten in der Vollkaskoversicherung Entschadigung
oder bilden Riickstellungen fiir ein Schadenereignis,
das unter die Leistung der Teilkasko- oder Kfz-Schutz-
briefversicherung fallt.

e) Sie nehmen lhre Vollkaskoversicherung nur deswegen
in Anspruch, weil eine Person mit einer gesetzlich vor-
geschriebenen Haftpflichtversicherung fir das Scha-
denereignis zwar in vollem Umfang haftet, Sie aber ge-
genlber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch
haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz oder
teilweise versagt hat.

1.4.2
1.4.2.1

Schadenbelasteter Verlauf

Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn
Sie uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder mehrere
Schadenereignisse melden, fur die wir Entschadigungen
leisten oder Rickstellungen bilden missen. Hiervon aus-
genommen sind die Falle nach 1.4.1.2.

1.4.2.2 Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunachst als
schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden Kalen-
derjahr Entschadigungen oder bilden Ruckstellungen fur
diesen Schaden, stufen wir lhren Vertrag zum 1. Januar

des dann folgenden Kalenderjahres zurtck.

1.5 Wie Sie eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflicht- und
Vollkaskoversicherung vermeiden kénnen
Sie kénnen eine Rickstufung in der Kfz-Haftpflicht- und
Vollkaskoversicherung vermeiden, wenn Sie uns unsere
Entschadigung freiwillig, also ohne vertragliche oder ge-
setzliche Verpflichtung, erstatten. Um lhnen hierzu Ge-
legenheit zu geben, unterrichten wir Sie nach Abschluss
der Schadenregulierung Uber die Hohe unserer Entschadi-
gung. Voraussetzung ist, dass unsere Entschadigung nicht
mehr als 1.000 EUR betragt.

Ihr Versicherungsvertrag wird als schadenfrei behandelt,
wenn Sie uns die Entschadigung

— bei Pkw in Basis innerhalb von sechs Monaten

— bei Pkw in Optimal und allen anderen Fahrzeugarten in-
nerhalb von zwélf Monaten

zur Kfz-Haftpflichtversicherung nach unserer Mitteilung
bzw. zur Vollkaskoversicherung nach Erhalt der Entscha-
digung erstatten.

Haben wir Sie Uber den Abschluss der Schadenregulie-
rung und Uber die Héhe des Erstattungsbetrags unterrich-
tet und muissen wir eine weitere Entschadigung leisten,
fuhrt dies nicht zu einer Erhdhung des Erstattungsbetrags.

1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs

1.6.1 In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf uUber-
nommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags wird auf den
Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzun-

gen nach 1.3.4 und 1.6.2 in folgenden Féallen Gbernommen:
Fahrzeugwechsel
1.6.1.1 Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen
Fahrzeugs angeschafft.
Rabatttausch
1.6.1.2 a) Sie besitzen neben dem versicherten Fahrzeug noch
ein anderes Fahrzeug. Sie verduBern dieses oder setzen

es auBer Betrieb und beantragen die Ubernahme des
Schadenverlaufs.

b) Sie versichern ein weiteres Fahrzeug. Sie beantragen,
dass der Schadenverlauf von dem bisherigen auf das
weitere Fahrzeug Ubertragen wird.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3 Das Fahrzeug einer anderen Person wurde Uberwiegend
von |hnen gefahren und Sie beantragen die Ubernahme
des Schadenverlaufs.

Wechsel des Versicherers
1.6.1.4 Sie wechseln von einem anderen Versicherer zu uns.

Schadenverlauf aus Ihrer Young & Drive Versicherung

1.6.1.5 Sie haben im Rahmen einer bei uns abgeschlossenen
Young & Drive Versicherung bereits schadenfreie Jahre
angesammeltund Siebeantragen die Ubernahme des Scha-
denverlaufs auf ein neues bzw. hinzukommendes Fahrzeug.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende

Voraussetzungen:

Fahrzeuggruppe
1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf Uber-
tragen wird, gehéren derselben Fahrzeuggruppe an oder
das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf Ubernommen
wird, gehort einer hdheren Fahrzeuggruppe an als das
Fahrzeug, auf das Ubertragen wird.
a) Erste Fahrzeuggruppe:
Landwirtschaftliche Zugmaschinen und Gabelstapler.
b) Zweite Fahrzeuggruppe:
Pkw, Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Kraftréder,
Trikes, Quads, Campingfahrzeuge, Lieferwagen, Kran-
ken- und Leichenwagen.
c) Dritte Fahrzeuggruppe:
Taxis, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werk-
verkehr.
d) Vierte Fahrzeuggruppe:
Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Giterver-
kehr, Omnibusse sowie Abschleppwagen.
Eine Ubertragung ist zudem méglich:
— Von einem Lieferwagen auf einen Lkw im Werkverkehr
bis 6.000 kg Gesamtgewicht.
— Von einem Lkw im Werkverkehr auf einen Lkw im ge-
werblichen Guterverkehr bis 6.000 kg Gesamtgewicht.
— Von einem Pkw einschlieBlich Mietwagen und Taxis auf
einen Omnibus mit nicht mehr als 20 Platzen (ohne Fah-
rersitz).

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftoflicht-

und der Vollkaskoversicherung

1.6.2.2 Wir Ubernehmen die Schadenverldufe in der Kfz-Haft-
pflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen.

Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von

einer anderen Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3 Wir Gbernehmen den Schadenverlauf von einer anderen
Person nur fir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der
anderen Person uberwiegend von lhnen gefahren wurde.
Zusatzlich mussen folgende Vorraussetzungen erfiillt sein:

a) Es handelt sich bei der anderen Person um

— |hren Ehepartner, lhren eingetragenen Lebenspart-
ner oder lhren mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner,

- ein Elternteil oder Ihr Kind,

— lhr mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebendes
GroBelternteil, Enkelkind oder Geschwisterteil

— oder Ihren Arbeitgeber;

b) Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der
anderen Person Uberwiegend von lhnen gefahren wur-
de glaubhaft; hierzu gehort insbesondere:

— eine Erklarung in Textform von lhnen und der ande-
ren Person; ist die andere Person verstorben, ist die
Erklarung durch Sie ausreichend.

— die Vorlage einer Kopie lhres Fihrerscheins zum
Nachweis dafiir, dass Sie fur den entsprechenden
Zeitraum im Besitz einer glltigen Fahrerlaubnis
waren;

- 91 -



c) Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Scha-
denverlaufs an Sie einverstanden und gibt damit ihren
Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf;

Besondere Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs aus
einer Young & Drive Versicherung

1.6.2.4

1.6.3

1.6.4

1.7
1.7.1

1.7.2

Wir tbernehmen den Schadenverlauf aus der bei uns ab-
geschlossenen Young & Drive Versicherung als Sonder-
einstufung unter folgenden Voraussetzungen:

— Sie waren Versicherungsnehmer der Young & Drive Ver-
sicherung.

- Die Young & Drive Versicherung hat zum Zeitpunkt der
Ubernahme des Schadenverlaufs mindestens 6 Monate
bestanden.

— Die angesammelten schadenfreien Jahre werden Uber-
tragen auf eine Kfz-Versicherung fur einen Pkw, ein
Kraftrad, ein Leichtkraftrad/-roller, ein Trike, ein Quad
oder ein Campingfahrzeug, die Sie bei uns auf lhren
Namen abschlieBen.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiiber-
gang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehdrige Fahrzeuge
Ubernommen, Gbernehmen wir den Schadenverlauf dieser
Fahrzeuge unter folgenden Voraussetzungen:

- Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des
Schadenverlaufs durch Sie einverstanden und gibt damit
den Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf,

— Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme
des Betriebs die bisherige Risikosituation nicht verédndert
hat.

Sonderersteinstufung nach Nutzung eines Dienst-
wagens

Haben Sie in der Vergangenheit einen auf Ihren Arbeitgeber
zugelassenen Dienstwagen gefahren, stufen wir lhren Ver-
trag in die Schadenfreiheitsklasse ein, die Ihnen zustiinde,
wenn Sie anstelle des Dienstwagens ein eigenes Fahrzeug
gefiihrt hatten.

Folgende Voraussetzungen mussen hierfur erfillt sein:
a) Der Arbeitgeber bestétigt,

— dass lhnen fir den entsprechenden Zeitraum als
Mitarbeiter ein Dienstwagen zur standigen und
alleinigen dienstlichen und privaten Nutzung zur
Verfligung stand und

— ab welchem Zeitpunkt ein entsprechender Dienst-
wagenulberlassungsvertrag mit Ihnen geschlossen
und wann er beendet wurde,

— dass in diesem Zeitraum keine Kfz-Haftpflichtscha-
den mit dem Dienstwagen verursacht wurden. Wenn
Schéden angefallen sind, ist das Schadenjahr und
die jeweilige Anzahl der Schaden anzugeben.

b) Der Dienstwageniberlassungsvertrag ist beendet und
das Ende liegt nicht mehr als 6 Monate zuriick.

c) Eine Addition von Zeitraumen bei verschiedenen Ar-
beitgebern ist nicht méglich.

d) Sie waren fir den entsprechenden Zeitraum im Besitz
einer gultigen Fahrerlaubnis.

e) Eine Kopie des Dienstwageniberlassungsvertrags
und eine Schadenverlaufsbestatigung des Versiche-
rers des Dienstwagens sind uns auf Verlangen zu
Ubermitteln.

f) Bei dem Dienstwagen und dem neuen Privatfahr-
zeug muss es sich um einen Pkw, ein Kraftrad, ein
Leichtkraftrad/-roller, ein Trike, ein Quad oder ein
Campingfahrzeug handeln.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

Die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Voll-
kaskoversicherung koénnen nur zusammen abgegeben
werden.

Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs lhres Vertrags
stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei der Er-
steinstufung lhres Vertrags nach 1.2 bekommen hétten.

1.7.3

1.8
1.8.1

1.8.2

J1

J.2

J.3
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Befand sich Ihr Vertrag in der SF-Klasse M, bleibt diese
Einstufung bestehen.

Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstel-
lung Ihres Vertrags nachzuerheben.

Auskiinfte iber den Schadenverlauf

Wir sind berechtigt, uns bei der Ubernahme eines Scha-
denverlaufs folgende Auskinfte vom Vorversicherer geben
zu lassen:

— Art und Verwendung des Fahrzeugs,
— Beginn und Ende des Vertrags fur das Fahrzeug,

— Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht-
und der Vollkaskoversicherung,

— Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahr-
zeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte Neueinstu-
fung ausgewirkt haben,

— ob fur ein Schadenereignis Ruckstellungen innerhalb von
drei Jahren nach deren Bildung aufgeldst worden sind,
ohne dass Zahlungen geleistet worden sind und

—ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits ent-
sprechende Auskinfte erteilt worden sind.

Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kfz-
Haftpflicht- oder der Vollkaskoversicherung Ihr Fahrzeug
bei einem anderen Versicherer, sind wir berechtigt und
verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskinfte zu Ihrem Ver-
trag und dem versicherten Fahrzeug nach 1.8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatséchlichen
Schadenverlauf ohne Sondereinstufungen. Sondereinstu-
fungen nach 1.2.2.2 in SF %2 und 1 werden bei Pkw so be-
statigt, als 1age keine Sondereinstufung vor. Sondereinstu-
fungen wie die Ersteinstufung in SF-Klasse 2 und 3 nach
1.2.2.2, die besondere Einstufung aufgrund des vereinbar-
ten Rabattschutzes nach I. 3.3.2, die besondere Einstufung
aufgrund einer Young & Drive Versicherung nach 1.6.2.4,
die Sondereinstufung nach Nutzung eines Dienstwagens
nach 1.6.4 und sonstige Sondereinstufungen aufgrund be-
sonderer Vereinbarung werden nicht berticksichtigt.

Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ |hres
Fahrzeugs, konnen Sie Ihrem Versicherungsschein ent-
nehmen, welcher Typklasse lhr Fahrzeug zu Beginn des
Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und in
welchem Umfang sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeug-
typs im Verhéltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erhéht oder
verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihres Fahr-
zeugtyps im Verhéltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann
dies zu einer Zuordnung in eine andere Typklasse fiihren.
Die damit verbundene Beitragsdnderung wird mit Beginn
des néachsten Versicherungsjahres wirksam. Die Klassen-
grenzen konnen Sie der Tabelle im Anhang 2 entnehmen.

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz
des Halters, wird Ihr Fahrzeug einer Regionalklasse zugeord-
net. MaBgeblich ist der Wohnsitz, den uns die Zulassungs-
behdérde zu lhrem Fahrzeug mitteilt. lhrem Versicherungs-
schein kénnen Sie entnehmen, welcher Regionalklasse lhr
Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhdnder ermittelt jahrlich, ob und in
welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in
welcher der Wohnsitz des Halters liegt, im Verhéltnis zu
allen Regionen erhéht oder verringert hat. Andert sich der
Schadenbedarf Ihrer Region im Verhaltnis zu dem aller
Regionen, kann dies zu einer Zuordnung in eine andere
Regionalklasse fihren. Die damit verbundene Beitragsan-
derung wird mit Beginn des néchsten Versicherungsjahres
wirksam. Die Klassengrenzen koénnen Sie der Tabelle im
Anhang 3 entnehmen.

Tarifanderung

Wir sind berechtigt, den Beitrag fir die Kfz-Versiche-
rung der Schadenentwicklung anzupassen, damit ein
angemessenes Verhéltnis von Versicherungsbeitrag und



J.4

J.5

K.1

K.2

Versicherungsleistung gewéhrleistet ist. Der neue Beitrag
darf nicht hoher sein als der Tarifbeitrag fiir eine neu abzu-
schlieBende Kfz-Versicherung mit denselben Grundlagen
zur Beitragsberechnung und mit demselben Deckungsum-
fang sowie bei unveranderter Ausgestaltung der AKB.

Eine Beitragserh6hung wird mit Beginn des nachsten Ver-
sicherungsjahres wirksam, wenn wir lhnen die Anderung
spatestens 1 Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwer-
dens unter Kenntlichmachung der Unterschiede zwischen
altem und neuem Beitrag mitteilen und Sie schriftlich tber
Ihr Kiindigungsrecht informieren.

Vermindert sich der Tarifbeitrag, werden wir lhren Versi-
cherungsbeitrag mit Wirkung vom Beginn des néchsten
Versicherungsjahres an auf die H6he des neuen Tarifbei-
trages senken.

Abweichende Vereinbarungen (z. B. Zuschlage oder Ab-
schlage) bleiben unberihrt.

Kiindigungsrecht

Fihrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 zu einer Beitrags-
erhéhung, haben Sie nach G.2.7 ein Kindigungsrecht.
Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, be-
steht Ihr Kiindigungsrecht nur, wenn die Anderungen in
Summe zu einer Beitragserhéhung flhren.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der
Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den
Beitrag zu erhdhen, sobald wir aufgrund eines Gesetzes,
einer Verordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflich-
tet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungs-
summen zu erhdhen.

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts
Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Scha-
denfreiheitsrabatt-System nach Abschnitt | &ndern.

Anderung von Grundlagen zur Beitragsberechnung

Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1

Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags eine im
Versicherungsschein in der Rubrik ,,Erlauterungen zu lhrem
Vertrag“ aufgefihrte Grundlage zur Beitragsberechnung,
berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer Beitrags-
senkung oder zu einer Beitragserhohung fiihren.

Auswirkung auf den Beitrag

K22
K.2.3

K.3

K.4

Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.

Andert sich die im Versicherungsschein genannte Jahres-
fahrleistung, gilt abweichend von K.2.2 der neue Beitrag
rickwirkend ab dem 1. Januar des Kalenderjahres, in dem
sich die Jahresfahrleistung geadndert hat.

Anderung der Regionalklasse und des Beitrags wegen
Wohnsitzwechsels

Bei einem Wechsel des Wohnsitzes kann sich der Beitrag
andern. Gleiches gilt, wenn durch einen Wohnsitzwechsel
des Halters lhr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse
zugeordnet wird. In diesen Féllen richtet sich der Beitrag
ab der Ummeldung bei der Zulassungsbehérde nach der
neuen Regionalklasse.

lhre Mitteilungspflichten zu den Grundlagen zur Bei-
tragsberechnung

Angaben zu Anderungen

K.4.1

Die Anderung einer im Versicherungsschein in der Rubrik
»Erlauterungen zu Ihrem Vertrag” aufgefiihrten Grundlage
zur Beitragsberechnung miissen Sie uns unverziglich an-
zeigen.

Uberpriifung der Grundlage zur Beitragsberechnung

K.4.2

Wir sind berechtigt zu Uberprifen, ob die bei Ihrem Ver-
trag berticksichtigten Grundlagen zur Beitragsberechnung
zutreffen. Auf Anforderung haben Sie uns entsprechende
Bestétigungen oder Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3

Haben Sie unzutreffende Angaben zu Grundlagen zur Bei-
tragsberechnung gemacht oder Anderungen nicht ange-
zeigt, und ist deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet
worden, gilt rickwirkend zu dem Zeitpunkt, zu dem der

K.4.4

unzutreffende oder nicht gemeldete Umstand beitrags-
wirksam geworden ware, der Beitrag, der den tatséch-
lichen Grundlagen zur Beitragsberechnung entspricht.
Haben Sie vorsatzlich unzutreffende Angaben gemacht
oder Anderungen vorsitzlich nicht angezeigt und ist des-
halb ein zu niedriger Beitrag berechnet worden, ist zuséatz-
lich zur Beitragserhéhung eine Vertragsstrafe in Hoéhe des
tarifgemaBen Beitrags fiir das laufende Versicherungsjahr
zu zahlen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5

K.5

L.1

Kommen Sie unserer Aufforderung schuldhaft nicht nach,

Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen, sind wir be-

rechtigt, den Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufen-

den Versicherungsjahres nach den flr Sie ungtinstigsten

Annahmen zu berechnen, wenn

— wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag
und die dabei zugrunde gelegten Annahmen hingewie-
sen haben

— und Sie auch innerhalb einer von uns gesetzten Antwort-
frist von mindestens 4 Wochen die zur Uberpriifung der
Beitragsberechnung angeforderten Bestatigungen oder
Nachweise nicht nachreichen.

Anderung der Art oder Verwendung des Fahrzeugs
Die Anderung der im Versicherungsschein in der Rubrik
sVersichertes Fahrzeug/Wagnis“ aufgefiihrten und im An-
hang 4 erlduterte Art oder Verwendung des Fahrzeugs
mussen Sie uns unverziiglich anzeigen. Bei der Zuord-
nung nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehen-
des Fahrzeug und Anhanger als Einheit, wobei das héhe-
re Wagnis maBgeblich ist. Wir kdnnen in diesem Fall den
Versicherungsvertrag nach G.3.6 kiindigen oder den Bei-
trag ab der Anderung anpassen. Erhdhen wir den Beitrag
um mehr als 10 %, haben Sie ein Kiindigungsrecht nach
G.2.8.

Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind
Wir méchten, dass Sie mit uns zufrieden sind. Ihre Anlie-
gen nehmen wir sehr ernst. Wenn Sie mit uns einmal nicht
zufrieden sind, stehen lhnen derzeit insbesondere die
nachfolgenden Beschwerdemdglichkeiten offen.

Unser Beschwerdemanagement

L.1.4

Bitte melden Sie sich jederzeit mit lhrem Anliegen oder
Ihrer Beschwerde direkt bei uns. Die Adresse und Telefon-
nummer finden Sie in dem Begleitschreiben zu Ihrem Ver-
sicherungsschein. Darlber hinaus kénnen Sie sich auch
Uber unsere Internetseite oder unsere E-Mailadresse an
uns wenden. Diese lauten derzeit:

www.generali.de/feedback
E-Mail: bittebesser.de@generali.com

Sollte lhr Problem auf diesem Wege nicht zu |6sen sein,
schreiben Sie bitte unserem Vorstand. Die derzeitigen
Kontaktdaten sind:

Vorstand der

Generali Deutschland Versicherung AG,
Adenauerring 7

81737 Miunchen

Wir sind sicher, dass wir gemeinsam mit lhnen lhr Anliegen
oder lhre Beschwerde klaren werden.

Versicherungsombudsmann

L1.2
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Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht
zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu
dem von lhnen gewiinschten Ergebnis gefiihrt hat, kdnnen
Sie sich an den Ombudsmann flr Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de
Telefon 0800 3696000, Fax 0800 3699000
(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz).

Der Ombudsmann flir Versicherungen ist eine unabhéan-
gige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlich-
tungsstelle. Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlich-
tungsverfahren teilzunehmen.



Verbraucher, die diesen Vertrag online (z. B. Uber eine
Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben, kénnen
sich mit ihrer Beschwerde auch online an die Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. lhre Be-
schwerde wird dann Uber diese Plattform an den Versi-
cherungsombudsmann weitergeleitet. Fir Fragen kénnen
Sie sich auch per E-Mail an uns wenden:
service@generali.de

Versicherungsaufsicht

L.1.3 Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten
Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung
auf, kdnnen Sie sich auch an die fiir uns zustandige Auf-
sicht wenden.

Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der Auf-
sicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin)

Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Tel.: 0228 4108-0; Fax 0228 4108-1550.

Die BaFin ist allerdings keine Schiedsstelle und ihre Ent-
scheidung ist in einzelnen Streitféllen nicht verbindlich.

Rechtsweg

L.1.4 AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten.

Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhéhe in der
Kaskoversicherung kénnen Sie auch das Sachverstandi-
genverfahren nach A.2.7 nutzen.

L.2 Gerichtsstédnde

Wenn Sie uns verklagen
L2.1 Anspriiche aus Ihrem Versicherungsvertrag kdnnen Sie
insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

— dem Gericht, das fiir Inren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

— dem Gericht, das flr unseren Geschaftssitz oder fir die
Sie betreuende Niederlassung 6rtlich zustandig ist.

Wenn wir Sie verklagen
L2.2 Wir kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag ins-
besondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

— dem Gericht, das fiir Inren Wohnsitz 6rtlich zustandig ist,

— dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die
Niederlassung lhres Betriebs befindet, wenn Sie den
Versicherungsvertrag fiir lhren Geschéfts- oder Gewer-
bebetrieb abgeschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

L2.3 Fir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz, Geschéftssitz
oder gewodhnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutschlands
verlegt haben oder Ihr Wohnsitz, Geschéaftssitz oder Ihr
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist, gilt abweichend der Regelungen nach
L.2.2 das Gericht als vereinbart, das fir unseren Ge-
schéftssitz zustandig ist.

Zahlungsweise

Die Beitrédge sind, soweit nichts anderes vereinbart ist,
Jahresbeitrage, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind.
Bei jahrlicher bzw. halb-, vierteljéhrlicher oder monatlicher
Zahlung gilt der im Tarif festgelegte Mindestbeitrag.

Monatliche Zahlung ist nur méglich, wenn Sie uns eine
Erméachtigung geben, die Beitrdge von einem Konto bei
einem inlédndischen Geldinstitut einzuziehen. Kénnen wir
die Beitrdge wahrend der Vertragslaufzeit nicht von dem
Konto einziehen, stellen wir den Vertrag auf vierteljahrliche
Zahlungsweise um.

M.2 Zusatzliche Kosten

M.2.1 In folgenden Féllen kdnnen wir lhnen pauschal zuséatzliche
Kosten gesondert in Rechnung stellen:
— schriftliche Mahnung bei Nichtzahlung von Folgebei-

trégen,

- Verzug mit Beitragen,
— Rucklaufer im Lastschriftverfahren.
Die Hohe der pauschalen Kostenbetrage kann sich wah-
rend der Vertragslaufzeit andern. Eine Ubersicht Uber
die jeweils aktuellen Kostenansatze kénnen Sie bei uns
anfordern.

M.2.2 Wir haben uns bei der Bemessung der Pauschale an dem

bei uns regelméBig entstehenden Aufwand orientiert.

Sofern Sie uns nachweisen, dass die der Bemessung zu-
grunde liegenden Annahmen in Ihrem Fall dem Grunde nach
nicht zutreffen, entfallt die Pauschale. Sofern Sie uns nach-
weisen, dass die Pauschale der Héhe nach wesentlich nied-
riger zu beziffern ist, wird sie entsprechend herabgesetzt.

Wir sind berechtigt, die Bedingungen Uber den Leistungsumfang der
Kfz-Haftpflichtversicherung zu dndern oder zu erganzen, wenn

a) ein Gesetz oder eine Rechtsverordnung geandert wird, auf denen
einzelne Bedingungen des Vertrags beruhen, oder

b) sich die héchstrichterliche Rechtsprechung @ndert und dies unmit-
telbare Auswirkungen auf den Versicherungsvertrag hat, oder

c) ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskréftig fur unwirksam er-
klart und die gesetzlichen Vorschriften keine Regelung enthalten,
die an deren Stelle tritt, oder

d) die Kartellbehdrde oder die Versicherungsaufsichtsbehorde einzel-
ne Bedingungen durch bestandskraftigen Verwaltungsakt als mit
geltendem Recht nicht vereinbar beanstandet und die gesetzlichen
Vorschriften keine Regelung enthalten, die an deren Stelle tritt.

Die Befugnis zur Anderung oder Ergénzung besteht in den Fallen der
oben genannten gerichtlichen oder behdrdlichen Entscheidung auch
dann, wenn es sich um inhaltsgleiche Bedingungen eines anderen Ver-
sicherers handelt.

Eine Anderung oder Ergdnzung von Bedingungen ist nur zuldssig,
wenn die SchlieBung einer durch die genannten Anderungsanldsse
entstandenen Vertragslicke zur Durchfiihrung des Vertrags erforder-
lich ist oder das bei Vertragsabschluss vereinbarte Verhéltnis zwischen
Leistung und Gegenleistung in nicht unbedeutendem MaBe gestort ist.

Die gednderten Bedingungen dirfen Sie nicht schlechter stellen als die
urspriingliche Regelung.

Die gednderten Bedingungen werden wir lhnen in Textform bekannt-
geben und erlautern.

Sie gelten als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb von sechs Wochen
nach Bekanntgabe in Textform widersprechen. Hierauf werden wir Sie
bei der Bekanntgabe ausdriicklich hinweisen. Zur Wahrung der Frist
genlgt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Bei fristgema-
Bem Widerspruch treten die Anderungen nicht in Kraft.

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Ver-
sicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Ver-
tragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanz-
sanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder der Bundes-
republik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fUr Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht
Rechtsvorschriften der Européischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.
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Anhang 1:

1
1.1

Pkw

Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

. - —
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %

ununterbrochenen Verlaufs Kfz-Haftpficht Vollkasko
50 und mehr Jahre SF 50 16 % 16 %
49 Jahre SF 49 17 % 17 %
48 Jahre SF 48 17 % 17 %
47 Jahre SF 47 17 % 17 %
46 Jahre SF 46 17 % 17 %
45 Jahre SF 45 17 % 17 %
44 Jahre SF 44 18 % 18 %
43 Jahre SF 43 18 % 18 %
42 Jahre SF 42 18 % 18 %
41 Jahre SF 41 18 % 18 %
40 Jahre SF 40 18 % 19 %
39 Jahre SF 39 19 % 19 %
38 Jahre SF 38 19 % 19 %
37 Jahre SF 37 19 % 19 %
36 Jahre SF 36 19 % 19 %
35 Jahre SF 35 19 % 19 %
34 Jahre SF 34 20 % 20 %
33 Jahre SF 33 21 % 21 %
32 Jahre SF 32 21 % 21 %
31 Jahre SF 31 21 % 21 %
30 Jahre SF 30 22 % 21 %
29 Jahre SF 29 22 % 22 %
28 Jahre SF 28 22 % 22 %
27 Jahre SF 27 23 % 22 %
26 Jahre SF 26 23 % 23 %
25 Jahre SF 25 24 % 23 %
24 Jahre SF 24 24 % 24 %
23 Jahre SF 23 25 % 24 %
22 Jahre SF 22 25% 25 %
21 Jahre SF 21 26 % 25 %
20 Jahre SF 20 27 % 26 %
19 Jahre SF 19 27 % 26 %
18 Jahre SF 18 28 % 27 %
17 Jahre SF 17 29 % 28 %
16 Jahre SF 16 30 % 28 %
15 Jahre SF 15 31 % 29 %
14 Jahre SF 14 32 % 30 %
13 Jahre SF 13 33 % 30 %
12 Jahre SF 12 34 % 31 %
11 Jahre SF 11 35 % 32 %
10 Jahre SF 10 37 % 33 %
9 Jahre SF 9 38 % 34 %
8 Jahre SF 8 40 % 35 %
7 Jahre SF 7 42 % 37 %
6 Jahre SF 6 44 % 38 %
5 Jahre SF 5 46 % 39 %
4 Jahre SF 4 49 % 41 %
3 Jahre SF 3 52 % 43 %
2 Jahre SF 2 56 % 45 %
1 Jahr SF 1 60 % 50 %
- SF1/2 75 % 55 %
- 0 100 % 60 %
- M 120 % 75 %
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1.2 Riickstufung im Schadenfall bei Pkw

Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 ab 2 1 ab 2
nach SF-Klasse
SF 50 SF 31 SF 12 SF 41 SF 25
SF 49 SF 27 SF 11 SF 35 SF 21
SF 48 SF 26 SF 10 SF 34 SF 21
SF 47 SF 26 SF 10 SF 33 SF 20
SF 46 SF 25 SF 9 SF 33 SF 20
SF 45 SF 24 SF 9 SF 32 SF 19
SF 44 SF 23 SF 9 SF 30 SF 18
SF 43 SF 23 SF 9 SF 29 SF 17
SF 42 SF 22 SF 8 SF 29 SF 17
SF 41 SF 22 SF 8 SF 28 SF 16
SF 40 SF 21 SF 8 SF 27 SF 16
SF 39 SF 21 SF 7 SF 26 SF 15
SF 38 SF 20 SF 7 SF 26 SF 15
SF 37 SF 19 SF 7 SF 25 SF 14
SF 36 SF 19 SF 7 SF 24 SF 14
SF 35 SF 18 SF 6 SF 24 SF 13
SF 34 SF 18 SF 6 SF 23 SF 13
SF 33 SF 17 SF 6 SF 22 SF 12
SF 32 SF 17 SF 5 SF 21 SF 12
SF 31 SF 16 SF 5 SF 21 SF 11
SF 30 SF 16 SF 5 SF 20 SF 11
SF 29 SF 15 SF 5 SF 19 SF 10
SF 28 SF 14 SF 4 SF 18 SF 10
SF 27 SF 14 SF 4 SF 18 SF 9
SF 26 SF 13 SF 4 SF 17 SF 8
SF 25 SF 13 SF 3 SF 16 SF 8
SF 24 SF 12 SF 3 SF 15 SF 7
SF 23 SF 12 SF 3 SF 15 SF 7
SF 22 SF 11 SF 2 SF 14 SF 6
SF 21 SF 10 SF 2 SF 13 SF 6
SF 20 SF 10 SF 2 SF 12 SF 5
SF 19 SF 9 SF 1 SF 12 SF 5
SF 18 SF 9 SF 1 SF 11 SF 4
SF 17 SF 8 SF 1 SF 10 SF 4
SF 16 SF 7 SF 1 SF 9 SF 3
SF 15 SF 7 SF 1 SF 9 SF 2
SF 14 SF 6 SF1/2 SF 8 SF 2
SF 13 SF 6 SF1/2 SF 7 SF 1
SF 12 SF 5 SF 1/2 SF 6 SF 1
SF 11 SF 4 SF1/2 SF 6 SF 1
SF 10 SF 4 SF1/2 SF 5 SF 1/2
SF 9 SF_ 3 SF1/2 SF 4 SF 1/2
SF 8 SF 3 SF1/2 SF 3 SF1/2
SF 7 SF 2 0 SF 3 0
SF 6 SF 1 0 SF 2 0
SF 5 SF 1 0 SF 1 0
SF 4 SF 1 0 SF 1 0
SF 3 SF1/2 M SF1/2 0
SF 2 SF 1/2 M SF1/2 M
SF 1 SF1/2 M 0 M
SF1/2 0 M 0 M
0 M M M M
M M M M M
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2 Kraftrader, Trikes und Quads

2.1 Einstufung von Kraftradern, Trikes und Quads in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen
Verlaufs Kfz-Haftpflicht Vollkasko

20 und mehr Jahre SF 20 20 % 20 %
19 Jahre SF 19 21 % 20 %
18 Jahre SF 18 21 % 21 %
17 Jahre SF 17 21 % 21 %
16 Jahre SF 16 22 % 21 %
15 Jahre SF 15 22 % 22 %
14 Jahre SF 14 23 % 22 %
13 Jahre SF 13 23 % 23 %
12 Jahre SF 12 24 % 23 %
11 Jahre SF 11 24 % 24 %
10 Jahre SF 10 25 % 25 %
9 Jahre SF 9 26 % 25 %
8 Jahre SF 8 27 % 26 %
7 Jahre SF 7 28 % 27 %
6 Jahre SF 6 30 % 29 %
5 Jahre SF 5 31 % 30 %
4 Jahre SF 4 34 % 32 %
3 Jahre SF 3 36 % 34 %
2 Jahre SF 2 40 % 37 %
1 Jahr SF 1 45 % 41 %
- SF 1/2 62 % 57 %
- 0 83 % 75 %
- M 129 % 87 %
2.2 Riickstufung im Schadenfall bei Kraftrddern, Trikes und Quads
Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 [ 2 [ ab 3 1 [ 2 [ 3*
nach SF-Klasse
SF 20 SF 2 SF 1/2 M SF 9 SF 4 SF 2
SF 19 SF 2 SF1/2 M SF 8 SF 4 SF 2
SF 18 SF 2 SF 1/2 M SF 8 SF 4 SF 2
SF 17 SF 2 SF1/2 M SF 8 SF 4 SF 2
SF 16 SF 2 SF 1/2 M SF 7 SF 3 SF 1
SF 15 SF 1 0 M SF 7 SF 3 SF 1
SF 14 SF 1 0 M SF 7 SF 3 SF 1
SF 13 SF 1 0 M SF 6 SF 3 SF 1
SF 12 SF 1 0 M SF 6 SF 3 SF 1
SF 11 SF 1 0 M SF 5 SF 2 SF 1
SF 10 SF 1 0 M SF 5 SF 2 SF 1
SF 9 SF 1 0 M SF 4 SF 2 SF 1
SF 8 SF 1 0 M SF 4 SF 2 SF 1
SF 7 SF1/2 M M SF 3 SF 1 SF1/2
SF 6 SF1/2 M M SF 3 SF 1 SF1/2
SF 5 SF1/2 M M SF 2 SF 1 SF 1/2
SF 4 SF1/2 M M SF 2 SF 1 SF1/2
SF 3 SF 1/2 M M SF 1 SF1/2 0
SF 2 SF1/2 M M SF 1 SF 1/2 0
SF 1 0 M M SF1/2 0 M
SF 1/2 M M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

* Bei 4 und mehr Schéden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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3 Leichtkraftrader und Leichtkraftroller

3.1 Einstufung von Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssétze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs

Kfz-Haftpflicht Vollkasko
20 und mehr Jahre SF 20 20 % 20 %
19 Jahre SF 19 21 % 20 %
18 Jahre SF 18 21 % 21 %
17 Jahre SF 17 21 % 21 %
16 Jahre SF 16 22 % 21 %
15 Jahre SF 15 22 % 22 %
14 Jahre SF 14 23 % 22 %
13 Jahre SF 13 23 % 23 %
12 Jahre SF 12 24 % 23 %
11 Jahre SF 11 24 % 24 %
10 Jahre SF 10 25% 25%
9 Jahre SF 9 26 % 25 %
8 Jahre SF 8 27 % 26 %
7 Jahre SF 7 28 % 27 %
6 Jahre SF 6 30 % 29 %
5 Jahre SF 5 31 % 30 %
4 Jahre SF 4 34 % 32 %
3 Jahre SF 3 36 % 34 %
2 Jahre SF 2 40 % 37 %
1 Jahr SF 1 45 % 41 %
- SF 1/2 62 % 57 %
- 0 83 % 75 %
- M 129 % 87 %
3.2 Riickstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern
Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 [ 2 [ ab 3 1 [ 2 [ 3*
nach SF-Klasse
SF 20 SF 2 SF1/2 M SF 9 SF 4 SF 2
SF 19 SF 2 SF1/2 M SF_8 SF 4 SF 2
SF 18 SF 2 SF 1/2 M SF 8 SF 4 SF 2
SF 17 SF 2 SF 1/2 M SF 8 SF 4 SF 2
SF 16 SF 2 SF 1/2 M SF 7 SF 3 SF 1
SF 15 SF 1 0 M SF 7 SF_ 3 SF 1
SF 14 SF_ 1 0 M SF 7 SF 3 SF 1
SF 13 SF 1 0 M SF 6 SF 3 SF 1
SF 12 SF 1 0 M SF 6 SF_ 3 SF 1
SF 11 SF 1 0 M SF 5 SF 2 SF 1
SF 10 SF 1 0 M SF 5 SF 2 SF 1
SF 9 SF_ 1 0 M SF 4 SF 2 SF 1
SF 8 SF 1 0 M SF 4 SF 2 SF 1
SF 7 SF1/2 M M SF 3 SF 1 SF 1/2
SF 6 SF1/2 M M SF 3 SF 1 SF 1/2
SF 5 SF1/2 M M SF 2 SF 1 SF 1/2
SF 4 SF1/2 M M SF 2 SF 1 SF 1/2
SF 3 SF1/2 M M SF 1 SF1/2 0
SF 2 SF1/2 M M SF 1 SF1/2 0
SF 1 0 M M SF1/2 0 M
SF1/2 M M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

* Bei 4 und mehr Schaden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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4
4.1

4.2

Taxis und Mietwagen

Einstufung von Taxis und Mietwagen in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssitze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
20 und mehr Jahre SF 20 35 % 50 %
19 Jahre SF 19 36 % 51 %
18 Jahre SF 18 38 % 53 %
17 Jahre SF 17 39 % 54 %
16 Jahre SF 16 40 % 55 %
15 Jahre SF 15 42 % 57 %
14 Jahre SF 14 43 % 58 %
13 Jahre SF 13 45 % 60 %
12 Jahre SF 12 47 % 62 %
11 Jahre SF 11 49 % 63 %
10 Jahre SF 10 52 % 65 %
9 Jahre SF 9 54 % 67 %
8 Jahre SF 8 57 % 70 %
7 Jahre SF 7 60 % 72 %
6 Jahre SF 6 63 % 74 %
5 Jahre SF 5 67 % 77 %
4 Jahre SF 4 72 % 80 %
3 Jahre SF 3 77 % 83 %
2 Jahre SF 2 82 % 86 %
1 Jahr SF 1 89 % 90 %
- SF 1/2 93 % 90 %
- 0 98 % 103 %
- M 141 % 124 %
Riickstufung im Schadenfall bei Taxis und Mietwagen
Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 3* 1 2 3*
nach SF-Klasse
SF 20 SF 14 SF 10 SF 7 SF 14 SF 9 SF 5
SF 19 SF 14 SF 10 SF 7 SF 13 SF 9 SF 5
SF 18 SF 14 SF 10 SF 7 SF 13 SF 9 SF 5
SF 17 SF 13 SF 9 SF 6 SF 12 SF 8 SF 4
SF 16 SF 12 SF 9 SF 6 SF 11 SF 7 SF 3
SF 15 SF 11 SF 8 SF 5 SF 10 SF 6 SF 3
SF 14 SF 10 SF 7 SF 5 SF 9 SF 5 SF 2
SF 13 SF 9 SF 6 SF 4 SF 9 SF 5 SF 2
SF 12 SF 9 SF 6 SF 4 SF 8 SF 4 SF 1
SF 11 SF 8 SF 5 SF 3 SF 7 SF 3 SF 1
SF 10 SF 7 SF 5 SF 3 SF 6 SF 3 SF 1
SF 9 SF 6 SF 4 SF 2 SF 5 SF 2 SF1/2
SF 8 SF 5 SF 3 SF 1 SF 4 SF 1 0
SF 7 SF 5 SF_ 3 SF 1 SF_ 3 SF 1 0
SF 6 SF 4 SF 2 SF 1/2 SF 3 SF 1 0
SF 5 SF 3 SF 1 0 SF 2 SF 1/2 0
SF 4 SF 2 SF1/2 0 SF 1 0 M
SF 3 SF 1 0 M SF 1 0 M
SF 2 SF 1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 1 0 M M 0 M M
SF 1/2 0 M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

* Bei 4 und mehr Schéden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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5 Campingfahrzeuge

5.1 Einstufung von Campingfahrzeugen in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
20 und mehr Jahre SF 20 20 % 20 %
19 Jahre SF 19 20 % 20 %
18 Jahre SF 18 21 % 21 %
17 Jahre SF 17 21 % 21 %
16 Jahre SF 16 22 % 21 %
15 Jahre SF 15 23 % 22 %
14 Jahre SF 14 23 % 22 %
13 Jahre SF 13 24 % 22 %
12 Jahre SF 12 25 % 23 %
11 Jahre SF 11 25% 23 %
10 Jahre SF 10 26 % 24 %
9 Jahre SF 9 27 % 24 %
8 Jahre SF 8 28 % 25 %
7 Jahre SF 7 29 % 25 %
6 Jahre SF 6 30 % 26 %
5 Jahre SF 5 32 % 26 %
4 Jahre SF 4 33 % 27 %
3 Jahre SF 38 35 % 27 %
2 Jahre SF 2 36 % 28 %
1 Jahr SF 1 38 % 28 %
- SF1/2 1% 30 %
- 0 52 % 39 %
- M 110 % 45 %
5.2 Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahrzeugen
Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 [ 2 [ ab 3 1 [ 2 [ 3*
nach SF-Klasse
SF 20 SF 1 0 M SF 11 SF 4 SF1/2
SF 19 SF 1 0 M SF 10 SF 3 SF1/2
SF 18 SF 1 0 M SF 10 SF 3 SF1/2
SF 17 SF1/2 0 M SF 9 SF 2 SF1/2
SF 16 SF1/2 0 M SF 8 SF 1 SF1/2
SF 15 SF 1/2 0 M SF 7 SF 1 SF 1/2
SF 14 SF1/2 0 M SF 6 SF 1/2 0
SF 13 SF1/2 0 M SF 5 SF 1/2 0
SF 12 SF1/2 0 M SF 4 SF1/2 0
SF 11 0 M M SF 4 SF 1/2 0
SF 10 0 M M SF 3 SF1/2 0
SF 9 0 M M SF 2 SF 1/2 0
SF 8 0 M M SF 1 SF 1/2 0
SF 7 0 M M SF 1 SF 1/2 0
SF 6 0 M M SF1/2 0 M
SF 5 0 M M SF 1/2 0 M
SF 4 0 M M SF1/2 0 M
SF 3 0 M M SF1/2 0 M
SF 2 0 M M SF1/2 0 M
SF 1 0 M M SF1/2 0 M
SF1/2 0 M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

* Bei 4 und mehr Schéden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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6 Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zugmaschinen, Krankenwagen und Leichenwagen
6.1 Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftlichen Zugmaschinen, Krankenwagen,
Leichenwagen in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssitze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
30 und mehr Jahre SF 30 18 % 20 %
29 Jahre SF 29 19% 21 %
28 Jahre SF 28 19 % 21 %
27 Jahre SF 27 19% 21 %
26 Jahre SF 26 20 % 21 %
25 Jahre SF 25 20 % 21 %
24 Jahre SF 24 21 % 21 %
23 Jahre SF 23 21 % 22 %
22 Jahre SF 22 21 % 22 %
21 Jahre SF 21 22 % 22 %
20 Jahre SF 20 23 % 22 %
19 Jahre SF 19 23 % 23 %
18 Jahre SF 18 24 % 23 %
17 Jahre SF 17 24 % 23 %
16 Jahre SF 16 25% 24 %
15 Jahre SF 15 26 % 24 %
14 Jahre SF 14 27 % 24 %
13 Jahre SF 13 28 % 25 %
12 Jahre SF 12 29 % 25 %
11 Jahre SF 11 30 % 26 %
10 Jahre SF 10 32 % 27 %
9 Jahre SF 9 33 % 27 %
8 Jahre SF 8 35 % 28 %
7 Jahre SF 7 37 % 29 %
6 Jahre SF 6 40 % 30 %
5 Jahre SF 5 43 % 32 %
4 Jahre SF 4 46 % 33 %
3 Jahre SF 3 51 % 35 %
2 Jahre SF 2 56 % 37 %
1 Jahr SF 1 64 % 40 %
- SF 1/2 68 % 43 %
- 0 82 % 45 %
- M 122 % 62 %
6.2 Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftlichen Zugmaschinen,
Krankenwagen, Leichenwagen
Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 [ 2 [ 3" 1 [ 2 3"
nach SF-Klasse
SF 30 SF 13 SF 6 SF 2 SF 9 SF 2 0
SF 29 SF 13 SF 6 SF 2 SF 8 SF 2 0
SF 28 SF 13 SF 6 SF 2 SF 8 SF 2 0
SF 27 SF 12 SF 5 SF 1 SF 8 SF 2 0
SF 26 SF 12 SF 5 SF 1 SF 8 SF 2 0
SF 25 SF 11 SF 5 SF 1 SF 8 SF 2 0
SF 24 SF 11 SF 5 SF 1 SF 7 SF 2 0
SF 23 SF 10 SF 4 SF 1 SF 7 SF 2 0
SF 22 SF 10 SF 4 SF 1 SF 7 SF 2 0
SF 21 SF 10 SF 4 SF 1 SF 6 SF 1 0
SF 20 SF 9 SF 4 SF 1 SF 6 SF 1 0
SF 19 SF 9 SF 4 SF 1 SF 6 SF 1 0
SF 18 SF 8 SF 3 SF1/2 SF 6 SF 1 0
SF 17 SF 8 SF 3 SF 1/2 SF 5 SF 1 0
SF 16 SF 7 SF 3 SF1/2 SF 5 SF 1 0
SF 15 SF 7 SF 3 SF1/2 SF 5 SF 1 0
SF 14 SF 6 SF 2 0 SF 4 SF1/2 M
SF 13 SF 6 SF 2 0 SF 4 SF1/2 M
SF 12 SF 5 SF 1 0 SF 4 SF 1/2 M
SF 11 SF 5 SF 1 0 SF 3 0 M
SF 10 SF 4 SF 1 0 SF3 0 M
SF 9 SF 4 SF 1 0 SF 2 0 M
SF 8 SF 3 SF1/2 0 SF 2 0 M
SF 7 SF_ 3 SF1/2 0 SF 2 0 M
SF 6 SF 2 0 M SF 1 0 M
SF 5 SF 1 0 M SF 1 0 M
SF 4 SF 1 0 M SF 1/2 M M
SF 3 SF1/2 0 M 0 M M
SF 2 0 M M 0 M M
SF 1 0 M M 0 M M
SF1/2 0 M M M M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

* Bei 4 und mehr Schéden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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7
71

7.2

Omnibusse, Abschleppwagen und Gabelstapler
Einstufung von Omnibussen, Abschleppwagen und Gabelstaplern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
30 Jahre SF 30 18 %
29 Jahre SF 29 19 %
28 Jahre SF 28 19 %
27 Jahre SF 27 19 %
26 Jahre SF 26 20 %
25 Jahre SF 25 20 %
24 Jahre SF 24 21 %
23 Jahre SF 23 21 %
22 Jahre SF 22 21 %
21 Jahre SF 21 22 %
20 Jahre SF 20 23 %
19 Jahre SF 19 23 %
18 Jahre SF 18 24 %
17 Jahre SF 17 24 %
16 Jahre SF 16 25 %
]‘51 jgmg SE 1‘51 gg zjz Beitragssatz immer
13 Jahre SF 13 28 % 100 %
12 Jahre SF 12 29 %
11 Jahre SF 11 30 %
10 Jahre SF 10 32 %
9 Jahre SF 9 33 %
8 Jahre SF 8 35 %
7 Jahre SF 7 37 %
6 Jahre SF 6 40 %
5 Jahre SF 5 43 %
4 Jahre SF 4 46 %
3 Jahre SF 3 51 %
2 Jahre SF 2 56 %
1 Jahr SF 1 64 %
- SF1/2 68 %
- 0 82 %
- M 122 %

Riickstufung im Schadenfall bei Omnibussen, Abschleppwagen und Gabelstaplern

Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Aus Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab 3* 1 2 [ 3*
nach SF-Klasse

SF 30 SF 13 SF_6 SF 2
SF 29 SF 13 SF 6 SF 2
SF 28 SF 13 SF 6 SF 2
SF 27 SF 12 SF 5 SF 1
SF 26 SF 12 SF 5 SF 1
SF 25 SF 11 SF 5 SF 1
SF 24 SF 11 SF 5 SF 1
SF 23 SF 10 SF 4 SF 1
SF 22 SF 10 SF 4 SF 1
SF 21 SF 10 SF 4 SF 1
SF 20 SF 9 SF 4 SF 1
SF 19 SF 9 SF 4 SF 1
SF 18 SF 8 SF 3 SF1/2
SF 17 SF 8 SF 3 SF1/2
SF 16 SF 7 SF 3 SF1/2
SF 15 SFE 7 SE_3 SF 1/2 keine Ruckstufung,
SF 14 SF 6 SF 2 0 Beit tri 100 %
SF 13 SF 6 SE 2 0 eitragssatz immer o
SF 12 SF 5 SF 1 0
SF 11 SF 5 SF 1 0
SF 10 SF 4 SF 1 0
SF 9 SF 4 SF 1 0
SF 8 SF 3 SF 1/2 0
SF 7 SF 3 SF1/2 0
SF 6 SF 2 0 M
SF 5 SF 1 0 M
SF 4 SF 1 0 M
SF 3 SF 1/2 0 M
SF 2 0 M M
SF 1 0 M M
SF 1/2 0 M M

0 M M M

M M M M

* Bei 4 und mehr Schaden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M.
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Anhang 2: Tabelle zu den Typklassen

Fur Pkw, Taxis, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw gelten folgende Typklassen:

Kfz-Haftpflichtversicherung | Vollkaskoversicherung I Teilkaskoversicherung
Typklasse Schadenbedarfsindex
von bis unter von bis unter von bis unter

10 0,0 49,5 0,0 39,5 0,0 36,4
11 49,5 61,9 39,5 53,1 36,4 47,5
12 61,9 71,6 53,1 62,7 47,5 56,3
13 71,6 79,8 62,7 69,0 56,3 65,3
14 79,8 86,6 69,0 74,3 65,3 75,2
15 86,6 92,0 74,3 80,2 75,2 87,5
16 92,0 97,7 80,2 88,3 87,5 97,2
17 97,7 103,7 88,3 96,8 97,2 109,7
18 103,7 110,4 96,8 105,5 109,7 122,2
19 110,4 118,0 105,5 116,5 122,2 133,6
20 118,0 125,4 116,5 125,2 133,6 147,8
21 1254 133,3 125,2 135,9 147,8 166,4
22 133,3 144,0 135,9 145,3 166,4 183,6
23 144,0 165,4 145,3 156,2 183,6 210,9
24 165,4 196,0 156,2 169,6 210,9 2417
25 196,0 9999,9 169,6 184,3 241,7 271,8
26 - - 184,3 206,3 271,8 306,7
27 - - 206,3 232,3 306,7 354,9
28 - - 232,3 276,4 354,9 416,5
29 - - 276,4 330,1 416,5 487,0
30 - - 330,1 377,5 487,0 628,8
31 - - 377,5 438,7 628,8 763,9
32 - - 438,7 516,6 763,9 975,5
33 - - 516,6 696,7 975,5 9999,9
34 - - 696,7 9999,9 - -
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Anhang 3: Tabellen zu den Regionalklassen

Es gelten folgende Regionalklassen:

3

Fur Pkw
Regional- Kfz-Haftpflichtversicherung | VoIIkaskoversich_erung Teilkaskoversicherung
Klasse . Schadenbedarfsllndex .
von bis unter von bis unter von bis unter

1 0,00 78,31 0,00 87,17 0,00 68,06
2 78,31 84,41 87,17 92,09 68,06 74,05
3 84,41 88,84 92,09 96,09 74,05 79,08
4 88,84 92,78 96,09 99,86 79,08 83,41
5 92,78 97,08 99,86 104,07 83,41 88,59
6 97,08 101,22 104,07 109,56 88,59 94,99
7 101,22 105,60 109,56 116,32 94,99 100,83
8 105,60 110,47 116,32 134,13 100,83 106,88
9 110,47 115,67 134,13 - 106,88 114,23
10 115,67 122,39 - - 114,23 122,35
11 122,39 130,42 - - 122,35 131,47
12 130,42 - - - 131,47 140,54
13 - - - - 140,54 151,05
14 - - - - 151,05 165,35
15 - - - - 165,35 182,62
16 - - - - 182,62 -

Fir Kraftrader

Kfz-Haftpflichtversicherung

[

Vollkaskoversicherung

Teilkaskoversicherung

Eleglonal Schadenbedarfsindex

asse von bis unter von bis unter von bis unter
1 0,0 81,2 - - 0,0 44,3
2 81,2 94,8 - - 44,3 65,4
3 94,8 104,7 - - 65,4 87,2
4 104,7 131,7 - - 87,2 107,3
5 131,7 999,9 - - 107,3 130,3
6 - - - - 130,3 217,8
7 - - - - 217,8 349,5
8 - - - - 349,5 999,9

Fir Campingfahrzeuge

Reqi ~ Kfz-Haftpflichtversicherung | Vollkaskoversicherung Teilkaskoversicherung
gional -
Klasse . Schadenbedarfsllndex .
von bis unter von bis unter von bis unter

1 0,0 92,8 0,0 87,0 - -

2 92,8 106,8 87,0 95,4 - -

3 106,8 125,7 95,4 106,9 - -

4 125,7 999,9 106,9 124,9 - -

5 - - 124,9 999,9 - -

Fiir Lieferwagen

Kfz-Haftpflichtversicherung

Vollkaskoversicherung

Teilkaskoversicherung

Elzglsoenal . Schadenbedarfslindex .
von bis unter von bis unter von bis unter
1 0,0 84,2 0,0 95,0 0,0 69,1
2 84,2 90,1 95,0 104,3 69,1 89,0
3 90,1 97,5 104,3 112,6 89,0 117,5
4 97,5 105,7 112,6 999,9 117,5 156,0
5 105,7 112,8 - - 156,0 999,9
6 112,8 120,3 - - - -
7 120,3 999,9 - - - -

Fiir landwirtschaftliche Zugmaschinen

Regi _ Kfz-Haftpflichtversicherung | Vollkaskoversicherung Teilkaskoversicherung

gional -

Klasse . Schadenbedarfsllndex '

von bis unter von bis unter von bis unter

1 0,0 82,5 - - 0,0 82,4
2 82,5 97,5 - - 82,4 100,3
3 97,5 106,0 - - 100,3 116,0
4 106,0 125,3 - - 116,0 129,6
5 125,3 152,4 - - 129,6 999,9
6 152,4 999,9 - - - -
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Anhang 4: Art und Verwendung von Fahrzeugen

1

1.1

1.2

N = 2
(LN

10

1

12

13

14

141

14.2

14.3
14.4
14.5
15

16

17

18

19

191

19.2
19.3

Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen

Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen flihren missen sind

Fahrréader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Héchstgeschwindigkeit

- bis 45 km/h

- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in den Verkehr gekommen sind

- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in den Verkehr gekommen sind

Kleinkraftrader (zwei-, dreiradrig) mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm oder mit Elektromotor, dessen maximale Nenndauerleis-
tung nicht mehr als 4 kW betréagt und einer Héchstgeschwindigkeit

- bis 45 km/h

- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in den Verkehr gekommen sind

- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in den Verkehr gekommen sind

Leichte vierradrige Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm, einer Masse von max. 425 kg und einer Hochst-
geschwindigkeit bis 45 km/h

motorisierte Krankenfahrstuihle

Elektrokleinstfahrzeuge von 6 bis 20 km/h nach Elektrokleinstfahrzeuge-Verordnung (ekFV)

Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm und einer Nennleis-
tung von nicht mehr als 11 kW.

Kraftrader

Kraftrader sind alle Kraftrdder und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen flihren miissen, mit Ausnahme von Leichtkraftrddern gemas
Punkt 2.

Trikes

Trikes sind alle dreirddrigen Kraftfahrzeuge, die ein amtliches Kennzeichen flihren mussen.

Quads

Quads sind leichte vierrédrige Kraftfahrzeuge zur Personen- oder Giiterbeférderung, die ein amtliches Kennzeichen flihren missen und
einer Nennleistung von nicht mehr als 15 kW.

Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge mit hdchstens acht Sitzplatzen auer dem Fahrersitz, mit Ausnahme von
Mietwagen, Taxis und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

Mietwagen

Mietwagen sind Personenkraftwagen, mit denen ein genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr gewerbsmaBig betrieben wird (unter
Ausschluss der Taxis, Omnibusse, Giterfahrzeuge und Selbstfahrervermietfahrzeuge).

Taxis

Taxis sind Personenkraftwagen, die der Unternehmer an behérdlich zugelassenen Stellen bereithélt und mit denen er - auch am Betriebs-
sitz oder wahrend der Fahrt entgegengenommene - Beférderungsauftrdge zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfiihrt.
Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind als Wohnmobil zugelassene Fahrzeuge.

Selbstfahrervermietfahrzeuge

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhénger, die gewerbsméBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden.
Lieferwagen (Lkw bis 3.500 kg zulassige Gesamtmasse)

Lieferwagen sind als Lastkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge zur Guterbeférderung mit einer zuldssigen Gesamtmasse von bis zu
3.500 kg.

Lkw (Uber 3.500 kg zuldssige Gesamtmasse)

Lkw sind zur Giterbeférderung zugelassene Kraftfahrzeuge mit einer zuldssigen Gesamtmasse von mehr als 3.500 kg.

Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlieBlich oder Uberwiegend zum Ziehen von Anhéngern oder Aufliegern gebaut sind, mit
Ausnahme von landwirtschaftlichen Zugmaschinen.

Verwendungsarten fiir Lieferwagen, Lkw und Zugmaschinen

Werkverkehr ist die Giiterbeférderung mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern nur fiir eigene Zwecke durch Personal eines Unter-
nehmens oder von Personal, das dem Unternehmen im Rahmen einer vertraglichen Verpflichtung zur Verfligung gestellt worden ist.
Gewerblicher Guterverkehr ist die geschaftsmaBige, entgeltliche Beférderung von Giitern mit Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern
fur andere.

Umzugsverkehr ist die ausschlieBliche Beférderung von Umzugsgut.

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden.
Lehrlastkraftwagen werden ausschlieBlich zur Ausbildung in Fahrschulen verwendet.

Wechselaufbauten

Wechselaufbauten sind Aufbauten von Kraftfahrzeugen, Anhéngern und Aufliegern, die zur Giterbeférderung bestimmt sind und mittels
mechanischer Vorrichtungen an diesen Fahrzeugen ausgewechselt werden kénnen.

Landwirtschaftliche Zugmaschinen

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhanger sind Zugmaschinen und Raupenschlepper oder Anhanger, die wegen ihrer Verwendung
in der Land- und Forstwirtschaft von der Kraftfahrzeugsteuer freigestellt sind und ein amtliches griines Kennzeichen fihren.

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge sind Fahrzeuge, die als Sonderfahrzeuge fir die Land- und Forstwirtschaft zugelassen wer-
den und ein amtliches griines Kennzeichen fiihren.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Fahrzeuge, die nach ihrer Bauart und ihren besonderen mit dem Fahrzeug fest verbundenen Ein-
richtungen zur Verrichtung von Arbeit - nicht zur Beférderung von Personen oder Gitern - bestimmt und geeignet sind und die zu einer vom
Bundesminister fir Verkehr bestimmten Art solcher Fahrzeuge gehdren (z. B. Selbstlader, Bagger, Greifer, Kran-Lkw sowie Rdum- und
Bergungsfahrzeuge, auch wenn sie zu Abschleppzwecken mitverwendet werden).

Omnibusse

Omnibusse sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférderung von mehr als neun Personen (ein-
schlieBlich Fahrer) geeignet und bestimmt sind.

Linienverkehr ist eine zwischen bestimmten Ausgangs- und Endpunkten eingerichtete regelméBige Verkehrsverbindung, auf der Fahrgaste
an bestimmten Haltestellen ein- und aussteigen kénnen, sowie Verkehr, der unter Ausschluss anderer Fahrgéste der regelméaBigen Befor-
derung von Personen zum Besuch von Markten und Theatern dient.

Gelegenheitsverkehr sind Ausflugsfahrten und Ferienziel-Reisen sowie Verkehr mit Mietomnibussen.

Nicht unter 19.1 und 19.2 fallen sonstige Omnibusse, insbesondere Hotelomnibusse, Werkomnibusse, Schul-, Lehr- und Krankenomnibusse.
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Anhang 5: Besondere Bedingungen fiir Oldtimer Optimal - stand 01.07.2024 -

Die besonderen Bedingungen fir Oldtimer Optimal ergénzen lhre ver-
traglich vereinbarten Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versiche-
rung (AKB). Sofern nachfolgend nicht eine Sonderregelung getroffen
ist, gelten lhre AKB.

Der Versicherungsschutz fuir Pkw in Oldtimer Optimal richtet sich nach
dem Leistungsumfang fir Pkw in Optimal, sofern nachfolgend nichts
anderes geregelt ist.

1.1

1.2

Fiir welche Fahrzeuge kénnen Sie Oldtimer Optimal ab-

schlieBen?

Oldtimer Optimal kann abgeschlossen werden, wenn folgen-

de Voraussetzungen erflllt sind:

Das Fahrzeug

- muss mindestens 30 Jahre alt sein;

— muss mit einem H- Kennzeichen/Saisonkennzeichen oder
einem roten Oldtimerkennzeichen zugelassen sein;

— darf nicht im alltaglichen Gebrauch genutzt werden. Min-
destens ein weiteres Fahrzeug zum alltéglichen Gebrauch
muss auf Sie zugelassen und bei der Generali versichert
sein. Bei dem Alltagsfahrzeug handelt es sich um einen
Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug;

— befindet sich im Originalzustand oder restauriert in einem
vergleichbaren Zustand;

— muss nachts tUberwiegend in einem abschlieBbaren robus-
ten Gebaude mit harter Dachung, welches nicht 6ffentlich
zuganglich ist, abgestellt sein;

— darf nicht gefahren werden von Fahrern unter 23 Jahren;

- darf nicht gewerblich, land- oder forstwirtschaftlich oder
zu Transportzwecken genutzt werden.

Gutachten

Bei Abschluss einer Kaskoversicherung in Oldtimer Optimal

muss ein maximal zwei Jahre altes Gutachten, in dem ein

Fahrzeugwert ausgewiesen ist, eines gepriften und vereidig-

ten Sachverstandigen vorgelegt werden. Dies gilt auch, wenn

die Kaskoversicherung zu einem spateren Zeitpunkt nach-
traglich eingeschlossen wird. Bis zu einem Fahrzeugwert von

40.000 Euro ist die Vorlage einer Kurzbewertung ausreichend.

Bei Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung in Oldtimer

Optimal ohne Kaskoversicherung geniigt die Einreichung

eines technischen Gutachtens.

Welche Leistungen umfasst Ihre Oldtimer Optimal?
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2.2

Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegenstéande
In Erganzung zu Abschnitt A.2.1.2. f) der AKB sind auBerhalb
des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Fahrzeugteile auch
dann versichert, wenn sie als Ersatzteile gelagert werden. Die-
se Ersatzteile sind bis zu einem Wiederbeschaffungswert von
insgesamt maximal 5.000 EUR je Schadenereignis mitversi-
chert. Ist der Wiederbeschaffungswert dieser Ersatzteile ho-
her, wird eine Unterversicherung nicht angerechnet.

Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversicherung ver-
sichert?

In Ergénzung zu Abschnitt A.2.2.1 der AKB haben Sie Versi-
cherungsschutz auch durch die nachfolgenden Ereignisse:

Mut- oder béswillige Handlungen

2.21

Versichert sind mut- oder béswillige Handlungen von Per-
sonen, die nicht berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrau-
chen. Als berechtigt sind Personen anzusehen, die vom
Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs
beauftragt wurden (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter)
oder in einem Né&heverhéltnis zu dem Verfligungsberechtig-
ten stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haus-
haltsangehdrige).

Transportschdden

222

Versichert sind Schaden am zugelassenen und versicherten
Fahrzeug bei einem Unfall des Transportfahrzeugs. Versiche-
rungsschutz besteht bei der Beférderung des Fahrzeugs, solan-
ge es auf fremder Achse mit einem geeigneten Transportfahr-
zeug transportiert wird.

2.3

Beginn eines Transports auf fremder Achse ist der Zeitpunkt,
ab dem das Fahrzeug zum Zweck seines unverziglichen
Transports auf das Transportfahrzeug bewegt wird.

Der Transport endet mit dem Zeitpunkt, an dem das versi-
cherte Fahrzeug das Transportfahrzeug verlassen hat.
Mitversichert sind auch Schaden durch Einrichtungen, die zur
Sicherung des Fahrzeugs wahrend des Transports dienen.
Nicht versichert sind Schaden, die bei einem Transport des
Fahrzeugs in einem Container durch die Eigenbewegung des
Containers bei einer nicht ordnungsgeméaBen Sicherung des
Fahrzeugs im Container entstehen.

Die Selbstbeteiligung fiir Transportschaden betragt, abwei-
chend zur im Versicherungsschein vereinbarten Selbstbetei-
ligung, je Schadenfall und Fahrzeug 500 Euro, sofern zu Ihrer
Teilkaskoversicherung nicht eine héhere Selbstbeteiligung
vereinbart wurde.

Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversicherung ver-
sichert?

Versicherungsschutz besteht, abweichend von A.2.2.2 der
AKB, bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Ver-
lust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversicherten Teile
durch die nachfolgenden Ereignisse:

Ereignisse der Teilkaskoversicherung

2.3.1

Unfall
2.3.2

Versichert sind die Schadenereignisse nach 2.2 der Besonde-
ren Bedingungen fiir Oldtimer Optimal

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall
ist ein unmittelbar von auBen plétzlich mit mechanischer Ge-
walt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschaden sind deshalb insbesondere:

— Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem
Bremsvorgang haben, z. B. Schaden an der Bremsanlage
oder an den Reifen.

— Schaden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines
Betriebsvorgangs eintreten, z. B. durch falsches Bedie-
nen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung oder
durch eine sich wéhrend der Fahrt 6ffnende Motorhaube.

— Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer
Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung
haben.

- Gegenseitige Schaden zwischen ziehendem und gezoge-
nem Fahrzeug oder Anhanger ohne Einwirkung von auBen,
z. B. Rangierschaden am Zugfahrzeug durch den Anhan-
ger. Bei Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Leichtkraft-
rollern, Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwa-
genanhangern in Oldtimer Optimal sind diese Schéden
abweichend hiervon mitversichert.

— Verwindungsschaden.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die Ublicher-

weise im Rahmen der bestimmungsgemaBen Verwendung

des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfallschaden.

Eigenschéaden

2.3.3
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Versichert sind bei Pkw, Kraftrddern, Leichtkraftradern,

Leichtkraftrollern, Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und

Wohnwagenanhéngern in Oldtimer Optimal Sachschaden, die

von lhnen als Versicherungsnehmer oder von einem berech-

tigten Fahrer bei Gebrauch des bei uns auf Sie versicherten

und zugelassenen Fahrzeugs an

— anderen, bei uns auf Sie versicherten und zugelassenen
Pkw, Kraftradern, Leichtkraftrddern, Leichtkraftrollern,
Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwagenan-
héngern (auch auf dem eigenen Grundsttick)

— Ihnen gehdérenden Gebauden

verursacht wurden (Eigenschaden).

Folgeschaden (z. B. Wertminderung, Mietwagenkosten/Nut-
zungsausfall und sonstige Ausfallkosten) sind jedoch vom
Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Die maximale Entschadigungsleistung flir Eigenschaden pro
Kalenderjahr betragt 100.000 EUR.

Die Selbstbeteiligung fur einen Eigenschaden entspricht der
Hoéhe lhrer in der Vollkaskoversicherung vereinbarten Selbst-
beteiligung, mindestens aber 150 EUR.



Die im Vertrag vereinbarte Selbstbeteiligung fir Schaden am
Fahrzeug bleibt hiervon unberihrt.

Die Leistung fur einen Eigenschaden ist ausgeschlossen,
wenn auch bei einem Fremdschaden keine Leistungspflicht
bestehen wiirde.

Brems-, Betriebs- und Bruchschéden

2.3.4  Abweichend von 2.3.2 besteht bei den Brems-, Betriebs-
und Bruchschaden fir Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern,
Leichtkraftrollern, Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und
Wohnwagenanhéngern in Oldtimer Optimal Versicherungs-
schutz bei Beschadigung oder Zerstérung des Fahrzeugs,
einschlieBlich seiner mitversicherten Teile.

Versichert sind Schaden am versicherten Fahrzeug z. B. durch:
— Bedienungsfehler
— Aufspringen der Motorhaube

— ein verbundenes Fahrzeug ohne Einwirkung von auBen (be-
reits enthalten, siehe 2.3.2.)

— verrutschende Ladung.
Kein Versicherungsschutz besteht fur:

— Schéaden durch allmahliche Einwirkung oder aufgrund des
gewohnlichen Alterungsprozesses

— Schaden an Motoren und Getrieben einschlieBlich Gelenk-
welle sowie Differential, die der Fortbewegung des Fahr-
zeuges dienen

— Schéaden durch den Einsatz einer erkennbar reparaturbe-
dirftigen Sache

— Schéaden durch Falschbetankung (z. B. Benzin statt Diesel).

2.4 Was zahlen wir im Schadenfall?

Abweichend von A.2.5 der AKB gelten bei Beschadigung, Zer-
stérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs nachfolgen-
de Entschadigungsregeln. Sie gelten entsprechend auch fiir

mitversicherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.
241 Was zahlen wir bei Zerstérung, Totalschaden oder Verlust?

Marktwert/Versicherungswert

2.4.1.1 Bei Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs
zahlen wir den Marktwert unter Abzug eines vorhandenen
Restwerts des Fahrzeugs. Die Zahlung ist begrenzt auf den
im Versicherungsschein genannten Versicherungswert, ggf.
zuzuglich Vorsorgeversicherung bei Wertsteigerung. Eine ver-
einbarte Selbstbeteiligung wird abgezogen.
Lassen Sie ihr Fahrzeug trotz Zerstérung oder Totalschadens
reparieren, gilt 2.4.2 der Besonderen Bedingungen Oldtimer
Optimal (Zahlung bei Beschadigung).

Vorsorgeversicherung bei Wertsteigerung

2.4.1.2 Uberschreitet der Marktwert am Schadentag den Versiche-
rungswert und liegt uns fir lhr Fahrzeug ein Gutachten vor,
welches am Schadentag nicht alter als zwei Jahre ist, wird
der Versicherungswert auf bis zu 130 Prozent des im Versi-
cherungsschein dokumentierten Werts angehoben.
Voraussetzung ist, dass der im Gutachten ausgewiesene
Fahrzeugwert dem im Vertrag vereinbarten Versicherungs-
wert entspricht.

Kosten flir Entsorgung und Resteverwertung

2.41.3 Bei Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern,
Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhén-
gern in Oldtimer Optimal zahlen wir nach einer Zerstérung
oder einem Totalschaden die Kosten fir die Entsorgung oder
Resteverwertung des Fahrzeugs, wenn aus den vorhandenen
Rest- und Altteilen kein Restwert zu erzielen ist und Sie das
Ersatzfahrzeug wieder bei uns versichern.

Zulassungs- und Uberfiihrungskosten

2.41.4 Bei Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern,
Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhén-
gern in Oldtimer Optimal zahlen wir nach einer Zerstérung,
einem Totalschaden oder einem Verlust des Fahrzeugs die
angefallenen und nachgewiesenen Kosten fiir die Uberfiih-
rung und Zulassung eines Ersatzfahrzeugs, wenn Sie dieses
Ersatzfahrzeug wieder bei uns versichern.

Verzollungskosten

2.4.1.5 Bei Pkw, Kraftrddern, Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern,
Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhén-
gern in Oldtimer Optimal zahlen wir nach einer Zerstérung,
einem Totalschaden oder einem Verlust des Fahrzeugs im
Ausland die Kosten flr die Verzollung, wenn das Fahrzeug

nicht mehr zurtickgefiihrt werden kann und Sie das Ersatz-
fahrzeug wieder bei uns versichern.

Was versteht man unter Totalschaden, Marktwert, Versicherungswert
und Restwert?

2.4.1.6 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten
der Reparatur des Fahrzeugs dessen Marktwert Ubersteigen.
Der Marktwert beschreibt den aktuellen Wert des Fahrzeugs
am Schadentag, den man am Markt fir Liebhaberfahrzeuge
bei einem An- oder Verkauf zum gegenwartigen Zeitpunkt flr
dieses Fahrzeug bezahlen bzw. erzielen wirde. Es handelt
sich dabei um einen Durchschnittspreis am Privatmarkt. Bei
seltener gehandelten Fahrzeugmodellen und bei Fahrzeugen,
die schwerpunktméBig gewerblich vertrieben werden, flie-
Ben auch der Handel (als Nettobetrag), die internationalen
Auktionsergebnisse (ohne Mehrwertsteuer) sowie die interna-
tionale Marktsituation mit in den Marktwert ein.
Versicherungswert ist der im Versicherungsschein angege-
bene Wert des Fahrzeugs. Er ist durch ein Gutachten eines
unabhéangigen Sachverstéandigen zu dokumentieren.
Restwert ist der VerauBerungswert des Fahrzeugs im bescha-
digten oder zerstdrten Zustand.
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242 Was zahlen wir bei Beschadigung?
Abweichend von A.2.5.2 der AKB gelten folgende Regelungen
bei

Reparatur

2.4.2.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fur die Repara-
tur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) Wenn das Fahrzeug vollstandig und fachgerecht repariert
wird, gilt: Wir zahlen die hierflr erforderlichen Kosten bis
zur Hohe des Marktwertes, begrenzt auf den Versiche-
rungswert, ggf. zuzlglich Vorsorgeversicherung (siehe
2.4.1.1 und 2.4.1.2), wenn Sie uns dies durch eine Rech-
nung nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir ent-
sprechend 2.4.2.1.b)

Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstdndig oder nicht fach-
gerecht repariert wird, gilt: Wir zahlen die erforderlichen
Kosten einer vollstédndigen Reparatur bis zur Héhe des um
den Restwert verminderten Marktwertes, begrenzt auf den
Versicherungswert, ggf. zuzlglich Vorsorgeversicherung
(siehe 2.4.1.1 und 2.4.1.2). Ohne konkreten Nachweis einer
vollstdndigen und fachgerechten Reparatur gilt der mittlere,
ortsiibliche Stundenverrechnungssatz als Obergrenze fiir
die Ermittlung der erforderlichen Reparaturkosten.

Abschleppen

2.4.2.2 st lhr Fahrzeug beschadigt und nicht mehr fahrbereit, erset-
zen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis
zur néchstgelegenen fiir die Reparatur geeigneten Werkstatt.
Dabei darf einschlieBlich unserer Leistungen wegen der Be-
schadigung des Fahrzeugs nach 2.4.2.1 die Obergrenze nach
2.4.2.1.a) oder 2.4.2.1 b) nicht Uberschritten werden. Wir
zahlen nicht, wenn ein Dritter Ihnen gegeniiber verpflichtet ist,
diese Kosten zur tibernehmen.

Brems- und Betriebsstoffe

2.4.2.3 Wir zahlen die Kosten fiir Brems-, Betriebs- und Treibstoffe,
die aufgrund eines Schadens reparaturbedingt ersetzt wer-
den missen oder ausgelaufen sind.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?
Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Markt-
wert/Versicherungswert des Fahrzeuges gem. 2.4.1.1, ggf.
zuziglich Anhebung des Versicherungswerts auf bis zu
130 Prozent des im Versicherungsschein dokumentierten
Werts im Rahmen der Vorsorgeversicherung nach 2.4.1.2.
Bei Pkw, Kraftradern Leichtkraftradern, Leichtkraftrollern,
Quads, Trikes, Campingfahrzeugen und Wohnwagenanhan-
gern in Oldtimer Optimal erstatten wir zuséatzlich die Kosten
nach 2.4.1.3 - 2.4.1.5.

Beitragsanpassung bei Anderung des Versicherungswertes
Reichen Sie wahrend der Vertragslaufzeit ein neues Gut-
achten ein, sind wir berechtigt, den vertraglich vereinbarten
Versicherungswert entsprechend der Angaben im Gutachten
anzupassen. Damit verbunden kann sich der Beitrag flr die
Kaskoversicherung verandern. Die Beitragsdnderung wird mit
Datum des Eingangs des Gutachtens bei uns wirksam.

Uber die Veranderung und den ggf. neuen Beitrag erhalten
Sie einen Nachtrag zu lhrem Versicherungsschein. Sind Sie
mit der Anpassung des Versicherungswertes nicht einver-
standen, kdnnen Sie bis zu einem Monat nach Erhalt des

b
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2.4.3

24.4
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3.1

Nachtrages verlangen, dass der Versicherungswert auf die
vorherige Summe zuriickgesetzt wird.

In diesem Fall wird Ihr Vertrag so behandelt, als wére das
neue Gutachten nicht eingereicht worden.

Abweichend von A.3 der AKB gilt:

Die Kfz-Schutzbriefversicherung kann nur abgeschlossen

werden fUr im Tarif Oldtimer Optimal versicherte

- Pkw, Kraftrader, Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Trikes,
Quads,

— Campingfahrzeuge bis 7.500 kg zulassige Gesamtmasse
und einer maximalen Héhe von 3,20 Meter einschlieBlich
Ladung oder Aufbauten,

— Lieferwagen im Privatverkehr und

— Lastkraftwagen bis 7.500 kg zuldssige Gesamtmasse im
Privatverkehr.

Bei Uberschreiten der angegebenen MaBe besteht kein Versi-
cherungsschutz nach 3.

Was ist versichert?

Versicherte Fahrzeuge

3.1.1

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahr-
zeug.

Versicherte Leistungen und Kosten

3.1.2

3.2

3.3

a) Wir erbringen nach Eintritt der in 3.5 bis 3.9 genannten
Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten
Leistungen.

Darliber hinaus erstatten wir die Ricktransportkosten fiir
mitgefiihrtes Gepack und nicht gewerblich beférderte La-
dung. Wir ibernehmen die Kosten, wenn der Transport mit
dem versicherten Fahrzeug oder dem gewdhlten Ersatz-
transportmittel nicht mdéglich ist.

c) Wir erstatten die Kosten fiir Telefongesprache bis insge-
samt 25 EUR je Versicherungsfall, die Sie und mitversi-
cherte Personen anldsslich einer erstattungspflichtigen
Schutzbriefleistung mit uns fihren.

d) Mussen Sie im Rahmen eines Schadenereignisses 6ffentli-
che Verkehrsmittel oder ein Taxi nutzen, dann erstatten wir
die Kosten hierfirr bis maximal 150 EUR.

e) Kann das versicherte Fahrzeug wegen Verlust, Diebstahl
oder Raub von Fahrzeugschlisseln nicht weitergefahren
werden, Ubernehmen wir die Versandkosten fiir die Zustel-
lung eines vorhandenen Ersatzschlussels durch die Per-
son, bei der der Schliissel von lhnen hinterlegt wurde.

f) Ist das versicherte Fahrzeug verschlossen und befinden
sich die Fahrzeugschlissel im Fahrzeuginneren, sorgen
wir flr das Offnen des Fahrzeugs, sofern ein Ersatzschlis-
sel nicht kurzfristig organisiert werden kann. Wir Uberneh-
men die Kosten bis 120 EUR.

g) Wir Ubernehmen Kosten fiir Such-, Bergungs- oder Ret-
tungseinséatze von o6ffentlich- oder privatrechtlich organi-
sierten Rettungsdiensten, die nach einem Unfall oder einer
Panne mit einem Fahrzeug gem. 3.1.1 flr Ihre Rettung, die
Rettung mitversicherter Angehdrigen oder sonstiger Fahr-
zeugnutzer entstehen. Die Kostenuibernahme erfolgt bis zu
einer Hohe von 5.000 EUR je Schadenereignis. Vorausset-
zung hierfir ist, dass kein Dritter (z. B. Krankenkasse, Haft-
pflichtversicherer) zu einer Kostenerstattung verpflichtet
ist.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Benutzung des versicherten

Fahrzeugs fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berech-

tigten Insassen. Bei Reisen ohne Benutzung des versicher-

ten Fahrzeugs besteht Versicherungsschutz fur Sie und lhre
minderjahrigen Kinder sowie fur Ihren mit Ihnen in hauslicher

Gemeinschaft lebenden Ehe- oder Lebenspartner und deren

minderjahrige Kinder.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

a) Sie haben mit der Kfz-Schutzbriefversicherung Versiche-
rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas so-
wie den auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungs-
bereich der Européischen Union gehdren.

b) Leistungen nach 3.9 kdnnen abweichend hiervon bei einer
Auslandsreise weltweit in Anspruch genommen werden.

&

3.4

3.5

Definition und maximale Dauer einer Reise

Sofern der Versicherungsschutz von einer Reise abhangig ist,
gilt folgende Definition fiir Reise: Reise ist jede Abwesenheit
von Ihrem Hauptwohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fort-
laufend 92 Tagen.

Hilfe bei Panne oder Unfall

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

3.5.1

Eine Panne liegt vor, wenn das Fahrzeug technisch nicht mehr
fahrbereit ist.

Ein Unfall ist ein unmittelbar von auBen, plétzlich mit mecha-
nischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Wir erbringen folgende Leistungen, wenn das Fahrzeug nach
einer Panne oder nach einem Unfall die Fahrt aus eigener
Kraft nicht antreten oder fortsetzen kann bzw. nach einem
Unfall nicht mehr verkehrssicher ist.

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

3.5.2

Wir sorgen fUr die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an
der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und Uber-
nehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Der Hdchstbe-
trag fir diese Leistung belauft sich einschlieBlich der vom
Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten und verwendeten Kleinteile
auf 300 EUR.

Abschleppen des Fahrzeugs

3.5.3

Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbe-
reit gemacht werden, sorgen wir fir das Abschleppen des Fahr-
zeugs und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Der Hochstbetrag beléauft sich auf 500 EUR flr das Abschlep-
pen des Fahrzeugs; hierauf werden durch den Einsatz eines
Pannenhilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerechnet. Ab-
weichend von 3.1.2 b Ubernehmen wir zusatzlich maximal
300 EUR flr den separaten Transport von Gepack und nicht
gewerblich beférderter Ladung, sowie Sicherungs- und Ein-
stellgebihren in diesem Zusammenhang.

Bergen des Fahrzeugs

3.5.4

Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir flir
die Bergung des Fahrzeugs. Dies schlieBt das Gepack und
nicht gewerblich beférderte Ladung mit ein. Wir GUbernehmen
die hierdurch entstehenden Kosten.

Psychologische Erstbetreuung nach einem Unfall

3.5.5

Nach einem Unfall kénnen Sie und die berechtigten Insassen
eine telefonische psychologische Erstberatung durch einen
unserer Psychologen oder Psychotherapeuten in Anspruch
nehmen. Wir Ubernehmen die hierfiir anfallen Kosten. Auf
Wunsch vermitteln wir Kontaktadressen von Psychothera-
peuten bzw. Einrichtungen zur psychologischen Betreuung.
Die Kosten fiir eine weiterfihrende Behandlung werden dabei
nicht tbernommen

Falschbetankung

3.5.6

3.6

Haben Sie lhr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff betankt, er-

setzen wir zusatzlich zu den Leistungen bei einer Panne die

Kosten bis zu einer H6he von insgesamt 2.000 EUR

- fiir das Entfernen des falschen Kraftstoffes aus allen be-
troffenen Bauteilen des Fahrzeugs und

- die Beseitigung der durch den Betrieb des Fahrzeugs mit
falschem Kraftstoff entstandenen Schaden am Fahrzeug.

Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit Benzinmo-

tor mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug mit Dieselmotor mit

Benzin betankt wird.

Als Falschbetankung gilt auch, wenn AdBlue in den Kraftstoff-

Tank gefullt wird.

Zusatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Entwendung auf
Reisen

Bei Panne, Unfall oder Entwendung des Fahrzeugs erbringen
wir nachfolgende Leistungen, wenn das Fahrzeug am Scha-
dentag nicht wieder fahrbereit gemacht werden kann oder es
entwendet worden ist:

Wiederherstellung der Mobilitéat

3.6.1
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Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

a) eine Rlckfahrt vom Schadenort zu Ihrem Hauptwohnsitz
in Deutschland oder

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort jedoch
hdéchstens innerhalb des Geltungsbereichs nach 3.3 a)

c) eine Rickfahrt vom Zielort zu lhrem Hauptwohnsitz in
Deutschland,

d) eine Fahrt einer Person von Ihrem Hauptwohnsitz oder
vom Zielort zum Schadenort, wenn das Fahrzeug dort
fahrbereit gemacht worden ist.



Die Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe

— der Bahnkosten 1. Klasse oder

— der Liegewagenkosten oder

— der Flugkosten, sofern diese die Kosten einer Bahnfahrt
1. Klasse nicht Ubersteigen.

Ubernachtung

3.6.2

Wir helfen lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Uber-
nachtungsmdglichkeit und ibernehmen die Kosten fiir héchs-
tens drei Ubernachtungen. Sobald das Fahrzeug lhnen wieder
fahrbereit zur Verfligung steht, besteht kein Anspruch auf wei-
tere Ubernachtungskosten. Wir (ibernehmen die Kosten bis
héchstens 100 EUR je Ubernachtung und Person.

Mietwagen (Selbstfahrervermietfahrzeug)

3.6.3.1

3.6.3.2

3.6.3.3

Im Inland, auch unabhé&ngig von einer Reise

Wir organisieren die Anmietung eines Mietwagens. Wir tber-
nehmen die Kosten des Mietwagens, wéhrend das Fahrzeug
in einer Werkstatt wieder fahrbereit gemacht wird oder fur die
Dauer der Fahrt zum Wohn- oder Zielort. Der Mietwagenan-
spruch besteht ab dem Schadentag fiir maximal drei Tage
und maximal 70 Euro je Tag.

Im Ausland

Wir helfen lhnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir ibernehmen
die Kosten des Mietwagens, wahrend das Fahrzeug in einer
Werkstatt wieder fahrbereit gemacht wird oder fir die Dauer
der Fahrt zum Wohn- oder Zielort. Der Mietwagen-Anspruch
besteht ab dem Schadentag fir maximal drei Tage bis zu
einem Betrag von insgesamt maximal 490 EUR.

Generelle Regelungen bei Mietwagen in In- und Ausland

a) Bei einer Panne innerhalb von 30 km Luftlinie von lhrem
Hauptwohnsitz ist die Organisation eines Mietwagens
durch uns Voraussetzung fiir die Ubernahme der Kosten
fur einen Mietwagen.

Die Kosten fir die Zustellung des Mietwagens, Notdienst-
geblhren und Winterbereifung werden erstattet. Diese
Kosten werden auf die in 3.6.3.1 und 3.6.3.2 genannten
Hoéchstentschadigungsgrenzen angerechnet.

Wird Ihr Fahrzeug im Rahmen des Pick-up-Services (3.6.5)
oder Fahrzeugtransport (3.8.2) zu lhrem Hauptwohnsitz
transportiert und Sie nutzen einen Mietwagen fir |hre
Rick- oder Weiterfahrt, konnen zusatzliche Kosten flr die
Einwegmiete (sog. Drop-off-Kosten) anfallen. Wurde die
Nutzung des Mietwagens mit uns abgestimmt, Uberneh-
men wir die Kosten fur die Einwegmiete bis zu 1.500 EUR.
Der Nutzer des Mietwagens ist Vertragspartner der
Autovermietung und flr die Erfillung der Bedingungen
verantwortlich. Der Autovermieter kann eine Kaution oder
die Vorlage einer Kreditkarte fur den Mietwagen verlangen.

c
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Fahrzeugunterstellung

3.6.4

Muss das Fahrzeug

— nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstel-
lung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfiihrung des
Ricktransportes, der Verschrottung oder der Verzollung
oder

- nach Entwendung und Wiederauffindung bis zur Durch-
fihrung des Rucktransports, der Verschrottung oder der
Verzollung

untergestellt werden, sind wir Ihnen hierbei behilflich. Wir

Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten, jedoch

héchstens fiir zwei Wochen.

Pick-up-Service

3.6.5

3.7

Kann das Fahrzeug nach Panne oder Unfall auch am darauf
folgenden Tag nicht wieder fahrbereit gemacht werden und
Ubersteigen die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht den
Betrag, der vertraglich mit Ihnen als Fahrzeugwert vereinbart
wurde, vermitteln und bezahlen wir eine Transportmdglichkeit
innerhalb Deutschlands, um die berechtigten Insassen zu-
sammen mit dem Fahrzeug zu lhrem Wohnsitz zurtickzubrin-
gen (Pick-up-Service).

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen mit
dem versicherten Fahrzeug

Wir erbringen die nachfolgenden Leistungen unter der Voraus-
setzung, dass auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug
Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar erkran-
ken oder sterben. Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung,
wenn diese nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen
vor Beginn der Reise (erstmalig oder zum wiederholten Male)
aufgetreten ist.

Im Todesfall

3.7.1

Sterben Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
mit dem versicherten Fahrzeug, sorgen wir nach Abstimmung
mit den Angehdrigen

— fiir die Bestattung im Ausland oder

- fiir die Uberfiihrung nach bzw. innerhalb Deutschlands.
Wir Gbernehmen hierfiir die Kosten.

Krankenrticktransport

3.7.2

Mussen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung
an Ihren Hauptwohnsitz zurlicktransportiert werden, sorgen wir
fur die Durchfihrung des Rucktransports. Wir Gbernehmen
dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Ricktransports missen
medizinisch sinnvoll und vertretbar sein. Unsere Leistung er-
streckt sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch einen
Arzt oder Sanitéter, wenn diese behdrdlich vorgeschrieben ist.
AuBerdem Ubernehmen wir die bis zum Ricktransport entste-
henden Ubernachtungskosten. Diese miissen jedoch durch die
Erkrankung bedingt sein und sind begrenzt auf hdchstens drei
Ubernachtungen bis zu je 100 EUR pro Person.

Rlickholung von Kindern

3.7.3

Koénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person infolge
Todes, einer Erkrankung oder einer Verletzung mitreisende
minderjahrige Kinder bzw. auch mitreisende behinderte Kin-
der weiter betreuen, sorgen wir fuir deren Abholung und Riick-
fahrt mit einer Begleitperson zu ihrem Hauptwohnsitz. Wir
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Die Kostenerstattung erfolgt bis zur Hohe
— der Bahnkosten 1. Klasse oder
— der Liegewagenkosten oder

— der Flugkosten, sofern diese die Kosten einer Bahnfahrt
1. Klasse nicht Ubersteigen.

Fahrzeugabholung

3.7.4

Koénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person infolge
Todes oder einer langer als drei Tage andauernden Erkran-
kung das versicherte Fahrzeug zurlickfahren, sorgen wir flr
die Verbringung des Fahrzeugs und der berechtigten Insas-
sen zu Ihrem Hauptwohnsitz. Wir Ubernehmen die hierdurch
entstehenden Kosten.

Wenn berechtigte Insassen nicht zusammen mit dem versi-
cherten Fahrzeug zurtick gebracht werden koénnen, erstat-
ten wir die Kosten einer Rickfahrt zum Hauptwohnsitz in
Deutschland entsprechend 3.6.1.

Veranlassen Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kos-
tenersatz 0,40 EUR je Kilometer zwischen Ihrem Hauptwohn-
sitz und dem Schadenort.

AuBerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung
der mitversicherten Personen entstehenden und durch den
Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten. Die Leistung
ist begrenzt auf héchstens drei Ubernachtungen bis zu je
100 EUR pro Person.

Krankenbesuch

3.7.5

Missen Sie oder eine mitversicherte Person sich auf einer
Reise infolge einer Erkrankung langer als zwei Wochen in
einem Krankenhaus aufhalten, erstatten wir die Fahrt- und
Ubernachtungskosten fiir Besuche durch nahe stehende Per-
sonen bis zur H6he von 500 EUR je Schadenfall.

Rlicktransport von Haustieren

3.7.6

Kdénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person sich auf
einer Reise infolge Todes, einer Erkrankung oder einer Ver-
letzung einen mitgefiihrten Hund und/oder eine mitgefihrte
Katze versorgen, vermitteln wir den Heimtransport der Tiere
und tragen die entstehenden Kosten.

Ist nach dem Heimtransport eine Weiterversorgung nicht
moglich, vermitteln wir eine anderweitige Unterbringung und
Versorgung der Tiere und tragen die entstehenden Kosten fir
héchstens zwei Wochen.

Reisertickruf

3.7.7
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Ist infolge

— des Todes oder einer Erkrankung eines lhrer nahen Ver-
wandten oder eines nahen Verwandten einer mitversicher-
ten Person oder

— erheblicher Schadigung lhres Vermdgens oder des Ver-
mdgens einer mitversicherten Person

dessen Ruckruf von einer Reise durch Rundfunk notwendig,

werden wir die erforderlichen MaBnahmen einleiten und die

hierdurch entstehenden Kosten tbernehmen.



3.8 Zusitzliche fahrzeugbezogene Leistungen bei einer Aus-
landsreise

Ersatzteilversand

3.8.1 Koénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereit-

schaft des Fahrzeugs an einem ausléndischen Schadenort
oder in dessen Néhe nicht beschafft werden, tibernehmen wir
alle entstehenden Versandkosten, die durch die Zusendung
der Ersatzteile entstehen.

Fahrzeugtransport
3.8.2  Wir sorgen fur den Sammeltransport des Fahrzeugs zu einer
Werkstatt und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kos-
ten bis zur Hohe der Ricktransportkosten an lhren Haupt-
wohnsitz, wenn
— das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort oder
in dessen Néahe am Schadentag oder am darauffolgenden
Werktag nicht wieder fahrbereit gemacht werden kann und
— die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht héher sind als
der Betrag, der vertraglich mit Ihnen als Fahrzeugwert ver-
einbart wurde.
Alternativ. zum Sammeltransport beteiligen wir uns unter
oben aufgeflihrten Bedingungen an den Kosten einer von
Ihnen selbst organisierten Abholung des Fahrzeugs bis
max. 0,40 EUR je Kilometer vom Schadenort zum Wohnort
(einfache Strecke).

Fahrzeugverzollung und -verschrottung

3.8.3  Muss das Fahrzeug nach einem Unfall oder nach Wiederauf-
findung nach einer Entwendung im Ausland verzollt werden,
helfen wir bei der Verzollung. Wir Gbernehmen die hierbei an-
fallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags
und sonstiger Steuern. Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten,
um die Verzollung zu vermeiden, Ubernehmen wir die Ver-
schrottungskosten.

Zusatzliche personenbezogene Leistungen bei einer Aus-
landsreise

Hilfe bei Verlust von Reisedokumenten

3.9.1  Verlieren Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland ein fir Ihre Reise notwendiges Dokument, sind
wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernehmen die
hierbei anfallenden Gebuhren.

Hilfe bei Ersatz von Zahlungsmitteln

3.9.2  Geraten Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland infolge des Verlustes von Zahlungsmitteln in eine
finanzielle Notlage, stellen wir die Verbindung zur ihrer Haus-
bank her. Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht bin-
nen 24 Stunden nach dem der Schadenmeldung folgenden
Werktag mdglich, kénnen Sie von uns einen Betrag bis zu
1.500 EUR je Schadenfall in Anspruch nehmen. Dieser Betrag
ist von Ihnen binnen eines Monats nach dem Ende der Reise
in einer Summe an uns zurlickzuzahlen.

Vermittlung é&rztlicher Betreuung

3.9.3 Erkranken Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage Uber die Moglich-
keiten arztlicher Versorgung und stellen, soweit erforderlich,
die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und lhrem behan-
delnden Arzt oder Krankenhaus im Ausland her und tragen die
hierdurch entstehenden Kosten.

3.9

Arzneimittelversand

3.9.4  Sind Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im
Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung lhrer
Gesundheit auf verschreibungspflichtige Arzneimittel, die an
Ihrem Aufenthaltsort oder in dessen Nahe nicht erhaltlich sind
und flr die es dort auch kein Ersatzpréparat gibt, dringend
angewiesen, sorgen wir nach Abstimmung mit dem Hausarzt
fir die Zusendung und tragen die hierdurch entstehenden
Kosten. Voraussetzung ist, dass keine Einfuhrbeschréankun-
gen bestehen. Kosten fiir eine eventuell notwendige Abho-
lung des Arzneimittels sowie dessen Verzollung werden wir
Ihnen erstatten.

Reiseabbruch
3.9.5 st lhnen oder einer mitversicherten Person die planméBige
Beendigung einer Auslandsreise
— infolge des Todes oder einer schweren Erkrankung eines
Mitreisenden oder eines nahen Verwandten oder
— wegen erheblicher Schadigung Ihres Vermdgens
nicht oder nur zu einem anderen als dem ursprunglich vor-
gesehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden die im Verhalt-
nis zur urspringlich geplanten Rickreise entstehenden

hoheren Fahrtkosten inklusive Ubernachtungskosten bis
zu 2.600 EUR je Schadenfall von uns Gbernommen.

Strafverfolgung

3.9.6  Werden Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland inhaftiert oder wird Haft angedroht, strecken wir
die in diesem Zusammenhang entstehenden Gerichts-, An-
walts- und Dolmetscherkosten bis zu 500 EUR sowie eine
von den Behérden verlangte Strafkaution bis zu 2.500 EUR
vor. Der verauslagte Betrag ist von lhnen binnen eines
Monats nach dem Ende der Reise in einer Summe an uns
zurlickzuzahlen.

Allgemeine Serviceleistungen bei Auslandsreisen

3.9.7  Auf Anfrage von lhnen oder einer mitversicherten Personer-
bringen wir bei einem Schadenfall auf einer Reise im Ausland
folgende Serviceleistungen:

- Benennung und Vermittlung eines Kontaktes zu Dolmet-
schern, Rechtsanwalten, Sachversténdigen usw.

— Beratung im Aufenthaltsland fir das richtige Verhalten ge-
genuber Behoérden.

Nehmen Sie oder eine mitversicherte Person die Hilfe eines
von uns vermittelten Kontaktes in Anspruch, erstatten wir die
angefallenen Kosten bis zu einer Hohe von maximal 160 EUR
je Schadenfall.

Hilfeleistung in besonderen Notféllen

3.9.8  Geraten Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise
im Ausland in eine besondere Notlage, die in den Leistungen
gemanB 3.9.1 bis 3.9.7 nicht geregelt sind und zu deren Besei-
tigung Hilfe notwendig ist, um erheblichen Nachteil fur lhre
Gesundheit oder lhr Vermbgen zu vermeiden, veranlassen
wir die erforderlichen MaBnahmen und Gbernehmen die hier-
durch entstehenden Kosten bis zu 500 EUR je Schadenfall.
Kosten im Zusammenhang mit der Nicht- oder Schlechter-
fullung von Vertréagen, die von lhnen abgeschlossen wurden,
sowie Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten erstatten
wir nicht.

3.10
Vorsatz
3.10.1

Was ist nicht versichert?

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die Sie oder
mitversicherte Personen vorsatzlich herbeiflihren.

grobe Fahrléssigkeit

3.10.2 Bei grob fahrlassiger Ermdglichung der Entwendung des
Fahrzeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrldssiger Her-
beifihrung des Schadens aufgrund des Genusses alkoholi-
scher Getrénke oder anderer berauschender Mittel, sind wir
berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres Ver-
schuldens entsprechenden Verhéltnis zu kirzen.

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitidten

3.10.3.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden aus dem
Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behérdlich genehmigten
Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitéat, bei der
es auf die Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt,
einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und
Demonstrationen.
Hinweis: Beachten Sie auch lhre Pflichten nach D.1.1.4.

3.10.3.2 Darliber hinaus besteht kein Versicherungsschutz fir jegliche
Fahrten auf Motorsport-Rennstrecken, auch wenn es nicht
auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt (z. B.
GleichmaBigkeitsfahrten, Touristenfahrten).

Kriegsereignisse, innere Unruhen und MaBnahmen der Staatsgewalt

3.10.4 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die durch
Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie
3.10.5 Kein Versicherungsschutz besteht fur Schaden durch Kern-
energie.

3.11 Anrechnung ersparter Aufwendungen
Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die
Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden mdissen,
kénnen wir diese von unserer Zahlung abziehen.

3.12 Verpflichtung Dritter

3.12.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter lhnen gegentiber aufgrund

eines Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem Verband
oder Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen
diese Ansprliche unseren Leistungsverpflichtungen vor.
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3.12.2 Kann aus anderen Vertragen eine Entschadigung beansprucht
werden steht es Ihnen frei, wem Sie den Schadenfall melden.
Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis an uns, treten
wir im Rahmen der Bedingungen in Vorleistung.

3.12.3 Haben Sie oder eine mitversicherte Person aufgrund dessel-
ben Schadenfalls neben den Anspriichen aus diesem Vertrag
weitere Anspriiche gegenulber Dritten, kbnnen Sie insgesamt
keine Entschadigung verlangen, die den Gesamtschaden
Ubersteigt.

3.12.4 Bestehen auf uns Ubergegangene Anspriche gegentber
Dritten, unterstlitzen Sie uns bei der Geltendmachung und
h&ndigen uns die hierflr bendétigten Unterlagen aus.

Die Bestimmungen von I. der AKB finden keine Anwendung.
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Besondere Vereinbarungen

Wourde in der Umweltschadensversicherung der Zusatzbaustein 1 ver-
einbart, gilt folgende besondere Vereinbarung:

Zusatzbaustein 1

1

AH-BVB1 0719

Abweichend von Ziffer 9.1 der Allgemeinen Versicherungsbe-
dingungen zur Umweltschadensversicherung (USV) besteht im
Rahmen und Umfang dieses Vertrages Versicherungsschutz
auch fur Pflichten oder Anspriiche wegen Umweltschaden
gemaB Umweltschadensgesetz

— an geschuitzten Arten oder naturlichen Lebensrdumen, die
sich auf Grundstlicken einschlieBlich Gewassern befinden,
die im Eigentum des Versicherungsnehmers stehen, standen
oder von ihm gemietet, geleast, gepachtet oder geliehen sind
oder waren;

— an Boden, der im Eigentum des Versicherungsnehmers steht,
stand oder von ihm gemietet, geleast, gepachtet oder gelie-
hen ist oder war, soweit von diesem Boden Gefahren fiir die
menschliche Gesundheit ausgehen;

- an Gewassern (nicht jedoch Grundwasser), die im Eigentum
des Versicherungsnehmers stehen, standen oder von ihm
gemietet, geleast, gepachtet oder geliehen sind oder waren.

Soweit es sich hierbei um Grundstlicke, Béden oder Gewas-
ser handelt, die vom Versicherungsnehmer gemietet, geleast,
gepachtet oder geliehen sind oder waren findet Ziffer 1.1 USV
letzter Absatz dann keine Anwendung, wenn der Versicherungs-
nehmer von einer Behérde in Anspruch genommen wird. Das
Gleiche gilt, wenn er von einem sonstigen Dritten auf Erstattung
der diesem auf der Grundlage des Umweltschadensgesetzes
entstandenen Kosten auf Grund gesetzlicher Haftpflichtbestim-
mungen privatrechtlichen Inhalts in Anspruch genommen wird.

Der Versicherungsschutz bezieht sich ausschlieBlich auf die
im Versicherungsschein unter Versicherungsort aufgeftihrten
Grundstticke.

Fir Grundstlicke, die der Versicherungsnehmer nach Beginn
des Versicherungsverhaltnisses erwirbt oder in Besitz nimmt,
besteht abweichend von Ziffer 5 und Ziffer 6 USV kein Versiche-
rungsschutz.

2

3.1

3.2

3.3
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Abweichend von Ziffer 9.2 USV besteht Versicherungsschutz
auch fur Pflichten oder Anspriiche wegen Umweltschéden
gemaB Umweltschadensgesetz am Grundwasser.

Nicht versicherte Tatbestande
In Ergénzung von Ziffer 9 USV sind nicht versichert:

Kosten aus der Dekontamination von Erdreich infolge eines auf
Grundstuicken, die im Eigentum des Versicherungsnehmers ste-
hen, standen oder von ihm gemietet, geleast, gepachtet oder
geliehen sind oder waren, eingetretenen Brandes, Blitzschlages,
einer Explosion, eines Anpralls oder Absturzes eines Flugkor-
pers, seiner Teile oder seiner Ladung. Dies umfasst auch die
Untersuchung oder den Austausch von Erdreich, ebenso den
Transport von Erdreich in eine Deponie und die Ablagerung oder
Vernichtung von Erdreich.

Versicherungsschutz flir derartige Kosten kann ausschlieBlich
Uber eine entsprechende Sach-/Feuerversicherung vereinbart
werden.

Pflichten oder Anspriiche wegen Schéden, die von unter-
irdischen Abwasseranlagen ausgehen.

Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden, fur die der Versiche-
rungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag Ersatz
beanspruchen kann.

Versicherungssummen/Maximierung/Selbstbehalt

Die Versicherungssumme und die Jahreshdchstersatzleistung
betragen im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme
1.000.000 EUR.

Der Versicherungsnehmer hat bei jedem Versicherungsfall von
den gemaB Ziffer 4 USV versicherten Kosten den im Versiche-
rungsschein ausgewiesenen Betrag selbst zu tragen. Der Ver-
sicherer ist auch in diesen Féllen zur Prifung der gesetzlichen
Verpflichtung und zur Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme
verpflichtet.



GENERALI

Klauseln zur Haftpflichtversicherung

1 In folgenden Féllen kann der Versicherer dem Versicherungs-
nehmer pauschal zusétzliche Kosten gesondert in Rechnung
stellen:

— Schriftliche Mahnung bei Nichtzahlung von Folgebeitragen,
— Verzug mit Beitrédgen,
- Riucklaufer im Lastschriftverfahren.

Die Héhe des pauschalen Kostenbetrages kann sich wahrend
der Vertragslaufzeit andern. Eine Ubersicht iiber die jeweils
aktuellen Kostenanséatze kann der Versicherungsnehmer
beim Versicherer anfordern.

2 Der Versicherer hat sich bei der Bemessung der Pauschale
an dem bei ihm regelméBig entstehenden Aufwand orientiert.
Sofern der Versicherungsnehmer nachweist, dass die der
Bemessung zu Grunde liegenden Annahmen im jeweiligen
Fall dem Grunde nach nicht zutreffen, entféllt die Pauschale.
Sofern der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Pau-
schale der Hohe nach wesentlich niedriger zu beziffern ist,
wird sie entsprechend herabgesetzt.

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen —
Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht
Rechtsvorschriften der Européischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.

Wurde ein Arbeitgeber-Extra-Bonus vereinbart, gilt folgende
Klausel:

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der Arbeitge-
ber-Extra-Bonus in Héhe von 5 Prozent zu Grunde.

2 Voraussetzung fur den Arbeitgeber-Extra-Bonus ist, dass

a) der Versicherungsnehmer dieses Vertrages mit dem Ver-
sicherungsnehmer eines Direktversicherungsvertrages
bei der Generali Deutschland Lebensversicherung AG
Ubereinstimmt und

b) der bAV KUNDENBONUS in mindestens einem Direktver-
sicherungsvertrag bei der Generali Deutschland Lebens-
versicherung AG gewéhrt wird, wobei mindestens ein
Arbeitnehmer aus der Firma des Arbeitgebers den bAV
KUNDENBONUS erhélt und

c) bei der Generali Deutschland Lebensversicherung AG
laufende Beitrdge flr mindestens einen Direktversiche-
rungsvertrag entrichtet werden.

3 Der Arbeitgeber-Extra-Bonus wird ab dem Datum der Bean-
tragung, frihestens jedoch mit dem Vertragsbeginn der
Direktversicherung und den erfiillten Voraussetzungen nach
Nr. 2 beriicksichtigt.

4 Der Arbeitgeber-Extra-Bonus entféllt zur ndchsten Hauptfallig-
keit, nachdem die Voraussetzungen nach Nr. 2 nicht mehr erfullt
sind. Dies schlieBt eine Beitragsfreistellung nach Nr. 2 c ein.

Durch den Wegfall des Arbeitgeber-Extra-Bonus entsteht
kein auBerordentliches Kiindigungsrecht auf Grund einer
Anpassungsklausel.

Wurde ein USP-Bonus vereinbart, gilt folgende Klausel:

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der verein-
barte USP-Bonus zu Grunde.

AH-KL8 0422 3

2 Der USP-Bonus betréagt bei Vorhandensein einer Haftpflicht-
Versicherung und einer Dynamischen Sach-Inhaltsversiche-
rung mit den Gefahren Feuer, Einbruchdienstahl, Leitungs-
wasser und Sturm/Hagel im Rahmen einer Unternehmens-
sicherungspolice 10 %. Entféllt die Haftpflicht-Versicherung
oder eine der Grundgefahren (Feuer, Einbruchdiebstahl,
Leitungswasser, Sturm/Hagel) aus der Dynamischen Sach-
Inhaltsversicherung, entfallt der USP-Bonus komplett.

3 Sind die vorgenannten Voraussetzungen erfillt und wurde
zusétzlich einer der Bausteine

a) Ertragsausfall;
b) Glasbruch;
c) Elektronik oder Elektronik und Maschinen;

d) Werkverkehr und/oder Kiihigut, Tiefkiihigut, Medikamen-
tenverderb,

vereinbart, betragt der Bonus insgesamt 15 %; bei zwei oder
mehr Bausteinen insgesamt 20 %. Entfallt ein Baustein, so
andert sich der Bonus entsprechend.

4 Auf Grund eines reduzierten oder entfallenen USP-Bonus
entsteht kein auBerordentliches Kiindigungsrecht auf Grund
einer Anpassungsklausel.

Wurde ein USP-Bonus fiir Landwirtschaft vereinbart, gilt folgende
Klausel:

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der verein-
barte USP-Bonus zugrunde.

2 Der USP-Bonus betréagt bei Vorhandensein einer Haftpflicht-
Versicherung und einer Dynamischen Sach-Inhaltsversi-
cherung mit der Gefahr Feuer im Rahmen einer Unterneh-
menssicherungspolice fur Landwirtschaft 10 %. Entfallt die
Haftpflicht-Versicherung oder die Gefahr Feuer aus der Dyna-
mischen Sach-Inhaltsversicherung, entféllt der USP-Bonus
komplett.

3 Sind die vorgenannten Voraussetzungen erfullt und wurde
zusétzlich einer der Bausteine

a) Mehrkosten-/ Ertragsausfalldeckung;
b) Sturm, Hagel;

c) Gefahren der Technischen Versicherung (Elektronik und
Maschinen);

d) Transportgefahren und/oder Kihigut, Tiefkihigut, Medi-
kamentenverderb

vereinbart, betragt der Bonus insgesamt 15 %; bei zwei oder
mehr Bausteinen insgesamt 20 %. Entfallt ein Baustein, so
andert sich der Bonus entsprechend.

4 Aufgrund eines reduzierten oder entfallenen USP-Bonus ent-
steht kein auBerordentliches Kiindigungsrecht aufgrund einer
Anpassungsklausel.

Wurde ein Existenzgriindernachlass vereinbart, gilt folgende
Klausel:

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der verein-
barte Existenzgriindernachlass zugrunde.

2 Voraussetzung fur den Existenzgriindernachlass ist die Neu-
griindung oder Betriebslibernahme eines Betriebes, Geschaf-
tes oder einer Praxis. Der Existenzgriindernachlass wird nicht
gewahrt bei einer Umfirmierung.

3 Der Existenzgriindernachlass betragt bei Vertragsschluss

a) fur das erste Kalenderjahr nach der Neugriindung oder
Betriebslibernahme 30 Prozent fur das erste Versiche-
rungsjahr und jeweils 10 Prozent fur das zweite und dritte
Versicherungsjahr;
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b) flr das zweite Kalenderjahr nach der Neugriindung oder
Betriebslibernahme jeweils 10 Prozent fiir das erste und
zweite Versicherungsjahr;

c) fir das dritte Kalenderjahr nach der Neugriindung oder
Betriebstiibernahme 10 Prozent fir das erste Versiche-
rungsjahr.

Der Existenzgriindernachlass entféllt im Anschluss.

Wurde eine Differenzdeckung vereinbart, gilt folgende Klausel:

1 Gegenstand der Differenzdeckung

Diese Differenzdeckung ergénzt eine anderweitig bestehende
Berufs-/Betriebs-/Umwelthaftpflicht- und Umweltschadens-
versicherung fUr das im Versicherungsschein bezeichnete
Risiko im Rahmen der vorliegenden Versicherung und dem
nachstehend beschriebenen Umfang. Der Versicherungs-
schutz aus der anderweitig bestehenden Versicherung geht
somit dem Versicherungsschutz aus dem vorliegenden Ver-
trag vor.

Leistungsumfang der Differenzdeckung

21 Die Differenzdeckung leistet fiir solche Versicherungsfélle, die
in der anderweitig bestehenden Versicherung nicht oder nicht
im vollen Umfang versichert sind, bis zur Héhe der im vorlie-
genden Vertrag vereinbarten Versicherungssummen. Die ver-
traglich vereinbarten und sonstigen Leistungen aus der ander-
weitig bestehenden Versicherung werden von der Leistung aus
dem vorliegenden Vertrag entsprechend in Abzug gebracht.

2.2 MaBgeblich fir die vertraglich vereinbarten Leistungen ist der
sich aus der anderweitig bestehenden Versicherung erge-
bende Umfang des Versicherungsschutzes, der zum Zeit-
punkt der Antragstellung der Differenzdeckung bestanden
hat. Nachtréglich vorgenommene Anderungen an der ander-
weitig bestehenden Versicherung bewirken keine Erweiterung
der Differenzdeckung. Soweit im vorliegenden Vertrag eine
Selbstbeteiligung vereinbart gilt, wird der sich nach der vor-
stehenden Berechnungsmethode ergebende Betrag jedoch
um die Selbstbeteiligung gekiirzt.

2.3 Ergénzend zu den vertraglichen Bestimmungen werden Leis-
tungen aus dieser Differenzdeckung nicht erbracht, wenn

2.3.1  zum Zeitpunkt der Antragstellung der Differenzdeckung keine
anderweitige Berufs-/Betriebs- und Umwelthaftpflichtversi-
cherung bestanden hat;

2.3.2 die Leistung des anderen Versicherers infolge eines Vergleichs
zwischen dem anderweitigen Versicherer und dem Versiche-
rungsnehmer nicht zum vollen Ersatz des Schadens fihrt.

Gleiches gilt, wenn auf Grund fehlender Nachweise Uber die
Schadenhéhe durch den anderweitigen Versicherer lediglich
eine pauschale Entschadigung erbracht wird.

2.4 Ist der anderweitige Versicherer infolge

Nichtzahlung der Beitrage,

anderer Obliegenheitsverletzungen,
— arglistiger Tauschung,
— vorsatzlicher Herbeiflihrung des Versicherungsfalles

von seiner Leistungspflicht ganz oder teilweise befreit, so wird
dadurch keine Erweiterung des Leistungsumfangs der Diffe-
renzdeckung bewirkt. Leistungen aus der Differenzdeckung
werden dann nur insoweit erbracht, wie sie entstanden wéren,
wenn keiner der vorgenannten Grinde zum Wegfall oder zur
Reduzierung der Leistung geflhrt hétte.

3 Verhalten im Versicherungsfall
3.1 Der Versicherungsnehmer hat einen Versicherungsfall

3.1.1 zunachst dem Versicherer der anderweitig bestehenden Ver-
sicherung anzuzeigen und dort seine Anspriiche geltend zu
machen.

3.1.2  zur Differenzdeckung gemaB Ziffer 25.1 AHB unverziiglich zu
melden, sobald er von dem anderweitigen Versicherer infor-
miert wird, dass ein gemeldeter Versicherungsfall dort nicht
oder nicht in vollem Umfang unter die Leistungspflicht féllt.

3.2 Die Ubrigen in Ziffer 25 AHB genannten Obliegenheiten blei-
ben unberiihrt; insbesondere hat der Versicherungsnehmer
nach Aufforderung durch den Versicherer die erforderlichen
Auskunfte zur Feststellung der Entschadigungspflicht zu

erteilen sowie die zur Feststellung der Leistungshéhe not-
wendigen Unterlagen des anderen Versicherers einzureichen.

Umstellung der Differenzdeckung auf Vollschutz

4.1 Der vorliegende Vertrag wird zu dem im Versicherungsschein
genannten Ablauftermin der anderweitig bestehenden Versi-
cherung durch den Wegfall der Bestimmungen Uber die Dif-
ferenzdeckung auf den vollen Versicherungsschutz umge-
stellt.

Gleiches gilt, wenn die anderweitig bestehende Versicherung
vor dem genannten Ablauftermin endet. Die vorzeitige Been-
digung der anderweitig bestehenden Versicherung ist dem
Versicherer der Differenzdeckung unverzliglich mitzuteilen.

4.2 Ab dem Zeitpunkt der Umstellung von der Differenzdeckung
auf den vollen Versicherungsschutz ist der hierfiir zu zahlende
Beitrag zu entrichten.

(sofern besonders vereinbart, siehe Versicherungsschein)

Verbessern sich die in den Versicherungsbedingungen der vorlie-
genden Betriebs-/Berufs-Haftpflichtversicherung bzw. Vereinshaft-
pflichtversicherung beschriebenen Leistungen, die zukiinftig bei neu
abzuschlieBenden Vertragen dieser Haftpflichtversicherung ohne
Mehrbeitrag angeboten werden, so gelten diese Verbesserungen ab
deren Einfiihrung automatisch auch fiir die vorliegende Haftpflicht-
versicherung.

Dies betrifft Verbesserungen der Leistungsvoraussetzungen, des
Leistungsumfangs, der Leistungsausschlisse oder der Leistungsein-
schrankungen, die in der vorstehend genannten Versicherung vorge-
nommen werden. Ausgenommen hiervon sind lediglich Leistungen, die
auch bei Neuvertrdgen gesondert gegen Zahlung eines zusétzlichen
Beitrags versichert werden missen. Ebenso ausgenommen sind sol-
che Leistungen, die nicht ausschlieBlich Verbesserungen beinhalten,
sondern neben Leistungserweiterungen auch Einschrédnkungen der
Leistungsvoraussetzungen und des Leistungsumfanges aufweisen.

Diese Vereinbarung gilt nicht fur private Haftpflichtrisiken.

(sofern besonders vereinbart, siehe Versicherungsschein)
1 Versichertes Risiko

In Erweiterung der dem vorliegenden Vertrag zugrunde lie-
genden Besonderen Bedingungen und Risikobeschreibun-
gen erstreckt sich der Versicherungsschutz im nachstehend
beschriebenen Umfang auch auf Berufs- und Betriebshaft-
pflichtrisiken, die im Rahmen des vorliegenden Vertrages
nicht eingeschlossen sind, jedoch Uber die Berufs- und
Betriebspflichtversicherung eines unmittelbaren Vorvertrages
mit einer anderen Versicherungsgesellschaft (Vorversicherer)
versichert waren.

Versicherungsschutz besteht ferner, wenn die H6chstersatz-
leistung in dem vorliegenden Vertrag flr einen Versicherungs-
fall auf einen Betrag begrenzt ist, der unterhalb der vereinbar-
ten Grundversicherungssumme/n liegt (Sublimit). In diesem
Fall wird die Entschadigung bis zu der Héhe geleistet, die der
Vorversicherer im Schadenfall erbracht hatte, jedoch maximal
bis zu der/den vereinbarten Grundversicherungssumme/n
des vorliegenden Vertrages.

Umfang und Dauer des Versicherungsschutzes

2.1 Die Hochstersatzleistung je Schadenereignis besteht im Rah-
men der vereinbarten Grundversicherungssumme/n des vor-
liegenden Vertrages flir Personen-, Sach- und Vermdgens-
schaden und ist auf diese begrenzt. Eine Ersatzleistung tber
die vereinbarte/n Grundversicherungssumme/n hinaus wird
nicht erbracht, auch wenn die Versicherungssumme/n beim
Vorversicherer hdher war/en.

Selbstbehalte, die generell fir den vorliegenden Vertrag
gelten oder anldsslich einer nachtraglichen SanierungsmaB-
nahme vereinbart wurden, bleiben bestehen.

2.2 Auf die Ausschliisse vom Versicherungsschutz gemas Ziffer 4
wird hingewiesen.

2.3 Der Versicherungsschutz im Rahmen dieser Klausel endet
spétestens nach Ablauf von flinf Jahren, nachdem er erstma-
lig vereinbart worden ist. Dies gilt auch fur den Fall, dass vor
Ablauf dieser fiinf Jahre, der Vertrag — unter Beibehaltung der
Ubernahme der Vorversichererleistung — neu geordnet wird.
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Voraussetzungen fiir die Leistung
Voraussetzungen fir die Leistung sind, dass

— der Vorvertrag nicht vom Vorversicherer gekiindigt oder
anderweitig vom Vorversicherer beendet worden ist (zum
Beispiel durch Anfechtung oder Rucktritt),

— der Vorvertrag dem deutschen Versicherungsvertragsrecht
unterliegt,

— der vorliegende Vertrag unmittelbar im Anschluss an den
Vorvertrag des Vorversicherers beginnt. Als unmittelbar gilt
ein Zeitraum von maximal 14 Tagen zwischen Beendigung
des Vorvertrages und Beginn des materiellen Versiche-
rungsschutzes Uber den vorliegenden Vertrag.

— im Versicherungsfall der Versicherungsnehmer den Nachweis
Uber eine Deckung im Rahmen des Vorvertrages erbringt.
Hierzu sind dem Versicherer geeignete Unterlagen der Vorver-
sicherung (zum Beispiel Versicherungsschein, letzter Nach-
trag, Versicherungsbedingungen und Klauseln) einzureichen.

Ausschluss der Leistung

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz im Rahmen der
vorliegenden Besonderen Bedingungen und Risikobeschrei-
bungen sind folgende Risiken, Schaden und Leistungen, auch
wenn diese beim Vorversicherer eingeschlossen waren:

— Versicherungsfélle, die vor Beginn des vorliegenden Vertra-
ges eingetreten sind,

— Leistungen und Risiken, die im Zeitpunkt der Antragstellung
des vorliegenden Versicherungsvertrages nur gegen Mehr-
beitrag oder durch einen separaten Vertrag versicherbar
waren (zum Beispiel Privathaftpflicht, kurzfristige Risiken),

— Leistungen und Risiken, die beim Vorversicherer nur gegen
Mehrbeitrag eingeschlossen waren,

— Leistungen und Risiken, die durch individuelle Vereinbarung
zwischen dem Versicherungsnehmer und Versicherer die-
ses Vertrages vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
wurden. Gleiches gilt fiir Risiken, deren Ubernahme der
Versicherer ausdriicklich abgelehnt hat,

— Leistungen, die auch unabhdngig von einem Versiche-
rungsfall im Sinne der vorliegenden Versicherungsbedin-
gungen erbracht werden, insbesondere Assistance- und
Schutzbriefleistungen, Schadenfreiheitsrabatte oder sons-
tige Bonusleistungen bei Schadenfreiheit oder Beitrags-
befreiungen bei besonderen Anlassen (zum Beispiel nach
Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens),

— Schaden durch das Halten und den Gebrauch von versiche-
rungspflichtigen Kraft-, Wasser-, Luft- oder Raumfahrzeugen,

— Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorge-
pflicht unterliegen,

- 115 -

— Schaden, die durch eine Informationssicherheitsverletzung
verursacht worden sind (Cyber-Risiko). Eine Informations-
sicherheitsverletzung ist eine Beeintrachtigung der Verfiig-
barkeit, Integritédt und Vertraulichkeit von elektronischen
Daten des Versicherungsnehmers oder von informations-
verarbeitenden Systemen, die er zur Auslibung seiner
betrieblichen oder beruflichen Tatigkeit nutzt,

— Schéaden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder
Erzeugnisse zurtickzuflihren sind (Ziffer 7.11 AHB),

— Schaden im Zusammenhang mit energiereichen ionisieren-
den Strahlen (Ziffer 7.12 AHB),

— Schaden im Zusammenhang mit gentechnischen Arbeiten
oder gentechnisch verénderten Organismen oder Erzeug-
nissen (Ziffer 7.13 AHB),

— Schéaden, die vorséatzlich herbeigefihrt wurden (Ziffer
7.1 AHB),

- Schaden durch Ubertragung von Krankheiten (Ziffer
7.18 AHB),

— Eigenschéaden des Versicherungsnehmers und mitversi-
cherter Personen,

— Leistungen, die der Vorversicherer erbracht hatte, weil er
auf Rechte verzichtet, die ihm im Falle einer schuldhaften
Obliegenheitsverletzung durch den Versicherungsnehmer
oder einen Reprasentanten zustehen,

— die Befriedigung von Anspriichen Uber die gesetzliche Haf-
tung hinaus,

—  Offshore-Risiken
Schaden aus

- Eigentum, Besitz, Betrieb oder Kontrolle von Offshore-
Anlagen;

- Planung, Konstruktion, Herstellung, Lieferung, Bau,
Montage, Demontage, Wartung, Instandhaltung und
sonstigen Leistungen von, an oder im Zusammenhang
mit Offshore-Anlagen;

- Planung, Konstruktion, Herstellung, Lieferung von
Erzeugnissen, die ersichtlich fur Offshore-Anlagen
bestimmt waren.

Offshore-Anlagen sind im Meer/vor der Kiiste gelegene
Risiken (z. B. Olplattformen, Bohrinseln, Pipelines, Wind-
energieanlagen). Der Offshore-Bereich beginnt an der
Uferlinie bei mittlerem Hochwasser.

— Anspriche aus Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten
(aus Employer’s Liability including Occupational Disea-
ses, aus RC Patronal und aus vergleichbaren Regelungen
anderer Lander).
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Produktiibersicht zur Cyber-Service-Versicherung

Wir méchten Sie mit dieser Produktiibersicht auf einige grundsatzliche Regelungen dieser Versicherung hinweisen. Die folgenden Erlauterungen
zeigen Ihnen die vertraglichen Grundlagen auszugsweise in Stichworten und sind nicht abschlieBend. MaBgeblich fiir den Versicherungsschutz
sind die auf den folgenden Seiten abgebildeten Informationen (z. B. Versicherungsbedingungen und Klauseln), die Vereinbarungen im Antrag
sowie die Inhalte des Versicherungsscheins, in denen Sie Details nachlesen kénnen.

Versicherungsschutz besteht fiir Cyber-Service-Leistungen. Dieser umfasst Leistungen im préventiven Bereich (Informations-, Unterstiitzungs-
und Organisationsleistungen zur Verhinderung von Cyber-Vorfallen) und Leistungen nach einem Cyber-Vorfall in Form einer Netzwerksicherheits-
verletzung oder eines Cyber-Bedienfehlers. Versichert sind Computersysteme des Versicherungsnehmers.

Versicherte Praventionsleistungen vor einem Cyber-Vorfall sind beispielsweise:
— Telefonischer Check-Up-Call zur Vorbeugung von Cyber-Vorfallen
— Préventionsschulungen (online) zur Sensibilisierung und Vermeidung von Cyber-Vorféllen
— Praventive Cyber-Assistance (Installations- und Verdachts-Check)
Versicherte Leistungen nach einem Versicherungsfall (Cyber-Vorfall) sind beispielsweise:
— Cyber-Forensik
e durch das IT-Help-Desk
¢ Organisation und Kostenlibernahme weitergehender Cyber-Forensik
— Datenrettung
e durch das IT-Help-Desk
¢ Organisation und Kostenlibernahme weitergehender Datenrettung
— Organisation von Ansprechpartnern fir Public-Relations-MaBnahmen und Krisenmanagement
— Organisation einer juristischen Erstberatung und Kostentibernahme flr erste Beratungsstunde

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der folgenden Produktbeschreibung.

Die Hohe des Beitrages entnehmen Sie bitte dem Antrag. Uber die jeweiligen Beitragsfalligkeiten und die Beitragszeitrdume informieren wir Sie
mit dem Versicherungsschein und den Beitragsrechnungen. Zahlen Sie bitte Ihre Beitrdge ptinktlich, ansonsten gefahrden Sie Ihren Versiche-
rungsschutz.

Wir kdnnen nicht alle denkbaren Félle abdecken, da sonst der Beitrag unangemessen hoch wirde. Deshalb sind vom Versicherungsschutz
bestimmte Félle ausgeschlossen (ndheres finden Sie u. a. in den Versicherungsbedingungen und Klauseln).

Nicht versichert sind u. a.
— von lhnen vorsatzlich herbeigefiihrte Versicherungsfélle (Teil A, Ziffer 4.6 CSV)
— Cyber-Vorfélle, die vor Vertragsbeginn begonnen haben (Teil A, Ziffer 4.1 CSV)

— Versicherungsfélle an von lhnen rechtswidrig (z. B. ohne glltige Lizenz) verwendeter Software und Daten (Teil A, Ziffer 4.7 CSV)

Samtliche im Antrag und in weiteren Schriftstlicken gestellten Fragen missen Sie vollstandig und wahrheitsgemaB beantworten. Diese Angaben
kénnen Einfluss auf die Risikobeurteilung, den Beitrag oder den Vertragsschluss selbst haben. Méchten Sie mehr zu diesem Thema wissen, so
lesen Sie bitte in Teil B, Ziffer 1 CSV nach.

Andert sich ein Umstand, nach dem wir Sie im Antrag oder in weiteren Schriftstiicken gefragt haben, zeigen Sie uns das bitte umgehend an.
Typische Félle sind beispielsweise Anderungen von Risikoverhéltnissen (z. B. Erhdhung der Anzahl der in lhrem Betrieb tatigen Personen). Einzel-
heiten entnehmen Sie bitte Teil B, Ziffer 6 CSV.

Dartiber hinaus miissen Sie uns vorab Ulber besondere Gefahrerhéhungen (z. B. Ausschaltung von Firewalls oder Deaktivierung bestehender
Antivirenschutzprogramme) informieren. Details zu diesem Thema finden Sie in Tei B, Ziffer 6 CSV.

Bitte beachten Sie auch die in dem Versicherungsvertrag vereinbarten Obliegenheiten, wie z. B. die unter Teil B, Ziffer 5 CSV genannten.

Sorgen Sie nach Mdglichkeit fur die Abwendung oder Minderung des Versicherungsfalles. Zeigen Sie uns jeden Versicherungsfall unverzuglich
an. Es genligt zunachst die miindliche oder telefonische Meldung. Bitte beachten Sie die Verhaltensregeln im Versicherungsfall, z. B. bei Bedarf
Lizenzen zur Verfuigung zu stellen (Teil B, Ziffer 5 CSV).

Beachten Sie die vorgenannten Verpflichtungen bei Antragstellung, wéhrend der Vertragslaufzeit und im Versicherungsfall mit Sorgfalt. lhre
Nichtbeachtung kann schwerwiegende Konsequenzen fiir Sie haben. Je nach Art der Pflichtverletzung kénnen Sie Ihren Versicherungsschutz
ganz oder teilweise verlieren. Unter Umstanden kénnen wir uns auch vorzeitig vom Vertrag I6sen. Einzelheiten entnehmen Sie bitte dem Teil B,
Ziffern 1.2, 5.3, 6.3, 6.4 und 6.5 CSV.

- 117 -



Der Versicherungsvertrag wird fiir die im Versicherungsschein genannte Dauer abgeschlossen. Vertrage von mindestens einjahriger Dauer verlan-
gern sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer stillschweigend jeweils um ein Jahr, wenn nicht drei Monate vor Ablauf dem Vertragspartner
eine Kiindigung in Schriftform zugegangen ist. Betrégt die vereinbarte Dauer mehr als drei Jahre, so kénnen Sie den Vertrag zum Ende des dritten
oder jedes darauf folgenden Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten in Schriftform kiindigen.

Darliber hinaus kann jede Vertragspartei den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalles kiindigen, und zwar bis spatestens einen Monat seit
dem Abschluss der Verhandlungen Uber die Entschadigung. Mehr zu diesen Themen lesen Sie bitte in Teil B, Ziffer 7 CSV nach.

Bitte sprechen Sie lhre/n Vermégensberater/in an, wenn Sie noch Fragen oder Wiinsche haben. Er/Sie berét Sie gerne!
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Produktbeschreibung zur Cyber-Service-Versicherung

Auszugsweise in Stichworten, maBgeblich sind die auf den folgenden Seiten dargestellten Aligemeinen Versicherungsbedingungen und Klauseln!
Individuelle Vereinbarungen entnehmen Sie bitte lnrem Antrag.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf Cyber-Service-Leistungen im praventiven Bereich (Informations-, Unterstiitzungs- und Organisa-
tionsleistungen zur Verhinderung von Cyber-Vorféllen) und auf Leistungen nach einem Cyber-Vorfall in Form einer Netzwerksicherheitsverletzung
oder eines Cyber-Bedienfehlers.

Eine Netzwerksicherheitsverletzung liegt bei einer unzuldssigen Nutzung der Computersysteme des Versicherungsnehmers oder bei unzulassigen
Zugriffen auf die Computersysteme des Versicherungsnehmers vor. Diese Zugriffe kdnnen z. B. durch Schadprogramme (Viren, Trojaner) erfolgen.

Ein Cyber-Bedienfehler liegt bei unsachgeméaBer Bedienung der Computersysteme des Versicherungsnehmers durch fahrlassiges Verhalten
eines Versicherten vor, sofern diese Bedienung eine Beschadigung, Zerstdrung, Verschlisselung oder Verdnderung von elektronischen Daten
zur Folge hat.

Alle Leistungen werden ab Versicherungsbeginn durch ein vom Versicherer benanntes IT-Help-Desk erbracht bzw. organisiert. Dieses IT-Help-Desk
steht 24 Stunden unter der im Versicherungsschein genannten Telefonnummer zur Verfligung.

Versicherungsschutz besteht fir Computersysteme des Versicherungsnehmers. Dies sind Anlagen und Geréte der Informationstechnik, die im
Eigentum des Versicherungsnehmers stehen, von ihm gemietet oder geleast sind und die vom Versicherungsnehmer zu dessen Betriebszwecken
genutzt werden. Keine Computersysteme des Versicherungsnehmers sind Clouds.

Versicherungsschutz besteht ausschlieBlich fir Betriebsstatten (z. B. Produktions- oder Vertriebsniederlassungen, Lager) und Computersysteme des
Versicherungsnehmers innerhalb der Bundesrepublik Deutschland. Fiir Server besteht Versicherungsschutz auch, wenn sich diese in EWR-Staaten
befinden. Fiir mobile Endgeréte (z. B. Laptop, Smartphone) besteht Versicherungsschutz weltweit.

Versicherte sind der Versicherungsnehmer sowie mitversicherte Personen. Mitversicherte Personen sind die Mitglieder der Geschaftsfiihrung
sowie die angestellten Mitarbeiter des Versicherungsnehmers. Zu den mitversicherten Personen gehdren des Weiteren in den Betrieb des Versi-
cherungsnehmers eingegliederte freie Mitarbeiter soweit diese ausschlieBlich im Namen und im Auftrag des Versicherungsnehmers tatig werden
und in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingegliederte Mitarbeiter von Zeitarbeitsunternehmen.

Die im Folgenden aufgefiihrten Leistungen werden auf Anforderung zur Vermeidung von Cyber-Vorféllen gewéhrt und sind bis zur genannten
Grenze versichert.

Praventive Assistance-Leistungen Versichert bis zu
¢ Telefonischer Check-Up-Call zur Vorbeugung von Cyber-Vorféllen . ........... ... ... . it einmal pro Kalenderjahr
— Madglichkeit fur einen telefonischen Besprechungstermin mit dem IT-Help-Desk
— IT-Help-Desk informiert Gber MaBnahmen zur Vorbeugung von Cyber-Vorféllen
— Weitere praventive Unterstltzungsleistungen, wie z. B. ein Schnellcheck auf Sicherheitsliicken der

Computersysteme
® PraventionssChUIUNGEN . ... ... .. 20 Schulungslizenzen pro
— Zugang zu praventiven Online-Schulungen Kalenderjahr
— Schulungen dienen der Sensibilisierung und Vermeidung von Cyber-Vorfallen
o Praventive Cyber-AsSiStanCe . ... ... .. e 12 mal pro Kalenderjahr

- Installations-Check
Préaventive Cyber-Assistance zur richtigen Installation von Sicherheitsanwendungen (z. B. Firewall,
Antivirus-Software)
— Verdachts-Check
Kontakt zum IT-Help-Desk bei Verdacht von Netzwerksicherheitsverletzungen
¢ Organisation einer Datenspeicherung
— Vermittlung und Organisation einer Cloud-L6sung zur Datenspeicherung
e Website-Check
— Durchflihrung eines Website-Checks fiir Internet-Seiten des Versicherungsnehmers als praventive
technische Priifung (z. B. Versionspriifung der eingesetzten Software und Zertifikate)
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Die im Folgenden aufgefiihrten Leistungen werden auf Anforderung nach Eintritt eines Versicherungsfalles gewéhrt und sind bis zur genannten
Grenze versichert.

Leistungen nach Eintritt eines Versicherungsfalles (Cyber-Vorfalles) Versichert bis zu
* Cyber-Forensik durch das IT-Help-Desk (sofern mdglich)
— Ermittlung der Ursache fur den Cyber-Vorfall
— Klarung, in welchem Umfang der Versicherungsnehmer von dem Cyber-Vorfall betroffen ist
— Ergreifung von MaBnahmen zur Beseitigung des Cyber-Vorfalles und dessen Folgen
¢ Organisation und Kostenlibernahme fir weitergehende Cyber-Forensik
— Herstellung eines Kontaktes zu einem externen IT-Dienstleister fiir den Versicherungsnehmer
— Kosteniibernahme bei Beauftragung des vorgeschlagenen, externen IT-Dienstleisters . . .............. 2.500 EUR je Cyber-Vorfall?
e Datenrettung durch das IT-Help-Desk
— Versuch der Datenrettung
Dies kann z. B. umfassen
— Reaktivierung des letzten Wiederherstellungspunktes des Betriebssystems
- Installation der letzten verfligbaren Version der Anwendungsprogramme
— Installation des letzten verfligbaren Backups
e Organisation und Kostenlibernahme weitergehender Datenrettung
— Herstellung eines Kontaktes zu einem externen IT-Dienstleister
— Kostenubernahme bei Beauftragung des vorgeschlagenen externen IT-Dienstleisters ................ 2.500 EUR je Cyber-Vorfall!

¢ Kostenbeteiligung nach Ausfallzeiten von mehr als 48 Stunden infolge Cyber-Forensik ................. 100 EUR Hardwaregutschein

e Organisation von Ansprechpartnern fiir Public-Relations-MaBnahmen (PR-MaBnahmen) und Krisenmana-
gement
— Herstellung eines Kontaktes zu einem auf PR-MaBnahmen oder Krisenmanagement spezialisierten
Beratungsunternehmen

¢ Organisation einer juristischen Erstberatung und Kostenlibernahme ................ ... ... ... ... ... einmal pro Kalenderjahr
— Herstellung eines Kontaktes zu einem Rechtsanwalt
— Kostenibernahme bei Beauftragung des vorgeschlagenen Rechtsanwaltes ......................... erste Beratungsstunde

e Psychologische Erstberatung und Organisation von weitergehender psychologischer Betreuung
— Unterstltzung in Form von telefonischen Entlastungsgesprachen durch eigene Psychologen des Versi-
o g =Y =Y eine Stunde pro Kalenderjahr
— Herstellung eines Kontaktes fiir weitergehende psychologische Betreuung

) Die Jahreshéchstleistung fiir diese Versicherungsflle ist in einem Kalenderjahr insgesamt begrenzt auf 7.500 EUR.
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Teil A - Spezieller Teil

Gegenstand der Versicherung sind Cyber-Service-Leistungen. Der
Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer dabei die in den
nachstehenden Bedingungen genannten Leistungen:

— im préventiven Bereich. Dabei erbringt der Versicherer die unter
Ziffer 3.1 genannten Informations-, Unterstiitzungs- und Organisa-
tionsleistungen zur Verhinderung von Cyber-Vorféllen;

— nach einem Cyber-Vorfall in Form einer Netzwerksicherheitsverlet-
zung oder eines Cyber-Bedienfehlers (vgl. Ziffer 3.2).

Eine Netzwerksicherheitsverletzung liegt bei einer unzuléssigen Nut-
zung der Computersysteme des Versicherungsnehmers oder bei
unzuldssigen Zugriffen auf die Computersysteme des Versicherungs-
nehmers vor. Diese Zugriffe kdnnen z. B. durch Schadprogramme
(Viren, Trojaner) erfolgen.

Ein Cyber-Bedienfehler liegt bei einer unsachgeméaBen Bedienung
der Computersysteme des Versicherungsnehmers durch fahrlassi-
ges Verhalten eines Versicherten vor, sofern diese Bedienung eine
Beschadigung, Zerstérung, Verschlisselung oder Verdnderung von
elektronischen Daten zur Folge hat.

Computersysteme des Versicherungsnehmers sind Anlagen und
Gerate der Informationstechnik, die im Eigentum des Versicherungs-
nehmers stehen, von ihm gemietet oder geleast sind und die vom
Versicherungsnehmer zu dessen Betriebszwecken genutzt werden.

Keine Computersysteme des Versicherungsnehmers sind Cloud-
L&sungen.

Versicherte sind der Versicherungsnehmer sowie mitversicherte Per-
sonen. Mitversicherte Personen sind die Mitglieder der Geschéftsfiih-
rung des Versicherungsnehmers sowie die angestellten Mitarbeiter
des Versicherungsnehmers. Zu den mitversicherten Personen gehd-
ren des Weiteren in den Betrieb des Versicherungsnehmers eingeglie-
derte freie Mitarbeiter soweit diese ausschlieBlich im Namen und im
Auftrag des Versicherungsnehmers tatig werden und in den Betrieb
des Versicherungsnehmers eingegliederte Mitarbeiter von Zeitarbeits-
unternehmen.

3.1 Leistungen des Versicherers vor einem Cyber-Vorfall/Praven-
tionsmaBnahmen

Die im Folgenden aufgefuhrten praventiven Assistanceleis-
tungen gewahrt der Versicherer auf Anforderung zur Vermei-
dung von Cyber-Vorfallen also auch schon vor dem Eintritt
eines solchen.

Check-Up-Call

Der Versicherer gewéhrt dem Versicherungsnehmer auf
Anforderung einmal pro Kalenderjahr die Mdglichkeit, einen
telefonischen Besprechungstermin mit dem IT-Help-Desk
durchzuflhren. Die Telefonnummer ist dem Versicherungs-
schein zu entnehmen.

Der IT-Help-Desk informiert den Versicherungsnehmer dabei
Uber MaBnahmen zur Vorbeugung von Cyber-Vorféllen. Des
Weiteren werden préaventive Unterstutzungsleistungen, wie
z. B. ein Schnellcheck auf Sicherheitsliicken der Computer-
systeme des Versicherungsnehmers angeboten.

Préventionsschulungen

Der Versicherer gewédhrt dem Versicherungsnehmer auf
Anforderung Zugang zu praventiven Online-Schulungen, die
der Sensibilisierung und Vermeidung von Cyber-Vorféllen
dienen.

Die Praventionsschulung beinhaltet zuséatzlich eine Phishing
Simulation. Dabei werden zu zufalligen Zeitpunkten ver-
meintliche Phishing-E-Mails an die jeweiligen Teilnehmer der
Schulung gesendet, um das Bewusstsein fir Cyber-Vorfalle
zu verstarken.

Der Versicherungsnehmer kann insgesamt 20 Schulungs-
lizenzen pro Kalenderjahr nutzen. Die Aktivierungszeit pro
Schulungslizenz betragt jeweils 8 Wochen mit unterschied-
lichen Ablaufzeitpunkten.

3.1.3.1

3.1.3.2

3.2

3.2.1

3.2.1.1
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Die Anmeldung zu den Praventionsschulungen erfolgt Uber
die im Versicherungsschein angegebene Telefonnummer des
IT-Help-Desk.

Préaventive Cyber-Assistance

Die folgenden praventiven Cyber-Assistance Leistungen
stehen den Versicherungsnehmer auf Anforderung insgesamt
zwolf Mal im Kalenderjahr zur Verfliigung:

Installations-Check

Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer Giber den
IT-Help-Desk zur Vermeidung von Cyber-Vorféllen auf Anfor-
derung praventive Cyber-Assistance zur richtigen Installation
von Sicherheitsanwendungen (z. B. Firewall, Antivirus-Soft-
ware), die der Versicherungsnehmer nutzt.

Der Versicherungsnehmer muss dafir tGber die erforderlichen
Lizenzen fir die Sicherheitsanwendungen verfiigen und dem
IT-Help-Desk die fir die Sicherheitsanwendungen vorgese-
henen Handblicher/Anleitungen in deutscher oder englischer
Sprache zur Verfligung stellen.

Verdachts-Check

Der Versicherer gewéahrt dem Versicherungsnehmer bei Ver-
dacht von Netzwerksicherheitsverletzungen zur Vermeidung
eines Cyber-Vorfalles die Mdglichkeit, den IT-Help-Desk zu
kontaktieren. Sollte sich ein Verdacht bestéatigen, bestimmen
sich die Leistungen des Versicherers nach Ziffer 3.2.

Organisation der Datenspeicherung

Der Versicherer gewahrt dem Versicherungsnehmer auf Anfor-
derung die Herstellung eines Kontaktes zu einem Cloud-Dienst-
leister zur Datenspeicherung. Diese Leistung umfasst ergan-
zend die Unterstitzung bei einer Datenspeicherungslésung.

Die Leistung des Versicherers umfasst dabei ausschlieBlich
die Herstellung des Kontaktes bzw. die Unterstiitzung bei
der Einrichtung und Inbetriebnahme der Datenspeicherungs-
I6sung, nicht hingegen eine Beauftragung des Cloud-Dienst-
leisters oder eine Kostentragung fiir die Nutzung der Cloud.

Website-Check

Der Versicherer gewéhrt dem Versicherungsnehmer auf
Anforderung die Durchflihrung eines Website-Checks.

Dieser umfasst flir Internet-Seiten des Versicherungsneh-
mers eine praventive technische Prifung zur Vermeidung
von Cyber-Vorféllen (z. B. Versionspriifung der eingesetzten
Software und Zertifikate).

Leistungen des Versicherers nach Eintritt eines Versiche-
rungsfalles/Cyber-Vorfalles

Die im Folgenden aufgeflhrten Assistanceleistungen gewahrt
der Versicherer auf Anforderung nach Eintritt eines Versiche-
rungsfalles (Cyber-Vorfalles).

Versicherungsfall ist insoweit der erstmals nachprifbar fest-
gestellte Eintritt eines Cyber-Vorfalles im versicherten Zeit-
raum.

Mehrere im versicherten Zeitraum eingetretene Versiche-
rungsfélle, die auf derselben Ursache beruhen oder die auf
den gleichen Ursachen, zwischen denen ein innerer, insbe-
sondere sachlicher und zeitlicher Zusammenhang besteht,
beruhen, gelten als ein Versicherungsfall, der in dem Zeit-
punkt als eingetreten gilt, in dem der erste der zusammenge-
fassten Versicherungsfélle eingetreten ist.

Cyber-Forensik

Die folgenden Cyber-Forensik Leistungen gewahrt der Versi-
cherer auf Anforderung nach einem Cyber-Vorfall.

Cyber-Forensik durch den IT-Help-Desk

Nach einem Cyber-Vorfall iibernimmt zun&chst der IT-Help-
Desk die Cyber-Forensik. Dies umfasst — sofern méglich - die
Ermittlung der Ursache fir den Cyber-Vorfall, insbesondere
die Feststellung, ob und ggf. welche Schadsoftware zum Ein-
satz gekommen ist, sowie die Klarung, in welchem Umfang
der Versicherungsnehmer von dem Cyber-Vorfall betroffen
ist. Sofern moglich, ergreift der IT-Help-Desk auch die MaB-
nahmen zur Beseitigung des Cyber-Vorfalles bzw. von dessen
Folgen.



3.2.1.2

3.2.2

3.2.2.1
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3.2.3

3.2.4

3.2.5

3.2.6

Organisation und Kostentragung fiir weitergehende Cyber-
Forensik

In den Fallen, in denen eine Cyber-Forensik durch den
IT-Help-Desk nicht méglich oder nicht erfolgreich sein sollte,
weitere Cyber-ForensikmaBnahmen aber sowohl nétig als
auch erfolgversprechend erscheinen, organisiert der Versi-
cherer auf Anforderung flr den Versicherungsnehmer einen
Kontakt zu einem externen IT-Dienstleister.

Beauftragt der Versicherungsnehmer den vom Versicherer
vorgeschlagenen externen IT-Dienstleister, Ubernimmt der
Versicherer die Kosten dieses IT-Dienstleisters fir Cyber-
ForensikmaBnahmen bis zu einem Betrag von 2.500 EUR je
Cyber-Vorfall.

Datenrettung

Fahrt ein Cyber-Vorfall zu einer Beschadigung, einer Zerst6-
rung oder einem Verlust von Daten auf Computersystemen
des Versicherungsnehmers, gewahrt der Versicherer die
nachstehenden Leistungen auf Anforderung:

Datenrettung durch den IT-Help-Desk

Zunéchst Gbernimmt der IT-Help-Desk den Versuch der
Datenrettung. Dies umfasst je nach Cyber-Vorfall die Reakti-
vierung des letzten Wiederherstellungspunktes des Betriebs-
systems, die Installation der letzten verfigbaren Version der
Anwendungsprogramme oder die Installation des letzten ver-
fugbaren Backups.

Organisation und Kostentragung fiir weitergehende Daten-
rettung

In den Féllen, in denen eine Datenrettung durch den IT-Help-
Desk nicht méglich oder nicht erfolgreich sein sollte, eine
weitere Datenrettung aber sowohl nétig als auch erfolgver-
sprechend erscheint, organisiert der Versicherer auf Anfor-
derung fir den Versicherungsnehmer einen Kontakt zu einem
externen IT-Dienstleister.

Beauftragt der Versicherungsnehmer den vom Versicherer
vorgeschlagenen externen IT-Dienstleister, Gbernimmt der
Versicherer die Kosten dieses IT-Dienstleisters fur Daten-
rettungsmaBnahmen bis zu einem Betrag von 2.500 EUR je
Cyber-Vorfall.

Jahreshdchstleistung

Fur die beiden Kostenbausteine Cyber-Forensik gemas Ziffer
3.2.1.2 sowie Datenrettung gemaB Ziffer 3.2.2.2 ist die Jah-
reshéchstleistung flr alle Versicherungsfélle in einem Kalen-
derjahr insgesamt auf 7.500 EUR begrenzt.

Kostenbeteiligung nach Ausfallzeiten infolge Cyber-Forensik

Sofern der Versicherungsnehmer aufgrund von Cyber-Foren-
sik Leistungen gemaB Ziffer 3.2.1 seine Computersysteme flr
einen Zeitraum von mehr als 48 Stunden nicht nutzen kann,
beteiligt sich der Versicherer an der Miete fir ein Ersatzgerat
mit einem Hardwaregutschein in H6he von 100 EUR.

Organisation von Ansprechpartnern fir PR-MaBnahmen und
Krisenmanagement

Nach einem Cyber-Vorfall unterstitzt der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf Anforderung durch Herstellung
eines Kontaktes zu einem auf PR-MaBnahmen oder Krisen-
management spezialisierten Beratungsunternehmen. Die
Leistung des Versicherers umfasst dabei ausschlieBlich die
Herstellung eines Kontaktes, nicht hingegen eine Beauftra-
gung oder Kostentragung fir das Tatigwerden des PR- oder
Krisenberatungsunternehmens.

Organisation und Kostentragung fiir juristische Erstberatung

Nach einem Cyber-Vorfall unterstltzt der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf Anforderung durch die Herstellung
eines Kontaktes zu einem Rechtsanwalt zur rechtlichen Bera-
tung hinsichtlich allgemeiner, sich infolge des Cyber-Vorfalles
stellenden Fragen.

Beauftragt der Versicherungsnehmer den vom Versicherer
vorgeschlagenen Rechtsanwalt, Gbernimmt der Versicherer
die Kosten dieses Rechtsanwalts fiir die erste Beratungs-
stunde. Dartiber hinausgehende Kosten werden nicht Gber-
nommen.

Die Organisations- und Kostentragungsleistung steht dem
Versicherungsnehmer je Kalenderjahr einmal zur Verfiigung.

3.2.7

Psychologische Erstberatung und Organisation von weiterge-
hender psychologischer Betreuung

Sofern die Versicherten nach einem Cyber-Vorfall eine psy-
chologische Beratung bendtigen, unterstitzt der Versicherer
die Versicherten auf Anforderung in Form von telefonischen
Entlastungsgesprachen durch eigene Psychologen des Ver-
sicherers. Diese Gesprache sind je Versichertem auf eine
Stunde pro Kalenderjahr beschrankt.

Sofern die Versicherten darliber hinaus noch weitere psycho-
logische Betreuung bendtigen, unterstitzt der Versicherer
die Versicherten auf Anforderung durch die Herstellung des
Kontaktes fir weitergehende psychologische Betreuung flr
die Versicherten. Die Leistung des Versicherers umfasst dabei
ausschlieBlich die Organisation, nicht hingegen eine Beauftra-
gung oder Kostentragung flir das Tatigwerden der weiterge-
henden psychologischen Betreuung.

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrégen nicht ausdriick-
lich etwas anderes bestimmt ist, besteht kein Versicherungsschutz

bei:
41

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6
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Vorvertragliche Cyber-Vorfalle

Cyber-Vorfélle, die vor Beginn des Versicherungsschutzes
begonnen haben.

Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Verfiigung von hoher Hand,
Politische Gefahren, Kernenergie, Erdbeben, Sturmflut

a) Ausschluss Krieg

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Krieg, krieg-
sahnliche Ereignisse (z. B. Invasion, Burgerkrieg, Revolu-
tion, Rebellion, Aufstand) oder Verfligung von hoher Hand
(z. B. Beschlagnahme, Verstaatlichung).

b) Ausschluss Politische Gefahren

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Aufruhr,
Innere Unruhen, feindselige Handlungen, Generalstreik
oder illegalem Streik.

c) Ausschluss Kernenergie

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Kernenergie,
nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen.

d) Ausschluss Erdbeben

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Erdbeben.

e) Ausschluss Sturmflut

Die Versicherung erstreckt sich ohne Rucksicht auf mit-
wirkende Ursachen nicht auf Schaden durch Sturmflut.

Terrorakte

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwir-
kende Ursachen nicht auf Schaden durch Terrorakte.

Terrorakte sind jegliche Handlungen von Personen oder Per-
sonengruppen zur Erreichung politischer, religidser, ethni-
scher oder ideologischer Ziele, die geeignet sind, Angst oder
Schrecken in der Bevoélkerung oder Teilen der Bevdlkerung
zu verbreiten und dadurch auf eine Regierung oder staatliche
Einrichtungen Einfluss zu nehmen.

Externe Infrastruktur

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwir-
kende Ursachen nicht auf Ausfalle, Unterbrechungen oder
Stdérungen externer Infrastrukturen. Hierunter fallen z. B.
Stromnetz, das Internet (auch z. B. DNS-Services) und Tele-
kommunikationsnetze.

Interne Infrastruktur

Die Versicherung erstreckt sich ohne Riicksicht auf mitwir-
kende Ursachen nicht auf geplante Abschaltungen der Hard-
und Software, der Datenverarbeitungsanlagen oder der
Datenferniibertragungseinrichtungen und —leitungen.

Vorsatz

Die Versicherung erstreckt sich nicht auf die vorsatzliche Her-
beifiihrung des Versicherungsfalles durch den Versicherungs-
nehmer oder dessen Reprasentanten.



4.7

Rechtswidrig verwendete Software und Daten

Die Versicherung erstreckt sich nicht auf Versicherungsfélle
an vom Versicherungsnehmer rechtswidrig (z. B. ohne gulti-
ger Lizenz) verwendeter Software und Daten und auch nicht
auf jegliche durch solche Software oder Daten verursachte
Schéden, gleich welcher Art.
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Teil B — Allgemeiner Teil

1.1

1.2

1.3

WahrheitsgeméBe und vollstandige Anzeigepflicht von Gefahr-
umsténden

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertrags-
erklarung dem Versicherer alle ihm bekannten Gefahrum-
stdnde anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform
gefragt hat und die fiir dessen Entschluss erheblich sind, den
Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen.

Der Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige ver-
pflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber vor Vertrags-
annahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des
Satzes 1 stellt.

Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
a) Vertragsénderung

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nicht
vorsétzlich verletzt und hatte der Versicherer bei Kennt-
nis der nicht angezeigten Gefahrumstande den Vertrag
auch zu anderen Bedingungen geschlossen, so werden
die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers
rickwirkend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Versiche-
rungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden
die anderen Bedingungen ab der laufenden Versiche-
rungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsénderung der Beitrag um
mehr als 10 Prozent oder schlieBt der Versicherer die
Gefahrabsicherung fir den nicht angezeigten Umstand
aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Ver-
sicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser
Mitteilung der Vertragsénderung hat der Versicherer den
Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hin-
zuweisen.

b) Rucktritt und Leistungsfreiheit

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht
nach Ziff. 1.1, kann der Versicherer vom Vertrag zurlicktre-
ten, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Anzei-
gepflicht weder vorsétzlich noch grob fahrlassig verletzt.

Bei grober Fahrléassigkeit des Versicherungsnehmers ist
das Rucktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Ver-
sicherer den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde zu gleichen oder anderen Bedingungen abge-
schlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfal-
les zuriick, so ist er nicht zur Leistung verpflichtet, es sei
denn, der Versicherungsnehmer weist nach, dass die Ver-
letzung der Anzeigepflicht sich auf einen Umstand bezieht,
der weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versi-
cherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang
der Leistungspflicht des Versicherers ursachlich ist. Hat
der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig ver-
letzt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet.
c) Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht
nach Ziff. 1.1 leicht fahrlassig oder schuldlos, kann der
Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen, es sei denn, der Versicherer hatte
den Vertrag bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde
zu gleichen oder anderen Bedingungen abgeschlossen.

d) Ausschluss von Rechten des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsdnderung (siehe
a), zum Rucktritt (siehe b) und zur Kiindigung (siehe c)
sind jeweils ausgeschlossen, wenn der Versicherer den
nicht angezeigten Gefahrenumstand oder die unrichtige
Anzeige kannte.

e) Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglisti-
ger Tauschung anzufechten, bleibt unberihrt.

Frist fUr die Austibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zur Vertragsadnderung (siehe Ziff. 1.2 a), zum Rick-
tritt (siehe Ziff 1.2 b) oder zur Kiindigung (siehe Ziff. 1.2 ¢)

1.4

1.5

1.6.

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6
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muss der Versicherer innerhalb eines Monats in Schriftform
geltend machen und dabei die Umstande angeben, auf die er
seine Erklarung stitzt; zur Begriindung kann er nachtréglich
weitere Umsténde innerhalb eines Monats nach deren Kennt-
niserlangung angeben.

Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versi-
cherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der Umsténde
Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte
Recht begriinden.

Rechtsfolgenhinweis

Die Rechte zur Vertragsdnderung (siehe Ziff 1.2 a), zum Rick-
tritt (siehe Ziff 1.2 b) und zur Kiindigung (siehe Ziff 1.2 c) ste-
hen dem Versicherer nur zu, wenn er den Versicherungsneh-
mer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen
der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

Vertreter des Versicherungsnehmers

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsneh-
mers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Ziff. 1.1
und Ziff. 1.2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters
als auch die Kenntnis und die Arglist des Versicherungsneh-
mers zu berticksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzei-
gepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrldssig verletzt wor-
den ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem
Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe Fahrléassigkeit zur
Last fallt.

Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Vertragsénderung (siehe
Ziff. 1.2 a), zum Rucktritt (siehe Ziff. 1.2 b) und zur Kiindigung
(siehe Ziff. 1.2 c) erléschen mit Ablauf von finf Jahren nach
Vertragsschluss; dies gilt nicht fir Versicherungsfélle, die vor
Ablauf dieser Frist eingetreten sind.

Die Frist belauft sich auf zehn Jahre, wenn der Versicherungs-
nehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht vorséatzlich oder
arglistig verletzt hat.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelun-
gen Uber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
des Erst- oder Einmalbeitrages zu dem im Versicherungs-
schein angegebenen Zeitpunkt.

Dauer

Der Vertrag ist fir den im Versicherungsschein angegebenen
Zeitraum abgeschlossen.

Stillschweigende Verlangerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verléngert
sich der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht einer der Ver-
tragsparteien spétestens drei Monate vor dem Ablauf des jewei-
ligen Versicherungsjahres eine Kiindigung zugegangen ist.

Die Kiindigung hat in Textform zu erfolgen.
Kiindigung bei mehrjéhrigen Vertragen

Der Vertrag kann bei einer Vertragslaufzeit von mehr als drei
Jahren zum Ablauf des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten vom Ver-
sicherungsnehmer gekiindigt werden.

Die Kiindigung muss dem Versicherer spatestens drei Monate
vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugehen.

Die Kuindigung hat in Textform zu erfolgen.
Vertragsdauer von weniger als einem Jahr

Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der
Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgese-
henen Zeitpunkt.

Wegfall des versicherten Interesses

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versiche-
rung weg, endet der Vertrag zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Risikos Kenntnis erlangt.



Je nach Vereinbarung werden die Beitrdge entweder durch laufende
Zahlungen monatlich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jéhrlich oder als Ein-
malbeitrag im Voraus bezahlt.

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt auch, wenn die
vereinbarte Vertragsdauer langer als ein Jahr ist. Ist die vereinbarte
Vertragsdauer kiirzer als ein Jahr, so entspricht die Versicherungspe-
riode der Vertragsdauer.

4.1

4.2

4.3

4.4
4.41

4.4.2

4.4.3

Félligkeit des Erst- oder Einmalbeitrages

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhéngig von dem
Bestehen eines Widerrufrechts — unverziglich nach dem Zeit-
punkt des vereinbarten und im Versicherungsschein angege-
benen Versicherungsbeginns zu zahlen.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor
Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag unver-
zliglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverztglich nach dem
in Satz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt, beginnt der Versiche-
rungsschutz erst, nachdem die Zahlung bewirkt ist.

Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versiche-
rungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen ab, ist der
erste oder einmalige Beitrag friihestens einen Monat nach
Zugang des Versicherungsscheins zu zahlen.

Rucktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht zu dem nach
Ziff. 4.1 maBgebenden Falligkeitszeitpunkt gezahlt, so kann
der Versicherer vom Vertrag zurilicktreten, solange die Zah-
lung nicht bewirkt ist.

Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungs-
nehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag nicht zu dem nach Ziff. 4.1 maBgebenden Falligkeits-
zeitpunkt zahlt, so ist der Versicherer flr einen vor Zahlung
des Beitrages eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leis-
tung verpflichtet, wenn er den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalli-
gen Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge
der Nichtzahlung des Beitrages aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt jedoch nicht ein, wenn der Versiche-
rungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

Folgebeitrag
Falligkeit

a) Ein Folgebeitrag wird zu Beginn der vereinbarten Versi-
cherungsperiode fallig.

b) Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie innerhalb des im
Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung ange-
gebenen Zeitraums bewirkt ist.

Schadenersatz bei Verzug

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebei-
trages in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des ihm
durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht nach Mahnung

a) Der Versicherer kann den Versicherungsnehmer bei nicht
rechtzeitiger Zahlung eines Folgebeitrages auf dessen
Kosten in Textform zur Zahlung auffordern und eine Zah-
lungsfrist von mindestens zwei Wochen ab Zugang der
Zahlungsaufforderung bestimmen (Mahnung).

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je
Vertrag die riickstandigen Betrdge des Beitrages, Zinsen
und Kosten im Einzelnen beziffert und auBerdem auf die
Rechtsfolgen — Leistungsfreiheit und Kiindigungsrecht —
aufgrund der nicht fristgerechten Zahlung hinweist.

b) Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungs-
frist ein Versicherungsfall ein und ist der Versicherungs-
nehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zahlung
des Beitrages oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist
der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

4.5

4.6.

4.7

4.8
4.8.1

4.8.2
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c) Der Versicherer kann nach Ablauf der in der Mahnung
gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kuindigungsfrist mit sofortiger Wirkung ktindigen, sofern
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschul-
deten Betrage in Verzug ist.

Die Kundigung kann mit der Bestimmung der Zahlungs-
frist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirk-
sam wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem
Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich
hinzuweisen.

Zahlung des Beitrages nach Kiindigung

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn der Versicherungsneh-
mer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn
sie mit der Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb
eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet.

Die Regelung Uber die Leistungsfreiheit des Versicherers
(siehe Ziff. 4.4.3 b) bleibt unberihrt.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart,
gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zum Fallig-
keitstag eingezogen werden kann und der Versicherungsneh-
mer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versiche-
rungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist
die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverzig-
lich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforde-
rung des Versicherers erfolgt.

Kann der fallige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Ver-
sicherungsnehmer das SEPA-Lastschriftmandat widerrufen
hat, oder hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden
zu vertreten, dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann,
ist der Versicherer berechtigt, kiinftig Zahlung auBerhalb des
Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer
ist zur Ubermittlung des Beitrags erst verpflichtet, wenn er
vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden ist.

Gesondert in Rechnung gestellte Kosten

In folgenden Fallen kann der Versicherer dem Versicherungs-
nehmer pauschal zusatzliche Kosten gesondert in Rechnung
stellen:

a) Schriftliche Mahnung bei Nichtzahlung von Folgebei-
tragen,

b) Verzug mit Beitrégen,
c) Rucklaufer im Lastschriftverfahren.

Die Héhe des pauschalen Kostenbetrages kann sich wahrend
der Vertragslaufzeit andern. Eine Ubersicht (iber die jeweils
aktuellen Kostenansétze kann der Versicherungsnehmer beim
Versicherer anfordern.

Der Versicherer hat sich bei der Bemessung der Pauschale
an dem bei ihm regelmaBig entstehenden Aufwand orien-
tiert. Sofern der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
der Bemessung zugrunde liegenden Annahmen im jeweiligen
Fall dem Grunde nach nicht zutreffen, entfallt die Pauschale.
Sofern der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Pau-
schale der Héhe nach wesentlich niedriger zu beziffern ist,
wird sie entsprechend herabgesetzt.

Beitrage bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Allgemeiner Grundsatz

a) Im Falle der vorzeitigen Vertragsbeendigung steht dem
Versicherer nur derjenige Teil des Beitrages zu, der dem
Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz
bestanden hat.

b) Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Ver-
sicherung weg, steht dem Versicherer der Beitrag zu, den
er hatte beanspruchen kdnnen, wenn die Versicherung nur
bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden waére, zu dem der
Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt
hat.

Beitrag oder Geschéaftsgebuhr bei Widerruf, Ricktritt, Anfech-
tung und fehlendem versicherten Interesse

a) Ubt der Versicherungsnehmer sein Recht aus, seine Ver-
tragserklarung innerhalb von 14 Tagen zu widerrufen, hat
der Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang des



5.1

5.2

Widerrufs entfallenden Teil des Beitrages zu erstatten.
Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Beleh-
rung Uber das Widerrufsrecht, Uber die Rechtsfolgen des
Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und
der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der Ver-
sicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Belehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Ver-
sicherer zusétzlich den fir das erste Versicherungsjahr
gezahlten Beitrag zu erstatten; dies gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer Leistungen aus dem Versiche-
rungsvertrag in Anspruch genommen hat.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Rucktritt des Ver-
sicherers beendet, weil der Versicherungsnehmer Gefah-
rumsténde, nach denen der Versicherer vor Vertragsan-
nahme in Textform gefragt hat, nicht angezeigt hat, so
steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwer-
den der Rucktrittserkléarung zu.

Wird das Versicherungsverhéltnis durch Rucktritt des
Versicherers beendet, weil der einmalige oder der erste
Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem
Versicherer eine angemessene Geschaftsgebihr zu.

Wird das Versicherungsverhaltnis durch Anfechtung des
Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet, so
steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Wirksamwer-
den der Anfechtungserklarung zu.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Bei-
trages verpflichtet, wenn das versicherte Interesse bei
Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das
Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kinftiges
Unternehmen oder fir ein anderes klnftiges Interesse
genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann
jedoch eine angemessene Geschéftsgebihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes
Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen, ist der
Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall der
Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die
Nichtigkeit begriindenden Umsténden Kenntnis erlangt.

Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

a)

b)

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versiche-
rungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalles zu erfil-
len hat, sind:

aa) Alle Daten werden so gesichert, dass der letzte wie-
derherstellbare Zustand nicht dlter als 72 Stunden ist;

bb) Lizenzen geordnet aufzubewahren.

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob
fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des Ver-
sicherungsfalles gegenliber dem Versicherer zu erflllen
hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den
Vertrag fristlos kiindigen.

Das Kundigungsrecht des Versicherers ist ausgeschlos-
sen, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er die
Obliegenheit weder vorsétzlich noch grobfahrlassig ver-
letzt hat.

Obliegenheiten bei Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer hat bei Eintritt des Versicherungs-
falles

nach Mdglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Cyber-Vorfalles zu sorgen;

dem Versicherer den Cyber-Vorfall, nachdem er von ihm
Kenntnis erlangt hat, unverziglich telefonisch anzuzeigen;

Weisungen des Versicherers zur Abwendung/Minderung
des Cyber-Vorfalles — gegebenenfalls auch miindlich
oder telefonisch — einzuholen, wenn die Umsténde dies
gestatten;

Weisungen des Versicherers zur Abwendung/Minderung
des Cyber-Vorfalles, soweit fir ihn zumutbar, zu befolgen;

soweit moglich dem Versicherer unverziglich jede Aus-
kunft zu erteilen, die zur Feststellung des Versicherungs-
falles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Ver-
sicherers erforderlich ist, sowie jede Untersuchung tUber

5.3

6.1

6.2
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Ursache und Hohe des Cyber-Vorfalles und Uber den
Umfang der Kostentragungspflicht zu gestatten;

Lizenzen bei Bedarf zur Verfiigung zu stellen;

Weisungen des Versicherers zur aktiven Unterstltzung
durch den jeweiligen Versicherten im Cyber-Vorfall beim
Bedienen der Computersysteme zu befolgen (z. B. Ein-
und Ausschalten des Computers), soweit dies zumutbar
ist;

im Cyber-Vorfall die Legitimation zur Nutzung der Com-
putersysteme nachzuweisen;

nicht auf einen Schadenersatzanspruch gegen einen Drit-
ten zu verzichten oder ein zur Sicherung dieses Anspru-
ches dienendes Recht ohne Zustimmung des Versiche-
rers aufzugeben.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

a)

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach
Ziff. 5.1 oder Ziff. 5.2 vorsétzlich, so ist der Versicherer
von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Bei grob fahrléassiger Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis
zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versi-
cherungsnehmers entspricht.

Das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit hat der
Versicherungsnehmer zu beweisen.

AuBer im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung
ist der Versicherer jedoch zur Leistung verpflichtet, soweit
der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung
der Obliegenheit weder fir den Eintritt oder die Feststel-
lung des Versicherungsfalles noch fir die Feststellung
oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
ursachlich ist.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des
Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder Auf-
klarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann voll-
sténdig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versi-
cherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Begriff der Gefahrerhhung

a)

Eine Gefahrerhéhung liegt vor, wenn nach Abgabe der
Vertragserkldrung des Versicherungsnehmers die tat-
sachlich vorhandenen Umstéande so veréndert werden,
dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine Ver-
groBerung des Versicherungsfalles oder die ungerecht-
fertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrschein-
licher wird.

Eine Gefahrerh6hung kann insbesondere — aber nicht nur
- vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher Umstand
andert, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss
gefragt hat.

Eine Anderung eines gefahrerheblichen Umstandes liegt
z. B. dann vor, wenn

- Firewalls ausgeschaltet werden oder bestehende Anti-
virenschutzprogramme deaktiviert oder deinstalliert
werden;

— die Anzahl der Mitarbeiter sich auf tber 20 Mitarbeiter
erhéht.

Eine Gefahrerhéhung nach a) liegt nicht vor, wenn sich die
Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umstan-
den als mitversichert gelten soll.

Pflichten des Versicherungsnehmers

a)

c)

Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versi-
cherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des Ver-
sicherers keine Gefahrerhéhung vornehmen oder deren
Vornahme durch einen Dritten gestatten. Dies gilt nicht
im Falle der Erhéhung der Mitarbeiter.

Erkennt der Versicherungsnehmer nachtréglich, dass
er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers eine
Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet hat, so
muss er diese dem Versicherer unverzuglich anzeigen.

Eine Gefahrerh6hung, die nach Abgabe seiner Vertrags-
erkldrung unabhéngig von seinem Willen eintritt, muss



der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziglich
anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat.

6.3 Kiindigung oder Vertragsdnderung durch den Versicherer
a) Kundigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung
nach Ziff. 6.2 a), kann der Versicherer den Vertrag frist-
los kundigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Ver-
pflichtung vorséatzlich oder grob fahrlassig verletzt hat.
Das Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrlassig-
keit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann
der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerhéhung in den Fallen
nach Ziff. 6.2 b) und Ziff. 6.2 c) bekannt, kann er den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

b) Vertragsénderung

Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeit-
punkt der Gefahrerhdhung einen seinen Geschaftsgrund-
séatzen entsprechenden erhéhten Beitrag verlangen oder
die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschlieBen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhéhung
um mehr als 10 Prozent oder schlieBt der Versicherer die
Absicherung der erhdhten Gefahr aus, so kann der Ver-
sicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Ein-
haltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der
Versicherer den Versicherungsnehmer auf dieses Kiindi-
gungsrecht hinzuweisen.

6.4 Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsan-
passung nach Ziff. 6.3 erléschen, wenn diese nicht innerhalb
eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahr-
erhéhung ausgelibt werden oder wenn der Zustand wieder-
hergestellt ist, der vor der Gefahrerh6hung bestanden hat.

6.5 Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung

a) Tritt nach einer Gefahrerhéhung der Versicherungsfall ein,
so ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, wenn
der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach Ziff. 6.2 a)
vorsatzlich verletzt hat. Verletzt der Versicherungsneh-
mer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer
berechtigt, seine Leistung in dem Verhéltnis zu kirzen,
das der Schwere des Verschuldens des Versicherungs-
nehmers entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben
Fahrléassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

b) Nach einer Gefahrerhéhung nach Ziff. 6.2 b) und
Ziff. 6.2 c) ist der Versicherer fur einen Versicherungsfall,
der spéter als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu
dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein
mussen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer
seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der Ver-
sicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrlassig verletzt,
so gilt a) Satz 2 und 3 entsprechend. Die Leistungspflicht
des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrer-
héhung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die Anzeige hétte
zugegangen sein missen, bekannt war.

c) Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen,

aa) soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Gefahrerhdhung nicht ursachlich fur den Eintritt des
Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungs-
pflicht war oder

bb) wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles
die Frist fur die Kindigung des Versicherers abgelau-
fen und eine Kiindigung nicht erfolgt war oder

cc) wenn der Versicherer statt der Kindigung ab
dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen seinen
Geschaftsgrundsédtzen entsprechend erhéhten Bei-
trag verlangt.

7.1 Kiindigungsrecht

Nach einem Versicherungsfall kann jede der Vertragsparteien
den Versicherungsvertrag kiindigen. Die Kindigung ist in

Textform zu erklaren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf
eines Monats seit dem Abschluss der Verhandlungen tber die
Kostentragung zulassig.

7.2 Kindigung durch Versicherungsnehmer

Der Versicherungsnehmer ist berechtigt, das Versicherungs-
verhaltnis mit sofortiger Wirkung oder zu jedem spéteren Zeit-
punkt bis zum Ablauf des Versicherungsjahres in Textform zu
kundigen.

7.3 Kiindigung durch Versicherer

Eine Kindigung des Versicherers wird einen Monat nach
ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirksam.

Versicherungsschutz besteht ausschlieBlich fur Betriebsstétten (z. B.
Produktions- oder Vertriebsniederlassungen, Lager) bzw. Computer-
systeme des Versicherungsnehmers, die sich innerhalb der Bundes-
republik Deutschland befinden.

Des Weiteren besteht Versicherungsschutz auch fir Cyber-Vorfalle
an in EWR-Staaten befindlichen Servern des Versicherungsnehmers.

Fir Cyber-Vorfélle an mobilen Endgeréaten (z. B. Laptop, Smartphone)
besteht weltweiter Versicherungsschutz.

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten
seiner Reprasentanten zurechnen lassen.

Reprasentanten sind:

a) die Mitglieder des Vorstandes bei Aktiengesellschaften, Vereinen,
Anstalten 6ffentlichen Rechts;

b) die Geschaftsfluhrer bei Gesellschaften mit beschréankter Haftung;
c) die Komplementére bei Kommanditgesellschaften;

d) die Gesellschafter bei offenen Handelsgesellschaften und Gesell-
schaften burgerlichen Rechts;

e) die Inhaber (bei Einzelfirmen);

f) bei anderen Versicherungsnehmern (z. B. Genossenschaften, Ver-
banden, Kérperschaften des offentlichen Rechts, Kommunen oder
auslandischen Gesellschaften) die nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten berufenen obersten Vertretungsorgane.

10.1 Form, zusténdige Stelle

Die fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzei-
gen, die den Versicherungsvertrag betreffen und die unmit-
telbar gegenliber dem Versicherer erfolgen, sind in Textform
(z. B. E-Mail oder Brief) abzugeben. Dies gilt nicht, soweit
gesetzlich Schriftform oder in diesem Vertrag etwas anderes
bestimmt ist.

Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des
Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in des-
sen Nachtrégen als zustandige bezeichnete Stelle gerichtet
werden. Die gesetzlichen Regelungen Uber den Zugang von
Erklarungen und Anzeigen bleiben bestehen.

10.2  Nichtanzeige einer Anschrift- oder Namensénderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift
dem Versicherer nicht mitgeteilt, gentgt fur eine Willenserkla-
rung, die dem Versicherungsnehmer gegenuliber abzugeben
ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die
letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt
drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen.
Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer dem Versicherer nicht
angezeigten Namensénderung des Versicherungsnehmers.

10.3  Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der
Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, findet bei
einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestim-
mungen nach Ziff. 10.2 entsprechend Anwendung.

Ist der Versicherungsnehmer vorsteuerabzugsberechtigt, ersetzen wir
die Umsatzsteuer nicht. Ist der Versicherungsnehmer nicht vorsteu-
erabzugsberechtigt, handelt es sich um Bruttobetrége.
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12.2

Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen
einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer
Uber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt. Der Uber-
gang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers
geltend gemacht werden.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers
gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in
hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht gel-
tend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsatzlich verursacht.

Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder
ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu
wahren und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer,
soweit erforderlich, mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vor-
satzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht ver-
pflichtet, als er infolge dessen keinen Ersatz von dem Dritten
erlangen kann. Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der
Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in
einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsneh-
mers entsprechenden Verhaltnis zu kirzen; die Beweislast fur
das Nichtvorliegen einer groben Fahrlassigkeit tragt der Versi-
cherungsnehmer.

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jah-
ren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch
begriindenden Umsténden und der Person des Schuldners Kenntnis
erlangt. Die grob fahrlassige Unkenntnis steht der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versiche-
rer angemeldet worden, zahlt bei der Fristberechnung der Zeitraum
zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform (z. B. E-Mail oder
Brief) mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim Anspruchstel-
ler nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen Vor-
schriften des Burgerlichen Gesetzbuchs.
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14.1.1

14.1.2

Meinungsverschiedenheiten

Wenn es einmal eine Beschwerde des Versicherungsnehmers
oder Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versiche-
rungsnehmer und dem Versicherer geben sollte, stehen dem
Versicherungsnehmer derzeit insbesondere die nachfolgen-
den Beschwerdemdglichkeiten offen.

Beschwerdemanagement des Versicherers

Der Versicherungsnehmer kann sich jederzeit mit seinem
Anliegen oder seiner Beschwerde an die Kundenservice-
Direktion wenden. Die Adresse und die Telefonnummer finden
sich in dem Begleitschreiben zu dem Versicherungsschein.
Dariiber hinaus ist eine Kontaktaufnahme auch tber die Inter-
netseite oder die E-Mailadresse des Versicherers méglich.
Diese lauten derzeit:

www.generali.de/feedback
E-Mail: bittebesser.de@generali.com

Sollte das Problem auf diesem Wege nicht zu I&sen sein, kann
sich der Versicherungsnehmer auch an den Vorstand des Ver-
sicherers wenden. Die derzeitigen Kontaktdaten sind:

Vorstand der Generali Deutschland Versicherung AG,
Adenauerring 7, 81737 Munchen.

Versicherungsombudsmann

Wenn der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag
als Verbraucher abgeschlossen hat und der Versicherungs-
nehmer mit der Entscheidung des Versicherers nicht einver-
standen ist, kann der Versicherungsnehmer auch den Ver-
sicherungsombudsmann als unabhangigen und neutralen
Schlichter kontaktieren. Die derzeitigen Kontaktdaten sind:

14.1.3

14.1.4

14.2
14.2.1

14.2.2

15.1

15.2
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Versicherungsombudsmann e. V.,

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin,
www.versicherungsombudsmann.de,

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de.

Der Ombudsmann firr Versicherungen ist eine unabhéngige
Schlichtungsstelle. Er Uberprift neutral, schnell und unbiro-
kratisch die Entscheidungen der Versicherer. Flr Verbraucher
arbeitet er kostenfrei.

Wenn der Versicherungsnehmer Verbraucher ist und diesen
Vertrag online (z. B. Uber unsere Webseite) abgeschlossen hat,
kannderVersicherungsnehmersichmitseinerBeschwerdeauch
online an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/
wenden. Die Beschwerde des Versicherungsnehmers wird
dann Uber diese Plattform an den Versicherungsombuds-
mann weitergeleitet.

Versicherungsaufsicht

Eine Beschwerde kann auch an die fiir Versicherer zusténdige
Aufsicht gerichtet werden. Die derzeitigen Kontaktdaten sind:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Sektor Versicherungsaufsicht,

Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,

E-Mail: poststelle@bafin.de.

Die BaFin ist allerdings keine Schiedsstelle und ihre Entschei-
dung ist in einzelnen Streitfallen nicht verbindlich.

Rechtsweg

Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt von
den vorgenannten Beschwerdemdglichkeiten unberihrt.

Zustandiges Gericht
Klagen gegen den Versicherer oder Versicherungsvermittler

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versi-
cherer oder den Versicherungsvermittler bestimmt sich die
gerichtliche Zusténdigkeit nach dem Sitz des Versicherers
oder seiner fUr den Versicherungsvertrag zustandigen Nie-
derlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Ver-
sicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Sitz, den
Sitz seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Erman-
gelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss
seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung, seinen Wohnsitz
oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Auf-
enthalt ins Ausland, sind die Gerichte des Staates zusténdig, in
dem der Versicherer seinen Sitz hat.

Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versi-
cherungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche Zusténdig-
keit nach dem Sitz, dem Sitz der Niederlassung oder dem
Wohnsitz des Versicherungsnehmers; fehlt ein solcher, nach
seinem gewdhnlichen Aufenthalt.

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt
der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die gericht-
liche Zustandigkeit fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versi-
cherers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung.

Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméchtigt, vom Ver-
sicherungsnehmer abgegebene Erkldrungen entgegenzuneh-
men betreffend

a) dem Abschluss bzw. dem Widerruf eines Versicherungs-
vertrages;

b) eines bestehenden Versicherungsverhéltnisses ein-
schlieBlich dessen Beendigung;

c) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des
Vertrages und wahrend des Versicherungsverhéltnisses.

Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versi-
cherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren Nach-
trdge dem Versicherungsnehmer zu Ubermitteln.



15.3  Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, Zahlungen, Fiir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
die der Versicherungsnehmer im Zusammenhang mit der Ver-

mittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an

ihn leistet, anzunehmen. Eine Beschrankung dieser Vollmacht

muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen,

wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung

kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.
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Klauseln zur Cyber-Service-Versicherung

Die fiir Ihren Vertrag relevanten Klauseln entnehmen Sie bitte der folgenden Ubersicht, sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

Klausel-Nummer Klausel

Voraussetzungen

Klausel 1a Existenzgriindernachlass wenn ein Existenzgriindernachlass vereinbart ist

Klausel 2 Arbeitgeber-Extra-Bonus wenn ein Arbeitgeber-Extra-Bonus vereinbart ist

Klausel 3 USP-Bonus wenn ein USP-Bonus vereinbart ist und es sich um eine
Unternehmenssicherungspolice handelt

Klausel 4 USP-Bonus fiir Landwirtschaft wenn ein USP-Bonus vereinbart ist und es sich um eine

Unternehmenssicherungspolice fiir Landwirtschaft handelt

ohne Nummer Sanktionsklausel

generell

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der vereinbarte
Existenzgriindernachlass zugrunde.

2 Voraussetzung fur den Existenzgrindernachlass ist die Neugrin-
dung oder Betriebslibernahme eines Betriebes, Geschéaftes oder
einer Praxis. Der Existenzgriindernachlass wird nicht gewahrt bei
einer Umfirmierung.

3 Der Existenzgriindernachlass betrégt bei Vertragsschluss

a) flir das erste Kalenderjahr nach der Neugriindung oder Betriebs-
Ubernahme 30 Prozent fur das erste Versicherungsjahr und
jeweils 10 Prozent firr das zweite und dritte Versicherungsjahr;

b) fir das zweite Kalenderjahr nach der Neugriindung oder Betriebs-
Ubernahme jeweils 10 Prozent fir das erste und zweite Versiche-
rungsjahr;

c) flr das dritte Kalenderjahr nach der Neugriindung oder Betriebs-
Ubernahme 10 Prozent flir das erste Versicherungsjahr.

Der Existenzgriindernachlass entféllt im Anschluss.

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der Arbeitgeber-
Extra-Bonus in Hohe von 5 Prozent zugrunde.

2 Voraussetzung flr den Arbeitgeber-Extra-Bonus ist, dass

a) der Versicherungsnehmer dieses Vertrages mit dem Versiche-
rungsnehmer eines Direktversicherungsvertrages bei der Generali
Deutschland Lebensversicherung AG tibereinstimmt und

b) der bAV KUNDENBONUS in mindestens einem Direktversiche-
rungsvertrag bei der Generali Deutschland Lebensversicherung
AG gewahrt wird, wobei mindestens ein Arbeitnehmer aus der
Firma des Arbeitgebers den bAV KUNDENBONUS erhélt und

c) bei der Generali Deutschland Lebensversicherung AG laufende
Beitrége fir mindestens einen Direktversicherungsvertrag ent-
richtet werden.

3 Der Arbeitgeber-Extra-Bonus wird ab dem Datum der Beantragung,
friihestens jedoch mit dem Vertragsbeginn der Direktversicherung
und den erflillten Voraussetzungen nach Nr. 2 berlicksichtigt.

4 Der Arbeitgeber-Extra-Bonus entféllt zur ndchsten Hauptfélligkeit,
nachdem die Voraussetzungen nach Nr. 2 nicht mehr erfillt sind.
Dies schlieBt eine Beitragsfreistellung nach Nr. 2 c) ein.

Durch den Wegfall des Arbeitgeber-Extra-Bonus entsteht kein
auBerordentliches Kiindigungsrecht aufgrund einer Anpassungs-
klausel.

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der vereinbarte
USP-Bonus zugrunde.

2 Der USP-Bonus betréagt bei Vorhandensein einer Haftpflicht-Versi-
cherung und einer Dynamischen Sach-Inhaltsversicherung mit den
Gefahren Feuer, Einbruchdiebstahl, Leitungswasser und Sturm/
Hagel im Rahmen einer Unternehmenssicherungspolice 10 %.
Entfallt die Haftpflicht-Versicherung oder eine der Grundgefahren
(Feuer, Einbruchdiebstahl, Leitungswasser, Sturm/Hagel) aus der

Dynamischen Sach-Inhaltsversicherung, entféllt der USP-Bonus
komplett.

3 Sind die vorgenannten Voraussetzungen erfillt und wurde zuséatz-
lich einer der Bausteine

a) Ertragsausfall;
b) Glasbruch;
c) Elektronik oder Elektronik und Maschinen;

d) Werkverkehr und/oder Kiihlgut, Tiefkiihlgut, Medikamentenver-
derb

vereinbart, betréagt der Bonus insgesamt 15 %; bei zwei oder mehr
Bausteinen insgesamt 20 %. Entféllt ein Baustein, so dndert sich
der Bonus entsprechend.

4. Aufgrund eines reduzierten oder entfallenen USP-Bonus entsteht
kein auBerordentliches Kiindigungsrecht aufgrund einer Anpas-
sungsklausel.

1 Der Beitragsberechnung dieses Vertrages liegt der vereinbarte
USP-Bonus zugrunde.

2 Der USP-Bonus betréagt bei Vorhandensein einer Haftpflicht-Versi-
cherung und einer Dynamischen Sach-Inhaltsversicherung mit der
Gefahr Feuer im Rahmen einer Unternehmenssicherungspolice fiir
Landwirtschaft 10 %. Entféllt die Haftpflicht-Versicherung oder die
Gefahr Feuer aus der Dynamischen Sach-Inhaltsversicherung, ent-
fallt der USP-Bonus komplett.

3 Sind die vorgenannten Voraussetzungen erfiillt und wurde zuséatz-
lich einer der Bausteine

a) Mehrkosten-/ Ertragsausfalldeckung;
b) Sturm, Hagel;

c) Gefahren der Technischen Versicherung (Elektronik und Maschi-
nen);

d) Transportgefahren und/oder Kiihlgut, Tiefkiihigut, Medikamen-
tenverderb

vereinbart, betragt der Bonus insgesamt 15 %; bei zwei oder mehr
Bausteinen insgesamt 20 %. Entféllt ein Baustein, so &ndert sich
der Bonus entsprechend.

4 Aufgrund eines reduzierten oder entfallenen USP-Bonus entsteht
kein auBerordentliches Kundigungsrecht aufgrund einer Anpas-
sungsklausel.

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen —
Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europdischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw.
Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht
Rechtsvorschriften der Européischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.
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Haben Sie Fragen zur
Cyber-Sicherheit?

@

Generali Deutschland Versicherung AG
Adenauerring 7, 81737 Minchen

generali.de

EINE BESSERE
CYBER-SICHERHEIT

E-Mail-Anhange

Ist der Absender bekannt?
Ist der Anhang plausibel benannt?

PIN bei Smartphone / Tablet / PC

Ist fir jedes Gerét ein PIN vergeben (nicht Face-ID, Touch-ID)?
Sind die PINs unterschiedlich?
Bestehen die PINs aus zufalligen Zahlenkombinationen?

Antivirenprogramm

Ist jedes Gerat mit einem Antivirenprogramm versehen?
Aktualisiert sich dieses regelmaBig automatisch?

Datensicherung

Werden die Firmendaten auf einem Medium (bspw. auf einer externen Festplatte
oder in einer Cloud) zuséatzlich gesichert?

ACHTUNG im offentlichen WLAN

Ist die automatische Synchronisierung des Email-Postfaches deaktiviert oder wird
ein VPN-Zugang genutzt?

Erfolgt die Kommunikation tGber das SSL-Protokoll in Form einer verschlisselten
Kommunikation mit Authentizitdtsnachweis des Anbieters Uber https//?

AB VERSICHERUNGSBEGINN UNTERSTUTZT SIE UNSER CYBER-SERVICE:
24H SERVICE-NUMMER - TELEFON: +49 89 55987-8626
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ALLGEMEINE
INFORMATIONEN




Kundeninformationen

Name: Generali Deutschland Versicherung AG
Anschrift: Adenauerring 7, 81737 Minchen
Rechtsform: Aktiengesellschaft

Sitz: Adenauerring 7, 81737 Minchen
Handelsregister: Amtsgericht Miinchen — HRB 250638
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Giovanni Liverani

Generali Deutschland Versicherung AG
Adenauerring 7
81737 Minchen

vertreten durch den Vorstand: Stefan Lehmann, Vorsitzender;
Dr. Melanie Kramp, Roland Stoffels, Dr. Robert Wehn

Die Generali Deutschland Versicherung AG betreibt alle Arten der
Schaden- und Unfallversicherung.

Es gelten bei entsprechender Beantragung die zu den einzelnen Versi-
cherungen aufgefihrten Versicherungsbedingungen und Klauseln, die
in den entsprechenden Registern dieser Produktunterlagen enthalten
sind.

In unseren Produktlbersichten haben wir Sie bereits néher Uber Art
und Umfang der jeweiligen Versicherung informiert.

Nach Eintritt des Versicherungsfalles und Feststellung unserer Leis-
tungspflicht erbringen wir die im jeweiligen Versicherungsvertrag fur
diesen Fall vereinbarte Leistung.

Weitere Einzelheiten zu Art, Umfang und Falligkeit sowie Erflllung
unserer Leistungen sind in den maBgeblichen Versicherungsbedin-
gungen und Klauseln geregelt.

Der Gesamtbeitrag des Vertrages/der Vertréage einschlieBlich aller
Bestandteile wie z. B. gesetzliche Versicherungsteuern oder Raten-
zahlungszuschlag ergibt sich aus dem Antrag.

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverziiglich nach Abschluss des
Vertrages, jedoch nicht vor dem Beginn des Versicherungsschutzes,
fallig.

Wann Sie die Folgebeitrédge zu zahlen haben, richtet sich nach der im
Antrag vereinbarten Zahlweise (z. B. monatlich oder jéhrlich). Ist die
Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, sorgen Sie bitte
fur entsprechende Deckung; die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn der
Beitrag zum Faélligkeitstag eingezogen werden kann und einer berech-
tigten Einziehung nicht widersprochen wird.

Ist eine unterjéhrige Zahlweise des Jahresbeitrages vereinbart, gilt als
erster Beitrag nur der entsprechende Teilbetrag des ersten Jahres-
beitrages. Der noch ausstehende Rest des Jahresbeitrages ist sofort
fallig, wenn Sie mit der Zahlung eines Teilbetrages ganz oder teilweise
in Verzug geraten.

Bei jahrlicher Zahlweise erhalten Sie einen Zahlungsbonus von 5 %,
ist halbjéhrliche Zahlweise vereinbart, betrdgt der Nachlass 2 %.
Monatliche Zahlung setzt ein zu unseren Gunsten erteiltes SEPA-
Lastschriftmandat voraus. Entfallt diese Voraussetzung nachtréaglich,
gilt vierteljahrliche Zahlweise vereinbart.

Auf die Mdglichkeit einer Beitragsangleichung in der Haftpflichtversi-
cherung auf Grund von Versicherungsbedingungen wird hingewiesen.

Nahere Einzelheiten zu diesen Themen sind in den Allgemeinen Ver-
sicherungsbedingungen des jeweils gewahlten Produktes zu finden.

AH-IVN-1 0423 3

Die Informationen dieser Produktunterlagen einschlieBlich der im
Antrag genannten Beitrdge behalten fiir die Dauer von drei Monaten
nach ihrer Aushéndigung Giiltigkeit.

Der Versicherungsvertrag kommt durch lhren Antrag und Zugang des
Versicherungsscheines oder einer gesonderten Annahmeerklarung
durch den Versicherer zustande.

Als Antragsteller sind Sie einen Monat an den Antrag gebunden; lhr
Widerrufsrecht bleibt hiervon unbertihrt. Innerhalb dieser Frist kénnen
wir lhren Antrag annehmen.

Sie kdénnen lhre Vertragserklarung ohne Angabe von Griinden inner-
halb von 14 Tagen in Textform (z. B. als Brief, E-Mail) widerrufen. Eine
ausfiihrliche Belehrung zu Ihrem Widerrufsrecht finden Sie im Antrag.

Jeder Vertragspartner kann den Vertrag zum Ablauf der vereinbar-
ten Vertragsdauer kiindigen. Vertrdge von mindestens einjéhriger
Dauer verlangern sich nach Ablauf der vereinbarten Vertragsdauer
stillschweigend um jeweils ein Jahr, wenn nicht vor Ablauf durch einen
Vertragspartner gekiindigt wird. Bei einer Vertragslaufzeit von mehr
als drei Jahren kdnnen Sie den Vertrag zum Ablauf des dritten oder
jedes darauf folgenden Jahres klindigen.

Eine Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie drei Monate vor dem jeweili-
gen Ablauf dem anderen Vertragspartner in Textform zugegangen ist.

Der Vertrag kann vorzeitig gekiindigt werden, insbesondere

e im Versicherungsfall

¢ bei Obliegenheitsverletzung

* in bestimmten Fallen der Beitragsangleichung

Dariiber hinaus endet der Vertrag bei Fortfall des versicherten Risikos.

Einzelheiten befinden sich in den entsprechenden Versicherungsbe-
dingungen.

Auf die vorvertraglichen Verhandlungen und auf das Vertragsverhalt-
nis findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Samtliche Kommunikation und Korrespondenz erfolgt in deutscher
Sprache.

Und wenn Sie einmal mit uns nicht zufrieden sind?

Bitte melden Sie sich jederzeit mit |hrem Anliegen oder I|hrer
Beschwerde direkt bei Ihrer Kundenservice-Direktion. Die Adresse
und Telefonnummer finden Sie in dem Begleitschreiben zu lhrem Ver-
sicherungsschein. Darliber hinaus kénnen Sie sich auch Uber unsere
Internetseite an uns wenden:

www.generali.de/feedback

Sollte Ihr Problem auf diesem Wege nicht zu I8sen sein, schreiben Sie
bitte unserem Vorstand:

Vorstand der Generali Deutschland Versicherung AG,
Adenauerring 7, 81737 Miinchen

Wir sind sicher, dass wir gemeinsam mit Ihnen Ihr Anliegen oder lhre
Beschwerde kléren werden.

Sie kénnen Ihre Beschwerde auch an die

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin),
Bereich Versicherungen, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,

richten.
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Die BaFin ist allerdings keine Schiedsstelle und ihre Entscheidung in Wir mochten, dass Sie mit uns zufrieden sind. Unser Kundenservice
einzelnen Streitféllen nicht verbindlich. ist ausgezeichnet — lhre Anliegen nehmen wir sehr ernst.

Ihre Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unbe-
ruhrt.
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Datenschutzhinweise (Stand: 01.10.2022)

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die Generali Deutschland Versi-
cherung AG und die lhnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden
Rechte.

Bitte geben Sie die Informationen auch den aktuellen und kinftigen
vertretungsberechtigten Personen und wirtschaftlich Berechtigten
sowie etwaigen mitversicherten Personen und sonstigen Beteiligten
weiter.

Generali Deutschland Versicherung AG
Adenauerring 7

81737 Minchen

Telefon: 089 5121-0

E-Mail: service@generali.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der o. g. Adresse mit dem Zusatz Datenschutzbeauftragter oder per
E-Mail unter: konzerndatenschutz.de@generali.com

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung
der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlich relevanten Bestim-
mungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren
maBgeblichen Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen
auf die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen
Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft” (Code of Conduct
Datenschutz) verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Ver-
sicherungswirtschaft prazisieren. Diese kdnnen Sie im Internet unter
www.generali.de/datenschutz abrufen.

Fordern Sie Informationen z. B. zu unserem Unternehmen oder zu
Produkten oder Leistungen unseres Unternehmens an, bendtigen
wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fir die Bearbeitung
Ihres Anliegens. Falls Sie eine Beratung wiinschen, benétigen wir Ihre
Angaben zur Weitergabe an unseren Vertriebspartner.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die
von Ihnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertra-
ges und zur Einschétzung des von uns zu tUbernehmenden Risikos.
Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese
Daten zur Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses, z. B. zur
Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden ben6-
tigen wir etwa, um priufen zu kdnnen, ob ein Versicherungsfall ein-
getreten und wie hoch der Schaden ist.

Die Bearbeitung lhres Anliegens bzw. der Abschluss und die
Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten nicht méglich.

Dariiber hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Er-
stellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fur die Ent-
wicklung neuer Tarife oder zur Erflillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener
Daten flr vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO. Soweit daflir besondere Kategorien personenbezogener
Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Unfallversi-
cherungsvertrages) erforderlich sind, holen wir lhre Einwilligung nach
Art. 9 Abs. 2 a) i. V. m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken
mit diesen Datenkategorien, geschieht dies auf Grundlage von Art. 9
Abs. 2 j) DSGVO i. V. m. § 27 BDSG. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die gegebenenfalls vor der Geltung der
DSGVO, also vor dem 25.05.2018, uns gegentiber erteilt worden sind.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns

oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann ins-

besondere erforderlich sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs, ein-
schlieBlich des Trainings und der Weiterentwicklung technischer
Systeme,

— zur Optimierung unserer internen Ablaufe,
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— zur Anonymisierung von Daten, z. B. um daraus Statistiken zu er-
stellen,

— zur passgenauen Werbung flr unsere eigenen Versicherungs-
produkte und fiir andere Produkte der Unternehmen der Generali-
Gruppe und deren Kooperationspartner sowie fir Markt- und
Meinungsumfragen,

— zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten; insbesondere
nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf
Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnen.

Auf Basis Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 a)i. V. m. Art. 7 DSGVO in-
formieren wir Sie mittels personalisierten E-Mails sowie ggf. telefonisch
Uber Produkte und Services und befragen Sie auf gleichem Wege zu
Ihrer Kundenzufriedenheit. In diesem Zusammenhang analysieren wir
Ihr Nutzungsverhalten im Hinblick auf erhaltene E-Mails. Das bedeutet:
Wir verwenden E-Mails, die sog. Zahlpixel enthalten. Dadurch kénnen
wir feststellen, ob Sie unsere Mail getffnet sowie ggfs. genutzt haben.
Z. B. kdbnnen wir nachvollziehen, welche Elemente innerhalb der E-Mail,
d. h. Logos, Buttons, Links etc., Sie angeklickt haben und wie lange Sie
in bestimmten Bereichen der E-Mail verweilten. Diese Informationen
werten wir aus, um sie anschlieBend fir zukinftige E-Mails zu beriick-
sichtigen, d. h. um flr Sie nicht interessante Informationen herausfiltern
und lhnen auf lhre Wiinsche und BedUrfnisse abgestimmte Benachrich-
tigungen zukommen lassen zu kdnnen.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Er-
fullung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vor-
gaben, handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder
unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelungeni. V. m.
Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Rickversicherer:

Von uns tbernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versi-
cherungsunternehmen (Ruckversicherer). Daflir kann es erforderlich
sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Ruickversicherer
zu Ubermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild Gber das Risiko oder
den Versicherungsfall machen kann. Darliber hinaus ist es moglich,
dass der Rickversicherer unser Unternehmen aufgrund seiner be-
sonderen Sachkunde bei der Risiko- oder Leistungspriifung sowie bei
der Bewertung von Verfahrensabldufen unterstitzt. Wir ibermitteln
Ilhre Daten an den Ruckversicherer nur soweit dies fir die Erflllung
unseres Versicherungsvertrages mit Innen erforderlich ist bzw. im zur
Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.
Nahere Informationen kénnen Sie von unseren Rilckversicherern,
der Generali Deutschland AG, Adenauerring 7, 81737 Minchen und
der Pharma-Rickversicherungs-Gemeinschaft, KéniginstraBe 107,
80802 Munchen erhalten.

Vermittler/Vermdgensberater:

Soweit sich im Rahmen der Bearbeitung lhres Anliegens die Notwen-
digkeit zur Einbeziehung eines Vermittlers/Vermdgensberaters ergibt,
verarbeitet Ihr Vermittler/Vermégensberater die zum Abschluss und
zur Durchflhrung des Vertrages bendtigten Antrags- und Vertrags-
daten. Gleiches gilt, wenn Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsver-
trage von einem Vermittler/Vermdgensberater betreut werden. Auch
Ubermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden
Vermittler/Vermdgensberater, soweit diese die Informationen zu lhrer
Betreuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienst-
leistungsangelegenheiten bendtigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmens-
gruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der
Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versiche-
rungsvertrag zwischen lhnen und einem oder mehreren Unternehmen
unserer Gruppe besteht, konnen lhre Daten etwa zur zentralen Ver-
waltung von Anschriftendaten, fir den telefonischen Kundenservice,
zur Vertrags- und Schadenbearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur
gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der
Gruppe verarbeitet werden. Soweit wir auf Basis der Wiirdigung der
Umsténde annehmen diirfen, dass Sie Post, E-Mails oder Zahlungen
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nicht an das fur lhr Anliegen zusténdige Konzernunternehmen adres-
siert haben, bemihen wir uns in bestimmten Fallen fehladressierte
Post- und E-Maileingdnge sowie Zahlungen innerhalb des Konzerns
an das zusténdige Unternehmen weiterzuleiten.

Zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Handelsrecht)
oderauf Basis berechtigter Interessen kdnnen wirauch Daten an die Ge-
nerali Deutschland AG als Obergesellschaft der deutschen Unterneh-
mensgruppe, an die Assicurazioni Generali S.p.A. als Konzernmutter
der internationalen Generali-Gruppe sowie an andere Gesellschaften
der deutschen oder internationalen Generali Gruppe Ubertragen.

In unserer Dienstleisterliste bei den Vertragsbedingungen und Kun-
deninformationen, die wir Ihnen vor Antragstellung in Textform mit-
geteilt haben, sowie in der jeweils aktuellen Version im Internet unter
www.generali.de/datenschutz finden Sie die Unternehmen, die an
einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister:

Wir bedienen uns zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen
Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine Auflistung der von uns
eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur
voriibergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, kénnen Sie der
Ubersicht in den Vertragsbedingungen und Kundeninformationen,
die Sie vor Antragstellung erhalten haben, sowie in der jeweils
aktuellen Version auf unserer Internetseite unter
www.generali.de/datenschutz entnehmen.

Soweit mehrere Unternehmen Ihre personenbezogenen Daten in ge-
meinsamer Verantwortlichkeit (Art. 26 DSGVO) verarbeiten, haben
sich die jeweiligen Unternehmen untereinander vertraglich dazu ver-
pflichtet, ihre datenschutzrechtlichen Pflichten (einschlieBlich Infor-
mationspflichten und Betroffenenrechte) in der Regel in eigener Ver-
antwortung zu erfillen.

Weitere Empfanger:

Dartber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere
Empfanger Ubermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfillung gesetz-
licher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstréger, Finanzbe-
hérden oder Strafverfolgungsbehdérden).

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie flr die oben
genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vor-
kommen, dass personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt wer-
den, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht
werden kdnnen (gesetzliche Verjahrungsfrist von drei oder bis zu
dreiBig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nach-
weis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem aus
dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwa-
schegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn Jahren.

Sie kénnen unter der o. g. Adresse Auskunft Gber die zu Ihrer Person
gespeicherten Daten verlangen. Darliber hinaus kénnen Sie unter be-
stimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Ldschung lhrer
Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschréankung
der Verarbeitung lhrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von
Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gédngigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Inte-
ressen, kénnen Sie dieser Verarbeitung mit Wirkung fiir die
Zukunft widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung
sprechen.

Einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
Zwecken der Direktwerbung kénnen Sie jederzeit ohne An-
gabe von Griinden mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist an den oben
genannten Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung zu
richten.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben
genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzauf-
sichtsbehdrde zu wenden. Die fir uns zusténdige Datenschutzauf-
sichtsbehdrde ist:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Postfach 1349
91504 Ansbach

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informations-
system (HIS) der informa HIS GmbH, Kreuzberger Ring 68,
65205 Wiesbaden zur Sachverhaltsaufklarung bei der Schaden-
prifung sowie bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch.
Dafir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit
dem HIS erforderlich.

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages (z. B. zur
Mitnahme eines Schadensfreiheitsrabattes in der Kfz-Haftpflichtver-
sicherung) bzw. bei Eintritt des Versicherungsfalls ggf. zu Uberpriifen
und bei Bedarf zu ergénzen, kénnen wir im dafiir erforderlichen Um-
fang personenbezogene Daten mit dem von lhnen im Antrag benann-
ten friheren Versicherer austauschen.

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist,
fragen wir in der Kfz-Versicherung bei einer Auskunftei, der Infoscore
Consumer Data GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Baden-Baden
Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens
ab.

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Uibermitteln, dann tun wir dies
nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemes-
senes Datenschutzniveau bestéatigt wurde oder andere angemes-
sene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne
Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vor-
handen sind. Detaillierte Informationen dazu kdnnen Sie unter den
oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzbestimmungen zu &ndern.
Eine aktuelle Version finden Sie jederzeit im Internet unter
www.generali.de/datenschutz.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen darliber zuvor informieren.
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Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche

Versicherungswirtschaft (Code of Conduct)

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.
(GDV) mit Sitz in Berlin ist die Dachorganisation der privaten Versiche-
rer in Deutschland. Ihm gehdéren Uber 450 Mitgliedsunternehmen an.
Diese bieten als Risikotrager Risikoschutz und Unterstitzung sowohl
fur private Haushalte als auch firr Industrie, Gewerbe und &ffentliche
Einrichtungen. Der Verband setzt sich fir alle die Versicherungswirt-
schaft betreffenden Fachfragen und fiir ordnungspolitische Rahmen-
bedingungen ein, die den Versicherern die optimale Erflllung ihrer
Aufgaben ermdglichen.

Die Versicherungswirtschaft ist von jeher darauf angewiesen, in
groBem Umfang personenbezogene Daten der Versicherten zu ver-
wenden. Sie werden zur Antrags-, Vertrags- und Leistungsabwicklung
erhoben, verarbeitet und genutzt, um Versicherte zu beraten und zu
betreuen sowie um das zu versichernde Risiko einzuschéatzen, die
Leistungspflicht zu prifen und Versicherungsmissbrauch im Interes-
se der Versichertengemeinschaft zu verhindern. Versicherungen kén-
nen dabei heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen
Datenverarbeitung erfillen.

Die Wahrung der informationellen Selbstbestimmung und der Schutz
der Privatsphére sowie die Sicherheit der Datenverarbeitung sind fur
die Versicherungswirtschaft ein Kernanliegen, um das Vertrauen der
Versicherten zu gewéhrleisten. Alle Regelungen zur Verarbeitung per-
sonenbezogener Daten missen nicht nur im Einklang mit den Bestim-
mungen der Européischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes und aller einschlégigen bereichs-
spezifischen Vorschriften Uber den Datenschutz stehen, sondern die
beigetretenen Unternehmen der Versicherungswirtschaft verpflichten
sich darlber hinaus, den Grundséatzen der Transparenz, der Erforder-
lichkeit der verarbeiteten Daten und der Datenminimierung in beson-
derer Weise nachzukommen.

Hierzu hat der GDV im Einvernehmen mit seinen Mitgliedsunternehmen
die folgenden Verhaltensregeln fir den Umgang mit den personen-
bezogenen Daten der Versicherten aufgestellt. Sie schaffen fir die
Versicherungswirtschaft weitestgehend einheitliche Standards und
férdern die Einhaltung von datenschutzrechtlichen Regelungen.
Unternehmen, die die brancheninternen Verhaltensregeln anwenden,
stellen damit nach Auffassung der unabhangigen Datenschutzbe-
hérden des Bundes und der Lénder sicher, dass die Vorgaben der
Datenschutz-Grundverordnung flr die Versicherungswirtschaft bran-
chenspezifisch konkretisiert werden. Die Mitgliedsunternehmen des
GDV, die diesen Verhaltensregeln geméB Artikel 30 beigetreten sind,
verpflichten sich damit zu deren Einhaltung.

Die Verhaltensregeln sollen den Versicherten der beigetretenen Un-
ternehmen die Gewahr bieten, dass Datenschutz- und Datensicher-
heitsbelange bei der Gestaltung und Bearbeitung von Produkten und
Dienstleistungen berlicksichtigt werden. Der GDV versichert seine
Unterstutzung bei diesem Anliegen. Die beigetretenen Unternehmen
weisen ihre Flihrungskréfte und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
an, die Verhaltensregeln einzuhalten. Antragsteller und Versicherte
werden Uber die Verhaltensregeln informiert.

Dariber hinaus sollen mit den Verhaltensregeln zuséatzliche Einwilligun-
gen moglichst entbehrlich gemacht werden. Grundséatzlich sind solche
nur noch fiir die Verarbeitung von besonders sensiblen Arten personen-
bezogener Daten — wie Gesundheitsdaten — sowie fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu Zwecken der Werbung oder der Markt-
und Meinungsforschung erforderlich. Fur die Verarbeitung von beson-
ders sensiblen Arten personenbezogener Daten — wie Gesundheitsda-
ten — hat der GDV gemeinsam mit den zusténdigen Aufsichtsbehdrden
Mustererklarungen mit Hinweisen zu deren Verwendung erarbeitet. Die
beigetretenen Unternehmen sind von den Datenschutzbehérden auf-
gefordert — angepasst an ihre Geschaftsablaufe — Einwilligungstexte zu
verwenden, die der Musterklausel entsprechen.

Die vorliegenden Verhaltensregeln konkretisieren und ergénzen die
datenschutzrechtlichen Regelungen fiir die Versicherungsbranche. Als
Spezialregelungen fir die beigetretenen Mitgliedsunternehmen des
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GDV erfassen sie die wichtigsten Verarbeitungen personenbezogener
Daten, welche die Unternehmen im Zusammenhang mit der Begrin-
dung, Durchfiihrung, Beendigung oder Akquise von Versicherungsver-
tragen sowie zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen vornehmen.

Da die Verhaltensregeln geeignet sein missen, die Datenverarbeitung
aller beigetretenen Unternehmen zu regeln, sind sie méglichst allge-
meingultig formuliert. Deshalb kann es erforderlich sein, dass die ein-
zelnen Unternehmen diese in unternehmensspezifischen Regelungen
konkretisieren. Das mit den Verhaltensregeln erreichte Datenschutz-
und Datensicherheitsniveau wird dabei nicht unterschritten. Dartber
hinaus ist es den Unternehmen unbenommen, Einzelregelungen mit
datenschutzrechtlichem Mehrwert, z. B. flir besonders sensible Daten
wie Gesundheitsdaten oder flr die Verarbeitung von Daten im Inter-
net, zu treffen. Haben die beigetretenen Unternehmen bereits solche
besonders datenschutzfreundliche Regelungen getroffen oder beste-
hen mit den zustandigen Aufsichtsbehorden spezielle Vereinbarungen
oder Absprachen zu besonders datenschutzgerechten Verfahrens-
weisen, behalten diese selbstverstandlich auch nach dem Beitritt zu
diesen Verhaltensregeln ihre Gltigkeit.

Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die Vorschriften
der DSGVO und des Bundesdatenschutzgesetzes. Unberiihrt bleiben
die Vorschriften zu Rechten und Pflichten von Beschéftigten der Ver-
sicherungswirtschaft.

Fir die Verhaltensregeln gelten die Begriffsbestimmungen der Daten-
schutz-Grundverordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes.

Dartber hinaus sind:

Unternehmen:

die Mitgliedsunternehmen des GDV, soweit sie das Versicherungsge-
schaft als Erstversicherer betreiben sowie mit diesem in einer Gruppe
von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunternehmen verbun-
dene Erstversicherungsunternehmen, einschlieBlich Pensionsfonds,
die diesen Verhaltensregeln beigetreten sind,

Versicherungsverhiltnis:

Versicherungsvertrag einschlieBlich der damit im Zusammenhang
stehenden vorvertraglichen MaBnahmen und rechtlichen Verpflich-
tungen,

Betroffene Personen:

Versicherte, Antragsteller oder weitere Personen, deren personen-
bezogene Daten im Zusammenhang mit dem Versicherungsgeschéft
verarbeitet werden,

Versicherte:
— Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmerinnen des Unter-
nehmens,

— versicherte Personen einschlieBlich der Teilnehmer an Gruppen-
versicherungen,

Antragsteller:

Personen, die ein Angebot angefragt haben oder einen Antrag auf
Abschluss eines Versicherungsvertrages stellen, unabhéngig davon,
ob der Versicherungsvertrag zustande kommt,

weitere Personen:

auBerhalb des Versicherungsverhéltnisses stehende betroffene Per-
sonen, wie Geschéadigte, Zeugen und sonstige Personen, deren Daten
das Unternehmen im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchflh-
rung oder Beendigung eines Versicherungsverhaltnisses verarbeitet,

Geschadigte:
Personen, die einen Schaden erlitten haben oder erlitten haben kénn-
ten, wie z. B. Anspruchsteller in der Haftpflichtversicherung,

Datenverarbeitung:

Erheben, Erfassen, Organisieren, Ordnen, Speichern, Anpassen oder
Veréndern, Auslesen, Abfragen, Verwenden, Offenlegen durch Uber-
mitteln, Verbreiten oder Bereitstellen in einer anderen Form, Abgleichen
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oder Verknlpfen oder Einschrénken der Verarbeitung sowie Loschen
oder Vernichten personenbezogener Daten,

Datenerhebung:
das Beschaffen von Daten Uber die betroffenen Personen,

Automatisierte Verarbeitung:
Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten
unter Einsatz von Datenverarbeitungsanlagen,

Automatisierte Entscheidung:

eine Entscheidung gegentiber einer einzelnen Person, die auf eine
ausschlieBlich automatisierte Verarbeitung gestitzt wird, ohne dass
eine inhaltliche Bewertung und darauf gesttitzte Entscheidung durch
eine natirliche Person stattgefunden hat,

Stammdaten:

die allgemeinen Daten der betroffenen Personen: Name, Adresse,
Geburtsdatum, Geburtsort, Kundennummer, Beruf, Familienstand,
gesetzliche Vertreter, Angaben Uber die Art der bestehenden Ver-
trdge (wie Vertragsstatus, Beginn- und Ablaufdaten, Versiche-
rungsnummer(n), Zahlungsart, Rollen der betroffenen Person (z. B.
Versicherungsnehmer, versicherte Person, Beitragszahler, Anspruch-
steller), sowie Kontoverbindung, Telekommunikationsdaten, Authen-
tifizierungsdaten fir die elektronische oder telefonische Kommuni-
kation, Werbesperren und andere Widerspriiche, Werbeeinwilligung
und Sperren fir Markt- und Meinungsforschung, Vollmachten und
Betreuungsregelungen, zustandige Vermittler und mit den genannten
Beispielen vergleichbare Daten,

Dienstleister:
andere Unternehmen oder Personen, die eigenverantwortlich Aufga-
ben fiir das Unternehmen wahrnehmen,

Auftragsverarbeiter:

eine naturliche oder juristische Person, Einrichtung oder andere Stel-
le, die personenbezogene Daten im Auftrag des verantwortlichen
Unternehmens verarbeitet,

Vermittler:

selbststandig handelnde natirliche Personen (Handelsvertreter) und
Gesellschaften, welche als Versicherungsvertreter, oder -makler im
Sinne des § 59 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) Versicherungs-
vertrédge vermitteln oder abschlieBen.

Schutzwiirdige Interessen:

Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, insbe-
sondere dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind
handelt.

Art. 1 Geltungsbereich

(1) 'Die Verhaltensregeln gelten fiir die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten im Zusammenhang mit dem Versicherungsgeschéft
durch die Unternehmen. 2Dazu gehért neben dem Versicherungs-
verhdltnis insbesondere die Erfillung gesetzlicher Anspriiche, auch
wenn ein Versicherungsvertrag nicht zustande kommt, nicht oder
nicht mehr besteht. 3Zum Versicherungsgeschéft gehdren auch die
Gestaltung und Kalkulation von Tarifen und Produkten.

(2) Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die gesetz-
lichen Vorschriften zum Datenschutz, insbesondere die EU-Daten-
schutz-Grundverordnung und das Bundesdatenschutzgesetz.

Art. 2 Zwecke der Verarbeitung

(1) 'Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt fiir die Zwe-
cke des Versicherungsgeschéfts grundsétzlich nur, soweit dies zur
Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung von Versicherungsver-
haltnissen erforderlich ist, insbesondere zur Bearbeitung eines An-
trags, zur Beurteilung des zu versichernden Risikos, zur Erfillung der
Beratungspflichten nach dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG),
zur Priifung einer Leistungspflicht und zur internen Prifung des frist-
gerechten Forderungsausgleichs. 2Sie erfolgt auch zur Priifung und
Regulierung der Anspriiche Geschadigter in der Haftpflichtversiche-
rung, zur Priifung und Abwicklung von Regressforderungen, zum Ab-
schluss und zur Durchfiihrung von Rlckversicherungsvertragen, zur
Entwicklung von Tarifen, Produkten und Services, zur Erstellung von
Statistiken, fUr versicherungsrelevante Forschungszwecke, z. B. Un-
fallforschung, zur Missbrauchsbek&mpfung oder zur Erfullung gesetz-
licher und aufsichtsrechtlicher Verpflichtungen oder zu Zwecken der
Werbung sowie der Markt- und Meinungsforschung.

(2) 'Die personenbezogenen Daten werden grundsatzlich im Rah-
men der den betroffenen Personen bekannten Zweckbestimmung
verarbeitet. 2Eine Anderung oder Erweiterung der Zweckbestimmung
erfolgt nur, wenn sie rechtlich zulassig ist und die betroffenen Perso-
nen nach Artikel 7 bzw. 8 dieser Verhaltensregeln dartber informiert
wurden oder wenn die betroffenen Personen eingewilligt haben.

Art. 3 Grundsatze zur Qualitit der Datenverarbeitung

(1) Die Unternehmen verpflichten sich, alle personenbezogenen
Daten in rechtmaBiger und den schutzwirdigen Interessen der be-
troffenen Person entsprechender und nachvollziehbarer Weise zu
verarbeiten.

(2) 'Die Datenverarbeitung richtet sich an dem Ziel der Datenmini-
mierung und Speicherbegrenzung aus. 2Personenbezogene Daten
werden vorbehaltlich der Zwecke Forschung und Statistik nach MaB-
gabe des Art. 5 Abs. 1 lit. €) DSGVO in einer Form gespeichert, die
die Identifizierung der betroffenen Personen nur so lange ermdglicht,
wie es fiir die Zwecke der Verarbeitung erforderlich ist. *lnsbesondere
werden die Méglichkeiten zur Anonymisierung und Pseudonymisie-
rung genutzt, soweit dies méglich ist und der Aufwand nicht unver-
héltnisméaBig zu dem angestrebten Schutzzweck ist. Dabei wird die
Anonymisierung der Pseudonymisierung vorgezogen.

(3) 'Das Unternehmen trégt dafiir Sorge, dass die vorhandenen per-
sonenbezogenen Daten richtig und erforderlichenfalls auf dem aktu-
ellen Stand gespeichert sind. 2Es werden alle angemessenen MaB-
nahmen daflr getroffen, dass nicht zutreffende oder unvollstédndige
Daten unverziglich berichtigt, geldscht oder in der Verarbeitung ein-
geschrankt werden.

(4) 'Die MaBnahmen nach den vorstehenden Absitzen werden doku-
mentiert. 2Grundsatze hierfiir werden in das Datenschutzkonzept der
Unternehmen aufgenommen (Art. 4 Abs. 2).

Art. 4 Grundsatze der Datensicherheit

(1) 'Zur Gewéhrleistung der Datensicherheit werden die erforderlichen
technisch-organisatorischen MaBnahmen unter Berlicksichtigung
des Stands der Technik, der Implementierungskosten und der Art,
des Umfangs, der Umsténde und der Zwecke der Verarbeitung sowie
der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und Schwere der
mit der Verarbeitung verbundenen Risiken fir die Rechte und Frei-
heiten natirlicher Personen getroffen, um ein dem Risiko angemes-
senes Schutzniveau zu gewahrleisten. 2Dabei werden angemessene
MaBnahmen getroffen, die insbesondere gewahrleisten kdnnen, dass

1. nur Befugte personenbezogene Daten zur Kenntnis nehmen kon-
nen (Vertraulichkeit). Mittel hierzu sind insbesondere Berechti-
gungskonzepte, Pseudonymisierung oder Verschllsselung perso-
nenbezogener Daten.

2. personenbezogene Daten wahrend der Verarbeitung unversehrt,
vollstédndig und aktuell bleiben (Integritat).

3. personenbezogene Daten zeitgerecht zur Verfigung stehen und
ordnungsgemaB verarbeitet werden kénnen (Verfligbarkeit, Be-
lastbarkeit).

4. jederzeit personenbezogene Daten ihrem Ursprung zugeordnet
werden kénnen (Authentizitét).

5. festgestellt werden kann, wer wann welche personenbezogenen
Daten in welcher Weise eingegeben, Ubermittelt und veréndert hat
(Revisionsfahigkeit).

6. die Verfahrensweisen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten vollstandig, aktuell und in einer Weise dokumentiert sind,
dass sie in zumutbarer Zeit nachvollzogen werden kénnen (Trans-
parenz).

(2) 'Die in den Unternehmen veranlassten MaBnahmen werden in
ein umfassendes, die Verantwortlichkeiten regelndes Datenschutz-
und -sicherheitskonzept integriert, welches unter Einbeziehung der
betrieblichen Datenschutzbeauftragten erstellt wird. 2Es beinhaltet
insbesondere Verfahren zur regelméBigen Uberpriifung und Bewer-
tung der Wirksamkeit der getroffenen MaBnahmen.

Art. 5 Einwilligung

(1) "Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten auf eine Ein-
willigung sowie — soweit erforderlich — auf eine Schweigepflichtent-
bindungserkléarung der betroffenen Personen gestitzt wird, stellt das
Unternehmen sicher, dass diese freiwillig, in informierter Weise und
unmissversténdlich bekundet wird, wirksam und nicht widerrufen ist.
2Soweit besondere Kategorien personenbezogener Daten - insbe-
sondere Daten Uber die Gesundheit — verarbeitet werden, muss die
diesbezligliche Einwilligung ausdriicklich abgegeben sein.
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(2) 'Soweit die Verarbeitung personenbezogener Daten von Minder-
jahrigen auf eine Einwilligung sowie — soweit erforderlich — auf eine
Schweigepflichtentbindungserklarung gestitzt wird, werden diese
Erklarungen von dem gesetzlichen Vertreter eingeholt. 2Frilhestens
mit Vollendung des 16. Lebensjahres werden diese Erklarungen bei
entsprechender Einsichtsfahigkeit des Minderjéhrigen von diesem
selbst eingeholt.

(3) 'Das einholende Unternehmen bzw. der die Einwilligung einho-
lende Vermittler stellt sicher und dokumentiert, dass die betroffenen
Personen zuvor Uber die Verantwortliche(n), den Umfang, die Form
und den Zweck der Datenverarbeitung sowie die Mdglichkeit der
Verweigerung und die Widerruflichkeit der Einwilligung und deren
Folgen informiert sind. 2Art. 7 Abs. 3 dieser Verhaltensregeln bleibt
unberthrt.

(4) 'Die Einwilligung und die Schweigepflichtentbindung kénnen je-
derzeit mit Wirkung furr die Zukunft ohne Angabe von Griinden wider-
rufen werden. 2Die betroffenen Personen werden (iber die Mdglichkei-
ten und Folgen des Widerrufs einer Einwilligungserklarung informiert.
3Mégliche Folge eines wirksamen Widerrufs kann insbesondere sein,
dass eine Leistung nicht erbracht werden kann.

(5) Wird die Einwilligung schriftlich oder elektronisch zusammen mit
anderen Erklarungen eingeholt, wird sie so hervorgehoben, dass sie
ins Auge fallt.

(6) 'Eine Einwilligung kann schriftlich, elektronisch oder miindlich er-
teilt werden. 2Das Unternehmen wird die Erklarung so dokumentieren,
dass der Inhalt der jeweils erteilten Einwilligungserklarung nachgewie-
sen werden kann. 3Auf Verlangen wird den betroffenen Personen der
Erklarungsinhalt zur Verfligung gestellt.

(7) Wird die Einwilligung mindlich eingeholt, ist dies den betroffenen
Personen unverzuglich schriftlich oder in Textform zu bestétigen.

Art. 6 Besondere Kategorien personenbezogener Daten

(1) 'Besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (insbesondere Angaben Uber
die Gesundheit) werden auf gesetzlicher Grundlage (insbesonde-
re Art. 6 i. V. m. Art. 9 Datenschutz-Grundverordnung) oder mit
Einwilligung der betroffenen Personen nach Artikel 5 und - soweit
erforderlich — aufgrund einer Schweigepflichtentbindung erhoben
und verarbeitet. ?Eine Einwilligung muss sich ausdriicklich auf diese
Daten beziehen.

(2) 'Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten auf gesetzlicher Grundlage ist zulédssig, insbesondere wenn
es zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen erforderlich ist. 2Das gilt beispielsweise fiir die Priifung und
Abwicklung der Anspriiche von Versicherten sowie von Geschadigten
in der Haftpflichtversicherung.

(8) Daruber hinaus kann die Verarbeitung von Gesundheitsdaten
betroffener Personen ohne deren Einwilligung erfolgen zur Geltend-
machung, Prifung und Abwicklung von gesetzlich geregelten Re-
gressforderungen einerseits des Unternehmens oder andererseits
eines Dritten, der gegenuber den betroffenen Personen eine Leistung
erbracht hat, wie beispielsweise zur Priifung und Abwicklung der
Regressforderungen eines Sozialversicherungstragers, Arbeitgebers
oder privaten Krankenversicherers.

(4) Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener
Daten kann im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben auch dann zu-
l&ssig sein, soweit es zur Gesundheitsvorsorge bzw. -versorgung er-
forderlich ist.

(5) Ebenso kann die Verarbeitung von Gesundheitsdaten ohne Ein-
willigung erfolgen zum Schutz lebenswichtiger Interessen der be-
troffenen oder anderer Personen, wenn diese aus korperlichen oder
rechtlichen Griinden auBerstande sind, ihre Einwilligung zu geben,
insbesondere wenn fir diese Personen Assistance-Leistungen (z.
B. Notrufdienste, Krankentransport aus dem Ausland oder Koordi-
nation der medizinischen Behandlung) vereinbart und sie im Leis-
tungsfall auBer Stande sind, ihre Einwilligung abzugeben, z. B. weil
nach einem Unfall ein Krankentransport fiir eine bewusstlose Person
ndtig ist.

(6) Die Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Da-
ten erfolgt auch auf gesetzlicher Grundlage zu statistischen Zwecken
sowie zu Forschungszwecken nach MaBgabe von Artikel 10 dieser
Verhaltensregeln.

Art. 7 Grundséatze zur Datenerhebung und Informationen bei
Datenerhebung bei der betroffenen Person

(1) 'Personenbezogene Daten werden in nachvollziehbarer Weise er-
hoben. 2Bei Versicherten und Antragstellern werden die Mitwirkungs-
pflichten nach §§ 19, 31 VVG beriicksichtigt.

(2) "Personenbezogene Daten weiterer Personen im Sinne dieser Ver-
haltensregeln werden erhoben und verarbeitet, wenn es zur Geltend-
machung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder
zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. 2Das gilt
insbesondere fir die Erhebung von Daten von Zeugen oder von Ge-
schadigten anldsslich einer Leistungsprifung und -erbringung in der
Haftpflichtversicherung und fir Datenverarbeitungen zur Erflillung
von Direktanspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung oder zur Er-
fiillung von gesetzlichen Meldepflichten. ®Daten nach Satz 1 kénnen
auch erhoben und verarbeitet werden, wenn dies im Zusammenhang
mit der Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Versiche-
rungsverhaltnisses erforderlich ist und die schutzwiirdigen Interessen
dieser Personen nicht tUberwiegen, beispielsweise wenn Daten eines
Rechtsanwalts oder einer Reparaturwerkstatt zur Korrespondenz im
Leistungsfall bendtigt werden.

(3) 'Die Unternehmen stellen sicher, dass die betroffenen Personen
zur Gewabhrleistung der Transparenz und zur Wahrung ihrer Rechte
Uber Folgendes unterrichtet werden:

a) die Identitéat des Verantwortlichen (Name, Sitz, Kontaktdaten, Ver-
tretungsberechtigte),

b) die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten,

c) die Zwecke und Rechtsgrundlagen (ggf. einschlieBlich der berech-
tigten Interessen) der Datenverarbeitung,

d) ggf. Empféanger oder die Kategorien von Empfangern der personen-
bezogenen Daten,

e) ggf. beabsichtigte Ubermittlungen der personenbezogenen Daten
in ein Drittland oder an eine internationale Organisation nach MafB-
gabe des Art. 13 Abs. 1 lit. f) DSGVO,

f) die Speicherdauer (oder deren Kriterien) der personenbezogenen
Daten,

g) die im Abschnitt VIII dieser Verhaltensregeln geregelten Rechte
der betroffenen Personen einschlieBlich der Beschwerdemdglich-
keiten bei einer Aufsichtsbehdrde sowie Uber ein ggf. bestehendes
Widerspruchsrecht,

h) wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht: Uber das
Recht zum Widerruf der Einwilligung und dessen Folgen,

i) eine ggf. gesetzlich oder vertraglich bestehende oder fiir einen
Vertragsschluss erforderliche Pflicht zur Angabe der Daten und die
Folgen der Nichtangabe und

j) bei Einsatz automatisierter Entscheidungen aussagekréftige Infor-
mationen Uber die eingesetzte Logik, Tragweite und Auswirkungen
dieser Verarbeitung.

°Die Information unterbleibt, wenn und soweit die betroffenen Perso-
nen bereits auf andere Weise Kenntnis von ihr erlangt haben.

Art. 8 Datenerhebung ohne Mitwirkung der betroffenen
Personen

(1) 'Daten werden ohne Mitwirkung der betroffenen Personen erho-
ben, wenn dies im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchfiihrung
oder Beendigung von Versicherungsverhéltnissen und insbesondere
auch zur Priifung und Bearbeitung von Leistungsanspriichen erfor-
derlich ist. 2Das gilt beispielsweise, wenn der Versicherungsnehmer
bei Gruppenversicherungen zulassigerweise die Daten der versicher-
ten Personen oder bei Lebens- und Unfallversicherungen die Daten
der Bezugsberechtigten angibt oder er in der Haftpflichtversicherung
Angaben (iber den Geschéadigten oder Zeugen macht. 3Ohne Mitwir-
kung der betroffenen Person kénnen personenbezogene Daten auch
zu Zwecken nach Art. 10 Abs. 1 erhoben werden.

(2) 'Die Erhebung von Gesundheitsdaten oder genetischen Daten bei
Dritten erfolgt — soweit erforderlich — mit wirksamer Schweigepflicht-
entbindungserklarung der betroffenen Personen und nach MaBgabe
des § 213 VWG und § 18 GenDG, soweit diese Vorschriften anzuwen-
den sind. 2Die Erhebung von besonderen Kategorien personenbezo-
gener Daten bei Dritten kann auch erforderlich sein in den in Artikel 6
Absatz 2 bis 5 dieser Verhaltensregeln genannten Fallen.
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(3) 'Das Unternehmen, das personenbezogene Daten ohne Mitwir-
kung der betroffenen Personen erhebt, stellt sicher, dass die be-
troffenen Personen innerhalb einer im Einzelfall angemessenen Frist,
langstens jedoch innerhalb eines Monats, nach der ersten Erlangung
der Daten informiert werden Uber:

a) die Identitat des Verantwortlichen (Name, Sitz, Kontaktdaten, Ver-
tretungsberechtigte),

b) die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten,

c) die Zwecke und Rechtsgrundlagen (ggf. einschlieBlich der berech-
tigten Interessen) der Datenverarbeitung,

d) die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden,

e) ggf. Empfénger oder die Kategorien von Empfangern der perso-
nenbezogenen Daten,

f) gof. beabsichtigte Ubermittlungen der personenbezogenen Daten
in ein Drittland oder an eine internationale Organisation nach MaB-
gabe des Art. 14 Abs. 1 lit. f) DSGVO,

g) die Speicherdauer (oder deren Kriterien) der personenbezogenen
Daten,

h) die im Abschnitt VIII dieser Verhaltensregeln geregelten Rechte
der betroffenen Personen einschlieBlich der Beschwerdemdglich-
keiten bei einer Aufsichtsbehérde,

i) wenn die Verarbeitung auf einer Einwilligung beruht: Giber das Recht
zum Widerruf der Einwilligung und dessen Folgen,

j) die Quelle der personenbezogenen Daten bzw. ob sie aus einer
offentlich zugénglichen Quelle stammen und

k) bei Einsatz automatisierter Entscheidungen aussagekraftige Infor-
mationen Uber die eingesetzte Logik, Tragweite und Auswirkungen
dieser Verarbeitung.

2Falls die Daten zur Kommunikation mit den betroffenen Personen
verwendet werden sollen, erfolgt die Information spatestens mit der
ersten Mitteilung an sie, zum Beispiel in Fallen der Benennung von
Bezugsberechtigten in der Lebensversicherung bei Eintritt des Leis-
tungsfalls oder in Féllen der Benennung von Berechtigten fur Notfélle,
wenn dieser eintritt. 3Falls die Offenlegung an einen anderen Empf&n-
ger beabsichtigt ist, erfolgt die Information spatestens zum Zeitpunkt
der ersten Offenlegung.

(4) 'Die Information unterbleibt, wenn und soweit die betroffenen Per-
sonen bereits Uber die Informationen verfligen, sich die Erteilung der
Informationen als unmadglich erweist oder die Information einen unver-
héltnisméaBigen Aufwand erfordern wiirde, insbesondere wenn Daten
fur statistische oder wissenschaftliche Zwecke verarbeitet werden
oder wenn gespeicherte Daten aus allgemein zuganglichen Quellen
entnommen sind und eine Benachrichtigung wegen der Vielzahl der
betroffenen Félle unverhaltnisméBig ist. 2Die Information unterbleibt
auch, wenn die Daten nach einer Rechtsvorschrift oder ihnrem Wesen
nach, insbesondere wegen des Uberwiegenden berechtigten Inter-
esses eines Dritten, geheim gehalten werden missen. ®Dies betrifft
beispielsweise Félle in der Lebensversicherung, in denen sich der
Versicherungsnehmer wiinscht, dass ein Bezugsberechtigter nicht
informiert wird.

(5) 'Ebenso unterbleibt die Information nach MaBgabe des § 33
Abs. 1 Nr. 2 Bundesdatenschutzgesetz in Verbindung mit Art. 23 Abs.
1 lit. ) DSGVO, wenn:

— sie die Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung zivilrecht-
licher Anspriiche beeintrdchtigen wirde oder die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten aus zivilrechtlichen Vertradgen beinhaltet
und der Verhlitung von Schaden durch Straftaten dient, sofern nicht
das berechtigte Interesse der betroffenen Person an der Informa-
tionserteilung tUberwiegt oder

- das Bekanntwerden der Informationen die behérdliche Strafverfol-
gung geféhrden wirde.

2Daher erfolgt regelméaBig keine Information tiber Datenerhebungen
zur Aufklarung von Widersprichlichkeiten gemaB Artikel 15 dieser
Verhaltensregeln.

(6) 'In den Fillen des Absatzes 5 ergreift das Unternehmen geeignete
MaBnahmen zum Schutz der berechtigten Interessen der betroffenen
Personen (z. B. Prifung und gegebenenfalls Veranlassung weiterer
Zugriffsbeschrankungen). 2Sofern das Unternehmen von einer Infor-
mation absieht, dokumentiert es die Griinde dafur.

Art. 9 Verarbeitung von Stammdaten in der Unternehmens-
gruppe

(1) Wenn das Unternehmen einer Gruppe von Versicherungs- und
Finanzdienstleistungsunternehmen angehért, kénnen die Stamm-
daten von Antragstellern, Versicherten und weiteren Personen sowie
Angaben Uber den Zusammenhang mit bestehenden Vertragen zur
zentralisierten Bearbeitung von bestimmten Verfahrensabschnitten im
Geschéftsablauf (z. B. Telefonate, Post, Inkasso) in einem von Mitglie-
dern der Gruppe gemeinsam nutzbaren Datenverarbeitungsverfahren
verarbeitet werden, wenn sichergestellt ist, dass die technischen und
organisatorischen MaBnahmen nach MaBgabe des Art. 4 dieser Ver-
haltensregeln (z. B. Berechtigungskonzepte) den datenschutzrecht-
lichen Anforderungen entsprechen und die Einhaltung dieser Ver-
haltensregeln durch den oder die fur das Verfahren Verantwortlichen
gewahrleistet ist.

(2) 'Stammdaten werden aus gemeinsam nutzbaren Datenverarbei-
tungsverfahren nur weiterverarbeitet, soweit dies fur den jeweiligen
Zweck erforderlich ist. 2Dies ist technisch und organisatorisch zu ge-
waéhrleisten.

(3) 'Erfolgt eine gemeinsame Verarbeitung von Daten geméaB Ab-
satz 1, werden die Versicherten dartber bei Vertragsabschluss oder
bei Neueinrichtung eines solchen Verfahrens in Textform informiert.
2Dazu halt das Unternehmen eine aktuelle Liste aller Unternehmen der
Gruppe bereit, die an einer zentralisierten Bearbeitung teilnehmen und
macht diese in geeigneter Form bekannt.

(4) Nimmt ein Unternehmen fir ein anderes Mitglied der Gruppe wei-
tere Datenverarbeitungen vor oder finden gemeinsame Verarbeitun-
gen mehrerer Mitglieder der Gruppe statt, richtet sich dies nach Artikel
21 bis 22a dieser Verhaltensregeln.

Art. 10 Statistik, Tarifkalkulation und Prdmienberechnung

(1) 'Die Versicherungswirtschaft errechnet auf der Basis von
Statistiken und Erfahrungswerten mit Hilfe versicherungsmathe-
matischer Methoden die Wahrscheinlichkeit des Eintritts von Versi-
cherungsféllen sowie deren Schadenhdhe und entwickelt auf dieser
Grundlage Tarife. 2Dazu werten Unternehmen neben Daten aus Ver-
sicherungsverhaltnissen, Leistungs- und Schadenféllen auch andere
Daten von Dritten (z. B. des Kraftfahrtbundesamtes) aus.

(2) 'Die Unternehmen stellen durch geeignete technische und or-
ganisatorische MaBnahmen sicher, dass die Rechte und Freiheiten
der betroffenen Personen geméaB der Datenschutz-Grundverord-
nung gewahrt werden, insbesondere dass die Verarbeitung perso-
nenbezogener Daten auf das flr die jeweilige Statistik notwendige
MaB beschrinkt wird. 2Zu diesen MaBnahmen gehért die frithzeitige
Anonymisierung oder Pseudonymisierung der Daten, sofern es még-
lich ist, den Statistikzweck auf diese Weise zu erflillen.

(3) 'Eine Ubermittlung von Daten an den Gesamtverband der Deut-
schen Versicherungswirtschaft e. V., den Verband der Privaten Kran-
kenversicherung e. V. oder andere Stellen zur Errechnung unterneh-
menstbergreifender Statistiken oder Risikoklassifizierungen erfolgt
grundsétzlich nur in anonymisierter oder — soweit fiir den Statistikzweck
erforderlich — pseudonymisierter Form. 2Ein Riickschluss auf die betrof-
fenen Personen durch diese Verbande erfolgt nicht. *Absatz 2 gilt ent-
sprechend. *Fir Kraftfahrt- und Sachversicherungsstatistiken kénnen
auch Datensatze mit personenbeziehbaren Sachangaben wie z. B. Kfz-
Kennzeichen, Fahrzeugidentifikationsnummern oder Standortdaten
von Risikoobjekten wie beispielsweise Gebauden Ubermittelt werden.

(4) 'Fur Datenverarbeitungen zu statistischen Zwecken kénnen Un-
ternehmen auch besondere Kategorien personenbezogener Daten,
insbesondere Gesundheitsdaten, verarbeiten, wenn dies flr den je-
weiligen Statistikzweck erforderlich ist und die Interessen des Unter-
nehmens an der Verarbeitung die Interessen der betroffenen Perso-
nen an einem Ausschluss von der Verarbeitung erheblich tiberwiegen.
2Das gilt z. B. fiir Statistiken zur Entwicklung und Uberpriifung von Ta-
rifen oder zum gesetzlich vorgeschriebenen Risikomanagement. *Die
Unternehmen treffen in diesen Fallen angemessene und spezifische
MaBnahmen zur Wahrung der Interessen der betroffenen Personen
und insbesondere der in Artikel 3 und 4 geregelten Grundsatze.
4Zu den spezifischen MaBnahmen gehéren wegen der besonderen
Schutzbedurftigkeit der Daten beispielsweise:

- die Sensibilisierung der an den Verarbeitungen beteiligten Mitarbei-
ter und Dienstleister,

— die Pseudonymisierung personenbezogener Daten nach Absatz 2
Satz 2,
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— die Beschrénkung des Zugangs zu den personenbezogenen Daten
innerhalb der Unternehmen oder beim Dienstleister und

— Verschlisselung beim Transport personenbezogener Daten.

SAlle personenbezogenen Daten werden anonymisiert, sobald dies
nach dem Statistikzweck moglich ist, es sei denn, der Anonymisie-
rung stehen berechtigte Interessen der betroffenen Personen ent-
gegen. ®Bis dahin werden die Identifikationsmerkmale, mit denen
Einzelangaben einer betroffenen Person zugeordnet werden kénnten,
gesondert gespeichert. "Diese Identifikationsmerkmale diirfen mit den
Einzelangaben nur zusammengefiihrt werden, soweit der Statistik-
zweck dies erfordert.

(5) 'Die betroffenen Personen kdnnen der Verarbeitung ihrer personen-
bezogenen Daten fir eine Statistik widersprechen, wenn aufgrund ihrer
personlichen Situation Griinde vorliegen, die der Verarbeitung ihrer
Daten zu diesem Zweck entgegenstehen. 2Das Widerspruchsrecht be-
steht nicht, wenn die Verarbeitung zur Erfillung einer im &ffentlichen
Interesse liegenden Aufgabe (z. B. der Beantwortung von Anfragen der
Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht) erforderlich ist.

(6) 'Zur Ermittlung der risikogerechten Pramie werden Tarife nach
Absatz 1 auf die individuelle Situation des Antragstellers angewandt.
2Dariiber hinaus kann eine Bewertung des individuellen Risikos des
Antragstellers durch spezialisierte Risikopriifer, z. B. Arzte, in die Pra-
mienermittlung einflieBen. 3Hierzu werden auch personenbezogene
Daten einschlieBlich ggf. besonderer Kategorien personenbezogener
Daten, wie Gesundheitsdaten, verwendet, die nach MaBgabe dieser
Verhaltensregeln verarbeitet worden sind.

(7) Die Versicherungswirtschaft verarbeitet personenbezogene Daten
entsprechend den vorstehenden Absatzen auch fiir Zwecke der wis-
senschaftlichen Forschung, zum Beispiel zur Unfallforschung.

Art. 11 Scoring
Fur das Scoring gelten die gesetzlichen Regelungen.

Art. 12 Bonitatsdaten

Fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Bonitatsdaten gel-
ten die gesetzlichen Regelungen.

Art. 13 Automatisierte Einzelentscheidungen

(1) Automatisierte Entscheidungen, die fir die betroffenen Personen
eine rechtliche Wirkung nach sich ziehen oder sie in &hnlicher Weise
erheblich beeintréachtigen, werden nur unter den in Absatz 2, 3 und 4
genannten Voraussetzungen getroffen.

(2) 'Eine Entscheidung, die fiir den Abschluss oder die Erfiillung
eines Versicherungsvertrags mit der betroffenen Person oder im
Rahmen der Leistungserbringung erforderlich ist, kann automatisiert
erfolgen. 2Eine Erforderlichkeit ist insbesondere in folgenden Féllen
gegeben:

1. Entscheidungen gegenuber Antragstellern Uiber den Abschluss
und die Konditionen eines Versicherungsvertrages,

2. Entscheidungen gegeniiber Versicherungsnehmern lber Leis-
tungsfélle im Rahmen eines Versicherungsverhéltnisses,

3. Entscheidungen uber die Erflllung von Merkmalen bei verhaltens-
bezogenen Tarifen, z. B. das Fahrverhalten honorierende Rabatte
in der Kfz-Versicherung.

(3) 'Automatisierte Entscheidungen (iber Leistungsanspriiche nach
einem Versicherungsvertrag, z. B. Entscheidungen gegenlber mitver-
sicherten Personen oder Geschédigten in der Haftpflichtversicherung,
sind auch dann zuldssig, wenn dem Begehren der betroffenen Per-
son stattgegeben wird. 2Die Entscheidung kann im Rahmen der Leis-
tungserbringung nach einem Versicherungsvertrag auch automatisiert
ergehen, wenn die Entscheidung auf der Anwendung verbindlicher
Entgeltregelungen fiir Heilboehandlungen beruht und das Unternehmen
fur den Fall, dass dem Antrag nicht vollumfénglich stattgegeben wird,
angemessene MaBnahmen zur Wahrung der berechtigten Interessen
der betroffenen Person trifft, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung
des Eingreifens einer Person seitens des Unternehmens, auf Darlegung
des eigenen Standpunktes und auf Anfechtung der Entscheidung zahlt.

(4) Darliber hinaus kann eine automatisierte Entscheidung mit aus-
dricklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgen.

(5) 'Besondere Kategorien personenbezogener Daten werden im
Rahmen einer automatisierten Entscheidungsfindung verarbei-
tet, wenn die betroffenen Personen ihre Einwilligung erteilt haben.
2Automatisierte Entscheidungen mit besonderen Kategorien perso-
nenbezogener Daten sind auch ohne Einwilligung in den Fallen des
Absatzes 3 mdglich.

(6) 'Sofern automatisierte Entscheidungen zu Lasten der betroffenen
Personen getroffen werden, wird mindestens das Folgende veran-
lasst: Das Unternehmen teilt den betroffenen Personen mit, dass eine
automatisierte Entscheidung getroffen wurde. ?Dabei werden ihnen,
sofern sie nicht bereits informiert wurden, aussagekréftige Informa-
tionen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die ange-
strebten Auswirkungen der automatisierten Entscheidungsfindung
mitgeteilt. 3Auf Verlangen werden den betroffenen Personen auch die
wesentlichen Griinde der Entscheidungsfindung mitgeteilt und erlau-
tert, um ihnen die Darlegung ihres Standpunktes, das Eingreifen einer
Person seitens des Unternehmens und die Anfechtung der Entschei-
dung zu erméglichen. “Dies umfasst auch die verwendeten Daten-
arten sowie ihre Bedeutung fiir die automatisierte Entscheidung. °Die
betroffenen Personen haben das Recht, die Entscheidung anzufech-
ten. ®Dann wird die Entscheidung auf dieser Grundlage in einem nicht
ausschlieBlich automatisierten Verfahren erneut gepriift. “Artikel 28
Absatz 1 dieser Verhaltensregeln gilt entsprechend.

(7) Der Einsatz automatisierter Entscheidungsverfahren wird doku-
mentiert.

(8) 'Die Unternehmen stellen sicher, dass technische und organisa-
torische MaBnahmen getroffen werden, damit Faktoren, die zu un-
richtigen personenbezogenen Daten flihren, korrigiert werden kénnen
und das Risiko von Fehlern minimiert wird. 2In Hinblick auf Gesund-
heitsdaten werden auch die gesetzlichen Vorgaben der §§ 37 Abs. 2,
22 Abs. 2 BDSG beachtet.

Art. 14 Hinweis- und Informationssystem (HIS)

(1) 'Die Unternehmen der deutschen Versicherungswirtschaft — mit
Ausnahme der privaten Krankenversicherer — nutzen ein Hinweis- und
Informationssystem (HIS) zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im
Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie
bei der Bekédmpfung der missbréuchlichen Erlangung von Versiche-
rungsleistungen. 2Der Betrieb und die Nutzung des HIS erfolgen auf
Basis von Interessenabwégungen und festgelegten Einmeldekriterien.

(2) 'Das HIS wird getrennt nach Versicherungssparten betrieben.
2In allen Sparten wird der Datenbestand in jeweils zwei Datenpools
getrennt verarbeitet: in einem Datenpool fir die Abfrage zur Risiko-
prifung im Antragsfall (A-Pool) und in einem Pool fir die Abfrage zur
Leistungspriifung (L-Pool). ®Die Unternehmen richten die Zugriffs-
berechtigungen flr ihre Mitarbeiter entsprechend nach Sparten und
Aufgaben getrennt ein.

(3) 'Die Unternehmen melden Daten zu Fahrzeugen, Immobilien oder
Personen an den Betreiber des HIS, wenn ein erhdhtes Risiko vor-
liegt oder wenn eine Auffalligkeit festgestellt wurde, soweit dies zur
gegenwadrtigen oder kiinftigen Aufdeckung oder zur Verhinderung der
missbrauchlichen Erlangung von Versicherungsleistungen erforder-
lich ist und nicht Uberwiegende schutzwurdige Rechte und Freiheiten
der betroffenen Personen dagegen sprechen. 2Eine Einwilligung der
betroffenen Personen ist nicht erforderlich. ®Vor einer Einmeldung
von Daten zu Personen erfolgt eine Abwégung der Interessen der
Unternehmen und des Betroffenen. “Bei Vorliegen der festgelegten
Meldekriterien ist regelmaBig von einem Uberwiegenden berechtigten
Interesse des Unternehmens an der Einmeldung auszugehen. °Die
Abwagung ist hinreichend aussagekraftig zu dokumentieren. ®Beson-
dere Kategorien personenbezogener Daten, wie z. B. Gesundheits-
daten, werden nicht an das HIS gemeldet. “Wenn erhdhte Risiken
in der Personenversicherung als ,,Erschwernis® gemeldet werden,
geschieht dies ohne die Angabe, ob sie auf Gesundheitsdaten oder
einem anderen Grund, z. B. einem geféhrlichen Beruf oder Hobby, be-
ruhen. 8Personenbezogene Daten (iber strafrechtliche Verurteilungen
und Straftaten werden ebenfalls nicht an das HIS gemeldet, es sei
denn, die Verarbeitung wird unter behoérdlicher Aufsicht vorgenom-
men oder dies ist nach dem Unionsrecht oder dem nationalen Recht,
das geeignete Garantien fur die Rechte und Freiheiten der betroffenen
Personen vorsieht, zuléssig.

(4) 'Die Unternehmen informieren die Versicherungsnehmer bereits
bei Vertragsabschluss in allgemeiner Form liber das HIS unter Angabe
des Verantwortlichen mit dessen Kontaktdaten. 2Sie benachrichtigen
spatestens anldsslich der Einmeldung die betroffenen Personen mit
den nach Art. 8 Absatz 3 relevanten Informationen. °Eine Benachrich-
tigung kann in den Féllen des Art. 8 Abs. 5 dieser Verhaltensregelun-
gen unterbleiben.

(5) 'Ein Abruf von Daten aus dem HIS kann bei Antragstellung und
im Leistungsfall erfolgen, nicht jedoch bei Auszahlung einer Kapital-
lebensversicherung im Erlebensfall. 2Der Datenabruf ist nicht die allei-
nige Grundlage fiir eine Entscheidung im Einzelfall. *Die Informationen
werden lediglich als Hinweis daflir gewertet, dass der Sachverhalt einer
néheren Priifung bedarf. “Alle Datenabrufe erfolgen im automatisierten
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Abrufverfahren und werden protokolliert fir Revisionszwecke und den
Zweck, stichprobenartig deren Berechtigung prifen zu kénnen.

(6) "Soweit zur weiteren Sachverhaltsaufkldrung erforderlich, kénnen
im Leistungsfall auch Daten zwischen dem einmeldenden und dem ab-
rufenden Unternehmen ausgetauscht werden, wenn kein Grund zu der
Annahme besteht, dass die betroffene Person ein schutzwirdiges Inte-
resse am Ausschluss der Ubermittlung hat. 2So werden beispielsweise
Daten und Gutachten Uiber Kfz- oder Gebaude-Schéaden bei dem Unter-
nehmen angefordert, welches einen Schaden in das HIS eingemeldet
hatte. ®Der Datenaustausch wird dokumentiert. “Soweit der Datenaus-
tausch nicht gemaB Artikel 15 dieser Verhaltensregeln erfolgt, werden
die betroffenen Personen Uiber den Datenaustausch informiert. °Eine
Information ist nicht erforderlich, solange die Aufklarung des Sachver-
halts dadurch geféhrdet wiirde oder wenn die betroffenen Personen auf
andere Weise Kenntnis vom Datenaustausch erlangt haben.

(7) 'Die im HIS gespeicherten Daten werden spétestens am Ende des
4. Jahres nach dem Vorliegen der Voraussetzung fiir die Einmeldung
geldscht. 2Zu einer Verlangerung der Speicherdauer auf maximal
10 Jahre kommt es in der Lebensversicherung im Leistungsbereich
oder bei erneuter Einmeldung innerhalb der reguldren Speicherzeit
geméB Satz 1. 3Daten zu Antragen, bei denen kein Vertrag zustande
gekommen ist, werden im HIS spatestens am Ende des 3. Jahres
nach dem Jahr der Antragstellung geléscht.

(8) Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft gibt
unter Beachtung datenschutzrechtlicher Vorgaben einen detaillierten
Leitfaden zur Nutzung des HIS an die Unternehmen heraus.

Art. 15 Aufkldrung von Widerspriichlichkeiten

(1) 'Die Unternehmen kénnen jederzeit bei entsprechenden Anhalts-
punkten prifen, ob bei der Antragstellung oder bei Aktualisierungen
von Antragsdaten wéahrend des Versicherungsverhéltnisses unrich-
tige oder unvollstdndige Angaben gemacht wurden und damit die
Risikobeurteilung beeinflusst wurde oder ob falsche oder unvollstan-
dige Sachverhaltsangaben bei der Feststellung eines entstandenen
Schadens gemacht wurden. 2Zu diesem Zweck nehmen die Unter-
nehmen Datenerhebungen und -verarbeitungen vor, soweit dies zur
Aufkldrung der Widerspriichlichkeiten erforderlich ist. ®Bei der Ent-
scheidung, welche Daten die Unternehmen bendétigen, um ihre Ent-
scheidung auf ausreichender Tatsachenbasis zu treffen, kommt ihnen
ein Beurteilungsspielraum zu.

(2) 'Im Leistungsfall kann auch ohne Vorliegen von Anhaltspunk-
ten die Priifung nach Abs. 1 erfolgen. 2Dies umfasst die Einholung
von Vorinformationen (z. B. Zeitrdume, in denen Behandlungen oder
Untersuchungen stattfanden), die es dem Unternehmen ermdglichen
einzuschatzen, ob und welche Informationen im Weiteren tatséchlich
fur die Prifung relevant sind.

(3) '"Datenverarbeitungen zur Uberpriifung der Angaben zur Risiko-
beurteilung bei Antragstellung erfolgen nur innerhalb von finf Jahren,
bei Krankenversicherungen innerhalb von drei Jahren nach Vertrags-
schluss. ?Die Angaben kénnen auch nach Ablauf dieser Zeit noch
Uberprift werden, wenn der Versicherungsfall vor Ablauf der Frist
eingetreten ist. °Firr die Priifung, ob der Versicherungsnehmer bei
der Antragstellung vorsétzlich oder arglistig unrichtige oder unvoll-
stdndige Angaben gemacht hat, verlangert sich dieser Zeitraum auf
10 Jahre.

(4) Ist die Erhebung und Verarbeitung von besonderen Kategorien
personenbezogener Daten, insbesondere von Daten Uber die Ge-
sundheit, nach Absatz 1 erforderlich, werden die betroffenen Perso-
nen entsprechend ihrer Erklarung im Versicherungsantrag vor einer
Datenerhebung bei Dritten nach § 213 Abs. 2 VVG unterrichtet und
auf ihr Widerspruchsrecht hingewiesen oder von den betroffenen Per-
sonen wird zuvor eine eigenstandige Einwilligungs- und Schweige-
pflichtentbindungserklarung eingeholt.

(5) 'Die Méglichkeit, die Abgabe der Einwilligungs- und Schweige-
pflichtentbindungserklérung zu verweigern, bleibt unbenommen und
das Unternehmen informiert die betroffene Person diesbeziiglich.
2\Verweigert die betroffene Person die Abgabe der Einwilligungs- und
Schweigepflichtentbindungserklérung, obliegt es der betroffenen Per-
son als Voraussetzung fiir die Schadenregulierung alle erforderlichen
Informationen zu beschaffen und dem Unternehmen zur Verfiigung
zu stellen. ®Das Unternehmen hat in diesem Fall darzulegen, welche
Informationen es bei Verweigerung der Einwilligungs- und Schweige-
pflichtentbindungserklérung fur erforderlich halt.

Art. 16 Datenaustausch mit anderen Versicherern

(1) 'Ein Datenaustausch zwischen einem Vorversicherer und seinem
nachfolgenden Versicherer wird zur Erhebung tarifrelevanter oder

leistungsrelevanter Angaben unter Beachtung des Artikels 8 Abs. 1
vorgenommen. 2Dies ist insbesondere der Fall, wenn die Angaben
erforderlich sind:

1. bei der Risikoeinschétzung zur Uberpriifung von Schadenfreiheits-
rabatten, insbesondere der Schadensfreiheitsklassen in der Kfz-
Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung,

2. zur Ubertragung von Anspriichen auf Altersvorsorge bei Anbieter-
oder Arbeitgeberwechsel,

3. zur Ubertragung von Altersriickstellungen in der Krankenversiche-
rung auf den neuen Versicherer,

4. zur Ergénzung oder Verifizierung der Angaben der Antragsteller
oder Versicherten.

8In den Féllen der Nummern 1 und 4 ist der Datenaustausch zum
Zweck der Risikoprifung nur zuldssig, wenn die betroffenen Personen
bei Datenerhebung im Antrag tUber den mdglichen Datenaustausch
und dessen Zweck und Gegenstand informiert werden. “Nach einem
Datenaustausch zum Zweck der Leistungspriifung werden die be-
troffenen Personen vom Daten erhebenden Unternehmen Uber einen
erfolgten Datenaustausch im gleichen Umfang informiert. SArtikel 15
dieser Verhaltensregeln bleibt unberiihrt.

(2) Ein Datenaustausch mit anderen Versicherern auBerhalb der fir
das Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft
(HIS) getroffenen Regelungen erfolgt dartiber hinaus, soweit dies zur
Antrags- und Leistungsprifung und -erbringung, einschlieBlich der
Regulierung von Schéaden bei gemeinsamer, mehrfacher oder kom-
binierter Absicherung von Risiken, des gesetzlichen Ubergangs einer
Forderung gegen eine andere Person oder zur Regulierung von Scha-
den zwischen mehreren Versicherern Giber bestehende Teilungs- und
Regressverzichtsabkommen erforderlich ist und kein Grund zu der
Annahme besteht, dass ein Uberwiegendes schutzwurdiges Interesse
der betroffenen Person dem entgegensteht.

(3) Der Datenaustausch wird dokumentiert.

Art. 17 Dateniibermittlung an Riickversicherer

(1) '"Um jederzeit zur Erfiillung ihrer Verpflichtungen aus den Versi-
cherungsverhéltnissen in der Lage zu sein, geben Unternehmen einen
Teil ihrer Risiken aus den Versicherungsvertragen an Riickversicherer
weiter. °Zum weiteren Risikoausgleich bedienen sich in einigen Fal-
len diese Riickversicherer ihrerseits weiterer Riickversicherer. 3Zur
ordnungsgemaéBen Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des
Ruckversicherungsvertrages werden in anonymisierter oder — soweit
dies fur die vorgenannten Zwecke nicht ausreichend ist — pseudony-
misierter Form Daten aus dem Versicherungsantrag oder —verhéltnis,
insbesondere Versicherungsnummer, Beitrag, Art und Héhe des Ver-
sicherungsschutzes und des Risikos sowie etwaige Risikozuschlage
weitergegeben.

(2) 'Personenbezogene Daten erhalten die Riickversicherer nur, so-
weit dies

a) fir den Abschluss oder die Erfiillung des Versicherungsvertrages
erforderlich ist oder

b) zur Sicherstellung der Erfiillbarkeit der Verpflichtungen des Unter-
nehmens aus den Versicherungsverhéltnissen erfolgt und kein
Grund zu der Annahme besteht, dass ein liberwiegendes schutz-
wurdiges Interesse der betroffenen Person dem Unternehmens-
interesse entgegensteht.

°Dies kann der Fall sein, wenn im Rahmen des konkreten Riickver-
sicherungsverhéltnisses die Ubermittlung personenbezogener Daten
an Ruckversicherer aus folgenden Griinden erfolgt:

a) Die Ruckversicherer fihren z. B. bei hohen Vertragssummen oder
bei einem schwer einzustufenden Risiko im Einzelfall die Risiko-
prifung und die Leistungsprifung durch.

S

Die Ruckversicherer unterstiitzen die Unternehmen bei der Risi-
ko- und Schadenbeurteilung sowie bei der Bewertung von Ver-
fahrensablaufen.

(¢]
-

Die Rickversicherer erhalten zur Bestimmung des Umfangs der
Rickversicherungsvertrége einschlieBlich der Prifung, ob und in
welcher Hohe sie an ein und demselben Risiko beteiligt sind (Ku-
mulkontrolle) sowie zu Abrechnungszwecken Listen Uber den Be-
stand der unter die Riickversicherung fallenden Vertrage.

ke

Die Risiko- und Leistungspriifung durch den Erstversicherer wird
von den Ruckversicherern stichprobenartig oder in Einzelféllen
kontrolliert zur Prifung ihrer Leistungspflicht gegenliber dem Erst-
versicherer.
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(3) 'Die Unternehmen vereinbaren mit den Riickversicherern, dass
personenbezogene Daten von diesen nur zu den in Absatz 2 ge-
nannten Zwecken sowie mit diesen kompatiblen Zwecken (z. B.
Statistiken und wissenschaftliche Forschung) verwendet werden.
2AuBerdem vereinbaren sie, ob der Riickversicherer eine gesetzlich
erforderliche Information an die betroffene Person selbst vornimmt
oder ob das Unternehmen die Information des Riickversicherers an
die betroffene Person weiterleitet. 3Im Fall der Weiterleitung verein-
baren sie auch, wie die Information erfolgt. “Soweit die Unternehmen
einer Verschwiegenheitspflicht gemaB § 203 StGB unterliegen, ver-
pflichten sie die Riickversicherer hinsichtlich der Daten, die sie nach
Absatz 2 erhalten, Verschwiegenheit zu wahren und weitere Riick-
versicherer sowie Stellen, die fir sie tatig sind, zur Verschwiegenheit
zu verpflichten.

(4) Besondere Kategorien personenbezogener Daten, insbesondere
Gesundheitsdaten, erhalten die Rickversicherer nur, wenn die Vor-
aussetzungen des Artikels 6 dieser Verhaltensregeln erfillt sind.

Art. 18 Verwendung von Daten fiir Zwecke der Werbung

(1) Personenbezogene Daten werden fir Zwecke der Werbung nur
auf der Grundlage von Artikel 6 Abs. 1 lit. a) oder f) Datenschutz-
Grundverordnung und unter Beachtung von § 7 UWG verarbeitet.

(2) 'Betroffene Personen kénnen der Verwendung ihrer personenbe-
zogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung widersprechen. 2Die
personenbezogenen Daten werden dann nicht mehr flr diese Zwecke
verarbeitet. ®Das Unternehmen trifft zur Umsetzung geeignete techni-
sche und organisatorische MaBnahmen.

Art. 19 Marktumfragen

(1) Die Unternehmen fliihren Markt- und Meinungsumfragen unter
besonderer Berilicksichtigung der schutzwiirdigen Interessen der be-
troffenen Personen durch.

(2) 'Soweit die Unternehmen andere Stellen mit Markt- und Meinungs-
umfragen beauftragen, ist diese Stelle unter Nachweis der Einhaltung
der Datenschutzstandards auszuwéhlen. ?Vor der Datenweitergabe
sind die Einzelheiten des Vorhabens vertraglich nach den Vorgaben
der Artikel 21, 22 oder 22a dieser Verhaltensregeln zu regeln. *Dabei
ist insbesondere festzulegen:

a) dass die Ubermittelten und zuséatzlich erhobenen Daten friihest-
mdglich pseudonymisiert und sobald nach dem Zweck der Um-
frage moglich anonymisiert werden,

b) dass die Auswertung der Daten sowie die Ubermittlung der Ergebnis-
se der Markt- und Meinungsumfragen an die Unternehmen in mog-
lichst anonymisierter oder in pseudonymisierter Form, wenn dies flir
die Zwecke erforderlich ist (z. B. Folgebefragungen), erfolgen.

(3) 'Soweit die Unternehmen selbst personenbezogene Daten zum
Zweck der Durchfiihrung von Markt- und Meinungsumfragen ver-
arbeiten oder nutzen, werden die Daten friihestmdglich pseudonymi-
siert und sobald nach dem Zweck der Umfrage méglich anonymisiert.
2Die Ergebnisse werden ausschlieBlich in méglichst anonymisierter
oder in pseudonymisierter Form, wenn dies flr die Zwecke erforder-
lich ist (z. B. Folgebefragungen), gespeichert oder genutzt.

(4) Soweit im Rahmen der Markt- und Meinungsumfragen geschéaft-
liche Handlungen vorgenommen werden, die als Werbung zu werten
sind, beispielsweise wenn bei der Datenerhebung auch absatzfér-
dernde AuBerungen erfolgen, richtet sich die Verarbeitung personen-
bezogener Daten daflir nach den in Artikel 18 dieser Verhaltensregeln
getroffenen Regelungen.

Art. 20 Dateniibermittlung an selbststéandige Vermittler

(1) 'Eine Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt an den be-
treuenden Vermittler nur, soweit es zur bedarfsgerechten Vorberei-
tung oder Bearbeitung eines konkreten Antrags bzw. Vertrags oder
zur ordnungsgemaBen Durchfiihrung der Versicherungsangelegen-
heiten der betroffenen Personen erforderlich ist. ?Die Vermittler wer-
den auf ihre besonderen Verschwiegenheitspflichten hingewiesen.

(2) "Vor der erstmaligen Ubermittlung personenbezogener Daten
an einen Versicherungsvertreter oder im Falle eines Wechsels vom
betreuenden Versicherungsvertreter auf einen anderen Versiche-
rungsvertreter informiert das Unternehmen die Versicherten oder
Antragsteller vorbehaltlich der Regelung des Absatz 3 mdglichst
friihzeitig, mindestens aber zwei Wochen vor der Ubermittlung ihrer

personenbezogenen Daten Uber den bevorstehenden Datentransfer,
die Identitat (Name, Sitz) des neuen Versicherungsvertreters und ihr
Widerspruchsrecht. 2Die Benachrichtigung erfolgt nicht, wenn der
Wechsel von der betroffenen Person selbst gewiinscht ist. °Eine Infor-
mation durch den bisherigen Versicherungsvertreter steht einer Infor-
mation durch das Unternehmen gleich. Im Falle eines Widerspruchs
findet die Dateniibermittlung grundsétzlich nicht statt. 5In diesem Fall
wird die Betreuung durch einen anderen Versicherungsvertreter oder
das Unternehmen selbst angeboten.

(3) Eine Ausnahme von Absatz 2 besteht, wenn die ordnungsgeméaBe
Betreuung der Versicherten im Einzelfall oder wegen des unerwar-
teten Wegfalls der Betreuung der Bestand der Vertragsverhaltnisse
geféhrdet ist.

(4) '"Personenbezogene Daten von Versicherten oder Antragstellern
dirfen an einen Versicherungsmakler oder eine Dienstleistungsge-
sellschaft von Versicherungsmaklern tbermittelt werden, wenn die
Versicherten oder Antragsteller dem Makler dafiir eine Maklervoll-
macht oder eine vergleichbare Bevollméchtigung erteilt haben, die die
Dateniibermittlung abdeckt. 2Fiir den Fall des Wechsels des Maklers
gilt zudem Absatz 2 entsprechend.

(5) "Eine Ubermittlung von Gesundheitsdaten durch das Unterneh-
men an den betreuenden Vermittler erfolgt grundséatzlich nicht, es sei
denn, es liegt eine Einwilligung der betroffenen Personen vor. 2Ge-
setzliche Ubermittlungsbefugnisse bleiben hiervon unberiihrt.

Art. 21 Pflichten bei der Verarbeitung im Auftrag

(1) 'Sofern ein Unternehmen personenbezogene Daten geméaB Ar-
tikel 28 Datenschutz-Grundverordnung im Auftrag verarbeiten lasst
(z. B. elektronische Datenverarbeitung, Scannen und Zuordnung von
Eingangspost, Adressverwaltung, Antrags- und Vertragsbearbeitung,
Schaden- und Leistungsbearbeitung, Sicherstellung der korrekten
Verbuchung von Zahlungseingédngen, Zahlungsausgang, Entsorgung
von Dokumenten), wird der Auftragnehmer mindestens gemas Art. 28
Abs. 3 Datenschutz-Grundverordnung verpflichtet. 2Es wird nur ein
solcher Auftragnehmer ausgewabhlt, der hinreichende Garantien dafir
bietet, dass geeignete technische und organisatorische MaBnahmen
so durchgefiihrt werden, dass die Verarbeitung im Einklang mit der
Datenschutz-Grundverordnung erfolgt und den Schutz der Rechte
der betroffenen Personen gewéhrleistet. 3Das Unternehmen verlangt
alle erforderlichen Informationen zum Nachweis und zur Uberpriifung
der Einhaltung der beim Auftragnehmer getroffenen technischen und
organisatorischen MaBnahmen, zum Beispiel durch geeignete Zerti-
fikate. “Die Ergebnisse werden dokumentiert.

(2) "Jede Datenverarbeitung beim Auftragsverarbeiter erfolgt nur
fur die Zwecke und im Rahmen der dokumentierten Weisungen des
Unternehmens. ?Vertragsklauseln sollen den Beauftragten fiir den
Datenschutz vorgelegt werden, die bei Bedarf beratend mitwirken.

(3) 'Das Unternehmen hélt eine aktuelle Liste der Auftragnehmer be-
reit. ?Ist die automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten
nicht Hauptgegenstand des Auftrags oder werden viele verschiede-
ne Auftragnehmer (z. B. Dienstleister zur Aktenvernichtung an ver-
schiedenen Unternehmensstandorten oder regionale Werkstatten) mit
gleichartigen Aufgaben betraut, kdnnen die Auftragsverarbeiter — un-
beschadet interner Dokumentationspflichten — in Kategorien zusam-
mengefasst werden unter Bezeichnung ihrer Aufgabe. ®Dies gilt auch
flir Auftragnehmer, die nur gelegentlich tétig werden. “Die Liste wird
in geeigneter Form bekannt gegeben. *Werden personenbezogene
Daten bei den betroffenen Personen erhoben, sind sie grundsétzlich
bei Erhebung Uber die Liste zu unterrichten.

(4) Ein Vertrag oder ein anderes Rechtsinstrument im Sinne von
Art. 28 Abs. 3 und 4 Datenschutz-Grundverordnung zur Verarbeitung
im Auftrag ist schriftlich abzufassen, was auch in einem elektroni-
schen Format erfolgen kann.

Art. 22 Datenverarbeitung durch Dienstleister ohne Auftrags-
verarbeitung

(1) 'Ohne Vereinbarung einer Auftragsverarbeitung kénnen perso-
nenbezogene Daten an Dienstleister zur eigenverantwortlichen Auf-
gabenerfillung Gbermittelt und von diesen verarbeitet werden, so-
weit dies fur die Zweckbestimmung des Versicherungsverhéltnisses
mit den Betroffenen erforderlich ist. 2Das ist insbesondere méglich,
wenn Sachverstandige mit der Begutachtung eines Versicherungs-
falls beauftragt sind oder wenn Dienstleister zur Ausfiihrung der ver-
traglich vereinbarten Versicherungsleistungen, die eine Sachleistung
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beinhalten, eingeschaltet werden, z. B. Krankentransportdienstleis-
ter, Haushaltshilfen, Schlisseldienste und dhnliche Dienstleister.

(2) 'Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister
und deren Verarbeitung zur eigenverantwortlichen Erflllung von Da-
tenverarbeitungs- oder sonstigen Aufgaben kann auch dann erfolgen,
wenn dies zur Wahrung der berechtigten Interessen des Unternehmens
erforderlich ist und die schutzwirdigen Interessen der betroffenen Per-
sonen nicht iberwiegen. ?Das kann zum Beispiel der Fall sein, wenn
Dienstleister Aufgaben libernehmen, die der Geschaftsabwicklung des
Unternehmens dienen, wie beispielsweise die Risikopriifung, Schaden-
und Leistungsbearbeitung und Inkasso, sofern dies keine Auftragsver-
arbeitung ist und die Voraussetzungen der Abséatze 4 bis 8 erfiillt sind.

(3) 'Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister
nach Absatz 2 unterbleibt, soweit die betroffene Person aus Griin-
den, die sich aus ihrer besonderen persénlichen Situation ergeben,
dieser widerspricht und eine Prifung ergibt, dass seitens des Uber-
mittelnden Unternehmens keine zwingenden schutzwiirdigen Griinde
fur die Verarbeitung beim Dienstleister vorliegen, die die Interessen
der betroffenen Person iberwiegen. 2Die Ubermittlung an den Dienst-
leister erfolgt trotz des Widerspruchs auch dann, wenn sie der Gel-
tendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
dient. ®Die betroffenen Personen werden in geeigneter Weise auf ihre
Widerspruchsmdglichkeit hingewiesen.

(4) Das Unternehmen schlieBt mit den Dienstleistern, die nach Ab-
satz 2 tatig werden, eine vertragliche Vereinbarung, die mindestens
folgende Punkte enthalten muss:

— Eindeutige Beschreibung der Aufgaben des Dienstleisters;

— Sicherstellung, dass die Ubermittelten Daten nur im Rahmen der
vereinbarten Zweckbestimmung verarbeitet oder genutzt werden;

— Gewahrleistung eines Datenschutz- und Datensicherheitsstan-
dards, der diesen Verhaltensregeln entspricht;

— Verpflichtung des Dienstleisters, dem Unternehmen alle Auskinfte
zu erteilen, die zur Erflllung einer beim Unternehmen verbleiben-
den Auskunftspflicht erforderlich sind oder der betroffenen Person
direkt Auskunft zu erteilen.

(5) Diese Aufgabenauslagerungen nach Absatz 2 werden doku-

mentiert.

(6) 'Unternehmen und Dienstleister vereinbaren in den Fillen des
Absatzes 2 zusétzlich, dass betroffene Personen, welche durch die
Ubermittlung ihrer Daten an den Dienstleister oder die Verarbeitung
ihrer Daten durch diesen einen Schaden erlitten haben, berechtigt
sind, von beiden Parteien Schadenersatz zu verlangen. 2Vorrangig
tritt gegeniiber den betroffenen Personen das Unternehmen fiir den
Ersatz des Schadens ein. *Die Parteien vereinbaren, dass sie gesamt-
schuldnerisch haften und sie nur von der Haftung befreit werden kén-
nen, wenn sie nachweisen, dass keine von ihnen fir den erlittenen
Schaden verantwortlich ist.

(7) 'Das Unternehmen haélt eine aktuelle Liste der Dienstleister nach
Absatz 2 bereit, an die Aufgaben im Wesentlichen tibertragen werden.
2Ist die automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten nicht
Hauptgegenstand des Vertrages, kénnen die Dienstleister in Kate-
gorien zusammengefasst werden unter Bezeichnung ihrer Aufgabe.
SDies gilt auch fiir Stellen, die nur einmalig titig werden. “Die Liste
wird in geeigneter Form bekannt gegeben. ®Werden personenbezo-
gene Daten bei den Betroffenen erhoben, sind sie grundséatzlich bei
Erhebung Uber die Liste zu unterrichten.

(8) Das Unternehmen stellt sicher, dass die Rechte der betroffenen
Personen gemaB Artikel 23 bis 24c¢ durch die Einschaltung des Dienst-
leisters nach Absatz 2 nicht geschmélert werden.

(9) Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an Rechtsanwilte,
Steuerberater und Wirtschaftspriifer im Rahmen von deren Aufgaben-
erflllungen bleiben von den zuvor genannten Regelungen unberihrt.

(10) 'Besondere Arten personenbezogener Daten diirfen in diesem
Rahmen nur verarbeitet werden, wenn die betroffenen Personen ein-
gewilligt haben oder eine gesetzliche Grundlage vorliegt. 2Soweit
die Unternehmen einer Verschwiegenheitspflicht gemas § 203 StGB
unterliegen, verpflichten sie die Dienstleister hinsichtlich der Daten,
die sie nach den Absétzen 1 und 2 erhalten, Verschwiegenheit zu
wahren und weitere Dienstleister sowie Stellen, die flr sie tatig sind,
zur Verschwiegenheit zu verpflichten.

Art. 22a Gemeinsam verantwortliche Stellen

(1) Eine Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunter-
nehmen kann fiir gemeinsame Geschaftszwecke gemeinsame Daten-
verarbeitungsverfahren nach MaBgabe des Art. 26 Datenschutz-
Grundverordnung einrichten.

(2) 'Die Unternehmen legen bei gemeinsamen Datenverarbeitungs-
verfahren mit zwei oder mehr Verantwortlichen in einer vertraglichen
Vereinbarung in transparenter Form fest, wer von ihnen welche Ver-
pflichtung gemaB der Datenschutz-Grundverordnung erfiillt, insbe-
sondere welche Stelle welche Funktionen zur Erfillung der Rechte der
betroffenen Personen (ibernimmt. 2Geregelt werden auch die Verant-
wortlichkeiten fiir die Information der betroffenen Personen.

(3) Das Unternehmen hélt eine aktuelle Liste der Zwecke der gemein-
samen Datenverarbeitungsverfahren mit den jeweils verantwortlichen
Unternehmen bereit und gibt sie den betroffenen Personen in geeig-
neter Form bekannt.

(4) Betroffene Personen kdnnen ihre datenschutzrechtlich begriin-
deten Rechte gegeniiber jedem einzelnen Verantwortlichen geltend
machen.

Art. 23 Auskunftsanspruch

(1) Betroffene Personen haben das Recht zu erfahren, ob sie betref-
fende personenbezogene Daten verarbeitet werden und sie kénnen
Auskunft Uber die beim Unternehmen Uber sie gespeicherten Daten
verlangen.

(2) Verarbeitet ein Unternehmen eine groBe Menge von Informatio-
nen Uber die betroffene Person oder wird ein Auskunftsersuchen im
Hinblick auf die zu beauskunftenden personenbezogenen Daten un-
spezifisch gestellt, erteilt das Unternehmen zunéachst Auskunft tber
die zur betroffenen Person gespeicherten Stammdaten sowie zusam-
menfassende Informationen Ulber die Verarbeitung und bittet die be-
troffene Person zu préazisieren, auf welche Information oder welche
Verarbeitungsvorgénge sich ihr Verlangen bezieht.

(3) 'Der betroffenen Person wird entsprechend ihrer Anfrage Aus-
kunft erteilt. °Die Auskunft wird so erteilt, dass sich die betroffene
Person uber Art und Umfang der Verarbeitung bewusst werden und
ihre RechtméBigkeit iberpriifen kann. °Es wird sichergestellt, dass die
betroffene Person alle gesetzlich vorgesehenen Informationen erhalt.
4Im Falle einer (geplanten) Weitergabe wird der betroffenen Person
auch Uber die Empfanger oder die Kategorien von Empféngern, an die
ihre Daten weitergegeben werden (sollen), Auskunft erteilt.

(4) 'Es wird sichergestellt, dass nur die berechtigte Person die Aus-
kunft erhalt. ?Daher wird die Auskunft, auch wenn ein Bevollmach-
tigter sie verlangt, der betroffenen Person oder ihrem gesetzlichen
Vertreter erteilt.

(5) 'Eine Auskunft erfolgt schriftlich oder in anderer Form, insbeson-
dere auch elektronisch, beispielsweise in einem Kundenportal. 2Im
Falle einer elektronischen Antragstellung werden die Informationen in
einem géngigen elektronischen Format zur Verfiigung gestellt. °Dies
erfolgt nicht, wenn etwas anderes gewinscht ist oder die Authentizi-
tét des Empféngers oder die sichere Ubermittlung nicht gewéhrleistet
werden kann. “Sie kann auf Verlangen der betroffenen Personen auch
miindlich erfolgen, aber nur sofern die Identitat der betroffenen Per-
sonen nachgewiesen wurde.

(6) 'Durch die Auskunft diirfen nicht die Rechte und Freiheiten wei-
terer Personen beeintrachtigt werden. 2Geschéftsgeheimnisse des
Unternehmens kénnen bertcksichtigt werden.

(7) 'Eine Auskunft kann unterbleiben, wenn die Daten nach einer
Rechtsvorschrift oder ihrem Wesen nach, insbesondere wegen des
Uberwiegenden berechtigten Interesses eines Dritten geheim ge-
halten werden mussen oder wenn das Bekanntwerden der Informa-
tion die Strafverfolgung gefihrden wiirde. 2Eine Auskunft unterbleibt
ferner Uber Daten, die nur deshalb gespeichert sind, weil sie aufgrund
gesetzlicher oder satzungsmaBiger Aufbewahrungsvorschriften nicht
geldscht werden dirfen oder die ausschlieBlich Zwecken der Datensi-
cherung oder Datenschutzkontrolle dienen, wenn die Auskunftsertei-
lung einen unverhaltnismaBigen Aufwand erfordern wiirde sowie eine
Verarbeitung zu anderen Zwecken durch geeignete technische und
organisatorische MaBnahmen ausgeschlossen ist. °Ein Beispiel sind
wegen Aufbewahrungspflichten in der Verarbeitung eingeschrénkte
Daten und zugriffsgeschiitzte Sicherungskopien (Backups).

(8) 'In Fallen des Absatzes 7 werden die Griinde der Auskunftsverwei-
gerung dokumentiert. 2Die Ablehnung der Auskunftserteilung wird ge-
geniiber der betroffenen Person begriindet. ®Die Begriindung erfolgt
nicht, soweit durch die Mitteilung der tatséchlichen oder rechtlichen
Grunde fir die Auskunftsverweigerung der damit verfolgte Zweck
gefahrdet wiirde, insbesondere wenn die Mitteilung der Griinde die
Uberwiegenden berechtigten Interessen Dritter oder die Strafverfol-
gung beeintrachtigen wirde.
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(9) Im Falle einer Ruckversicherung (Artikel 17), Datenverarbeitung
durch Dienstleister ohne Auftragsverarbeitung (Artikel 22) oder einer
Verarbeitung durch gemeinsam Verantwortliche (Artikel 22a) nimmt
das Unternehmen die Auskunftsverlangen entgegen und erteilt auch
alle Auskilinfte, zu denen der Riickversicherer, Dienstleister oder alle
Verantwortlichen verpflichtet sind oder es stellt die Auskunftserteilung
durch diese sicher.

Art. 23a Recht auf Dateniibertragbarkeit

(1) Die betroffene Person bekommt vom Unternehmen die von ihr
bereitgestellten personenbezogenen Daten Ubertragen, wenn deren
Verarbeitung auf ihrer Einwilligung oder auf einem Vertrag mit ihr be-
ruht und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

(2) 'Das Recht umfasst die Daten, die die betroffene Person gegen-
liber dem Unternehmen angegeben oder bereitgestellt hat. 2Das sind
insbesondere die Daten, die von der betroffenen Person in Antragen
angegeben wurden, wie Name, Adresse und die zum zu versichern-
den Risiko erfragten Angaben sowie alle weiteren im Laufe des Ver-
sicherungsverhéltnisses gemachten personenbezogenen Angaben,
zum Beispiel bei Schadenmeldungen bereitgestellte Daten.

(3) Die betroffene Person erhélt die Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format.

(4) Die betroffenen Personen kdnnen auch verlangen, dass die per-
sonenbezogenen Daten vom Unternehmen direkt an einen anderen
Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar
ist und die Anforderungen an die Sicherheit der Ubermittlung erfiillt
werden kénnen.

(5) Die Daten werden nicht direkt einem anderen Verantwortlichen zur
Verfligung gestellt, wenn die Rechte und Freiheiten anderer Personen
beeintrachtigt wirden.

Art. 24 Anspruch auf Berichtigung

Erweisen sich die gespeicherten personenbezogenen Daten als un-
richtig oder unvollstandig, werden diese berichtigt.

Art. 24a Anspruch auf Einschrinkung der Verarbeitung

(1) Das Unternehmen schrankt auf Verlangen der betroffenen Perso-
nen die Verarbeitung von deren Daten ein:

a) solange die Richtigkeit bestrittener Daten Uberprift wird,

b) wenn die Verarbeitung unrechtméBig ist und die betroffenen Per-
sonen die weitere Speicherung der Daten verlangen,

c) wenn das Unternehmen die personenbezogenen Daten fiir die
Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendétigt, die betroffenen
Personen sie jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder

d) wenn die betroffenen Personen der Verarbeitung widersprochen ha-
ben, solange nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Unter-
nehmens gegeniiber denen der betroffenen Personen liberwiegen.

(2) Machen die betroffenen Personen ihr Recht auf Einschrénkung
der Verarbeitung geltend, werden die Daten wahrenddessen nur noch
verarbeitet:

a) mit Einwilligung der betroffenen Personen,

b) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
ansprichen,

c) zum Schutz der Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen
Person oder

d) aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Européi-
schen Union oder eines ihrer Mitgliedstaaten.

(3) Betroffene Personen, die eine Einschréankung der Verarbeitung
erwirkt haben, werden vom Unternehmen unterrichtet, bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

Art. 24b Léschung

(1) 'Personenbezogene Daten werden unverziiglich geléscht, wenn
die Erhebung oder Verarbeitung von Anfang an unzuldssig war, die
Verarbeitung sich auf Grund nachtraglich eingetretener Umstande
als unzuléssig erweist oder die Kenntnis der Daten durch das Unter-
nehmen zur Erfillung des Zwecks der Verarbeitung nicht mehr erfor-
derlich ist. 2Eine L&schung erfolgt auch, wenn sie zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist oder wenn die personenbe-
zogenen Daten in Bezug auf angebotene Dienste der Informations-
gesellschaft an ein Kind gemaB Art. 8 Abs. 1 der Datenschutz-Grund-
verordnung erhoben worden sind.

(2) 'Die Priifung des Datenbestandes auf die Notwendigkeit einer L6-
schung nach Absatz 1 erfolgt in regelmaBigen Abstanden, mindestens

einmal jahrlich. 2Auf Verlangen der betroffenen Person wird unverziig-
lich gepruft, ob die von dem Verlangen erfassten Daten zu I6schen
sind.

(3) 'Eine Léschung nach Absatz 2 erfolgt nicht, soweit die Daten er-
forderlich sind:

a) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung des Unternehmens,
insbesondere zur Erflllung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten,

b) firdiein Artikel 10 genannten Verarbeitungen flir statistische Zwecke,

c) firim 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaft-
liche oder historische Forschungszwecke (z. B. zur Aufarbeitung
des Holocaust) oder

d) zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechts-
ansprlchen.

2Eine Léschung von Daten unterbleibt auch dann, wenn die Daten
nicht automatisiert verarbeitet werden, sie wegen der besonderen Art
der Speicherung nicht oder nur mit unverhéaltnisméBigem Aufwand
geldscht werden kdnnen und das Interesse der betroffenen Personen
an der Léschung als gering anzusehen ist. ®In diesem Fall oder wenn
personenbezogene Daten nur noch zur Erflillung gesetzlicher Auf-
bewahrungspflichten gespeichert werden missen, wird deren Ver-
arbeitung nach dem Grundsatz der Datenminimierung eingeschrénk.

Art. 24c Benachrichtigungen liber Berichtigung, Einschrankung
der Verarbeitung und L6schung

(1) 'Das Unternehmen benachrichtigt alle Empfanger, insbesondere
Ruckversicherer und Versicherungsvertreter Gber eine auf Verlangen
der betroffenen Person erforderliche Berichtigung, Einschrankung der
Verarbeitung oder Léschung der Daten, es sei denn, dies erweist sich
als unmdglich oder ist mit einem unverhéltnismaBigen Aufwand ver-
bunden. 2Das ist zum Beispiel auch der Fall, wenn der Empfanger
die Daten aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung bereits geldscht
haben muss. Auf Verlangen unterrichtet das Unternehmen die be-
troffene Person Uber diese Empfanger.

(2) Soweit die Berichtigung, L6schung oder Sperrung der Daten auf-
grund eines Verlangens der betroffenen Personen erfolgte, werden
diese nach der Ausfiihrung hierliber unterrichtet.

(3) Sonstige Mitteilungspflichten bei Berichtigungen oder Loschun-
gen personenbezogener Daten sowie bei Einschrdnkungen der Ver-
arbeitung ohne Verlangen der betroffenen Person bleiben hiervon
unberihrt.

Art. 24d Frist

'Das Unternehmen kommt den Rechten geméB Art. 23 bis 24b dieser
Verhaltensregeln moglichst unverziglich, jedenfalls innerhalb eines
Monats nach Eingang des Antrags auf Ausiibung des Rechts der be-
troffenen Person nach. 2Die Frist kann um weitere 2 Monate verlangert
werden, wenn dies unter Beriicksichtigung der Komplexitat und der
Anzahl von Antragen erforderlich ist. ®In diesem Fall unterrichtet das
Unternehmen die betroffene Person innerhalb eines Monats nach Ein-
gang des Antrags Uber die Fristverlangerung und nennt die Griinde
fur die Verzégerung.

Art. 25 Verantwortlichkeit

(1) Die Unternehmen gewahrleisten als Verantwortliche, dass die An-
forderungen des Datenschutzes und der Datensicherheit beachtet
werden.

(2) 'Beschiftigte, die mit der Verarbeitung personenbezogener Daten
betraut sind, werden zur Vertraulichkeit hinsichtlich personenbezoge-
ner Daten, zur Einhaltung des Datenschutzes und der diesbezuglichen
Weisungen des Unternehmens sowie zur Wahrung gesetzlicher Ge-
heimhaltungspflichten verpflichtet. 2Sie werden dariiber unterrichtet,
dass VerstdBe gegen datenschutzrechtliche Vorschriften auch als
Ordnungswidrigkeit geahndet oder strafrechtlich verfolgt werden und
Schadensersatzanspriiche nach sich ziehen kénnen. 3Verletzungen
datenschutzrechtlicher Vorschriften durch Beschéftigte kénnen ent-
sprechend dem jeweils geltenden Recht arbeitsrechtliche Sanktionen
nach sich ziehen.

(3) Die Verpflichtung der Beschéaftigten nach Absatz 2 Satz 1 gilt auch
Uber das Ende des Beschaftigungsverhéltnisses hinaus.
Art. 26 Transparenz

(1) 'Texte, die sich an betroffene Personen richten, werden informativ,
transparent, verstandlich und prézise sowie in klarer und einfacher
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Sprache formuliert. 2Sie werden den betroffenen Personen in leicht
zuganglicher Form zur Verfligung gestellt.

(2) 'Die Unternehmen fiihren ein Verzeichnis lber die eingesetzten
Datenverarbeitungsverfahren (Verarbeitungsverzeichnis). 2Sie ma-
chen es den Datenschutz-Aufsichtsbehdrden auf Anforderung zu-
ganglich. 3Uberdies ist das Verarbeitungsverzeichnis eine interne
Grundlage der Unternehmen zur Erflllung der Informations- und Aus-
kunftspflichten gegeniiber den betroffenen Personen.

Art. 26a Datenschutz-Folgenabschatzung

(1) Die Unternehmen priifen insbesondere vor dem erstmaligen oder
maBgeblich erweiterten Einsatz folgender Verarbeitungen die Erfor-
derlichkeit einer Datenschutz-Folgenabschéatzung:

a) Verfahren mit automatisierten Einzelentscheidungen, die sich auf
Verfahren zur systematischen und umfassenden Auswertung meh-
rerer personlicher Merkmale der betroffenen Personen stiitzen,
wenn sie eine Rechtswirkung gegenlber den betroffenen Perso-
nen entfalten oder diese in &hnlicher Weise erheblich beeintrach-
tigen, wie beispielsweise Verfahren zur automatisierten Risiko-
oder Leistungsprifung.

b) Verfahren mit umfangreichen Verarbeitungen besonderer Katego-
rien von personenbezogenen Daten, zum Beispiel Verfahren zur
Risiko- oder Leistungsprufung in der Krankenversicherung, zur
Risikoprufung in der Lebensversicherung oder zur Leistungspri-
fung in der Berufsunfahigkeitsversicherung oder

c) Verfahren zur Pramienberechnung unter Verwendung verhaltens-
basierter Daten betroffener Personen (z. B. fir sog. Telematiktarife
in der Kraftfahrtversicherung oder mit Daten aus Wearables).

(2) 'Die Entscheidung dariiber, ob eine Datenschutzfolgenabschét-
zung vorgenommen wird oder nicht und die Griinde daflir werden
dokumentiert. 2Die Unternehmen stellen durch geeignete organisa-
torische MaBnahmen sicher, dass bei der Durchfiihrung der Daten-
schutz-Folgenabschatzungen der Rat der Beauftragten fiir den Da-
tenschutz eingeholt wird.

Art. 27 Beauftragte fiir den Datenschutz

(1) 'Die Unternehmen oder eine Gruppe von Versicherungs- und Fi-
nanzdienstleistungsunternehmen benennen entsprechend den ge-
setzlichen Vorschriften Beauftragte fir den Datenschutz. 2Sie sind
weisungsunabhangig und Uberwachen die Einhaltung der anwend-
baren nationalen und internationalen Datenschutzvorschriften sowie
dieser Verhaltensregeln. ®Das Unternehmen trégt der Unabhéngigkeit
vertraglich Rechnung.

(2) Die Beauftragten liberwachen die Einhaltung der Datenschutz-
Grundverordnung und anderer datenschutzrechtlicher Vorschriften
einschlieBlich der im Unternehmen bestehenden Konzepte fir den
Schutz personenbezogener Daten und werden zu diesem Zweck vor
der Einrichtung oder nicht nur unbedeutenden Veranderung eines
Verfahrens zur automatisierten Verarbeitung personenbezogener
Daten rechtzeitig unterrichtet und wirken hieran beratend mit.

(3) 'Dazu kénnen sie in Abstimmung mit der jeweiligen Unterneh-
mensleitung alle Unternehmensbereiche zu den notwendigen Daten-
schutzmaBnahmen veranlassen. 2Insoweit haben sie ungehindertes
Kontrollrecht im Unternehmen.

(4) Die Beauftragten flr den Datenschutz unterrichten und beraten die
Unternehmen und die bei der Verarbeitung personenbezogener Daten
tatigen Beschéftigten Uber die jeweiligen besonderen Erfordernisse
des Datenschutzes.

(5) 'Daneben kdnnen sich alle betroffenen Personen jederzeit mit An-
regungen, Anfragen, Auskunftsersuchen oder Beschwerden im Zu-
sammenhang mit Fragen des Datenschutzes oder der Datensicherheit
auch an die Beauftragten fiir den Datenschutz wenden. ?Anfragen,
Ersuchen und Beschwerden werden vertraulich behandelt. ®Die fiir
die Kontaktaufnahme erforderlichen Daten werden in geeigneter Form
bekannt gegeben.

(6) Die fur den Datenschutz verantwortlichen Geschéftsfliihrungen
der Unternehmen unterstiitzen die Beauftragten fir den Datenschutz
bei der Auslibung ihrer Téatigkeit und arbeiten mit ihnen vertrauens-
voll zusammen, um die Einhaltung der anwendbaren nationalen und
internationalen Datenschutzvorschriften und dieser Verhaltensregeln
zu gewabhrleisten.

(7) Die Unternehmen stellen den Datenschutzbeauftragten die fir die
Aufgabenerfillung und die zur Erhaltung des Fachwissens erforder-
lichen Ressourcen zur Verfligung.

(8) 'Die Datenschutzbeauftragten arbeiten mit der fiir das Unter-
nehmen zustandigen Aufsichtsbehdrde zusammen. 2Sie kénnen sich
dazu jederzeit mit der jeweils zustandigen datenschutzrechtlichen

Aufsichtsbehdrde vertrauensvoll beraten und stehen der Aufsichts-
behérde in allen Angelegenheiten des Datenschutzes als Ansprech-
partner zur Verfligung.

Art. 28 Beschwerden und Reaktion bei VerstoBen

(1) 'Die Unternehmen werden Beschwerden von Versicherten oder
sonstigen betroffenen Personen wegen VerstéBen gegen daten-
schutzrechtliche Regelungen sowie diese Verhaltensregeln unverziig-
lich bearbeiten und innerhalb einer Frist von einem Monat beantworten
oder einen Zwischenbescheid geben. 2Ein Bericht tiber die ergriffenen
MaBnahmen kann auch noch bis zu drei Monaten nach Antragstellung
erteilt werden, wenn diese Fristverlangerung unter Beriicksichtigung
der Komplexitit und der Anzahl von Antrégen erforderlich ist. *Die
fur die Kontaktaufnahme erforderlichen Daten werden in geeigneter
Form bekannt gegeben. “Kann der verantwortliche Fachbereich nicht
zeitnah Abhilfe schaffen, hat er sich umgehend an den Beauftragten
fur den Datenschutz zu wenden.

(2) Die Geschéftsfiihrungen der Unternehmen werden bei begriinde-
ten Beschwerden so schnell wie méglich Abhilfe schaffen.

(3) 'Sollte dies einmal nicht der Fall sein, kénnen sich die Beauftrag-
ten flr den Datenschutz an die zustandige Aufsichtsbehdrde fiir den
Datenschutz wenden. 2Sie teilen dies den betroffenen Personen unter
Benennung der zusténdigen Aufsichtsbehdrde mit.

Art. 29 Meldung von Verletzungen des Schutzes personen-
bezogener Daten

(1) 'Im Falle einer Verletzung des Schutzes personenbezogener
Daten, z. B. wenn sie unrechtmaBig Ubermittelt worden oder Dritten
unrechtmaBig zur Kenntnis gelangt sind, informieren die Unterneh-
men unverziglich und méglichst binnen 72 Stunden, nachdem ihnen
die Verletzung bekannt wurde, die zustandige Aufsichtsbehorde, es
sei denn, die Verletzung fihrt voraussichtlich nicht zu einem Risiko fir
die Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen. 2Risiken fiir die
Rechte und Freiheiten betroffener Personen bestehen insbesondere
dann, wenn zu befiirchten ist, dass die Verletzung zu einem Identitats-
diebstahl, einem finanziellen Verlust oder einer Rufschadigung fihrt.

(2) 'Das Unternehmen dokumentiert Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten einschlieBlich aller im Zusammenhang
damit stehenden Fakten, Auswirkungen und ergriffenen AbhilfemaB-
nahmen. °Diese Dokumentation erméglicht der Aufsichtsbehérde die
Uberpriifung der Einhaltung der Bestimmungen dieses Artikels.

(3) 'Die betroffenen Personen werden benachrichtigt, wenn die Da-
tenschutzverletzung voraussichtlich ein hohes Risiko fir ihre person-
lichen Rechte und Freiheiten zur Folge hat. ?Dies erfolgt unverziiglich.
SDabei wird entsprechend der Gefahrenlage entschieden, ob zundchst
MaBnahmen zur Sicherung der Daten oder zur Verhinderung kiinftiger
Verletzungen ergriffen werden. *Wiirde eine Benachrichtigung unver-
héltnisméaBigen Aufwand erfordern, z. B. wegen der Vielzahl der be-
troffenen Félle oder wenn eine Feststellung der betroffenen Personen
nicht in vertretbarer Zeit oder mit vertretbarem technischem Aufwand
méglich ist, tritt an ihre Stelle eine Information der Offentlichkeit.

(4) 'Die Benachrichtigung der betroffenen Personen unterbleibt,
wenn der Verantwortliche durch geeignete technische und organisa-
torische MaBnahmen sichergestellt hat, dass das hohe Risiko fir die
Rechte und Freiheiten der betroffenen Personen aller Wahrschein-
lichkeit nach nicht oder nicht mehr besteht. 2Die Benachrichtigung
der betroffenen Personen unterbleibt auch, soweit durch die Benach-
richtigung Informationen offenbart wiirden, die nach einer Rechtsvor-
schrift oder ihrem Wesen nach, insbesondere wegen der Uberwiegen-
den berechtigten Interessen eines Dritten, geheim gehalten werden
missen, es sei denn, dass die Interessen der betroffenen Personen an
der Benachrichtigung, insbesondere unter Beriicksichtigung drohen-
der Schéaden, gegeniiber dem Geheimhaltungsinteresse liberwiegen.

(5) Die Benachrichtigung der betroffenen Personen beschreibt
in klarer einfacher Sprache die Art der Verletzung des Schutzes
personenbezogener Daten und enthalt zumindest:

a) den Namen und die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
oder einer sonstigen Anlaufstelle fiir weitere Informationen,

b) eine Beschreibung der wahrscheinlichen Folgen der Verletzung
des Schutzes personenbezogener Daten,

c) eine Beschreibung der vom Unternehmen ergriffenen oder vorge-
schlagenen MaBnahmen zur Behebung der Verletzung des Schut-
zes personenbezogener Daten und gegebenenfalls MaBnahmen
zur Abmilderung ihrer méglichen nachteiligen Auswirkungen.

(6) Die Unternehmen verpflichten ihre Auftragsverarbeiter, sie unver-
zliglich Uber Vorfélle nach Absatz 1 bei diesen zu unterrichten.
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(7) 'Die Unternehmen erstellen ein Konzept fir den Umgang mit
Verletzungen des Schutzes personenbezogener Daten. Sie stellen
sicher, dass alle Verletzungen den betrieblichen Datenschutzbeauf-
tragten zur Kenntnis gelangen. ®Die betrieblichen Datenschutzbeauf-
tragten berichten unmittelbar der héchsten Managementebene des
Unternehmens.

Art. 30 Beitritt

(1) 'Die Unternehmen, die diesen Verhaltensregeln beigetreten sind,
verpflichten sich zu deren Einhaltung ab dem Zeitpunkt des Beitritts.
2Der Beitritt der Unternehmen wird vom GDV dokumentiert und in ge-
eigneter Form bekanntgegeben.

(2) Versicherungsnehmer, deren Vertrage vor dem Beitritt des Unter-
nehmens zu diesen Verhaltensregeln bereits bestanden, werden Gber
den Beitritt zu diesen Verhaltensregeln Uber den Internetauftritt des
Unternehmens sowie spatestens mit der néchsten Vertragspost in
Textform informiert.

(3) "Hat ein Unternehmen seinen Beitritt zu diesen Verhaltensregeln
erklart, ist die jeweils giiltige Fassung wirksam. 2Eine Riicknahme des
Beitritts ist jederzeit méglich durch Erklérung gegeniiber dem GDV.
SWenn ein Unternehmen die Riicknahme des Beitritts erklart, wird
dies durch die Léschung des Unternehmens in der Beitrittsliste vom
GDV dokumentiert und in Form einer aktualisierten Beitrittsliste in ge-
eigneter Weise bekannt gegeben. “Das Unternehmen wird zudem die
fur das Unternehmen zustandige Datenschutzbehérde und die Ver-
sicherten Uber die Riicknahme informieren.

Art. 31 Evaluierung

Diese Verhaltensregeln werden bei jeder ihren Regelungsgehalt be-
treffenden Rechtsadnderung in Bezug auf diese, spatestens aber drei
Jahre nach Anwendungebeginn der DatenschutzGrundverordnung
insgesamt evaluiert.

Art. 32 Inkrafttreten

Diese Fassung der Verhaltensregeln gilt ab dem 1. August 2018 und
ersetzt die Fassung vom 7. September 2012.
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