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Wichtige Hinweise
zur Beantwortung
der Antragsfragen

= Samtliche im Antrag und in weiteren
Schriftstiicken gestellten Fragen
mussen Sie vollstandig und wahr-
heitsgemal beantworten.

Unrichtige oder unvollstandige
Angaben

konnen uns berechtigen
—vom Vertrag zurlickzutreten,
—zu kiindigen,

—den Vertrag anzupassen

— oder ihn anzufechten.

Dies kann dazu fuihren, dass Sie
Ihren Anspruch auf die
Versicherungsleistung ganz oder
teilweise verlieren!

Weitere Einzelheiten kdnnen Sie den
in dieser Produktmappe enthaltenen
Versicherungsbedingungen entneh-

men.

Bitte Uberpriifen Sie daher alle Ihre
Angaben auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit.



Hinweise und Erklarungen zum Antrag

Rechtliche Selbststandigkeit der beantragten Vertrage

Die aufgrund dieses Antrages abgeschlossenen Versicherungen sind rechtlich selbststédndige und voneinander un-
abhangige Vertrage.

Antragsbindefristen

Der Antrag auf Abschluss eines Haftpflichtversicherungsvertrages fir Zweirdder, Personen- und Kombinationskraft-
wagen bis zu 1 Tonne Nutzlast gilt im Rahmen des Pflichtversicherungsgesetzes zu den fiir den Geschaftsbetrieb
des Versicherers maBgebenden Grundsatzen und zum allgemeinen Unternehmenstarif als angenommen, wenn der
Versicherer ihn nicht innerhalb einer Frist von zwei Wochen vom Eingang des Antrages an schriftlich ablehnt oder
wegen einer nachweisbaren héheren Gefahr ein vom allgemeinen Unternehmenstarif abweichendes schriftliches
Angebot unterbreitet. Durch die Absendung der Ablehnungserklarung oder des Angebots wird die Frist gewahrt.
Satz 1 gilt nicht fiir die Versicherung von Personenmietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

Vorlaufiger Versicherungsschutz

Der vorldufige Versicherungsschutz endet mit der Einlésung des Versicherungsscheins. Er tritt riickwirkend auBer
Kraft, wenn der Antrag unverandert angenommen, der Versicherungsschein aber nicht innerhalb von 14 Tagen ein-
geldst wird und der Versicherungsnehmer die Verspatung zu vertreten hat. Der Versicherungsnehmer und der Versi-
cherer sind berechtigt, den vorlaufigen Versicherungsschutz mit Frist von zwei Wochen schriftlich zu kiindigen. Dem
Versicherer gebihrt in diesem Fall der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende anteilige Beitrag. Bleibt in
der Kfz-Haftpflichtversicherung die Verpflichtung des Versicherers gegeniiber dem Dritten bestehen, obgleich der
Versicherungsvertrag Uber den vorlaufigen Versicherungsschutz beendet ist, geblhrt dem Versicherer auBerdem
der Beitrag fur die Zeit dieser Verpflichtung.

Angaben zur Tarifierung

Bitte alle Verwendungs- und Verkehrsarten (z.B. Campingfahrzeug, Privat-/Werkverkehr, Giiterverkehr, Beforde-
rung gefahrlicher Guter usw.) und die Nutzung bei Pkw angeben.

Wenn das Fahrzeug zu einem anderen als dem angegebenen Zweck verwendet wird, - auch gelegentlich
- sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Auch Uber die nachtrégliche Anderung von Merkmalen zur
Beitragsberechnung (auch zur Nutzung bei Pkw, z.B. Fahrzeughalter, jahrliche Fahrleistung, Fahrerkreis, Fahreralter,
Fahrzeugalter, Abstellplatz, Wohneigentum, Fahrgebiet und Flhrerscheinherkunft sowie berufliches Umfeld) mis-
sen Sie uns unverziglich informieren. Bei unrichtigen Angaben oder unterlassener Anderungsanzeige sind wir be-
rechtigt, neben der Berichtigung des Vertrages auch eine Vertragsstrafe in Hohe des tarifgemaBen Beitrages fiir
die laufende Versicherungsperiode zu erheben, wenn Sie schuldhaft gegen die Informationsverpflichtung verstoBen
haben. Der Versicherungsschutz bleibt in diesem Fall jedoch erhalten.

Fahrgebiet und Fiihrerscheinherkunft
Aufzahlung der Mitgliedsstaaten des Européischen Wirtschaftsraums (EWR):

Belgien, Bulgarien, Danemark (einschl. Gronland), Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Monaco),
Griechenland, GroBbritannien und Nordirland (einschl. Kanalinseln, Insel Man und Gibraltar), Irland, Island, Italien
(einschl. Vatikan und San Marino), Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen,
Osterreich, Polen, Portugal (einschl. Inselgruppe Azoren und Madeira), Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien,
Spanien (einschl. Andorra, Balearen und Kanaren), Tschechien, Ungarn, Zypern.

Anerkannt werden auBerdem Fahrgebiet und Fihrerscheinherkunft folgender Lander: Kroatien, Schweiz.

KUNDENBONUS (nicht bei BASISSCHUTZ fir Pkw)

Der KUNDENBONUS kann berlicksichtigt werden, wenn fur den Versicherungsnehmer oder den in h&uslicher Ge-
meinschaft lebenden Ehegatten oder Lebenspartner drei Vertrdge aus drei der Versicherungssparten Wohngebau-
de, Hausrat, Unfall, Glas oder Haftpflicht bei der AachenMinchener bestehen bzw. beantragt werden.

Werden die Vorraussetzungen nicht mehr erfllt, entféllt der KUNDENBONUS zur ndchsten Hauptfalligkeit.

UNFALLBONUS (nicht bei BASISSCHUTZ fiir Pkw)

Der UNFALLBONUS kann berlicksichtigt werden bei Bestehen oder Neuabschluss einer Unfallversicherung bei
der AachenMunchener. Der Jahresbeitrag muss mindestens 100 EUR ohne Versicherungsteuer betragen. Der
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Versicherungsnehmer der Kfz-Versicherung muss auch Versicherungsnehmer oder versicherte Person der Unfall-
versicherung sein. Ein Unfallvertrag berechtigt maximal zum Nachlass fiir 2 Pkw-Vertrage.

Werden die Vorraussetzungen nicht mehr erfillt, entfallt der UNFALLBONUS zur n&chsten Hauptfélligkeit.

Fahrzeugwechsel/Vertragsunterbrechung

Bei Fahrzeugwechsel oder Vertragsunterbrechung bitte immer genaue Angaben zum Verbleib des bisher versi-
cherten Fahrzeugs machen.

Tarif- und Bedingungsédnderung

Auf die Mdglichkeit einer Tarifanderung (ggf. Beitragserhdhung) gemaB Abschnitt J.3 AKB und einer Bedingungs-
anderung gemaB Abschnitt N AKB wird hingewiesen, ebenso auf die befristete Beitragsgarantie fir Pkw gemai
Abschnitt O der AKB.

Einzugsermachtigung

Ich bin (wir sind) bis auf Widerruf damit einverstanden, dass die Beitrdge zu dem beantragten Versicherungsvertrag/
zu den beantragten Versicherungsvertrdgen von dem im Antrag angegebenen Konto bei Félligkeit eingezogen wer-
den. Das gilt auch fir Ersatzvertrage.

Das Konto muss bei Félligkeit in der erforderlichen Hohe gedeckt sein, sonst kann das Konto fihrende Kreditinstitut
die Einlésung verweigern und der Beitrag ist nicht rechtzeitg gezahlt. Ihr Versicherungsschutz kann dadurch ge-
féhrdet sein. Kann der Beitrag aus Griinden, die Sie zu vertreten haben, nicht fristgerecht eingezogen werden oder
widersprechen Sie einer berechtigten Einziehung von Ihrem Konto, so kdnnen wir Ihnen die daraus entstehenden
Kosten in Rechnung stellen.

Versichererwechsel

Bei Versichererwechsel ist in der Kfz-Haftpflicht- und Vollkaskoversicherung die Bescheinigung des letzten Versi-
cherers Uber den Verlauf der Vorversicherung maBgebend. Insofern gilt der angegebene Schadenfreiheitsrabatt
vorbehaltlich der Bestatigung durch den Vorversicherer.

Ich willige ein, dass die Ubermittlung der Bescheinigung (iber den Schadenverlauf direkt zwischen den deutschen
Versicherungsunternehmen erfolgt.

Einwilligungserklarung nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

Ich willige ein, dass die AachenMunchener Versicherung AG im erforderlichen Umfang Daten, die sich aus den An-
tragsunterlagen oder der Vertragsdurchfiihrung (Beitrage, Versicherungsfélle, Risiko-/Vertragsédnderungen) ergeben,
an Ruckversicherer zur Beurteilung des Risikos und zur Abwicklung der Rlckversicherung sowie zur Beurteilung
des Risikos und der Anspriiche an andere Versicherer und/oder an den Gesamtverband der Deutschen Versiche-
rungswirtschaft e.V. zur Weitergabe dieser Daten an andere Versicherer Ubermittelt. Diese Einwilligung gilt auch
unabhangig vom Zustandekommen des Vertrags sowie flir entsprechende Priifungen bei anderweitig beantragten
(Versicherungs-) Vertrdgen und bei kiinftigen Antragen.

Ich willige ferner ein, dass die Unternehmen der Generali Deutschland Gruppe meine allgemeinen Antrags-, Ver-
trags- und Leistungsdaten in gemeinsamen Datensammlungen fiihren und an den/die fiir mich zustéandigen Vermitt-
ler weitergeben, soweit dies der ordnungsgemaBen Durchflihrung meiner Versicherungsangelegenheiten dient.

Daruber hinaus willige ich ein, dass meine Vertrags- und Schadendaten — dies sind beispielsweise meine Angaben
im Antrag, auch Gesundheitsdaten, versicherungstechnische Daten wie Vertragslaufzeit, Versicherungssumme oder
Bankverbindung sowie erforderlichenfalls Angaben eines Dritten, z.B. eines Vermittlers, Sachverstandigen oder eines
Arztes (u.a. Behandlungsberichte) — bei der Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH zum Zwecke der
Schadenbearbeitung verarbeitet, insbesondere an diese Ubermittelt und dort verwendet werden. Ferner willige ich
ein, dass bei kiinftigen Versicherungsféllen meine Angaben zum Schaden und gegebenenfalls Angaben von Dritten
auch bei der Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH geflihrt werden. Dies kann auch Gesundheitsdaten
umfassen. Sofern Sie hiermit nicht einverstanden sind, vermerken Sie dies bitte im Antrag an der vorgesehe-
nen Stelle. Dann werden Versicherungsfalle weiterhin von der AachenMiinchener Versicherung AG bearbeitet.

Gesundheitsdaten dirfen auBerdem nur an Personen- und Rickversicherer Gibermittelt werden; an Vermittler dirfen
sie nur weitergegeben werden, soweit es zur Vertragsgestaltung erforderlich ist.

Ich willige ferner ein, dass der Versicherer bei Vertragsabschluss, im Rahmen der Vertragsabwicklung sowie bei
Zahlungsverzug Informationen Uber mein allgemeines Zahlungsverhalten selbst oder von einer Auskunftei einholt
und nutzt (vgl. Nr. 1 der Informationen zur Bonitatsprifung). Ich kann meine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen. AuBerdem ist der Versicherer verpflichtet, mir Auskunft zu geben Uber die zu meiner Person
gespeicherten Daten, deren Herkunft und Empféanger sowie zum Zweck der Speicherung. Zur Uberpriifung meiner
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dort gespeicherten Daten kann ich mich auch direkt mit dem Auskunft gebenden Unternehmen in Verbindung set-
zen. Die Adressen dieser Firmen sowie weitere Informationen finden sich insgesamt in der Information zur Bonitéats-
prifung.

Ohne Einfluss auf den Vertrag und jederzeit widerrufbar willige ich weiter ein, dass der/die Vermittler meine all-
gemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten dariiber hinaus fir Beratung und Betreuung auch in sonstigen
Finanzdienstleistungen nutzen darf/durfen.

Diese Einwilligung gilt nur, wenn ich in zumutbarer Weise von dem Inhalt des Merkblatts zur Datenverarbeitung
Kenntnis nehmen konnte, das mir zusammen mit den Antragsunterlagen Uberlassen wird.
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Miinchener

Produktbeschreibung zur Kfz-Versicherung

Die folgende auszugsweise Beschreibung unserer Produkte gibt Ihnen einen Uberblick tiber die Méglichkeiten, einen optimalen Versi-
cherungsschutz zu vereinbaren.

Kfz-Haftpflicht

Die Kfz-Haftpflichtversicherung ist gesetzlich vorgeschrieben. Sie umfasst die Befriedigung begriindeter und die Abwehr unbegriindeter
Schadenersatzanspriiche gegen den Versicherungsnehmer oder mitversicherte Personen.

Versicherte Personen:
Versicherungsnehmer, Halter, Eigentiimer, Fahrer, Berufsbeifahrer eines Kraftfahrzeugs.
Versicherungssummen:

- Gesetzliche Mindestversicherungssummen: Personenschaden 7.500.000 EUR je Schadenfall; Sachschaden 1.000.000 EUR; Ver-
mogensschaden 50.000 EUR.

- 100 Millionen EUR pauschal fiir Personen-, Sach- und Vermdgensschéden (bei Personenschaden hochstens 8 Millionen EUR je ge-
schéadigte Person)

Kfz-Umweltschadenversicherung

Die Kfz-Umweltschadenversicherung schiitzt Sie gegen 6ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz. Das sind
Schéaden, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine Betriebsstérung des Fahrzeugs entstehen kénnen, und die Uber die gesetzliche
Haftung aus dem Privatrecht hinausgehen.

Kasko
Die Teilkasko ersetzt Schaden am eigenen Fahrzeug durch:

Brand oder Explosion; Entwendung, unbefugten Gebrauch betriebsfremder Personen; unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitz-
schlag, Uberschwemmung, (bei Vereinbarung auch Lawinen und Murgang); ZusammenstoB mit Haarwild (bei Vereinbaung auch mit
Wirbeltieren aller Art); Marderbiss an Kabeln, Schlduchen und Leitungen; Glasbruch; Kurzschluss an der Verkabelung.

Die Vollkasko ersetzt darliber hinaus Schaden am eigenen Fahrzeug durch:

Unfall; mut- oder bdswillige Handlungen betriebsfremder Personen.

Die Kaskoversicherung beinhaltet eine umfangreiche beitragsfreie Mitversicherung von Fahrzeug- und Zubehérteilen.
Bei einer Glasreparatur entféllt die Selbstbeteiligung.

Im Falle von Zerstdrung oder Verlust des Pkw durch Diebstahl wird bei der Entschadigung 10 % vom Wiederbeschaffungswert abgezo-
gen, es sei denn, der Pkw ist mit einer anerkannten elektronischen Wegfahrsperre ausgestattet.

Schutzbriefleistungen (bzw. KASKO PLUS fiir Pkw)

KASKO PLUS (mit Schutzbriefleistungen) bietet zuséatzlich zu den Standardleistungen der Kaskoversicherung ein Mehr an Leistung und
praktischer Hilfe. In Notféllen erhalten Sie technische und medizinische Hilfe — unabhéngig vom Verschulden.

Die in der Kaskoversicherung vereinbarte Selbstbeteiligung gilt nicht fir die Schutzbriefleistungen.

Versicherte Personen (je nach Leistungsfall): Weitere Leistungen
- Versicherungsnehmer - Fahrzeugabholung nach Fahrerausfall
- Ehegatte/Lebenspartner - Kosten fur Krankenbesuch
- minderjéhrige Kinder der versicherten Person - Krankenrilicktransport
- berechtigte Fahrer - Ruckholung von Kindern
- berechtigte Insassen - Reisertckrufservice

- Telefongesprache mit dem Versicherer

- Rucktransport von Haustieren

- Autoschlissel-Service

- Behebung von Schéden nach Falschbetankung

Versicherte Leistungen nach Panne oder Unfall
- Pannen- und Unfallhilfe am Schadenort
- Bergen des Fahrzeugs
- Abschleppen des Fahrzeugs
Weitere Leistungen bei Auslandsfahrten
- Fahrzeugtransport
- Fahrzeugverzollung/-verschrottung
- Ersatz von Reisedokumenten
- Ersatz von Zahlungsmitteln
- Vermittlung arztlicher Betreuung
- Arzneimittelversand
- Hilfe im Todesfall
- Kostenerstattung bei Reiseabbruch
- Allgemeine Serviceleistungen in besonderen Notlagen
(z. B. Vermittlung von Rechtsanwalten, Reiserlickruf)

Versicherte Leistungen nach Fahrzeugausfall
- Weiter- oder Riickfahrt
- Ubernachtung
- Mietwagen
- Ersatzteilversand (bei Reisen im Ausland)

Beim Familien-Schutzbrief besteht Versicherungsschutz fir alle Pkw, Krader mit mehr als 50 ccm Hubraum und Campingfahrzeuge
bis 4 Tonnen Gesamtgewicht, die auf den Versicherungsnehmer oder auf den Ehegatten oder den im Antrag genannten Lebenspartner
zugelassen sind oder von diesen Personen gefahren werden.

Kfz-Unfallversicherung (Insassenunfall)

Mit der Insassen-Unfallversicherung kénnen Sie sich und lhre Mitfahrer gegen mdgliche Unfallfolgen finanziell absichern. Sie leistet zu-
satzlich zur Kfz-Haftpflichtversicherung (Leistungen fir Mitfahrer) und zur FAHRER PLUS Versicherung (Leistungen fir den Fahrer).
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Die Kfz-Unfallversicherung bezieht sich auf ein bestimmtes Kraftfahrzeug und kann abgeschlossen werden nach dem

1 Pauschalsystem
Jede einzelne der unter die Versicherung fallende Person ist versichert mit dem der Anzahl dieser Personen entsprechenden Teil-
betrag der versicherten Pauschalsummen.

2 Platzsystem
Jeder einzelne Platz des Fahrzeugs ist mit der gleichen Summe versichert.

Bei zwei und mehr Insassen erhéht sich beim Pauschalsystem die Leistung beitragsfrei um 50 %.

Beim Pauschalsystem mit progressiver Invaliditatsstaffel (nur fir Pkw und Campingfahrzeuge) erhéht sich die Leistung fir Dauerfolgen
mit steigendem Invaliditétsgrad (bis zu 350 %).

FAHRER PLUS (fiir Pkw)

Die FAHRER PLUS Versicherung ist ein besonderer Unfallschutz fir den Fahrer. Der Fahrer erhalt auch bei selbst verschuldeten Un-
féallen Leistungen fur seinen Personenschaden einschlieBlich evtl. Folgekosten — und zwar bis zur Hohe der bei uns versicherten Kfz-
Haftpflichtversicherungssummen.

AUSLANDSREISE PLUS (fur Pkw und Campingfahrzeuge)

Bei einem unverschuldeten Unfall im Ausland erhalten Sie als Geschadigter normalerweise Schadenersatz nach dem am Unfallort gel-
tenden Recht. Mit unserer AUSLANDSREISE PLUS Versicherung kénnen Sie sich direkt an die AachenMiinchener wenden. Wir wickeln
den Schadenfall fir Sie ab und Sie erhalten die Entschadigungsleistung, die Sie nach deutschem Recht und lhren bei uns vereinbarten
Kfz-Haftpflichtversicherungssummen erhalten wirden.

RABATTSCHUTZ (fir Pkw)

Bis zu drei belastende Schéden (in der Kfz-Haftpflicht- bzw. Vollkaskoversicherung), die wahrend des Rabattschutzes eingetreten sind,
fuhren nicht zu einer Rickstufung des Schadenfreiheitsrabattes.

GAP-DECKUNG

Die vorzeitige Beendigung von Fahrzeug-Leasingvertrdgen wegen Diebstahl oder Totalschaden ist keine Seltenheit. Die Kaskoversi-
cherung ersetzt in diesen Fallen in der Regel den Wiederbeschaffungswert des versicherten Fahrzeugs. Bei Verlust oder Zerstérung
mit anerkanntem wirtschaftlichen Totalschaden deckt die GAP-DECKUNG die Differenz, die sich zwischen dem Abrechnungswert des
Leasingvertrages und der Erstattung aus der Kaskoversicherung (Wiederbeschaffungswert) ergeben kann.

Fir Pkw gibt es zwei verschiedene Produktvarianten (BASISSCHUTZ oder PLUS Leistungen) zur Auswahl. Der Beitrag fiir den
BASISSCHUTZ ist wesentlich glinstiger, dagegen ist der Versicherungsschutz bei PLUS Leistungen erheblich umfangreicher. Die
Unterschiede im Leistungsumfang zeigt die folgende Ubersicht:

BASISSCHUTZ PLUS Leistungen
Werkstattbindung * obligatorisch nicht moglich
Elementarschéaden Standard mit Lawinen und Murgang
Wildschéden Standard alle Wirbeltiere
Reinigungskosten nach Glasbruch nein ja
Ersatz von Leuchtmitteln bei Glasbruch nein ja
Mitversicherung von Sonderausstattung bis 3.000 EUR unbegrenzt
Abzug neu flr alt ja nein
Neuwertentschadigung 6 Monate 18 Monate
Rabattretter nein ja
Mallorca-Police nein ja
Schadenriickkauf in Haftpflicht und Vollkasko 6 Monate 12 Monate
KASKO PLUS Versicherung zuwahlbar enthalten (abwahlbar)
FAHRER PLUS Versicherung zuwahlbar enthalten (abwahlbar)
RABATTSCHUTZ nicht mdglich zuwahlbar
AUSLANDSREISE PLUS Versicherung nicht mdéglich zuwahlbar
GAP-DECKUNG nicht méglich zuwahlbar
KUNDENBONUS nicht moéglich moglich
UNFALLBONUS nicht mdéglich maglich

* Im Reparaturfall wahlen wir aus unserem Werkstattnetz die Werkstatt aus, in der das Fahrzeug repariert wird.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB 2009) - Stand 01.07.2009 -
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Was ist versichert? 9
Wer ist versichert? 9
In welchen Landern besteht Versicherungsschutz? 9
Welche Leistungen umfasst die FAHRER PLUS Versi-
cherung? 9
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Ab5.5
A5.6
AbL.7
A5.8
A.6

A.6.1
A.6.2
A.6.3
A.6.4
A6.5
A7

A7
AT7.2
A7.3
A7.4
A7.5

E.1

E.3
E.4
E.5

E.7

E.8
E.9

1.2.1

entfallt 9
Bis zu welcher Hohe leisten wir? 9
Ubergang von Ersatzanspriichen 9
Was ist nicht versichert? 10
AUSLANDSREISE PLUS Versicherung —

fur Schaden, die lhnen im Ausland zugefligt werden 10
Was ist versichert? 10
Wer ist versichert? 10
In welchen Landern besteht Versicherungsschutz? 10
Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)? 10
Was ist nicht versichert? 10
Kfz-Umweltschadenversicherung - fir 6ffentlich-recht-

liche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz 10
Was ist versichert? 10
Wer ist versichert? 10
Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)? 10
In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz? 11
Was ist nicht versichert? 11

Beginn des Vertrags und vorlaufiger

Versicherungsschutz 11
Wann beginnt der Versicherungsschutz? 1
Vorlaufiger Versicherungsschutz 11
Beitragszahlung 11
Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags 11
Zahlung des Folgebeitrags 11
Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel 12

Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch

des Fahrzeugs? 12
In allen Versicherungsarten 12
Zusatzlich in der Kfz-Haftpflicht- und Umweltschadenversi-

cherung 12
Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten? 12
Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall? 12
Bei allen Versicherungsarten 12
Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung 12
Zuséatzlich in der Kaskoversicherung 13
Zusatzlich in der Autoschutzbriefversicherung 13
Zusatzlich in der Kfz-Unfallversicherung 13
Zusatzlich in der FAHRER PLUS Versicherung 13
Zusétzlich in der AUSLANDSREISE PLUS Versicherung 13
Zusétzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung 13
Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten? 13

Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen 14

Laufzeit und Kiindigung des Vertrags,

VerauBerung des Fahrzeugs, Wagniswegfall 14
Wie lange lauft der Versicherungsvertrag? 14
Wann und aus welchem Anlass kdnnen Sie

den Versicherungsvertrag kiindigen? 14
Wann und aus welchem Anlass kénnen wir

den Versicherungsvertrag kiindigen? 15
Kiindigung einzelner Versicherungsarten 15
Form und Zugang der Kiindigung 15
Beitragsabrechnung nach Kiindigung 15
Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten? 15
Wagniswegfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung) 15

AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen,

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen 15
Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten? 15
Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen? 16
Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen 16
Schadenfreiheitsrabatt-System 16
Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) 16
Ersteinstufung 16
Ersteinstufung in SF-Klasse 0 16



l.2.2
1.2.3

.2.4
1.2.5

1.3.1
1.3.2
1.3.3
1.3.4

1.3.5
1.4

1.4.1
1.4.2
1.5

1.6

1.6.1
1.6.2
1.6.3
1.6.4

1.8

J.1
J.2
J.3
J.5

J.6

L.1
L2

Ersteinstufung in SF-Klasse V2 oder SF-Klasse 2
Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-
Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung
Fihrerscheinsonderregelung

Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Jéhrliche Neueinstufung

Wirksamwerden der Neueinstufung

Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf
Besserstufung bei Saisonkennzeichen
Besserstufung bei Vertragen mit

SF-Klassen 2, V2, S, 0 oder M

Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter
Verlauf?

Schadenfreier Verlauf

Schadenbelasteter Verlauf

Wie Sie eine Ruickstufung in der Kfz-Haftpflicht-

und Vollkaskoversicherung vermeiden kénnen
Ubernahme eines Schadenverlaufs

In welchen Fallen wird ein Schadenverlauf Gbernommen?
Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Wie wirkt sich eine Unterbrechung des
Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?
Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang
Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs
Auskiinfte Uber den Schadenverlauf

Beitragsdnderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

Typklasse

Regionalklasse

Tarifanderung

Kindigungsrecht

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs
in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Anderung des Schadenfreiheitsrabatt-Systems

Beitragsé@nderung aufgrund eines bei lhnen
eingetretenen Umstands

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels
Ihre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen

zur Beitragsberechnung

Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde
Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Gerichtsstande
Zahlungsweise

Anderung der Versicherungsbedingungen

Beitragsgarantie fiir Beitragsédnderungen
aufgrund tariflicher MaBnahmen

Anhang 1:Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1
1.1

1.2
2

Pkw

Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen
(SF-Klassen) und Beitragssatze

Ruckstufung im Schadenfall bei Pkw
Kraftrader, Trikes und Quads

18

18
18
18
18

18
18

19
19

19

19
19

19

19
19

19

19

20

21
21

21
21
22

2.1

2.2

3.1

3.2

4.1

4.2

5.1

5.2

6.1

6.2

7.2

Einstufung von Kraftradern, Trikes und Quads in
Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragsséatze
Riickstufung im Schadenfall bei Kraftradern, Trikes und
Quads

Leichtkraftrader und Leichtkraftroller

Einstufung von Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern in
Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragsséatze

22

22
22

22

Ruckstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern und Leicht-

kraftrollern

Taxen und Mietwagen

Einstufung von Taxen und Mietwagen in Schadenfreiheits-
klassen (SF-Klassen) und Beitragssétze

Ruckstufung im Schadenfall bei Taxen und Mietwagen
Campingfahrzeuge (Wohnmobile)

Einstufung von Campingfahrzeugen (Wohnmobile) in
Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahrzeugen
(Wohnmobile)

Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftliche
Zugmaschinen, Krankenwagen und Leichenwagen
Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen,
landwirtschaftliche Zugmaschinen, Krankenwagen,
Leichenwagen in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
und Beitragsséatze

Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw,
Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zugmaschinen,
Krankenwagen, Leichenwagen

Omnibusse, Abschleppwagen und Gabelstapler
Einstufung von Omnibussen, Abschleppwagen und
Gabelstaplern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)
und Beitragsséatze

Ruckstufung im Schadenfall bei Omnibussen,
Abschleppwagen und Gabelstaplern

Anhang 2:Tabelle zu den Typklassen

Anhang 3:Tabellen zu den Regionalklassen

1

2
3
4

Fur Pkw

Fur Kraftrader

Fur Lieferwagen

Fudr landwirtschaftliche Zugmaschinen

Anhang 4:Art und Verwendung von Fahrzeugen
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Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen
Leichtkraftrader

Leichtkraftroller

Kraftrader

Trikes

Quads

Pkw

Mietwagen

Taxen

Campingfahrzeuge
Selbstfahrervermietfahrzeuge
Lieferwagen

Lkw

Zugmaschinen

Verwendungsarten fir Lieferwagen, Lkw
und Zugmaschinen

Wechselaufbauten

Landwirtschaftliche Zugmaschinen
Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge
Selbstfahrende Arbeitsmaschinen
Omnibusse

23

23

24

24

24

24

24

24

25
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Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB 2009) - Stand 01.07.2009 -

Die Kfz-Versicherung umfasst je nach dem Inhalt des Versicherungsver-
trags folgende Versicherungsarten:

- Kfz-Haftpflichtversicherung (A.1)

- Kaskoversicherung (A.2)

- Autoschutzbriefversicherung (A.3)

- Kfz-Unfallversicherung (A.4)

- FAHRER PLUS Versicherung (A.5)

- AUSLANDSREISE PLUS Versicherung (A.6)
Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststandige Vertra-
ge abgeschlossen. Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen,
welche Versicherungen Sie fir Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.
Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

A Welche Leistungen umfasst lhre
Kfz-Versicherung?

A1 Kfz-Haftpflichtversicherung -
fiir Schaden, die Sie mit lhrem Fahrzeug anderen zufiigen

A.1.1  Was ist versichert?

Sie haben mit Inrem Fahrzeug einen anderen geschédigt

A.1.1.1  Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch
den Gebrauch des Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getotet werden,

b) Sachen beschadigt oder zerstort werden oder abhanden kom-
men,

c) Vermdgensschaden verursacht werden, die weder mit einem
Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar oder unmit-
telbar zusammenhéangen (reine Vermdgensschaden),
und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche
aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des Blirgerlichen Ge-
setzbuches oder des StraBenverkehrsgesetzes oder aufgrund
anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts
geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs ge-
hért neben dem Fahren zum Beispiel das Ein- und Aussteigen
sowie das Be- und Entladen.

Begriindete und unbegrindete Schadenersatzanspriiche

A.1.1.2 Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Scha-
denersatz in Geld.

A.1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese
auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit Schadenersatzan-
spriiche der H6he nach unbegriindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.1.1.4 Wir sind bevollmé&chtigt, gegen Sie geltend gemachte Scha-
denersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfillen oder abzu-
wehren und alle daflir zweckmaBig erscheinenden Erklarungen
im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens abzugeben.

Mitversicherung von Anhéngern, Aufliegern und abgeschleppten Fahr-
zeugen
A.1.1.5 Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhanger oder Auf-
lieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch
hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die
mit dem versicherten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder ge-
schleppt werden, wenn fiir diese kein eigener Haftpflichtversi-
cherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das

abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Ge-

brauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch
in Bewegung befindet.

Versicherungsschutz fiir Pkw, die Sie im Ausland vortibergehend mieten

(Mallorca-Police)

A.1.1.6 Bei vereinbarten PLUS Leistungen umfasst die Versicherung fir
einen Pkw auch Schaden, die Sie oder lhr mit Ihnen in haus-
licher Gemeinschaft lebender Ehegatte oder Lebenspartner als
Fahrer eines im Ausland voriibergehend gemieteten, versiche-
rungspflichtigen Pkw verursacht haben, soweit nicht aus der Kfz-
Haftpflichtversicherung des gemieteten Pkw Deckung besteht.
Sie haben Versicherungsschutz innerhalb der geographischen
Grenzen Europas sowie den auBereuropdischen Gebieten, die
zum Geltungsbereich der Europaischen Union gehéren, jedoch
nicht in Deutschland. Wir leisten bis zu den vereinbarten Versi-
cherungssummen.

Einschluss der Kfz-Umweltschadenversicherung

A.1.1.7 Die Kfz-Umweltschadenversicherung gemaB A.7 ist mitversi-
chert
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A.1.2  Wer ist versichert?

Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt fur Sie und fur
folgende Personen (mitversicherte Personen):

den Halter des Fahrzeugs,

den Eigentimer des Fahrzeugs,

den Fahrer des Fahrzeugs,

den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit
lhnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner
Abldsung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht
nur gelegentlich begleitet,

e) lhren Arbeitgeber oder lhren &ffentlichen Dienstherrn, wenn
das Fahrzeug mit Ihrer Zustimmung fur dienstliche Zwecke ge-
braucht wird,

f) den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhalt-
nisses mit lhnen oder mit dem Halter des versicherten Fahr-
zeugs tatig ist,

g) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, Beifahrer und Omnibusschaff-
ner eines nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs.

Diese Personen kdnnen Anspriche aus dem Versicherungsvertrag

selbststéndig gegen uns erheben.

A.1.3  Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Héchstzahlung

A.1.3.1 UnsereZahlungenfirein Schadenereignis sind jeweils beschrankt

auf die Hohe der flr Personen-, Sach- und Vermégensscha-

den vereinbarten Versicherungssummen. Mehrere zeitlich zu-

sammenhangende Schaden, die dieselbe Ursache haben, gelten

als ein einziges Schadenereignis. Die Héhe lhrer Versicherungs-

summen kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

Bei Schaden von Insassen in einem mitversicherten Anhénger

gelten die gesetzlichen Mindestversicherungssummen.

Ubersteigen der Versicherungssummen

A.1.3.3 Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten
sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des Versi-
cherungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungs-
verordnung. In diesem Fall missen Sie flr einen nicht oder
nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst
einstehen.

A.1.4 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Versicherungsschutz in Europa und in der EU

A.1.4.1 Sie haben in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der
Europaischen Union gehoren. lhr Versicherungsschutz richtet
sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen
Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang
lhres Versicherungsvertrags.

Internationale Versicherungskarte (Griine Karte)

A.1.4.2 Haben wir lhnen eine internationale Versicherungskarte aus-

gehandigt, erstreckt sich lhr Versicherungsschutz in der Kfz-

Haftpflichtversicherung auch auf Gebiete auBerhalb der geo-

graphischen Grenzen Europas, soweit Landerbezeichnungen

dieser auBereuropéischen Gebiete dort aufgeflihrt und nicht

durchgestrichen sind. Unsere Hochstzahlung richtet sich ab-

weichend von A.1.3 nach den im Besuchsland geltenden ge-

setzlichen Mindestdeckungssummen.

Was ist nicht versichert?
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A1.3.2

A1.5

Vorsatz

A.1.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schéden, die Sie vor-

satzlich und widerrechtlich herbeifiihren.

Genehmigte Rennen

A.1.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schéden, die bei Beteili-
gung an behdérdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen Veranstal-
tungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindig-
keitankommt, entstehen. Dies gilt auch fiir dazugehérige Ubungs-
fahrten.
Hinweis: Die Teilnahme an behdrdlich nicht genehmigten Ren-
nen stellt eine Pflichtverletzung nach D.2.2 dar.

Beschéadigung des versicherten Fahrzeugs

A.1.5.3 Kein Versicherungsschutz besteht fir die Beschadigung, die
Zerstdrung oder das Abhandenkommen des versicherten Fahr-
zeugs.

Beschéadigung von Anhdngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

A.1.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die
Zerstérung oder das Abhandenkommen eines mit dem ver-
sicherten Fahrzeug verbundenen Anhangers oder Aufliegers
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oder eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder
abgeschleppten Fahrzeugs. Wenn mit dem versicherten Kraft-
fahrzeug ohne gewerbliche Absicht ein betriebsunfahiges
Fahrzeug im Rahmen Ublicher Hilfeleistung abgeschleppt wird,
besteht fur dabei am abgeschleppten Fahrzeug verursachte
Schéden Versicherungsschutz.

Beschédigung von beférderten Sachen

A.1.5.,5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspri-
chen wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkom-
mens von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug befor-
dert werden.
Versicherungsschutz besteht jedoch fur Sachen, die Insassen
eines Kraftfahrzeugs Ublicherweise mit sich fuhren (z. B. Klei-
dung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die Uberwiegend der
Personenbeférderung dienen, besteht auBerdem Versiche-
rungsschutz fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs
zum Zwecke des personlichen Gebrauchs Ublicherweise mit
sich fUhren (z.B. Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versiche-
rungsschutz besteht fiir Sachen unberechtigter Insassen.

Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Sach- oder Vermdgens-
schéden, die eine mitversicherte Person lhnen, dem Halter oder
dem Eigentimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufiigt.
Versicherungsschutz besteht jedoch flr Personenschéden,
wenn Sie z. B. als Beifahrer lhres Fahrzeugs verletzt werden.

Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

A.1.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht fir reine Vermdgensscha-
den, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und Beférde-
rungsfristen entstehen.

Vertragliche Anspriiche

A.1.5.8 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtanspriche,
soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage Uber den
Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Schéden durch Kernenergie

A.1.5.9 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schédden durch Kern-
energie.

A.2 Kaskoversicherung - fiir Schaden an lhrem Fahrzeug
A.2.1  Was ist versichert?
Ihr Fahrzeug

A.2.1.1 Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstdrung
oder Verlust infolge eines Ereignisses nach A.2.2 (Teilkasko-
versicherung) und A.2.3 (Vollkaskoversicherung). Vom Versi-
cherungsschutz umfasst sind auch dessen unter A.2.1.2 und
A.2.1.4 als mitversichert aufgeflihrte Fahrzeugteile und als mit-
versichert aufgefiihrtes Fahrzeugzubehdr, sofern sie straBen-
verkehrsrechtlich zuldssig sind (mitversicherte Teile).

Mitversicherte Teile

A.2.1.2 Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehdr des
versicherten Fahrzeugs sind mitversichert:

Bei allen Fahrzeugarten:

a) festim Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug angebaute
Fahrzeugteile,

b) fest im Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes
oder im Fahrzeug unter Verschluss verwahrtes Fahrzeugzu-
behdr, das ausschlieBlich dem Gebrauch des Fahrzeugs dient
(z.B. Schonbeziige, Pannenwerkzeug) und nach allgemeiner
Verkehrsanschauung nicht als Luxus angesehen wird,

c) im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile, die zur
Behebung von Betriebsstérungen des Fahrzeugs Ublicherwei-
se mitgefiihrt werden (z.B. Sicherungen und Glihlampen),

d) Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie be-
stimmungsgemaB gebraucht werden oder mit dem abgestellten
Fahrzeug so fest verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen
ohne Beschadigung nicht méglich ist,

e) Planen, Gestelle fur Planen (Spriegel),

f) folgende auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene
Teile:

- ein zusatzlicher Satz Rader mit Winter- oder mit Sommerbe-
reifung,

- Dach-/Heckstéander, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

- nach a bis f mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehor
wahrend einer Reparatur,

g) Radio- und sonstige Audiosysteme, Video-, technische Kommu-
nikations- und Leitsysteme (z.B. fest eingebaute Navigationssy-
steme),

Bei Pkw zusétzlich:

h) zugelassene Veranderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff,
Innenraum oder Karosserie (Tuning), die der Steigerung der

Motorleistung, des Motordrehmoments, der Verénderung des

Fahrverhaltens dienen oder zu einer Wertsteigerung des Fahr-

zeugs fuhren,
i) individuell fir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und
-beschriftungen sowie besondere Oberflachenbehandlungen.
Bei Pkw mit vereinbartem BASISSCHUTZ sind oben genannte
Fahrzeugteile und oben genanntes Fahrzeugzubehér bis zu
einem Wiederbeschaffungswert von insgesamt maximal
3.000 EUR mitversichert. Ist der Wiederbeschaffungswert der
mitversicherten Teile héher, wird eine Unterversicherung nicht
angerechnet.
Bei Pkw mit vereinbarten PLUS Leistungen und allen anderen
Fahrzeugarten sind oben genannte Fahrzeugteile und oben ge-
nanntes Fahrzeugzubehdr bis zu ihrem Wiederbeschaffungs-
wert in unbegrenzter Héhe mitversichert.
Gegen Beitragszuschlag mitversicherbare Fahrzeugteile und mitversicher-
bares Fahrzeugzubehdr
A.2.1.4 Folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor des

versicherten Fahrzeugs koénnen auf besonderen Antrag gegen
Beitragszuschlag mitversichert werden:
Bei Kraftradern, Leichtkraftrollern, Kleinkraftradern, Trikes, Quads:
a) Funkanlage mit Antenne
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b) Leistungssteigerung des Motors

c) Postermotive unter Klarlack

d) Spezial-Auspuffanlage

e) Vollverkleidung (soweit nicht serienmaBig)

f)  Sonstige ungewdhnliche Sonderausstattung

Bei sonstigen Fahrzeugen (z.B. Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen):
a) Beschriftung
b) Hydraulische Ladebordwand
c) Ladekréne
d) Spezialaufbauten
e) Sonstige ungewdhnliche Sonderausstattung
Nicht versicherbare Gegensténde
A.2.1.5 Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstande, insbeson-
dere solche, deren Nutzung nicht ausschlieBlich dem Gebrauch
des Fahrzeugs dient (z.B. Mobiltelefone und mobile Navigations-
gerate, auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halte-
rung, Reisegepack, personliche Gegenstande der Insassen).
Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversicherung versi-
chert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung
oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich seiner mitversicherten
Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:
Brand und Explosion
A.2.2.1 Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer
mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgeméaBen
Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener
Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und
Sengschaden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestre-
ben von Gasen oder Dampfen beruhende, plotzlich verlaufende
KraftduBerung.
Entwendung
A.2.2.2 Versichert ist die Entwendung, insbesondere durch Diebstahl,
Raub und Unterschlagung.
Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahr-
zeug nicht zum Gebrauch, nicht zur VerduBerung oder unter Ei-
gentumsvorbehalt Uiberlassen wird.
Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner
Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen. Nicht als un-
befugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfu-
gungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt
wird (z.B. Reparateur, Hotelangestellter). AuBerdem besteht kein
Versicherungsschutz, wenn der Téter in einem Naheverhaltnis zu
dem Verfligungsberechtigten steht (z.B. dessen Arbeitnehmer,
Familien- oder Haushaltsangehérige).
Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung, Lawinen, Murgang
A.2.2.3 Bei Pkw mit vereinbartem BASISSCHUTZ ist die unmittelbare
Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag oder Uberschwem-
mung auf das Fahrzeug versichert. Als Sturm gilt eine wetter-
bedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8. Einge-
schlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass
durch diese Naturgewalten Gegenstédnde auf oder gegen das
Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schéden, die
auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des
Fahrers zurlickzufiihren sind.
Bei Pkw mit vereinbarten PLUS Leistungen und allen anderen
Fahrzeugarten ist zusatzlich die unmittelbare Einwirkung von
Lawinen oder Murgang auf das Fahrzeug versichert. Lawinen
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sind an Berghéngen niedergehende Schnee- oder Eismassen.
Murgang ist ein Strom aus Schlamm und Gesteinen im Gebirge.
Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden,
dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf oder gegen
das Fahrzeug geworfen werden. Ausgeschlossen sind Schaden,
die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten
des Fahrers zurlickzufihren sind.
ZusammenstoB mit Tieren
A.2.2.4 Bei Pkw mit vereinbartem BASISSCHUTZ ist der Zusammen-
stoB des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Haarwild im Sinne
von § 2 Abs. 1 Nr. 1 des Bundesjagdgesetzes (z. B. Reh, Wild-
schwein) versichert.
Bei Pkw mit vereinbarten PLUS Leistungen und allen anderen
Fahrzeugarten ist zusétzlich der ZusammenstoB des in Fahrt be-
findlichen Fahrzeugs mit Wirbeltieren aller Art versichert.
Glasbruch
A.2.2.5 Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs.
Folgeschaden sind nicht versichert.
Bei Pkw mit vereinbarten PLUS Leistungen und allen anderen
Fahrzeugarten sind durch Bruchschéaden an der Verglasung des
Fahrzeugs verursachte
- nachweislich entstandene Reinigungskosten des Fahrzeugin-
nenraumes
- Beschadigung von Leuchtmitteln
versichert. Weitere Folgeschaden sind nicht versichert.
Kurzschlussschédden an der Verkabelung
A.2.2.6 Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs
durch Kurzschluss. Folgeschaden sind nicht versichert.
Marderbiss
A.2.2.7 Versichert sind durch Marderbiss verursachte Schaden an Ka-
beln, Schlduchen, Leitungen, Gummimanschetten und Damm-
matten von Pkw; Folgeschéden an versicherten Pkw sind vom
Versicherungsschutz ausgeschlossen.
Leistungen der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen der KASKO
PLUS Versicherung
A.2.2.8 Bei vereinbarter KASKO PLUS Versicherung sind die Leistungen
der Autoschutzbriefversicherung nach A.3 mitversichert.
Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversicherung versi-
chert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstérung
oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBBlich seiner mitversicherten
Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:
Ereignisse der Teilkaskoversicherung
A.2.3.1 Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkaskoversiche-
rung nach A.2.2.1 bis A.2.2.7.
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Unfall

A.2.3.2 Versichert ist ein Unfall des Fahrzeugs. Als Unfall gilt ein un-
mittelbar von auBen plétzlich mit mechanischer Gewalt auf das
Fahrzeug einwirkendes Ereignis.
Nicht als Unfallschaden gelten insbesondere Schaden aufgrund
eines Brems- oder Betriebsvorgangs oder reine Bruchschéden.
Dazu zéhlen z.B. Schaden am Fahrzeug durch rutschende La-
dung oder durch Abnutzung, Verwindungsschéden, Schaden
aufgrund Bedienungsfehler oder Uberbeanspruchung des Fahr-
zeugs und Schaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahr-
zeug ohne Einwirkung von auBen.

Mut- oder béswillige Handlungen

A.2.3.3 Versichert sind mut- oder béswillige Handlungen von Personen,
die nicht berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen. Als be-
rechtigt sind Personen anzusehen, die vom Verfuigungsberech-
tigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z.B.
Reparateur, Hotelangestellter) oder in einem Naheverhaltnis zu
dem Verfligungsberechtigten stehen (z.B. dessen Arbeitnehmer,
Familien- oder Haushaltsangehdrige).

Leistungen der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen der KASKO

PLUS Versicherung

A.2.3.4 Bei vereinbarter KASKO PLUS Versicherung sind die Leistungen

der Autoschutzbriefversicherung nach A.3 mitversichert.

Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir Sie und, wenn der

Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen

ist, z.B. des Leasinggebers als Eigentliimer des Fahrzeugs, auch

fur diese Person.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kaskoversicherung Versicherungsschutz in

den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuro-

péischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européischen

Union gehéren.
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A.2.6 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

A.2.6.1 Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zah-
len wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vor-
handenen Restwerts des Fahrzeugs. Lassen Sie |hr Fahrzeug
trotz Totalschadens oder Zerstérung reparieren, gilt A.2.7.1.

Entschéddigung bei vereinbarter GAP-Deckung fiir Leasingfahrzeuge

A.2.6.2 Wenn Sie mit uns die GAP-Deckung zur Vollkaskoversicherung
vereinbart haben, zahlen wir den sich aus dem Leasingvertrag
ergebenden Leasing-Restbetrag (Buchwert) des Fahrzeugs
am Tag des Schadens. Nachforderungen des Leasinggebers
gegeniiber dem Leasingnehmer wegen Uberschreitung der
vereinbarten Kilometerleistung oder aus sonstigen Griinden,
die Sie zu vertreten haben, sind von der Ersatzleistung aus-
geschlossen. Grundlage fir die Erstattung ist die Abrechnung
des Leasinggebers, die Sie uns im Schadenfall zur Verfigung
stellen.

Neupreisentschadigung

A.2.6.3 Bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrerver-
miet-Pkw) zahlen wir den Neupreis des Fahrzeugs nach A.2.12,
wenn bei
- vereinbartem BASISSCHUTZ innerhalb von sechs Monaten
- vereinbarten PLUS Leistungen innerhalb von achtzehn Mona-

ten
nach dessen Erstzulassung eine Zerstérung oder ein Verlust ein-
tritt.
Bei einer Beschadigung erstatten wir den Neupreis auch, wenn
bei
- vereinbartem BASISSCHUTZ innerhalb von sechs Monaten
- vereinbarten PLUS Leistungen innerhalb von achtzehn Mona-
ten

nach der Erstzulassung die erforderlichen Kosten der Reparatur
mindestens 80 % des Neupreises betragen.
Voraussetzung ist, dass sich das Fahrzeug bei Eintritt des Scha-
denereignisses im Eigentum dessen befindet, der es als Neu-
fahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat. Ein
vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle eines Diebstahls

A.2.6.4 Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, Taxi, Mietwagen, Selbst-
fahrervermietfahrzeug oder Campingfahrzeug und war es zum
Zeitpunkt des Diebstahls nicht mit einer selbstscharfenden
elektronischen Wegfahrsperre ausgestattet, vermindert sich die
Entschadigung bei Zerstérung oder Verlust infolge Diebstahls
um 10 %.
Die Regelung Uber die Selbstbeteiligung nach A.2.13 bleibt
hiervon unberihrt.

Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert und

Restwert?

A.2.6.5 Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der

Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert

Ubersteigen.

Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fir den Kauf

eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des

Schadenereignisses bezahlen mussen.

Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im besché-

digten oder zerstorten Zustand.

A.2.7 Was zahlen wir bei Beschadigung

Reparatur

A.2.7.1 Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fir die Reparatur
erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a) wird das Fahrzeug vollstandig repariert, zahlen wir die hierfir
erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungs-
werts nach A.2.6.6, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung
nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend
A2.7.1.b,

b) wird das Fahrzeug nicht oder nicht vollstandig repariert, zahlen
wir die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis
zur Héhe des um den Restwert verminderten Wiederbeschaf-
fungswerts (siehe A.2.6.6. und A.2.6.7).

Abschleppen

A.2.7.2 Bei Beschadigung lhres Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fur
das Abschleppen vom Schadenort bis zur nachstgelegenen
fur die Reparatur geeigneten Werkstatt, wenn nicht ein Dritter
Ihnen gegentiber verpflichtet ist, die Kosten zu tbernehmen.
Das gilt nur, soweit einschlieBlich unserer Leistungen wegen
der Beschédigung des Fahrzeugs nach A.2.7.1 die Obergrenze
nach A.2.7.1.a oder A.2.7.1.b nicht Uberschritten wird.

Abzug neu fir alt

A.2.7.3 Werden bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht
oder das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert, ziehen wir

A.2.6.6

A2.6.7
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von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem
Alter und der Abnutzung der alten Teile entsprechenden Betrag
ab (neu flr alt). Bei vereinbarten PLUS Leistungen erfolgt dieser
Abzug bei Pkw nicht.

Bei Kraftradern und Omnibussen ist der Abzug neu fir alt auf
die Bereifung, Batterie und Lackierung beschrénkt, wenn das
Schadenereignis in den ersten vier Jahren nach der Erstzulas-
sung des Fahrzeugs eintritt. Bei den tbrigen Fahrzeugarten gilt
dies in den ersten drei Jahren.

A.2.8 Besonderheiten bei Werkstattbindung im Rahmen des
Basisschutzes
Zusétzlich zu den Bestimmungen nach Abschnitt A.2.7 gilt bei
Werkstattbindung:

Auswahl der Werkstatt

A.2.8.1 Wir wéhlen im Schadenfall die Werkstatt aus unserem Werk-
stattnetz aus.
Zusatzleistungen bei Reparatur in der von uns gewdahlten Werkstatt
A.2.8.2 Wir erbringen folgende Zusatzleistungen:
- das Fahrzeug wird vom Schadenort oder von ihrem Wohnsitz
in die gewahlte Werkstatt transportiert
- fir die Dauer der Reparatur wird lhnen ein Ersatz-Pkw der
kleinsten Klasse zur Verfligung gestellt
- das Fahrzeug wird innen und auBen gereinigt
- der Rucktransport des Fahrzeuges erfolgt kostenfrei inner-
halb eines Umkreises von 50 km.
Diese Zusatzleistungen entfallen,
- bei reinen Glasbruchschaden
- bei Entwendung von Fahrzeugteilen
- wenn die voraussichtlichen Reparaturkosten nach dem von
Ihnen geschilderten Schadenbild den Betrag von 500 EUR
unterschreiten.
Wenn Sie die Werkstatt selber wéhlen wollen
A.2.8.3 Wir Ubernehmen nur 85 Prozent der nach A.2.7 und A.2.12 be-
rechneten Ersatzleistung, wenn
- Sie vor der Reparaturvergabe keinen Kontakt mit uns aufneh-
men und wir deshalb die Werkstatt nicht auswahlen kénnen
und die Reparatur in einer anderen Werkstatt durchgefiihrt
wird oder
- das Fahrzeug aus sonstigen Griinden, die Sie zu vertreten
haben, nicht in einer von uns bestimmten Werkstatt repariert
wird, sondern in einer anderen Werkstatt.
Die Zusatzleistungen geméB A.2.8.2 entfallen in diesen Fallen.
Wenn Sie das Fahrzeug nicht reparieren lassen wollen
A.2.8.4 Wird das Fahrzeug auf Ihren Wunsch nicht repariert, zahlen wir
den Betrag (ohne Mehrwertsteuer), der sich bei der Reparatur
des Fahrzeugs nach A.2.7 und A.2.12 in der von uns gewahlten
Werkstatt ergeben hatte.
Werden Kostenvoranschldge anderer Werkstatten oder Gut-
achten eines von Ihnen beauftragten Sachverstandigen ein-
gereicht, Ubernehmen wir nur 85 Prozent des sich nach A.2.7
und A.2.12 ergebenden Betrags (ohne Mehrwertsteuer).
Die Zusatzleistungen geméB A.2.8.2 entfallen in diesen Fallen.
Wann die Werkstattbindung nicht gilt
A.2.8.5 Die Ersatzleistung richtet sich ausschlieBlich nach der A.2.7
und A.2.12, wenn
- ein Totalschaden im Sinne von A.2.6.5 vorliegt
- sich der Schadenfall auBerhalb der Bundesrepublik Deutsch-
land ereignet hat und die Reparatur nicht in der Bundesrepu-
blik Deutschland erfolgt.

A.2.9 Sachverstindigenkosten
Die Kosten eines Sachversténdigen erstatten wir nur, wenn wir
dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

A.2.10 Mehrwertsteuer
Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese flr
Sie bei der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung tatsach-
lich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, so-
weit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

A.2.11 Zusatzliche Regelungen bei Entwendung

Wenn das Fahrzeug wieder aufgefunden wird

A.2.11.1 Wird das Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der
schriftlichen Schadenanzeige wieder aufgefunden und kénnen
Sie innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren An-
strengungen das Fahrzeug wieder in Besitz nehmen, sind Sie
zur Ricknahme des Fahrzeugs verpflichtet.

A.2.11.2 Wird das Fahrzeug in einer Entfernung von mehr als 50 km
(Luftlinie) von seinem regelmaBigen Standort aufgefunden,
zahlen wir fir dessen Abholung die Kosten in Héhe einer Bahn-
fahrkarte 2. Klasse fir Hin- und Ruckfahrt bis zu einer Héchst-
entfernung von 1.500 km (Bahnkilometer) vom regelméBigen
Standort des Fahrzeugs zu dem Fundort.

Eigentumstibergang nach Entwendung

A.2.11.3 Sind Sie nicht nach A.2.11.1 zur Ricknahme des Fahrzeugs

verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?

Unsere Hochstentschadigung ist beschréankt auf den Neupreis

des Fahrzeugs. Neupreis ist der Betrag, der fiir den Kauf eines

neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahr-
zeugs oder - wenn der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht
mehr hergestellt wird - eines vergleichbaren Nachfolgemodells
am Tag des Schadenereignisses aufgewendet werden muss.

MaBgeblich flir den Kaufpreis ist die unverbindliche Empfeh-

lung des Herstellers abzuglich orts- und marktiblicher Nach-

lasse.

Selbstbeteiligung

Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem

Schadenereignis von der Entschédigung abgezogen. Wird

ein Bruchschaden an der Verglasung nicht durch Austausch

sondern durch Reparatur beseitigt, werden die Reparaturkos-
ten ohne Abzug der vereinbarten Selbstbeteiligung ersetzt.

Bei Leistungen der Autoschutzbriefversicherung im Rahmen

der KASKO PLUS Versicherung entféllt die Selbstbeteiligung.

Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob und in

welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

A.2.14 Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile

Was wir nicht ersetzen

A.2.14.1 Wir zahlen nicht fir Veranderungen, Verbesserungen und Ver-
schleiBreparaturen. Ebenfalls nicht ersetzt werden Folgescha-
den wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmittel (z.B. OI, Kiihl-
fliissigkeit), Wertminderung, Zulassungskosten, Uberfiihrungs-
kosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines
Mietfahrzeugs.

Rest- und Altteile

A.2.14.2 Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben
bei lhnen und werden zum VerduBerungswert auf die Entschéa-
digung angerechnet.

A.2.15 Falligkeit unserer Zahlung, Abtretung lhres Anspruchs auf
Entschadigung

A.2.15.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschadi-
gung festgestellt haben, zahlen wir diese spéatestens innerhalb
von zwei Wochen.

A.2.15.2 Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, I1asst sich jedoch
die Héhe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach
Schadenanzeige feststellen, kdnnen Sie einen angemessenen
Vorschuss auf die Entschadigung verlangen.

A.2.15.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zundchst abzuwarten,
ob es wieder aufgefunden wird. Aus diesem Grunde zahlen wir
die Entschadigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach
Eingang der schriftlichen Schadenanzeige aus.

A.2.15.4 Ihren Anspruch auf die Entschadigung kénnen Sie vor der end-
glltigen Feststellung ohne unsere ausdriickliche Genehmigung
weder abtreten noch verpfanden.
Konnen wir unsere Leistung zuriickfordern, wenn Sie nicht
selbst gefahren sind?
Féhrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und
kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser
Person unsere Leistungen nicht zurlick. Dies gilt nicht, wenn
der Fahrer das Schadenereignis grob fahrlassig nach A.2.17.2
oder vorsétzlich herbeigefiihrt hat. Lebt der Fahrer bei Eintritt
des Schadens mit lhnen in hauslicher Gemeinschaft, fordern
wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob fahrlassiger Herbei-
fihrung des Schadens nach A.2.17.2 nicht zurlick, sondern nur
bei vorsétzlicher Verursachung.

Die Satze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-

Haftpflichtversicherung geméaB A.1.2 mitversicherte Person,

der Mieter oder der Entleiher einen Schaden herbeifiihrt.

A.2.17 Was ist nicht versichert?

Vorsatz

A.2.17.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schéden, die Sie vor-
satzlich herbeiftihren.

grobe Fahrléssigkeit

A.2.17.2 Bei grob fahrlassiger Ermoéglichung des Diebstahls des Fahr-
zeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung
des Schadens aufgrund des Genusses alkoholischer Getranke
oder anderer berauschender Mittel (z.B. Drogen, Medikamente),
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen.

Rennen

A.2.17.3 Kein Versicherungsschutz besteht fur Schéden, die bei Betei-
ligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf

A2.12
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Erzielung einer Hoéchstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt
auch fir dazugehérige Ubungsfahrten.

Reifenschéden

A.2.17.4 Kein Versicherungsschutz besteht fir die Beschadigung oder
Zerstérung von Reifen. Versicherungsschutz besteht jedoch,
wenn die Reifen aufgrund eines Ereignisses beschadigt oder
zerstdrt werden, das gleichzeitig andere unter den Schutz der
Kaskoversicherung fallende Schaden bei dem versicherten
Fahrzeug verursacht hat.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innereUnruhen, MaBnahmenderStaatsgewalt

A.2.17.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erd-
beben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.2.17.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch Kern-
energie.

A.2.18 Meinungsverschiedenheiten liber die Schadenhodhe (Sach-
verstandigenverfahren)

A.2.18.1 Bei Meinungsverschiedenheit Uber die Hohe des Schadens
einschlieBlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts
oder Uber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten
entscheidet ein Sachverstéandigenausschuss.

A.2.18.2 Fur den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahr-
zeugsachverstandigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei
Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstéandigen benen-
nen, wird dieser von dem jeweils anderen bestimmt.

A.2.18.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein wei-
terer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann, der vor Be-
ginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden soll.
Einigt sich der Ausschuss nicht liber die Person des Obmanns,
wird er Uber das zustédndige Amtsgericht benannt. Die Ent-
scheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils von den
beiden Sachversténdigen geschétzten Betragen liegen.

A.2.18.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhéltnis

des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von Ihnen zu tra-

gen.

Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehér

Bei Beschadigung, Zerstérung oder Verlust von versicherten

Teilen gelten A.2.6 bis A.2.18 entsprechend.

Autoschutzbriefversicherung (auch Bestandteil der KASKO

PLUS Versicherung) -

Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostenerstattung

Die Autoschutzbriefversicherung kann nur fir Pkw, Kraftrader

mit mehr als 50 ccm Hubraum und Campingfahrzeuge bis

4.000 kg zulassige Gesamtmasse abgeschlossen werden.

Was ist versichert?

Wir erbringen nach Eintritt der in A.3.5 bis A.3.10 genann-

ten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten

Leistungen als Service oder erstatten die von lhnen aufge-

wendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen. Zuséatzlich

zu diesen Leistungen erstatten wir die Kosten flr Telefonge-
spréche bis insgesamt 25 EUR je Versicherungsfall, die Sie und
mitversicherte Personen anlasslich einer erstattungspflichtigen

Schutzbriefleistung mit uns fihren.

Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Benutzung des versicherten

Fahrzeugs flur Sie, den berechtigten Fahrer und die berech-

tigten Insassen. Bei Reisen ohne Benutzung des versicher-

ten Fahrzeugs besteht Versicherungsschutz fiir Sie und lhre
minderjéhrigen Kinder sowie flr lhren mit Ihnen in h&uslicher

Gemeinschaft lebenden Ehe- oder Lebenspartner und deren

minderjéhrige Kinder.

Versicherte Fahrzeuge

Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahr-

zeug sowie ein mitgefiihrter Wohnwagen-, Gepéck- oder

Bootsanhanger. Benutzen Sie im Ausland anstelle des versi-

cherten Fahrzeuges vorilibergehend ein gleichartiges Selbst-

fahrervermietfahrzeug, tritt dieses an die Stelle des versicher-
ten Fahrzeugs. Dies gilt jedoch nicht fur die zuséatzliche Leis-

tung wegen Falschbetankung nach A.3.10.

In welchen Laéndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem Autoschutzbrief Versicherungsschutz in den

geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropaischen

Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européischen Union ge-

héren. Fir Leistungen nach A.3.9 besteht bei Schaden innerhalb

Deutschlands kein Versicherungsschutz.

Sofern der Versicherungsschutz von einer Reise abhangig

ist, gilt folgende Definition fiir Reise: Reise ist jede Abwesen-

heit von lhrem Hauptwohnsitz bis zu einer Héchstdauer von
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fortlaufend sechs Wochen. Der Hauptwohnsitz in Deutschland

ist die Adresse, an der Sie lhren Lebensmittelpunkt unterhalten,

und dadurch dort behordlich gemeldet sind.

Hilfe bei Panne oder Unfall

Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder nach einem Unfall

die Fahrt aus eigener Kraft nicht fortsetzen, erbringen wir fol-

gende Leistungen:

Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

A.3.5.1 Wir sorgen fir die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an
der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und tiberneh-
men die hierdurch entstehenden Kosten. Der Héchstbetrag fur
diese Leistung belduft sich einschlieBlich der vom Pannenhilfs-
fahrzeug mitgefihrten und verwendeten Kleinteile auf 100 EUR.

Abschleppen des Fahrzeugs

A.3.5.2 Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbe-
reit gemacht werden, sorgen wir fiir das Abschleppen des Fahr-
zeugs einschlieBlich Gepéack und nicht gewerblich beférderter
Ladung und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Der Hochstbetrag flr diese Leistung belauft sich auf 150 EUR;
hierauf werden durch den Einsatz eines Pannenhilfsfahrzeugs
entstandene Kosten angerechnet.

Bergen des Fahrzeugs

A.3.5.3 Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, sorgen wir flr
die Bergung des Fahrzeugs einschlieBlich Gepack und nicht
gewerblich beférderter Ladung und Ubernehmen die hierdurch
entstehenden Kosten.

Was versteht man unter Panne oder Unfall?

A.3.5.4 Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden

zu verstehen. Unfall ist ein unmittelbar von auBen, plétzlich mit

mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereig-

nis.

Zusatzliche Hilfe bei Unfall oder Diebstahl

Bei Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs erbringen wir die nach-

folgende Leistung, wenn das Fahrzeug weder am Schadentag

noch am darauf folgenden Tag wieder fahrbereit gemacht werden

kann oder es gestohlen worden ist:

Mietwagen

A.3.6.1  Wir helfen Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir Gibernehmen die

Kosten flr den Mietwagen, bis Ihnen das Fahrzeug wieder fahr-

bereit oder ein Folgefahrzeug zur Verfugung steht, jedoch héchs-

tens flr sieben Tage — bei Entwendung fur einen Monat — und 50

EUR je Tag.

Zusiatzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl bei Rei-

sen ab 50 km Entfernung

Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs an einem

Ort, der mindestens 50 km Luftlinie von lhrem Hauptwohnsitz

in Deutschland entfernt ist, erbringen wir die nachfolgenden

Leistungen, wenn das Fahrzeug weder am Schadentag noch

am darauf folgenden Tag wieder fahrbereit gemacht werden

kann oder es gestohlen worden ist:

Weiter- und Riickfahrt

A.3.7.1 Folgende Fahrtkosten werden erstattet:

a) eine Ruckfahrt vom Schadenort zu Ihrem Hauptwohnsitz in
Deutschland oder

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort jedoch héchstens
innerhalb des Geltungsbereichs nach A.3.4 und

c) eine Rickfahrt vom Zielort zu Ihrem Hauptwohnsitz in Deutsch-
land,

d) eine Fahrt einer Person von lhrem Hauptwohnsitz oder vom
Zielort zum Schadenort, wenn das Fahrzeug dort fahrbereit ge-
macht worden ist.

Die Kostenerstattung erfolgt bei einer einfachen Entfernung unter
1.200 Bahnkilometern bis zur Héhe der Bahnkosten 2. Klasse,
bei gréBerer Entfernung bis zur Hohe der Bahnkosten 1. Klasse
oder der Liegewagenkosten jeweils einschlieBlich Zuschlagen
sowie fiir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 25 EUR.

Ubernachtung

A.3.7.2 Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Uber-
nachtungsmaoglichkeit und Gbernehmen die Kosten furr hdchs-
tens drei Ubernachtungen. Wenn Sie die Leistung Weiter- oder
Rickfahrt nach A.3.7.1 in Anspruch nehmen, zahlen wir nur
eine Ubernachtung. Sobald das Fahrzeug lhnen wieder fahr-
bereit zur Verfigung steht, besteht kein Anspruch auf weitere
Ubernachtungskosten. Wir tibernehmen die Kosten bis héchs-
tens 50 EUR je Ubernachtung und Person.

Mietwagen

A.3.7.3 Wir helfen Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir Ubernehmen
anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach A.3.7.1 oder
Ubernachtung nach A.3.7.2 die Kosten fiir den Mietwagen, bis
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Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfiigung steht, je-
doch hdchstens fir sieben Tage - bei Entwendung fiir einen
Monat - und 50 EUR je Tag.

Fahrzeugunterstellung

A.3.7.4 Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur
Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfiih-
rung des Transports bei einer Werkstatt untergestellt werden,
sind wir lhnen hierbei behilflich und tbernehmen die hierdurch
entstehenden Kosten, jedoch hdchstens flir zwei Wochen.

Autoschliisselservice

A.3.7.5 Kann das versicherte Fahrzeug wegen Verlust von Fahrzeug-

schliisseln nicht weitergefahren werden, vermitteln wir die

Beschaffung von Ersatzschllisseln und tragen die Kosten fir

deren Versand. Die Kosten fiir die Ersatzschlissel ibernehmen

wir nicht.

Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf Reisen ab 50

km Entfernung

Halten Sie oder eine mitversicherte Person sich anlésslich einer

Reise an einem Ort auf, der mindestens 50 km Luftlinie von

Ihrem Hauptwohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen wir

die nachfolgend genannten Leistungen, wenn Sie oder eine

mitversicherte Person unvorhersehbar erkranken oder sterben.

Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nicht be-

reits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise

(erstmalig oder zum wiederholten Male) aufgetreten ist.

Krankenricktransport

A.3.8.1 Mdssen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung
an lhren Hauptwohnsitz zuriicktransportiert werden, sorgen wir
fur die Durchfiihrung des Riicktransports und Gbernehmen des-
sen Kosten. Art und Zeitpunkt des Ricktransports miissen me-
dizinisch notwendig sein. Unsere Leistung erstreckt sich auch
auf die Begleitung des Erkrankten durch einen Arzt oder Sanita-
ter, wenn diese behérdlich vorgeschrieben ist. AuBerdem Uber-
nehmen wir die bis zum Ricktransport entstehenden, durch die
Erkrankung bedingten Ubernachtungskosten, jedoch héchstens
fur drei Ubernachtungen bis zu je 50 EUR pro Person.

Rtickholung von Kindern

A.3.8.2 Koénnen weder Sie noch eine mitversicherte Person infolge
Todes, einer Erkrankung oder einer Verletzung mitreisende Kin-
der unter 16 Jahren weiter betreuen, sorgen wir fiir deren Ab-
holung und Ruckfahrt mit einer Begleitperson zu ihrem Haupt-
wohnsitz und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.
Wir erstatten dabei die Bahnkosten 2. Klasse einschlieBlich
Zuschlagen sowie die Kosten flr nachgewiesene Taxifahrten
bis zu 25 EUR.

Fahrzeugabholung

A.3.8.3 Konnen weder Sie noch eine mitversicherte Person infolge
Todes oder einer langer als drei Tage andauernden Erkran-
kung das versicherte Fahrzeug zurlickfahren, sorgen wir fir
die Verbringung des Fahrzeugs zu Ihrem Hauptwohnsitz und
Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Veranlassen
Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis
0,25 EUR je Kilometer zwischen ihrem Hauptwohnsitz und
dem Schadenort. AuBerdem erstatten wir in jedem Fall die bis
zur Abholung der mitversicherten Personen entstehenden und
durch den Fahrerausfall bedingten Ubernachtungskosten, je-
doch héchstens fiir drei Ubernachtungen bis zu je 50 EUR pro
Person.

Krankenbesuch

A.3.8.4 Mussen Sie oder eine mitversicherte Person sich auf einer Rei-
se infolge einer Erkrankung langer als zwei Wochen in einem
Krankenhaus aufhalten, erstatten wir die Fahrt- und Ubernach-
tungskosten fuir Besuche durch eine nahe stehende Person bis
zur Héhe von 500 EUR je Schadenfall.

Ricktransport von Haustieren

A.3.8.5 Kodnnen weder Sie noch eine mitversicherte Person sich auf ei-
ner Reise infolge Todes, einer Erkrankung oder einer Verletzung
einen mitgeflihrten Hund und/oder eine mitgefihrte Katze ver-
sorgen, vermitteln wir den Heimtransport der Tiere und tragen
die entstehenden Kosten.
Ist nach dem Heimtransport eine Weiterversorgung nicht mog-
lich, vermitteln wir eine anderweitige Unterbringung und Ver-
sorgung der Tiere und tragen die entstehenden Kosten fir
héchstens zwei Wochen.

Reisertickruf

A.3.8.6 Istinfolge
- des Todes oder einer Erkrankung eines lhrer nahen Verwand-

ten oder eines nahen Verwandten einer mitversicherten Per-
son oder
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- erheblicher Schadigung lhres Vermégens oder des Vermo-
gens einer mitversicherten Person
dessen Ruckruf von einer Reise durch Rundfunk notwendig,
werden wir die erforderlichen MaBnahmen einleiten und die
hierdurch entstehenden Kosten Ubernehmen.
Zusatzliche Leistungen bei einer Auslandsreise ab 50 km
Entfernung
Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungs-
bereich nach A.3.4 ohne Deutschland), der mindestens 50 km
Luftlinie von lhrem Hauptwohnsitz in Deutschland entfernt ist,
erbringen wir zusétzlich folgende Leistungen:
A.3.9.1 Bei Panne und Unfall:
Ersatzteilversand
a) Konnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft
des Fahrzeugs an einem auslandischen Schadenort oder in
dessen Nahe nicht beschafft werden, sorgen wir dafiir, dass
Sie diese auf schnellstmdglichem Wege erhalten und tberneh-
men alle entstehenden Versandkosten.
Fahrzeugtransport
b) Wir sorgen fiir den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt
und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zur
Hoéhe der Rucktransportkosten an Ihren Hauptwohnsitz, wenn
- das Fahrzeug an einem auslandischen Schadenort oder in
dessen Nahe nicht innerhalb von drei Werktagen fahrbereit
gemacht werden kann und
- die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht héher sind als
der Kaufpreis fir ein gleichwertiges gebrauchtes Fahrzeug.
Mietwagen
c) Wir helfen Ihnen, ein Fahrzeug anzumieten. Wir Ubernehmen
anstelle der Leistung Weiter- und Ruckfahrt nach A.3.7.1 oder
Ubernachtung nach A.3.7.2 die Kosten, bis lhnen das Fahr-
zeug wieder fahrbereit zur Verfligung steht, unabhéngig von
der Dauer bis zu einem Betrag von 350 EUR.
Fahrzeugverzollung und -verschrottung
d) Muss das Fahrzeug nach einem Unfall verzollt werden, helfen
wir bei der Verzollung und tUbernehmen die hierbei anfallenden
Verfahrensgeblihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sons-
tiger Steuern. Lassen Sie lhr Fahrzeug verschrotten, um die
Verzollung zu vermeiden, Gibernehmen wir die Verschrottungs-
kosten.
A.3.9.2 Bei Fahrzeugdiebstahl:
Fahrzeugunterstellung
a) Wird das gestohlene Fahrzeug nach dem Diebstahl im Ausland
wieder aufgefunden und muss es bis zur Durchfiihrung des
Rucktransports oder der Verzollung bzw. Verschrottung unter-
gestellt werden, Ubernehmen wir die hierdurch entstehenden
Kosten, jedoch hdchstens flir zwei Wochen.
Fahrzeugverzollung und -verschrottung
b) Muss das Fahrzeug nach Diebstahl im Ausland verzollt werden,
helfen wir bei der Verzollung und tbernehmen die hierbei an-
fallenden Verfahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags
und sonstiger Steuern. Lassen Sie Ihr wieder aufgefundenes
Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden, Uber-
nehmen wir die Verschrottungskosten.
Im Todesfall
Im Falle lhres Todes auf einer Reise mit dem versicherten Fahr-
zeug im Ausland sorgen wir nach Abstimmung mit den Ange-
hérigen fir die Bestattung im Ausland oder fiir die Uberfiihrung
nach Deutschland und tibernehmen die Kosten. Diese Leistung
gilt nicht bei Tod einer mitversicherten Person.
Ersatz von Reisedokumenten
Verlieren Sie ein fiir Ihre Reise notwendiges Dokument, sind
wir bei der Ersatzbeschaffung behilflich und Gbernehmen die
hierbei anfallenden Gebuhren.
Ersatz von Zahlungsmitteln
Geraten Sie auf einer Reise im Ausland infolge des Verlustes
von Zahlungsmitteln in eine finanzielle Notlage, stellen wir die
Verbindung zur ihrer Hausbank her. Ist die Kontaktaufnahme zur
Hausbank nicht binnen 24 Stunden nach dem der Schaden-
meldung folgenden Werktag mdéglich, kénnen Sie von uns einen
Betrag bis zu 1.500 EUR je Schadenfall in Anspruch nehmen.
Dieser Betrag ist von lhnen binnen eines Monats nach dem
Ende der Reise in einer Summe an uns zurlickzuzahlen.
Vermittlung arztlicher Betreuung
Erkranken Sie auf einer Reise im Ausland, informieren wir Sie
auf Anfrage Uber die Mdéglichkeiten &rztlicher Versorgung und
stellen, soweit erforderlich, die Verbindung zwischen lhrem
Hausarzt und Ihrem behandelnden Arzt oder Krankenhaus im
Ausland her und tragen die hierdurch entstehenden Kosten.
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A.3.9.7 Arzneimittelversand
Sind Sie auf einer Reise im Ausland zur Aufrechterhaltung oder
Wiederherstellung Ihrer Gesundheit auf verschreibungspflich-
tige Arzneimittel, die an lhrem Aufenthaltsort oder in dessen
Néhe nicht erhéltlich sind und fiir die es dort auch kein Er-
satzpréparat gibt, dringend angewiesen, sorgen wir nach Ab-
stimmung mit dem Hausarzt fiir die Zusendung und tragen die
hierdurch entstehenden Kosten. Voraussetzung ist, dass keine
Einfuhrbeschrankungen bestehen. Kosten fir eine eventuell
notwendige Abholung des Arzneimittels sowie dessen Verzol-
lung werden wir lhnen erstatten.
Reiseabbruch
Ist Innen die planméaBige Beendigung einer Auslandsreise
- infolge des Todes oder einer schweren Erkrankung eines Mit-
reisenden oder eines nahen Verwandten oder
- wegen erheblicher Schadigung lhres Vermégens
nicht oder nur zu einem anderen als dem urspriinglich vorge-
sehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden die im Verhaltnis zur
urspringlich geplanten Rickreise entstehenden hdheren Fahrt-
kosten bis zu 2.500 EUR je Schadenfall von uns bernommen.
Strafverfolgung
Werden Sie oder eine mitversicherte Person auf einer Reise im
Ausland inhaftiert oder wird Haft angedroht, strecken wir die in
diesem Zusammenhang entstehenden Gerichts-, Anwalts- und
Dolmetscherkosten bis zu 500 EUR sowie eine von den Behor-
den verlangte Strafkaution bis zu 2.500 EUR vor. Der veraus-
lagte Betrag ist von Ihnen binnen eines Monats nach dem Ende
der Reise in einer Summe an uns zurlickzuzahlen.
A.3.9.10 Allgemeine Serviceleistungen bei Auslandsreisen
Auf Ihre Anfrage erbringen wir bei einem Schadenfall auf einer
Reise im Ausland folgende Serviceleistungen:
- Benennung und Vermittlung eines Kontaktes zu Dolmet-
schern, Rechtsanwalten, Sachverstandigen usw.
- Beratung im Aufenthaltsland flir das richtige Verhalten gegen-
Uber Behorden.
A.3.9.11 Hilfeleistung in besonderen Notféllen
Geraten Sie auf einer Reise im Ausland in eine besondere Not-
lage, die in den Leistungen geméaB A.3.9.1 bis A.3.9.10 nicht
geregelt sind und zu deren Beseitigung Hilfe notwendig ist, um
erheblichen Nachteil fur Ihre Gesundheit oder Ihr Vermogen
zu vermeiden, veranlassen wir die erforderlichen MaBnahmen
und Ubernehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zu
250 EUR je Schadenfall. Kosten im Zusammenhang mit der
Nicht- oder Schlechterfillung von Vertragen, die von Ihnen ab-
geschlossen wurden, sowie Wiederbeschaffungs- und Repara-
turkosten erstatten wir nicht.
Zuséatzliche Leistungen bei einer Panne wegen Falschbe-
tankung
Falschbetankung
A.3.10.1 Haben Sie Ihr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff betankt, erset-
zen wir zusétzlich zu den Leistungen bei einer Panne die Kos-
ten bis zu einer Hohe von insgesamt 1.000 EUR
- fir das Entfernen des falschen Kraftstoffes aus allen betrof-
fenen Bauteilen des Fahrzeugs und
- die Beseitigung der durch den Betrieb des Fahrzeugs mit
falschem Kraftstoff entstandenen Schaden am Fahrzeug.
Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit Benzinmotor
mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug mit Dieselmotor mit Ben-
zin betankt wird.
Was ist nicht versichert?

A3.9.8

A3.9.9
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Vorsatz

A.3.11.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schéden, die Sie vor-
satzlich herbeiftihren.

grobe Fahrléssigkeit

A.3.11.2 Bei grob fahrldssiger Ermdglichung des Diebstahls des Fahr-
zeuges oder seiner Teile oder bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung
des Schadens aufgrund des Genusses alkoholischer Getranke
oder anderer berauschender Mittel (z.B. Drogen, Medikamente),
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Rennen

A.3.11.3 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteili-
gung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf Er-
zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch
fur dazugehérige Ubungsfahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und MaBnahmen der Staats-

gewalt

A.3.11.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erd-
beben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

AKB 0709

Schéden durch Kernenergie

A.3.11.5 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernener-
gie.

A.3.12 Anrechnung ersparter Aufwendungen, Abtretung

A.3.12.1 Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie
ohne das Schadenereignis hétten aufwenden missen, kdnnen
wir diese von unserer Zahlung abziehen.

A.3.12.2 Ihren Anspruch auf Leistung kénnen Sie vor der endgliltigen
Feststellung ohne unsere ausdriickliche Genehmigung weder
abtreten noch verpfanden.

A.3.13 Verpflichtung Dritter

A.3.13.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter lhnen gegenlber aufgrund
eines Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem Verband oder
Verein zur Leistung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese An-
spriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

A.3.13.2 Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst an uns,

sind wir lhnen gegentiber abweichend von 3.13.1 zur Leistung

verpflichtet.

Kfz-Unfallversicherung -

wenn Insassen verletzt oder getétet werden

Was ist versichert?

StoBt Ihnen oder einer anderen in der Kfz-Unfallversicherung

versicherten Person ein Unfall zu, der in unmittelbarem Zusam-

menhang mit dem Gebrauch lhres Fahrzeugs oder eines damit
verbunden Anhangers steht (z.B. Fahren, Ein- und Aussteigen,

Be- und Entladen), erbringen wir unter den nachstehend ge-

nannten Voraussetzungen die vereinbarten Versicherungsleis-

tungen.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plotz-

lich von auBen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereig-

nis) unfreiwillig eine Gesundheitsschédigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhdhte Kraftanstrengung

an den GliedmaBen oder der Wirbelsdule ein Gelenk verrenkt

wird oder Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder
zerrissen werden.

Wer ist versichert?

Pauschalsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Pauschalsystem sind

die jeweiligen berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert.

Ausgenommen sind bei Ihnen angestellte Berufsfahrer und Bei-

fahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen.

Bei zwei und mehr berechtigten Insassen erhdht sich die Ver-

sicherungssumme um 50 Prozent und teilt sich durch die Ge-

samtzahl der Insassen, unabhangig davon, ob diese zu Schaden
kommen.

Platzsystem

Mit der Kfz-Unfallversicherung nach dem Platzsystem sind die im

Versicherungsschein bezeichneten Platze oder eine bestimmte

Anzahl von berechtigten Insassen des Fahrzeugs versichert.

Ausgenommen sind bei lhnen angestellte Berufsfahrer und Bei-

fahrer, wenn sie als solche das Fahrzeug gebrauchen. Befinden

sich in dem Fahrzeug mehr berechtigte Insassen als Platze oder

Personen im Versicherungsschein angegeben, verringert sich die

Versicherungssumme flir den einzelnen Insassen entsprechend.

Was versteht man unter berechtigten Insassen?

Berechtigte Insassen sind Personen (Fahrer und alle weiteren In-

sassen), die sich mit Wissen und Willen des Verfligungsberech-

tigten in oder auf dem versicherten Fahrzeug befinden oder in
unmittelbarem Zusammenhang mit ihrer Beférderung beim Ge-
brauch des Fahrzeugs tatig werden.

Berufsfahrerversicherung

Mit der Berufsfahrerversicherung sind versichert

a) die Berufsfahrer und Beifahrer des im Versicherungsschein be-
zeichneten Fahrzeugs,

b) die im Versicherungsschein namentlich bezeichneten Berufsfah-
rer und Beifahrer unabhéngig von einem bestimmten Fahrzeug
oder

c) alle bei Ihnen angestellten Berufsfahrer und Beifahrer unabhan-

gig von einem bestimmten Fahrzeug.

Namentliche Versicherung

Mit der namentlichen Versicherung ist die im Versicherungsschein

bezeichnete Person unabhéngig von einem bestimmten Fahrzeug

versichert. Diese Person kann ihre Anspriiche selbststandig ge-
gen uns geltend machen.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Kfz-Unfallversicherung Versicherungsschutz

in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereu-

ropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europé-
ischen Union gehdren.
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A.4.4  Welche Leistungen umfasst die Kfz-Unfallversicherung?
Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welche
der nachstehenden Leistungen mit welchen Versicherungs-
summen vereinbart sind.

A.4.5 Leistung bei Invaliditat

Voraussetzungen
A.4.5.1 Invaliditat liegt vor, wenn
- die versicherte Person durch den Unfall auf Dauer in ihrer kor-
perlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit beeintréchtigt ist,
- die Invaliditat innerhalb eines Jahres nach dem Unfall einge-
treten ist und
- die Invaliditét innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
arztlich festgestellt und von lhnen bei uns geltend gemacht
worden ist.
Kein Anspruch auf Invaliditatsleistung besteht, wenn die ver-
sicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach
dem Unfall stirbt.
Art der Leistung
A.4.5.2 Die Invaliditatsleistung zahlen wir als Kapitalbetrag.
Berechnung der Leistung
A.4.5.3 Grundlage flr die Berechnung der Leistung sind die Versiche-
rungssumme und der Grad der unfallbedingten Invaliditét.

a) Bei Verlust oder vélliger Funktionsunféhigkeit eines der nach-
stehend genannten Kérperteile und Sinnesorgane gelten aus-
schlieBlich die folgenden Invaliditatsgrade:

Arm 70 %
Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %

Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
Hand 55 %
Daumen 20 %
Zeigefinger 10 %
anderer Finger 5%
Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
Bein bis unterhalb des Knies 50 %
Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
FuB 40 %
groBe Zehe 5%
andere Zehe 2%
Auge 50 %
Gehor auf einem Ohr 30 %
Geruchssinn 10 %
Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt
der entsprechende Teil des jeweiligen Prozentsatzes.

b) Fir andere Korperteile und Sinnesorgane bemisst sich der
Invaliditdtsgrad danach, inwieweit die normale kérperliche
oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt beeintrachtigt ist.
Dabei sind ausschlieBlich medizinische Gesichtspunkte zu
berlcksichtigen.

c)  Waren betroffene Korperteile oder Sinnesorgane oder deren
Funktionen bereits vor dem Unfall dauernd beeintrachtigt,
wird der Invaliditdtsgrad um die Vorinvaliditat gemindert. Die-
se ist nach aund b zu bemessen.

d)  Sind mehrere Korperteile oder Sinnesorgane durch den Unfall
beeintrachtigt, werden die nach a bis ¢ ermittelten Invalidi-
tatsgrade zusammengerechnet. Mehr als 100 % werden je-
doch nicht berlicksichtigt.

e)  Stirbt die versicherte Person aus unfallfremder Ursache inner-
halb eines Jahres nach dem Unfall oder, gleichgiiltig aus wel-
cher Ursache, spéter als ein Jahr nach dem Unfall, und war
ein Anspruch auf Invaliditétsleistung entstanden, leisten wir
nach dem Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der &rztlichen
Befunde zu rechnen gewesen waére.

Leistung bei vereinbarter progressiver Invaliditédtsstaffel

A.4.5.4 Bei vereinbarter progressiver Invaliditatsstaffel (Progression
350%) gilt:
Fuhrt ein Unfall nach den Bemessungsgrundsatzen nach
A.4.5.3 zu einer dauernden Beeintrachtigung der korperlichen
oder geistigen Leistungsfahigkeit, werden der Berechnung der
Invaliditatsleistung folgende Versicherungssummen zugrunde
gelegt:

- fiir den 25 Prozent nicht Ubersteigenden Teil des Invaliditéts-
grades die im Versicherungsschein festgelegte Invaliditats-
summe

- fUr den 25 Prozent, nicht aber 50 Prozent Ubersteigenden
Teil des Invaliditadtsgrades die dreifache Invaliditdétssumme

- fur den 50 Prozent Ubersteigenden Teil des Invaliditats-
grades die funffache Invaliditatssumme.

A.4.6 Leistung bei Tod

Voraussetzung

A.4.6.1 Voraussetzung fur die Todesfallleistung ist, dass die versi-
cherte Person infolge des Unfalls innerhalb eines Jahres ge-
storben ist.

Hobhe der Leistung

A.4.6.2 Wir zahlen die flr den Todesfall versicherte Summe.

A.4.7 Krankenhaustagegeld, Genesungsgeld, Tagegeld

Krankenhaustagegeld

A.4.7.1 Voraussetzung fur die Zahlung des Krankenhaustagegelds ist,

dass sich die versicherte Person wegen des Unfalls in medizi-

nisch notwendiger vollstationdrer Heilbehandlung befindet.

RehabilitationsmaBnahmen (mit Ausnahme von Anschluss-

heilbehandlungen) sowie Aufenthalte in Sanatorien und Erho-

lungsheimen gelten nicht als medizinisch notwendige Heilbe-

handlung.

Wir zahlen das Krankenhaustagegeld in Héhe der versicher-

ten Summe fur jeden Kalendertag der vollstationdren Behand-

lung, langstens jedoch fiir 2 Jahre ab dem Tag des Unfalls an

gerechnet.

Genesungsgeld

A.4.7.3 Voraussetzung fiir die Zahlung des Genesungsgelds ist, dass

die versicherte Person aus der vollstationdren Behandlung

entlassen worden ist und Anspruch auf Krankenhaustagegeld

nach A.4.7.1 hatte.

Wir zahlen das Genesungsgeld in Héhe der vereinbarten Ver-

sicherungssumme fiir dieselbe Anzahl von Kalendertagen, fiir

die wir Krankenhaustagegeld gezahlt haben, langstens jedoch

fur 100 Tage.

Tagegeld

A.4.7.5 Voraussetzung fur die Zahlung des Tagegelds ist, dass die

versicherte Person unfallbedingt in der Arbeitsfahigkeit beein-

trachtigt und in arztlicher Behandlung ist.

Das Tagegeld berechnen wir nach der versicherten Summe.

Es wird nach dem festgestellten Grad der Beeintrachtigung

der Berufstatigkeit oder Beschéaftigung abgestuft.

Das Tagegeld zahlen wir fir die Dauer der arztlichen Behand-

lung, langstens jedoch fir ein Jahr ab dem Tag des Unfalls.

Welche Auswirkungen haben vor dem Unfall bestehende

Krankheiten oder Gebrechen?

Wir leisten nur fur Unfallfolgen. Haben Krankheiten oder Ge-

brechen bei der durch ein Unfallereignis verursachten Ge-

sundheitsschadigung oder deren Folgen mitgewirkt, mindert

sich entsprechend dem Anteil der Krankheit oder des Gebre-

chens

-im Falle einer Invaliditdt der Prozentsatz des Invaliditéts-

grads,

- im Todesfall sowie in allen anderen Fallen die Leistung.

Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25 %, unterbleibt

die Minderung.

A.4.9 Filligkeit unserer Zahlung, Abtretung

Priifung Ihres Anspruchs

A.4.9.1 Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats - beim Invalidi-
tatsanspruch innerhalb von drei Monaten - zu erklaren, ob und
in welcher Hohe wir einen Anspruch anerkennen. Die Fristen
beginnen mit dem Zugang folgender Unterlagen:

- Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen,

- beim Invaliditatsanspruch zusétzlich der Nachweis Giber den
Abschluss des Heilverfahrens, soweit er flr die Bemessung
der Invaliditat notwendig ist.

A.4.9.2 Die arztlichen Gebihren, die lhnen zur Begriindung des
Leistungsanspruchs entstehen, tibernehmen wir

- bei Invaliditat bis zu 1 %o der versicherten Summe,

- bei Tagegeld bis zu einem Tagegeldsatz,

- bei Krankenhaustagegeld mit Genesungsgeld bis zu einem
Krankenhaustagegeldsatz.

Félligkeit der Leistung

A.4.9.3 Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen
Uber Grund und Hoéhe geeinigt, zahlen wir innerhalb von zwei
Wochen.

Vorschisse

A.4.9.4 Steht die Leistungspflicht zunachst nur dem Grunde nach fest,
zahlen wir auf lhren Wunsch angemessene Vorschisse.

A.4.9.5 Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditétsleistung
innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur Hohe einer
vereinbarten Todesfallsumme beansprucht werden.

Neubemessung des Grades der Invaliditéat

A.4.9.6 Sie und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditét jahrlich,
langstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall, erneut &rztlich

A4.7.2

A4.7.4

A.4.7.6

A4.7.7

A.4.8

A.4.8.1

A.4.8.2
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bemessen zu lassen. Bei Kindern bis zur Vollendung des 14.
Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf funf Jahre.
Dieses Recht muss
- von uns zusammen mit unserer Erklédrung Uber die Anerken-
nung unserer Leistungspflicht nach A.4.9.1

- von Ihnen vor Ablauf der Frist
ausgelbt werden.

Leistung fiir eine mitversicherte Person

A.4.9.7 Sie kdnnen die Auszahlung der auf eine mitversicherte Person
entfallende Versicherungssumme an sich nur mit deren Zustim-
mung verlangen.

Abtretung

A.4.9.8 Ihren Anspruch auf die Leistung kénnen Sie vor der endguil-
tigen Feststellung ohne unsere ausdriickliche Genehmigung
weder abtreten noch verpfanden.

A.4.10 Was ist nicht versichert?

Straftat

A.4.10.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfallen, die der versi-
cherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorsatzlich eine
Straftat begeht oder versucht.

Geistes- oder Bewusstseinsstérungen / Trunkenheit

A.4.10.2 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unfdllen des Fahrers
durch Geistes- oder Bewusstseinsstérungen, auch soweit die-
se auf den Genuss alkoholischer Getrénke oder anderer be-
rauschender Mittel (z.B. Drogen, Medikamente) beruhen,
sowie durch Schlaganfalle, epileptische Anfélle oder andere
Krampfanfélle, die den ganzen Koérper des Fahrers ergreifen.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Sto-
rungen oder Anfélle durch ein Unfallereignis verursacht sind,
das unter diesen Vertrag oder unter eine fur das Vorfahr-
zeug bei uns abgeschlossene Kfz-Unfallversicherung féllt.

Rennen

A.4.10.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die sich bei
Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen, bei denen es
auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt
auch fir dazugehérige Ubungsfahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse,innere Unruhen, MaBnahmenderStaatsgewalt

A.4.10.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch Erd-
beben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaBnahmen der
Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

Schéden durch Kernenergie

A.4.10.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kern-
energie.

Bandscheiben, innere Blutungen

A.4.10.6 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden an Bandschei-
ben sowie bei Blutungen aus inneren Organen und Gehirnblu-
tungen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Uber-
wiegende Ursache ein unter diesen Vertrag fallendes Unfaller-
eignis nach A.4.1.2 ist.

Infektionen

A.4.10.7 Kein Versicherungsschutz besteht bei Infektionen. Bei Wund-
starrkrampf und Tollwut besteht jedoch Versicherungsschutz,
wenn die Krankheitserreger durch ein versichertes Unfaller-
eignis sofort oder spéter in den Kdrper gelangen. Bei ande-
ren Infektionen besteht Versicherungsschutz, wenn die Krank-
heitserreger durch ein versichertes Unfallereignis, das nicht nur
geringfligige Haut- oder Schleimhautverletzungen verursacht,
sofort oder spater in den Korper gelangen. Bei Infektionen, die
durch HeilmaBnahmen verursacht sind, besteht Versicherungs-
schutz, wenn die HeilmaBnahmen durch ein unter diesen Ver-
trag fallendes Unfallereignis veranlasst waren.

Psychische Reaktionen

A.4.10.8 Kein Versicherungsschutz besteht bei krankhaften Stérungen
infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen
Unfall verursacht wurden.

Bauch- und Unterleibsbriiche

A.4.10.9 Kein Versicherungsschutz besteht bei Bauch- oder Unterleibs-
briichen. Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn sie durch
eine unter diesen Vertrag fallende gewaltsame, von auBen
kommende Einwirkung entstanden sind.

A5 FAHRER PLUS Versicherung
Kfz-Unfallversicherung - wenn der Fahrer verletzt oder
getotet wird
Die FAHRER PLUS Versicherung ist eine Kfz-Unfallversiche-
rung, deren Leistungen sich nicht nach vorher festgelegten
Versicherungssummen, sondern nach dem tatsachlich ent-
standenen Schaden richten.
Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflichtversiche-
rung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss hierflr Versiche-
rungsschutz bestehen.

AKB 0709

A.5.1
A5.1.1

Was ist versichert?

Versichert sind Personenschaden, die dem berechtigten Fahrer
durch einen Unfall, der in unmittelbarem Zusammenhang mit
dem Gebrauch Ihres Fahrzeugs steht, zustoBen. Ausgeschlos-
sen sind jedoch Unfélle beim Ein- und Aussteigen des Fahrers
oder Be- und Entladen durch den Fahrer.

Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch ein plétz-
lich von auBen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereig-
nis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

Als Unfall gilt auch, wenn durch eine erhéhte Kraftanstrengung
an den GliedmaBen oder der Wirbelsaule ein Gelenk verrenkt
wird oder Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt oder
zerrissen werden.

Wer ist versichert?

Der Schutz der FAHRER PLUS Versicherung gilt fir den be-
rechtigten Fahrer.

In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der FAHRER PLUS Versicherung Versicherungs-
schutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
auBereuropaischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Eu-
ropaischen Union gehdren.

Welche Leistungen umfasst die FAHRER PLUS Versiche-
rung?

Umfang und Hohe der Leistungen richten sich nach dem tat-
sachlich entstandenen Personenschaden. Die Anspruchspo-
sitionen richten sich danach, was im Falle der Verursachung
durch einen Dritten unabhangig von der Haftungsfrage als
Schadensersatz zu leisten wére.

Ein Leistungsanspruch besteht nicht, soweit dem Fahrer we-
gen des Unfalls inhaltsgleiche Anspriiche gegen einen Dritten
(z.B. Sozialversicherungstréger, Arbeitgeber, private Kranken-
versicherer) zustehen. Auf die Geltendmachung dieser Anspri-
che kommt es nicht an.

Richtet sich der Anspruch gegen Dritte und deren Haftpflicht-
versicherer auf Schadensersatz, besteht ein Anspruch auf
Leistungen aus der FAHRER PLUS Versicherung nur dann
nicht, soweit diese Schadensersatzanspriiche gegen Dritte
auch tatsachlich geltend gemacht werden.

Der Umfang der Entschadigungsleistung richtet sich unabhan-
gig vom Unfallort stets nach deutschem Recht.

entfallt

Bis zu welcher Hohe leisten wir?

Die Leistung ist begrenzt auf die in der bestehenden oder
gleichzeitig abgeschlossenen Kfz-Haftpflichtversicherung ver-
einbarte Versicherungssumme fiir Personenschéden, héchs-
tens jedoch 8 Mio. EUR.

War zum Unfallzeitpunkt der Sicherheitsgurt nicht im Rahmen
der gesetzlichen Vorschriften angelegt, werden die Leistungen
in dem Umfang, wie dies in einem Haftpflichtfall erfolgen wiir-
de, gekirzt, héchstens jedoch um 50 %. Die Leistungskiirzung
unterbleibt nur, wenn der Fahrer nachweist, dass die Nichtbe-
nutzung des Sicherheitsgurtes nicht kausal fir die eingetre-
tenen Verletzungen war oder auch bei Gurtbenutzung ebenso
schwere Verletzungen eingetreten wéren.

Ubergang von Ersatzanspriichen

Schadenersatzanspriiche des Fahrers gegen Dritte gehen in
Hoéhe der Leistungen aus der FAHRER PLUS Versicherung auf
uns uber.

Auf unser Verlangen ist der Fahrer verpflichtet, Schadenersatz-
anspriiche gegen Dritte an uns abzutreten, soweit er Leistungen
aus der FAHRER PLUS Versicherung erhalt.

Richtet sich der Ersatzanspruch des Fahrers gegen einen mit
ihm in hauslicher Gemeinschaft lebenden Familienangeho-
rigen, ist der Ubergang bzw. die Verpflichtung zur Abtretung
ausgeschlossen, es sei denn, der Angehdrige hat den Schaden
vorsatzlich verursacht.

Was ist nicht versichert?

Ab5.1.2

A5.1.3

A5.2

A53

A5.4

A5.41

Ab5.4.2

A5.4.3

Ab5.4.4

A5.5
A.5.6

A5.7
A5.71

Ab5.7.2

Ab5.7.3

A.5.8
Straftat
A.5.8.1 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die der versi-
cherten Person dadurch zustoBen, dass sie vorséatzlich eine
Straftat ausfiihrt oder versucht. Ferner besteht kein Anspruch
auf Leistungen aus der FAHRER PLUS Versicherung, wenn der
Schaden vom Fahrer bei der Verwirklichung der Straftatbestén-
de nach § 315 b StGB oder § 315 ¢ StGB - sei es im Inland
oder Ausland - verursacht worden ist.
Geistes- oder Bewusstseinsstdrungen / Trunkenheit
A.5.8.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Unfélle der versicherten
Person durch Geistes- oder Bewusstseinsstérungen, auch
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soweit diese auf den Genuss alkoholischer Getrénke oder an-
derer berauschender Mittel (z.B. Drogen, Medikamente) be-
ruhen, sowie durch Schlaganfélle, epileptische Anfélle oder
andere Krampfanfélle, die den ganzen Korper der versicherten
Person ergreifen.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn diese Stérungen
oder Anfélle durch ein Unfallereignis verursacht sind, das unter
diesen Vertrag oder unter eine fur das Vorfahrzeug bei uns ab-
geschlossene Kfz-Unfallversicherung fallt.

Rennen

A.5.8.3 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die sich bei

Beteiligung an Fahrtveranstaltungen ereignen, bei denen es

auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt

auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Erdbeben, Kriegsereignisse,innere Unruhen, MaBnahmenderStaatsgewalt

A.5.8.4 Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die durch Erd-
beben, Kriegsereignisse oder innere Unruhen oder MaBnah-
men der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht
werden.

Schéden durch Kernenergie

A.5.8.5 Kein Versicherungsschutz besteht bei Schaden durch Kern-

energie.

AUSLANDSREISE PLUS Versicherung -

fir Schaden, die lhnen im Ausland zugefiigt werden

Fir das Fahrzeug muss bei uns eine Kfz-Haftpflichtversiche-

rung bestehen. Zum Unfallzeitpunkt muss hierfir Versiche-

rungsschutz bestehen.

A.6.1  Was ist versichert?

Sie wurden im Ausland durch einen Dritten geschédigt

A.6.1.1 Wir gewéhren Versicherungsschutz zur Befriedigung begriin-
deter Schadenersatzanspriiche, die aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts gegen den
eintrittspflichtigen ausléandischen Kfz-Haftpflichtversicherer
bestehen, wenn durch den Gebrauch eines in diesen Léandern
zugelassenen und versicherten Kraftfahrzeugs und des im Ver-
sicherungsschein bezeichneten Fahrzeugs

- Personen verletzt oder getdtet werden,
- Sachen beschadigt oder zerstdrt werden oder abhanden
kommen.

A.6.1.2 Leistungen, die ein auslandischer Kfz-Haftpflichtversicherer
fur dieses Schadenereignis erbringt oder erbracht hat, kén-
nen nicht mehr von uns gefordert werden. Umgekehrt kdnnen
Leistungen, die wir erbringen oder erbracht haben, nicht mehr
von einem auslandischen Versicherer gefordert werden. Ha-
ben Sie nach geltendem Recht des Unfallortes (iber deutsches
Recht hinausgehende Anspriiche, kénnen Sie diese direkt ge-
genlber dem ausléndischen Kfz-Haftpflichtversicherer geltend
machen.

Welche verkehrsrechtlichen Vorschriften gelten?

A.6.1.3 Es gelten die verkehrsrechtlichen Vorschriften des Unfallortes.

Nach welchem Recht richten sich unsere Leistungen?

A.6.1.4 Unsere Leistungen richten sich nach deutschem Recht.

A.6.2 Wer ist versichert?

Versicherungsschutz besteht fur:

a) den berechtigten Fahrer und die Insassen bei Gebrauch des
Fahrzeugs,

b) den Halter des Fahrzeugs,

c)  den Eigentiimer des Fahrzeugs.

A.6.3 In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der AUSLANDSREISE PLUS Versicherung Versiche-
rungsschutz in Belgien, Bulgarien, Danemark (einschl. Grénland),
Estland, Finnland, Frankreich (einschl. Monaco), Griechenland,
GroBbritannien und Nordirland (einschl. Kanalinseln, Insel Man
und Gibraltar), Irland, Island, Italien (einschl. Vatikan und San Ma-
rino), Kroatien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal (einschl. Inselgruppe Azo-
ren und Madeira), Rumanien, Schweden, der Schweiz (einschl.
Liechtenstein), Slowakei, Slowenien, Spanien (einschl. Andorra,
Balearen und Kanaren), Tschechien, Ungarn und Zypern.
Innerhalb Deutschlands besteht kein Versicherungsschutz.

A.6.4 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Héchstzahlung

A.6.4.1 Unsere Zahlungen fur ein Schadenereignis sind jeweils be-
schrankt auf die Héhe der zur Kfz-Haftpflichtversicherung fur
Personen- und Sachschéden vereinbarten Versicherungssum-
men. Mehrere zeitlich zusammenhangende Schéden, die die-
selbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis.

A.6
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Die Hohe lhrer Versicherungssummen koénnen Sie dem Versi-
cherungsschein entnehmen .

A.6.5 Was ist nicht versichert?

Haftpflichtanspriche gegen mitversicherte Personen

A.6.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtanspriiche aus
Schéden, die eine mitversicherte Person Ihnen zuflgt.

Haftpflichtanspriche der mitversicherten Personen untereinander

A.6.5.2 Kein Versicherungsschutz besteht fir Haftpflichtanspriiche der
mitversicherten Personen untereinander.

Grobe Fahridssigkeit

A.6.5.3 Bei grob fahrléssiger Herbeiflihrung des Schadens durch den
Fahrer auf Grund des Genusses alkoholischer Getrédnke oder
anderer berauschender Mittel (z.B. Drogen, Medikamente),
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere lhres
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kirzen.

Rennen

A.6.5.4 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteili-

gung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf Er-

zielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt auch

fur dazugehdrige Ubungsfahrten.

A7 Kfz-Umweltschadenversicherung - fiir 6ffentlich-rechtliche
Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz
A.7.1  Was ist versichert?

Sie haben mit Ihrem Fahrzeug die Umwelt geschédigt

A.7.1.1  Wir stellen Sie von offentlich-rechtlichen Anspriichen zur Sa-

nierung von Umweltschdden nach dem Umweltschadensge-
setz (USchadG) frei, die durch einen Unfall, eine Panne oder
eine plotzliche und unfallartige Stérung des bestimmungsge-
méaBen Gebrauchs des Fahrzeugs (Betriebsstorung) verursacht
worden sind.
Ausgenommen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche, die
auch ohne Bestehen des Umweltschadensgesetzes bereits
aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privat-
rechts gegen Sie geltend gemacht werden kénnen. Hinweis:
Diese Anspriiche sind im Allgemeinen Uber die Kfz-Haftpflicht-
versicherung gedeckt.

Begriindete und unbegriindete Anspriiche

A.7.1.2 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz be-
grundet, leisten wir Ersatz in Geld.

A.7.1.3 Sind die Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz unbe-
grundet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch,
soweit die Anspriiche der Hohe nach unbegrindet sind.

Regulierungsvollmacht

A.7.1.4 Wir sind bevollmé&chtigt, alle uns zur Abwicklung des Schadens

oder der Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch die
Behoérde oder einem sonstigen Dritten zweckmaBig erschei-
nenden Erklarungen im Rahmen pflichtgemaBen Ermessens
abzugeben.
Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungs-
verfahren oder Rechtsstreit gegen Sie, so sind wir zur Verfah-
rens- und Prozessflhrung bevollmé&chtigt. Wir flihren das Ver-
waltungsverfahren oder den Rechtsstreit in lhrem Namen auf
unsere Kosten.

A.7.2  Wer ist versichert?
A.1.2 gilt entsprechend.
A.7.3  Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?

Versicherungssumme, Héchstzahlung

A.7.3.1 Die Versicherungssumme betragt 5.000.000 EUR. Diese Ver-
sicherungssumme ist unsere Hochstleistung fur die in einem
Versicherungsjahr angefallenen Schadenereignisse unabhan-
gig von deren Anzahl.
Hat ein Schaden zur Kfz-Haftpflichtversicherung dieselbe Ursa-
che wie der Schaden zur Kfz-Umweltschadenversicherung,
reduziert sich die Versicherungssumme der Kfz-Umweltscha-
denversicherung um den Betrag, den die Entschadigung zur
Kfz-Haftpflichtversicherung den Betrag von 95.000.000 EUR
Uberschreitet.

Selbstbeteiligung

A.7.3.2 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem

Schadenereignis von der Entschadigung abgezogen. lhrem

Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, ob und in wel-

cher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben.

In welchen Laéndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben in der Umweltschadenversicherung Versiche-

rungsschutz in den geographischen Grenzen Europas so-

wie den auBereuropédischen Gebieten, die zum Geltungs-

bereich der Européischen Union gehdren. AuBerhalb des

A.7.4
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Anwendungsbereichs des USchadG besteht Versicherungs-
schutz nur in den L&ndern des Européischen Wirtschaftsraums
(EWR), in denen die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/
EG) gilt oder sinngemaBe Anwendung findet. Versicherungs-
schutz nach den jeweiligen nationalen Gesetzen besteht nur,
soweit diese Anspriiche den Umfang der EU-Richtlinie nicht
Uberschreiten.

A.7.5 Was ist nicht versichert?

Vorsatz

A.7.5.1 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vor-

sétzlich und widerrechtlich herbeiflihren

unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltsché-
den

A.7.5.2 Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt un-
vermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwir-
kungen auf die Umwelt entstehen.

Ausbringungsschéden

A.7.5.3 Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwen-
dung oder Freisetzung von Klarschlamm, Jauche, Giille,
festem Stalldung, Pflanzenschutz-, Diinge- oder Schadlings-
bek@&mpfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe
durch plétzliche und unfallartige Ereignisse bestimmungswid-
rig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe
durch Niederschlage plétzlich abgeschwemmt werden oder in
andere Grundstuicke abdriften.

bewusste VerstdBe gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen

A.7.5.4 Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste Ver-
stéBe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete
behdrdliche Anordnungen oder Verfiigungen, die dem Um-
weltschutz dienen, entstehen.

vertragliche Anspriiche

A.7.5.5 Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertraglicher
Vereinbarung oder Zusage Uber Ihre gesetzliche Verpflichtung
hinausgehen.

Rennen

A.7.5.6 Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die bei Betei-
ligung an Fahrtveranstaltungen entstehen, bei denen es auf
Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt. Dies gilt
auch fiir dazugehérige Ubungsfahrten.

Schéden durch Kernenergie

A.7.5.7 Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden durch Kerne-
nergie.

B Beginn des Vertrags und vorlaufiger
Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir
Ihren Antrag annehmen. RegelméBig erfolgt dies durch Zu-
gang des Versicherungsscheins.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in lhrem

Versicherungsschein genannten félligen Beitrag gezahlt ha-

ben, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie

den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten

sich die Folgen nach C.1.2 und C.1.3.

Vorlaufiger Versicherungsschutz

Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Be-

stimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

Kfz-Haftpflicht

B.2.1  Handigen wir lhnen die Versicherungsbestatigung aus oder
nennen wir [hnen bei elektronischer Versicherungsbestéatigung
die Versicherungsbestéatigungs-Nummer, haben Sie in der
Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz
zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an
dem das Fahrzeug unter Verwendung der Versicherungsbe-
stéatigung zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie
zugelassen, beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab
dem vereinbarten Zeitpunkt.

Kasko- , Autoschutzbrief-, Kfz-Unfall-, FAHRER PLUS und AUSLANDS-

REISE PLUS Versicherung

B.2.2 In der Kasko-, Autoschutzbrief-, Kfz-Unfall-, FAHRER PLUS
und AUSLANDSREISE PLUS Versicherung haben Sie vorlau-
figen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies ausdricklich
zugesagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum ver-
einbarten Zeitpunkt.

Ubergang des vorléufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

B.2.3 Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1.1

B.2
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gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgultigen Versiche-
rungsschutz tber.

Ruickwirkender Wegfall des vorlédufigen Versicherungsschutzes

B.2.4  Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt riickwirkend, wenn
wir Ihren Antrag unverédndert angenommen haben und Sie den
im Versicherungsschein genannten ersten oder einmaligen Bei-
trag nicht unverziglich nach Zugang des Versicherungsscheins
gezahlt haben. Sie haben dann von Anfang an keinen Versiche-
rungsschutz; dies gilt nur, wenn Sie die verspétete Zahlung zu
vertreten haben.

Kindigung des voridufigen Versicherungsschutzes

B.2.5 Sie und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versicherungs-
schutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst nach
Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei lhnen
wirksam.

Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

B.2.6  Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versiche-
rungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige Versicherungsschutz
mit dem Zugang lhrer Widerrufserklarung bei uns.

Beitrag fiir vorldufigen Versicherungsschutz

B.2.7  Fur den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes ha-
ben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil
des Beitrags.

(o3 Beitragszahlung

C.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

Rechtzeitige Zahlung

C.1.1  Der im Versicherungsschein genannte erste oder einmalige

Beitrag wird sofort mit Zugang des Versicherungsscheins fallig,
jedoch nicht vor dem Beginn des Versicherungsschutzes. Sie
haben diesen Beitrag unverztglich zu zahlen.
Nicht rechtzeitige Zahlung
C.1.2  Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzei-
tig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es
sei denn, Sie haben die Nichtzahlung oder verspétete Zahlung
nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige Zahlung je-
doch zu vertreten, beginnt der Versicherungsschutz erst ab der
Zahlung.
AuBerdem kdénnen wir vom Vertrag zurlicktreten, solange der
Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausgeschlossen,
wenn Sie die Nichtzahlung nicht zu vertreten haben. Nach dem
Rucktritt kdnnen wir von lhnen eine Geschéftsgebiihr verlan-
gen. Diese betréagt fir den Zeitraum vom beantragten Beginn
des Versicherungsschutzes bis zu unserem Rucktritt:
bis 1 Monat 15% des Jahresbeitrags
bis 2 Monate 25% des Jahresbeitrags
bis 3 Monate 30% des Jahresbeitrags
Uber 3 Monate 40% des Jahresbeitrags
C.2 Zahlung des Folgebeitrags
Rechtzeitige Zahlung
C.2.1  Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der
Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt fallig und zu zahlen.
Nicht rechtzeitige Zahlung
C.2.2  Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie
auf, den riickstandigen Beitrag zuzuglich des Verzugsschadens
(Kosten und Zinsen) innerhalb von zwei Wochen ab Zugang un-
serer Aufforderung zu zahlen.
Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwéchigen Zah-
lungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt diese Betrage noch
nicht bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir blei-
ben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die verspéatete
Zahlung nicht zu vertreten haben.
Sind Sie mit der Zahlung dieser Betrédge nach Ablauf der zwei-
wochigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Vertrag
mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung wird un-
wirksam, wenn Sie diese Betrége innerhalb eines Monats ab
Zugang der Kundigung zahlen. Haben wir die Kindigung zu-
sammen mit der Mahnung ausgesprochen, wird die Kiindigung
unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach Ablauf der
in der Mahnung genannten Zahlungsfrist zahlen.
Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwd-
chigen Zahlungsfrist bis zu lhrer Zahlung eintreten, haben Sie
keinen Versicherungsschutz. Versicherungsschutz besteht erst
wieder flr Schadenereignisse nach lhrer Zahlung.
Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel
Versichern Sie anstelle lhres bisher bei uns versicherten
Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel),

C.2.3
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wenden wir flr den neuen Vertrag bei nicht rechtzeitiger

Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fir Sie

glinstigeren Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2 bis

C.2.4 an. AuBerdem berufen wir uns nicht auf den rtickwir-

kenden Wegfall des vorlaufigen Versicherungsschutzes nach

B.2.4. Dafir mussen folgende Voraussetzungen gegeben

sein:

- Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahr-
zeugs und dem Beginn der Versicherung des anderen Fahr-
zeugs sind nicht mehr als sechs Monate vergangen.

- Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind
gleich.

Kindigen wir das Versicherungsverhéltnis wegen Nichtzah-

lung, kdnnen wir von lhnen eine Geschéftsgebiihr entspre-

chend C.1.3 verlangen.

D Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahr-

zeugs?

D.1 In allen Versicherungsarten

Vereinbarter Verwendungszweck

D.1.1  Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsvertrag angege-
benen und im Anhang 4 erlauterten Zweck verwendet werden.

Berechtigter Fahrer

D.1.2  Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht
werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen
und Willen des Verfugungsberechtigten gebraucht. AuBerdem
dirfen Sie, der Halter oder der Eigentlimer des Fahrzeugs es
nicht wissentlich erméglichen, dass das Fahrzeug von einem
unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

Fahren mit Fahrerlaubnis

D.1.3  Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf &ffentlichen

Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis

benutzen. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentu-

mer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzen lassen, der

nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Zusatzlich in der Kfz-Haftpflicht- und Umweltschadenver-

sicherung

Alkohol und andere berauschende Mittel

D.2.1  Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer
durch alkoholische Getrénke oder andere berauschende Mittel
nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fihren. AuBer-
dem durfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs
dieses nicht von einem Fahrer fiihren lassen, der durch alkoho-
lische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der
Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fihren.
Hinweis: In der Kasko-, der Autoschutzbrief-, der Kfz-Unfall-, der
FAHRERPLUS undder AUSLANDSREISE PLUS Versicherungbe-
steht fir solche Fahrtennach A.2.17.2,A.3.11.2,A.4.10.2,A.5.8.2
und A.6.5.3 kein oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

Nicht genehmigte Rennen

D.2.2  Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrtveranstaltungen und den da-
zugehdrigen Ubungsfahrten verwendet werden, bei denen es
auf Erzielung einer Héchstgeschwindigkeit ankommt und die
behdrdlich nicht genehmigt sind.
Hinweis: Behordlich genehmigte kraftfahrt-sportliche Ver-
anstaltungen sind vom Versicherungsschutz der Kfz-Haft-
pflichtversicherung gemaB A.1.5.2 und der Kfz-Umwelt-
schadenversicherung nach A.7.5.6 ausgeschlossen. In der
Kasko-, der Autoschutzbrief-, der Kfz-Unfall-, der FAHRER
PLUS und der AUSLANDSREISE PLUS Versicherung besteht
fir Fahrten, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstge-
schwindigkeit ankommt, nach A.2.17.3, A.3.11.3, A.4.10.3,
A.5.8.3 und A.6.5.4 kein oder eingeschrénkter Versicherungs-
schutz.

D.3 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

D.3.1 Verletzen Sie vorséatzlich eine lhrer in D.1 und D.2 geregelten
Pflichten haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie Ihre
Pflichten grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in
einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis
zu kirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht grob fahr-
I&ssig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.
Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversiche-
rung aus D.1 Satz 2 sind wir lhnen, dem Halter oder Eigentlimer
gegenuber zur Leistung verpflichtet, soweit Sie, der Halter oder
Eigentimer durch den Versicherungsfall als Fahrzeuginsasse,
der das Fahrzeug nicht geflihrt hat, einen Personenschaden
erlitten haben.

D.2
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D.3.2  Abweichend von D.3.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit
die Pflichtverletzung weder firr den Eintritt des Versicherungs-
falls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich
ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.
Beschrdnkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung
D.3.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.3.1 er-
gebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung lhnen und
den mitversicherten Personen gegenuber auf den Betrag von
hochstens je 5.000 EUR beschrankt. AuBerdem gelten anstel-
le der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland
geltenden Mindestversicherungssummen.

Satz 1 und 2 gelten entsprechend, wenn wir wegen einer von |h-
nen vorgenommenen Gefahrerhéhung (§§ 23, 26 Versicherungs-
vertragsgesetz) vollstandig oder teilweise leistungsfrei sind.
Gegenuber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatz-
lich begangene Straftat erlangt, sind wir vollstandig von der
Verpflichtung zur Leistung frei.

D.3.4

E Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?

E.1 Bei allen Versicherungsarten

Anzeigepflicht

E.1.1 Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer

Leistung durch uns filhren kann, innerhalb einer Woche anzu-

zeigen.

Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere

Behdrde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind

Sie verpflichtet, uns dies und den Fortgang des Verfahrens (z.B.

Strafbefehl, BuBgeldbescheid) unverziglich anzuzeigen, auch

wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

Aufkldrungspflicht

E1.3 Sie sind verpflichtet, alles zu tun, was der Aufkldrung des Scha-
denereignisses dienen kann. Dies bedeutet insbesondere, dass
Sie unsere Fragen zu den Umsténden des Schadenereignisses
wahrheitsgem&B und vollstandig beantworten miissen und den
Unfallort nicht verlassen dirfen, ohne die erforderlichen Fest-
stellungen zu ermdglichen.
Sie haben unsere fir die Aufklarung des Schadenereignisses
erforderlichen Weisungen zu befolgen.

Schadenminderungspflicht

E.1.4  Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach
Méglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens
Zu sorgen.
Sie haben hierbei unsere Weisungen, soweit fir Sie zumutbar,
zu befolgen.

E.2 Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bei auBergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E.2.1  Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie ver-
pflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung
des Anspruchs anzuzeigen.

Anzeige von Kleinschdden

E.2.2 Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr
als 500 EUR betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen,
mussen Sie uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn lhnen die
Selbstregulierung nicht gelingt.

Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen

E1.2

E.2.3  Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z.B.
Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverzuglich anzu-
zeigen.

E.2.4  Sie haben uns die Filhrung des Rechtsstreits zu Uberlassen.

Wir sind berechtigt, auch in Inrem Namen, einen Rechtsanwalt
zu beauftragen, dem Sie Vollmacht sowie alle erforderlichen
Auskiinfte erteilen und angeforderte Unterlagen zur Verfligung
stellen missen.

Bei drohendem Fristablauf

E.2.5  Wenn Ihnen bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Wei-
sung von uns vorliegt, missen Sie gegen einen Mahnbescheid
oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforder-
lichen Rechtsbehelf einlegen.

E.3 Zuséatzlich in der Kaskoversicherung

Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

E.3.1 Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind
Sie abweichend von E.1.1 verpflichtet, uns dies unverzlglich in
Schriftform anzuzeigen. lhre Schadenanzeige muss von lhnen
unterschrieben sein.

Einholen unserer Weisung

E.3.2  Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs
haben Sie unsere Weisungen einzuholen, soweit die Umstan-
de dies gestatten, und diese zu befolgen, soweit Ihnen dies
zumutbar ist. Dies gilt auch fiir mitversicherte Teile.
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Anzeige bei der Polizei

E.3.3  Ubersteigt ein Entwendungsschaden, Brandschaden oder ein
Schaden durch ZusammenstoB mit Tieren den Betrag von 500
EUR, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis unverziiglich
anzuzeigen.

E.4 Zusatzlich beim Autoschutzbrief

Einholen unserer Weisung

E.4.1 Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen haben Sie un-
sere Weisungen einzuholen, soweit die Umsténde dies gestat-
ten, und zu befolgen, soweit lhnen dies zumutbar ist.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht

E.4.2  Sie haben uns jede zumutbare Untersuchung Uber die Ursache
und Hohe des Schadens und Uber den Umfang unserer Leis-
tungspflicht zu gestatten, Originalbelege zum Nachweis der
Schadenhéhe vorzulegen und die behandelnden Arzte im Rah-
men von § 213 Versicherungsvertragsgesetz von der Schwei-
gepflicht zu entbinden.

E.5 Zuséatzlich in der Kfz-Unfallversicherung

Anzeige des Todesfalls innerhalb 48 Stunden

E.5.1 Hat der Unfall den Tod einer versicherten Person zur Folge,
mussen die aus dem Versicherungsvertrag Beglinstigten uns
dies innerhalb von 48 Stunden melden, auch wenn der Unfall
schon angezeigt ist. Uns ist das Recht zu verschaffen, eine Ob-
duktion durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu
lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht

E.5.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) unverzlglich einen Arzt hinzuzuziehen,

b) den arztlichen Anordnungen nachzukommen,

c) die Unfallfolgen méglichst zu mindern,

d) darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte Berichte und
Gutachten alsbald erstellt werden,

e) sich von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu las-
sen, wobei wir die notwendigen Kosten, einschlieBlich eines
Ihnen entstehenden Verdienstausfalls, tragen,

f) Arzte, die Sie - auch aus anderen Anlassen - behandelt oder
untersucht haben, andere Versicherer, Versicherungstrager und
Behdrden von der Schweigepflicht im Rahmen von § 213 Versi-
cherungsvertragsgesetz zu entbinden und zu ermachtigen, uns
alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Frist zur Feststellung und Geltendmachung der Invaliditdt

E.5.3  Beachten Sie auch die 15-Monatsfrist flr die Feststellung und
Geltendmachung der Invaliditat nach A.4.5.1.
E.6 Zusatzlich in der FAHRER PLUS Versicherung

Anzeige innerhalb 48 Stunden bei Todesfall

E.6.1 Hat der Unfall den Tod der versicherten Person zur Folge, mus-
sen die aus dem Versicherungsvertrag Begtinstigten uns dies
innerhalb von 48 Stunden melden, auch wenn der Unfall schon
angezeigt ist. Uns ist das Recht zu verschaffen, eine Obduktion
durch einen von uns beauftragten Arzt vornehmen zu lassen.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht

E.6.2 Nach einem Unfall sind Sie verpflichtet,

a) unverzlglich einen Arzt hinzuzuziehen,

b) den arztlichen Anordnungen nachzukommen,

c) die Unfallfolgen méglichst zu mindern,

d) darauf hinzuwirken, dass von uns angeforderte Berichte und
Gutachten alsbald erstellt werden,

e) sich von einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu las-
sen, wobei wir die notwendigen Kosten, einschlieBlich eines
Ihnen entstehenden Verdienstausfalls, tragen,

f) Arzte, die Sie - auch aus anderen Anlassen - behandelt oder
untersucht haben, andere Versicherer, Versicherungstrager und
Behdrden von der Schweigepflicht im Rahmen von § 213 Versi-
cherungsvertragsgesetz zu entbinden und zu ermé&chtigen, uns
alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.

Weitere Aufkldrungspflicht

E.6.3  Der Fahrer hat uns bei der Geltendmachung der nach A.5.7
Ubergegangenen Ersatzanspriiche in zumutbarer Weise zu
unterstiitzen und uns die hierfiir benétigten Unterlagen auszu-
héndigen. Er ist auBerdem verpflichtet, die fiir die Berechnung
der Leistung erforderlichen Nachweise beizubringen und
Leistungen Dritter mitzuteilen und zu belegen.

E.7 Zusatzlich in der AUSLANDSREISE PLUS Versicherung

Unterstitzung bei der Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber

Dritten

E.7.1 Sie haben uns bei der Geltendmachung des Anspruchs gegen-

Uber Dritten zu unterstiitzen und unsere Weisungen zu befol-

gen.
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Polizeiliche Aufnahme des Unfalls

E.7.2  Sie sind verpflichtet, den Unfall polizeilich aufnehmen zu las-

sen.

Einholen unserer Weisung

E.7.3  Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs

haben Sie unsere Weisungen einzuholen, soweit die Umstan-
de dies gestatten, und diese zu befolgen, soweit Ihnen dies
zumutbar ist.

Arztliche Untersuchung, Gutachten, Entbindung von der Schweigepflicht

E.7.4  Zur Feststellung von Schadenersatzanspriichen wegen eines

erlittenen Personenschadens sind Sie verpflichtet, sich von
einem von uns beauftragten Arzt untersuchen zu lassen. Die
notwendigen Kosten tragen wir. Sie sind verpflichtet, Arzte,
die Sie auch aus anderen Anléssen behandelt oder untersucht
haben, andere Versicherer, Versicherungstrager und Behérden
von der Schweigepflicht im Rahmen von § 213 Versicherungs-
vertragsgesetz zu entbinden und zu erméchtigen, uns alle er-
forderlichen Auskiinfte zu erteilen.

E.8 Zusatzlich in der Kfz-Umweltschadenversicherung

Besondere Anzeigepflicht

E.8.1  Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer

Leistung nach dem USchadG fuhren kdnnte, - soweit zumutbar

- sofort anzuzeigen, auch wenn noch keine Sanierungs- oder

Kostentragungsanspriiche erhoben worden sind.

Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und um-

fassend zu informieren Uber:

- die lhnen gemaB § 4 USchadG obliegende Information an die
zusténdige Behodrde,

- behordliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sa-
nierung eines Umweltschadens lhnen gegentiber,

- die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten
entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung, Begrenzung
oder Sanierung eines Umweltschadens,

- den Erlass eines Mahnbescheids,

- eine gerichtliche Streitverkiindung,

- die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen oder
gerichtlichen Verfahrens.

Sie mlissen nach Maoglichkeit fur die Abwendung und Minde-

rung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befol-

gen, soweit es flr Sie zumutbar ist. Sie haben uns ausfiihrliche
und wahrheitsgemaBe Schadenberichte zu erstatten und uns
bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen.

Alle Umstéande, die nach unserer Ansicht fur die Bearbeitung

des Schadens wichtig sind, missen Sie uns mitteilen sowie alle

daflr angeforderten Schriftstlicke tUbersenden.

MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umwelt-

schéden sind unverziglich mit uns abzustimmen.

Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im

Zusammenhang mit Umweltschdden missen Sie fristgemaBl

Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe ein-

legen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren

wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fiihrung des

Verfahrens zu Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfah-

rens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in [hrem Namen. Sie

mussen dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie alle erforderlichen

Auskinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfu-

gung stellen.

E.9 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung

E.9.1 Verletzen Sie vorsatzlich eine lhrer in E.1 bis E.8 geregelten

Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie

Ihre Pflichten grob fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leis-

tung in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden

Verhaltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die Pflicht nicht

grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz

bestehen.

Abweichend von E.9.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit

Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fiir die Fest-

stellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder

den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war. Dies gilt
nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.8.2

E.8.3

E.8.4

E.8.5

E.8.6

E9.2

E.9.3 In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.9.1 er-
gebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskirzung lhnen und
den mitversicherten Personen gegentiber auf den Betrag von
hdéchstens je 2.500 EUR beschrankt.

E9.4 Haben Sie die Aufklarungs- oder Schadenminderungs-

pflicht nach E.1.3 und E.1.4 vorsétzlich und in besonders
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schwerwiegender Weise verletzt (insbesondere bei uner-
laubtem Entfernen vom Unfallort, unterlassener Hilfeleistung,
bewusst wahrheitswidrigen Angaben uns gegeniber), erwei-
tert sich die Leistungsfreiheit auf einen Betrag von héchstens je
5.000 EUR.

Volisténdige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.9.5 Verletzen Sie lhre Pflichten in der Absicht, sich oder einem an-
deren dadurch einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu ver-
schaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des
erlangten Vermdégensvorteils vollstandig frei.

Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Kfz-Umweltscha-

denversicherung bei Rechtsstreitigkeiten

E.9.6 Verletzen Sie vorsatzlich lhre Anzeigepflicht nach E.2.1 oder
E.2.3 oder lhre Pflicht nach E.2.4 und fihrt dies zu einer
rechtskréftigen Entscheidung, die Uber den Umfang der nach
Sach- und Rechtslage geschuldeten Entschadigung erheblich
hinausgeht, sind wir auBerdem von unserer Leistungspflicht
hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig
frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung dieser Pflichten sind wir
berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in
einem der Schwere lhres Verschuldens entsprechenden Ver-
haltnis zu kirzen.

Mindestversicherungssummen in der Kfz-Haftpflichtversicherung

E.9.7  Verletzen Sie in der Kfz-Haftpflichtversicherung Ihre Pflichten
nach E.1 und E.2 gelten anstelle der vereinbarten Versiche-
rungssummen die in Deutschland geltenden Mindestversiche-
rungssummen.

F Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen

Pflichten mitversicherter Personen

FA Fir mitversicherte Personen finden die Regelungen zu lhren
Pflichten sinngemaBe Anwendung.

Auslbung der Rechte

F2 Die Rechte aus dem Versicherungsvertrag kénnen nur Sie

wahrnehmen. Dies gilt nicht:

- in der Kfz-Haftpflichtversicherung fir mitversicherte Personen
nach A.1.2,

- in der Kfz-Unfallversicherung fir namentlich versicherte Per-
sonen nach A.4.2.5,

- in der Kfz-Umweltschadenversicherung fiir mitversicherte
Personen nach A.7.2.

Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen
F3 Sind wir lhnen gegentiber von der Verpflichtung zur Leistung

frei, gilt dies auch gegentber allen mitversicherten Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:

Mitversicherten Personen gegenliber kdnnen wir uns auf die

Leistungsfreiheit nur berufen, wenn die der Leistungsfreiheit

zugrunde liegenden Umsténde in der Person des Mitversicher-

ten vorliegen oder wenn diese Umsténde der mitversicherten

Person bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht be-

kannt waren. Sind wir zur Leistung verpflichtet, gelten anstelle

der vereinbarten Versicherungssummen die in Deutschland

geltenden gesetzlichen Mindestversicherungssummen. Ent-

sprechendes gilt, wenn wir trotz Beendigung des Versiche-

rungsverhaltnisses noch gegenliber dem geschéadigten Dritten

Leistungen erbringen. Der Rickgriff gegen Sie bleibt auch in

diesen Ausnahmefallen bestehen.

G Laufzeit und Kiindigung des Vertrags, VerauBerung des
Fahrzeugs, Wagniswegfall

G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

Vertragsdauer

G.1.1  Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus Ihrem Versicherungs-
schein.

Automatische Verldngerung

G.1.2  Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlos-
sen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres Jahr,
wenn nicht Sie oder wir den Vertrag kiindigen. Dies gilt auch,
wenn fur die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags des-
halb weniger als ein Jahr vereinbart ist, um die folgenden Versi-
cherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag, z.B. dem 1.
Januar eines jeden Jahres, beginnen zu lassen.

Versicherungskennzeichen

G.1.3  Der Versicherungsvertrag fiir ein Fahrzeug, das ein Versiche-
rungskennzeichen fiihren muss (z.B. Mofa), endet mit dem Ab-
lauf des Verkehrsjahres, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
Das Verkehrsjahr lduft vom 1. Marz bis Ende Februar des Fol-
gejahres.
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Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr

G.1.4  Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr verein-
bart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass kdnnen Sie den Versiche-

rungsvertrag kiindigen?

Kindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.2.1  Sie koénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres
kundigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spates-
tens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Kulindigung des vorlédufigen Versicherungsschutzes

G.2.2  Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu
kuindigen. Die Kiindigung wird sofort mit ihnrem Zugang bei uns
wirksam.

Kundigung nach einem Schadenereignis

G.2.3 Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kdnnen Sie den

Vertrag kiindigen.

Die Kfz-Haftpflichtversicherung kénnen Sie nur kindigen,

wenn

- wir unsere Leistungspflicht anerkannt haben oder

- wir unsere Leistungspflicht zu Unrecht abgelehnt haben oder

- wir lhnen die Weisung erteilen, es Uber den Anspruch des

Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen oder
- in einem Rechtsstreit mit einem Dritten Uber die Entschadi-
gung ein rechtskraftiges Urteil ergangen ist.

In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss uns die Kundigung

innerhalb eines Monats, nach dem Sie von dem Kiindigungs-

grund Kenntnis erlangt haben, zugehen.

In den Ubrigen Versicherungsarten muss uns die Kindigung

innerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen

Uber die Entsch&digung zugehen.

Sie kdnnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem

spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des Ver-

trags, wirksam werden soll.

Kandigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.2.5 VerduBern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert,

geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den Erwerber Uber.

Der Erwerber ist berechtigt, den Vertrag innerhalb eines Mo-

nats nach dem Erwerb, bei fehlender Kenntnis vom Bestehen

der Versicherung innerhalb eines Monats ab Kenntnis, zu kiin-

digen. Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofor-

tiger Wirkung oder zum Ablauf des Vertrags endet.

SchlieBt der Erwerber fir das Fahrzeug eine neue Versiche-

rung ab und legt er bei der Zulassungsbehdrde eine Versiche-

rungsbestatigung vor, gilt dies automatisch als Kiindigung des

Ubergegangenen Vertrags. Die Kiindigung wird zum Beginn der

neuen Versicherung wirksam.

Kiindigung bei Beitragserhdhung

G.2.7  Erhdhen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach
J.1 bis J.3 den Beitrag, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang unserer Mitteilung der Beitragserhhung
kundigen. Die Kuindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch
zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitragserhéhung wirksam ge-
worden ware. Wir teilen Ihnen die Beitragserhdhung spatestens
einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf
Ihr Kiindigungsrecht hin. Zuséatzlich machen wir bei einer Bei-
tragserh6hung nach J.3 den Unterschied zwischen bisherigem
und neuem Beitrag kenntlich.

Klndigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.2.8  Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5
und erhoéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10%, kénnen
Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

Kiindigung bei Anderung des Schadenfreiheitsrabatt-Systems

G.2.9 Andern wir das Schadenfreiheitsrabatt-System nach J.6, kdn-
nen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang un-
serer Anderungsmitteilung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort
wirksam, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die An-
derung wirksam geworden ware. Wir teilen Ihnen die Anderung
spatestens einen Monat vor Wirksamwerden mit und weisen
Sie auf lhr Kiindigungsrecht hin.

Kiindigung bei Anderung der Versicherungsbedingungen

G.2.10 Machen wir von unserem Recht zur Anderung der Versiche-
rungsbedingungen nach N Gebrauch, kénnen Sie den Vertrag
innerhalb von sechs Wochen nach Zugang unserer Anderungs-
mitteilung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, fri-
hestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Anderung der
Bedingungen wirksam geworden ware. Wir teilen lhnen die
Anderung spatestens sechs Wochen vor dem Wirksamwerden
mit und weisen Sie auf lhr Kindigungsrecht hin.

G.2.4

G.2.6
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G.3 Wann und aus welchem Anlass kénnen wir den Versiche-

rungsvertrag kiindigen?

Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres

G.3.1  Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres
kundigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie lhnen spa-
testens einen Monat vor Ablauf zugeht.

Klindigung des vorlédufigen Versicherungsschutzes

G.3.2  Wir sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu
kindigen. Die Kundigung wird nach Ablauf von zwei Wochen
nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

Kindigung nach einem Schadenereignis

G.3.3  Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kdnnen wir den Ver-
trag kiindigen. Die Kfz-Haftpflichtversicherung kdnnen wir nur
kiindigen, wenn wir unsere Leistungspflicht anerkannt haben
oder nachdem in einem Rechtsstreit mit einem Dritten lber die
Entschadigung ein rechtkréaftiges Urteil ergangen ist.
In der Kfz-Haftpflichtversicherung muss die Kiindigung innerhalb
eines Monats nachdem wir unsere Leistungspflicht anerkannt
haben oder innerhalb eines Monats seit der Rechtskraft des im
Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils zugehen.
In den Ubrigen Versicherungsarten muss lhnen die Kiindigung in-
nerhalb eines Monats nach Beendigung der Verhandlungen tber
die Entschadigung zugehen.
Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang wirk-
sam.

Kuindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

G.3.4 Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuzliglich Kosten
und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung nach C.2.2
nicht innerhalb der zweiwdchigen Frist gezahlt, kdnnen wir den
Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Unsere Kiindigung
wird unwirksam, wenn Sie diese Betrage innerhalb eines Mo-
nats ab Zugang der Kiindigung zahlen (siehe auch C.2.4).

Kiindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

G.3.5 Haben Sie eine lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs
nach D verletzt, kdnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem
wir von der Verletzung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit
sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachwei-
sen, dass Sie die Pflicht weder vorsétzlich noch grob fahrlassig
verletzt haben.

Kiindigung bei gednderter Verwendung des Fahrzeugs

G.3.6  Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5,
kénnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Kén-
nen Sie nachweisen, dass die Anderung weder auf Vorsatz
noch auf grober Fahrlédssigkeit beruht, wird die Kindigung
nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei lhnen
wirksam.

Klndigung bei VerduBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

G.3.7 Bei VerauBerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

nach G.7 kénnen wir dem Erwerber gegentber kindigen. Wir

haben die Kiindigung innerhalb eines Monats ab dem Zeitpunkt

auszusprechen, zu dem wir von der VerdauBerung oder Zwangs-

versteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere Kiindigung wird

einen Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.

Kiindigung einzelner Versicherungsarten

Die Kfz-Haftpflicht-, Kasko-, Autoschutzbrief-, Kfz-Unfall-,

FAHRER PLUS und AUSLANDSREISE PLUS Versicherung

sind jeweils rechtlich selbststandige Vertrage. Die Kiindigung

eines dieser Vertrédge berthrt das Fortbestehen anderer nicht.

Abweichend hiervon enden bei einer Kiindigung der Kfz-Haft-

pflichtversicherung auch die FAHRER PLUS und die AUS-

LANDSREISE PLUS Versicherung (siehe A.5 und A.6).

Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsan-

lasses zu einem dieser Vertrage die gesamte Kfz-Versicherung

fur das Fahrzeug zu kiindigen.

Kiindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen

Vertragen nur einen und teilen Sie uns innerhalb von zwei Wo-

chen nach Zugang unserer Kiindigung mit, dass Sie mit einer

Fortsetzung der anderen ungekundigten Vertrage nicht einver-

standen sind, gilt die gesamte Kfz-Versicherung fiir das Fahr-

zeug als gekundigt. Dies gilt entsprechend fur uns, wenn Sie

von mehreren nur einen Vertrag kiindigen.

G.4.1 und G.4.2 finden entsprechende Anwendung, wenn in

einem Vertrag mehrere Fahrzeuge versichert sind.

Form und Zugang der Kiindigung

Jede Kundigung muss schriftlich erfolgen und ist nur wirksam,

wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht. Die von lhnen

erklarte Kiindigung muss unterschrieben sein.

G.4
G.4.1

G.4.2

G.4.3

G.4.4

G.5
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G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung
Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht
uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende
Beitrag anteilig zu.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

Ubergang der Versicherung auf den Erwerber

G.7.1  VerauBern Sie lhr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Er-

werber Uber. Dies gilt nicht fir die Kfz-Unfallversicherung.

Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend

den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem Neuab-

schluss des Vertrags verlangen wirden, anzupassen. Das gilt

auch fir die SF-Klasse des Erwerbers, die entsprechend seines

bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird. Der neue Beitrag gilt

ab dem Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

Den Beitrag fiir das laufende Versicherungsjahr kdnnen wir ent-

weder von lhnen oder vom Erwerber verlangen.

Anzeige der VerduBerung

G.7.4  Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerduBerung des
Fahrzeugs unverziglich anzuzeigen. Unterbleibt die Anzeige,
droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsver-
tragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

Kiindigung des Vertrags

G.7.5 Im Falle der VerauBerung kénnen der Erwerber nach G.2.5 und
G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kénnen
wir den Beitrag nur von lhnen verlangen.

Zwangsversteigerung

G.7.6  Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwen-

den, wenn lhr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

Wagniswedgfall (z.B. durch Fahrzeugverschrottung)

Féllt das versicherte Wagnis endgultig weg, steht uns der auf die

Zeit des Versicherungsschutzes entfallende Beitrag anteilig zu.

G.7.2

G.7.3.

G.8

H AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit
ungestempelten Kennzeichen

H.1 Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

Ruheversicherung

H.1.1  Wird das versicherte Fahrzeug auBer Betrieb gesetzt und soll

es zu einem spateren Zeitpunkt wieder zugelassen werden,

wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung Uber,

wenn die Zulassungsbehorde uns die AuBerbetriebsetzung

mitteilt, es sei denn, die AuBerbetriebsetzung betragt weni-

ger als zwei Wochen oder Sie verlangen die uneingeschrankte

Fortfuhrung des bisherigen Versicherungsschutzes.

Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fir Fahr-

zeuge mit Versicherungskennzeichen (z.B. Mofas), Wohnwa-

genanhanger sowie bei Vertragen mit ausdriicklich kurzerer

Vertragsdauer als ein Jahr.

Umfang der Ruheversicherung

H.1.4  Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen
wahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung eingeschrankten

Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

- die Kfz-Haftpflichtversicherung,

- die Teilkaskoversicherung, wenn flr das Fahrzeug im Zeit-
punkt der AuBerbetriebsetzung eine Voll- oder Teilkaskoversi-
cherung bestand,

- die Kfz-Umweltschadenversicherung.

Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung
H.1.5  Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflich-
tet, das Fahrzeug in einem Einstellraum (z.B. einer Einzel- oder

Sammelgarage) oder auf einem umfriedeten Abstellplatz (z.B.

einem abgeschlossenen Hofraum) abzustellen und das Fahr-

zeug auBerhalb dieser Raumlichkeiten nicht zu gebrauchen.

Verletzen Sie diese Pflicht, sind wir unter den Voraussetzungen

nach D. 3 leistungsfrei.

Wiederanmeldung
H.1.6  Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der

AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versicherungs-

schutz wieder auf. Das Ende der AuBerbetriebsetzung haben

Sie uns unverzlglich anzuzeigen.

Ende des Vertrags und der Ruheversicherung

H.1.2

H.1.7  Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18
Monate nach der AuBerbetriebsetzung, ohne dass es einer
Kiindigung bedarf.

H.1.8  Melden Sie das Fahrzeug wahrend des Bestehens der Ruhe-

versicherung mit einer Versicherungsbestétigung eines anderen
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H.2

H.2.1

H.2.2

H.2.3

H.3

Versicherers wieder an, haben wir das Recht, den Vertrag fort-
zusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung des Ver-
trags aufzufordern.

Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?
Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen
sind, gewdhren wir den vereinbarten Versicherungsschutz
wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten
Zeitraums (Saison).

AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz
nach H.1.4 und H.1.5.

Fur Fahrten auBerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fir
den Halter zustandigen Zulassungsbezirks und eines angren-
zenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versiche-
rungsschutz, wenn diese Fahrten im Zusammenhang mit dem
Zulassungsverfahren oder wegen der Hauptuntersuchung,
Sicherheitsprifung oder Abgasuntersuchung durchgefiihrt
werden.

Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung
H.3.1

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz
auch flr Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kennzeichen.
Dies gilt nicht fur Fahrten, fiir die ein rotes Kennzeichen oder
ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden muss.

Was sind Zulassungsfahrten?
H.3.2

1.2
1.2.1

1.2.2

Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit
dem Zulassungsverfahren innerhalb des fur den Halter zu-
sténdigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Zulas-
sungsbezirks ausgefliihrt werden. Das sind Rickfahrten von
der Zulassungsbehoérde nach Entfernung der Stempelplakette.
AuBerdem sind Fahrten zur Durchfiihrung der Hauptuntersu-
chung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung oder
Zulassung versichert, wenn die Zulassungsbehérde vorab ein
ungestempeltes Kennzeichen zugeteilt hat.

Schadenfreiheitsrabatt-System

Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet

sich die Einstufung in eine SF-Klasse und der sich daraus er-

gebende Beitragssatz nach lhrem Schadenverlauf. Der Bei-

trag fir die FAHRER PLUS Versicherung ist proportional vom

Beitrag der Kfz-Haftpflichtversicherung abhangig. Andert sich

nach diesen Bestimmungen der Beitragssatz zu lhrer Kfz-Haft-

pflichtversicherung, filhrt dies auch zu einer Anderung des Bei-

trags der FAHRER PLUS Versicherung.

Dies gilt nur fur die in den Tabellen des Anhangs 1 aufgefiihrten

Fahrzeuge und nicht fur Vertrage von

- Fahrzeugen, die ein Versicherungskennzeichen fiihren miissen

- Wagnissen des Kraftfahrzeughandels und -handwerks

- Wagnissen der Kraftfahrzeughersteller

- Kraftfahrzeugen, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren

- Kraftfahrzeugen, die rote Kennzeichen oder Kurzzeitkennzei-
chen fiihren

Ersteinstufung

Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs

nach 1.6 und liegen die Voraussetzungen fir die Ersteinstufung

in die SF-Klasse 2 oder 2 nach 1.2.2 nicht vor, wird er in die SF-

Klasse 0 eingestuft.

Ersteinstufung in SF-Klasse %2 oder SF-Klasse 2

Ersteinstufung eines Pkw in SF-Klasse 72

l.2.2.
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1

Beginnt |hr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Scha-
denverlaufs nach 1.6., wird er in die SF-Klasse V2 eingestuft,
wenn die Voraussetzungen flr die Einstufung in die SF-Klasse
2 nach 1.2.2.2 nicht vorliegen und wenn

auf Sie bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt
in der Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse
2 eingestuft ist, oder

Sie erstmals einen Pkw versichern und auf lhren Ehepartner
bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt in der
Kfz-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse V2
eingestuft ist oder

Sie erstmals einen Pkw versichern und Sie nachweisen, dass
Sie aufgrund einer gliltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mit-
gliedstaat des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) erteilt
wurde oder diesen nach 1.2.5 gleichgestellt ist, seit mindestens
drei Jahren zum Fuhren von Pkw oder von Kraftradern, die ein
amtliches Kennzeichen fiihren missen, berechtigt sind.

Ersteinstufung eines Pkw, Kraftrads, Trikes, Quads oder Campingfahr-
zeugs in SF-Klasse 2

l.2.2.

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

2

Beginnt Ihr Vertrag fir einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder
Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs
nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 2 eingestuft, wenn
fur Sie bereits eine Kfz-Haftpflichtversicherung fiir einen Pkw,
ein Kraftrad, Trike, Quad oder Campingfahrzeug bei uns be-
steht und mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist, oder
Sie erstmals einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder Camping-
fahrzeug versichern und fur lhren Ehepartner, eingetragenen
Lebenspartner oder Ihren mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft
lebenden Lebenspartner bereits eine Kfz-Haftpflichtversiche-
rung flr einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder Camping-
fahrzeug bei uns besteht und mindestens in die SF-Klasse 2
eingestuft ist oder
Sie erstmals einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad oder Cam-
pingfahrzeug versichern und fiir ein Elternteil bereits eine Kfz-
Haftpflichtversicherung flr einen Pkw, ein Kraftrad, Trike, Quad
oder Campingfahrzeug bei uns besteht und mindestens in die
SF-Klasse 2 eingestuft ist.
Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversi-
cherung in der Vollkaskoversicherung
Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, Kraftrad, Trike, Quad,
Leichtkraftrad, Leichtkraftroller oder ein Campingfahrzeug und
schlieBen Sie neben der Kfz-Haftpflichtversicherung eine Voll-
kaskoversicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab (siehe
G.1.2), kénnen Sie verlangen, dass die Einstufung nach dem
Schadenverlauf der Kfz-Haftpflichtversicherung erfolgt. Dies gilt
nicht, wenn fiir das versicherte Fahrzeug oder fir ein Vorfahr-
zeug im Sinne von 1.6.1.1 innerhalb der letzten zw6lf Monate be-
reits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem Fall
Ubernehmen wir den Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung
nach 1.6.
Fiihrerschein-Sonderregelung
Hat Ihr Vertrag fur einen Pkw in der SF-Klasse 0 begonnen,
stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre
im Besitz einer Fahrerlaubnis fiir Pkw oder Kraftrader sind und
folgende Voraussetzungen gegeben sind:
- der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und
- lhre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des Europé-
ischen Wirtschaftsraums (EWR) ausgestellt worden oder die-
sen nach 1.2.5. gleichgestellt.
Gleichgestellte Fahrerlaubnisse
Fahrerlaubnisse aus Staaten auBerhalb des Europaischen Wirt-
schaftsraums (EWR) sind im Rahmen der SF-Ersteinstufung
Fahrerlaubnissen aus einem Mitgliedsstaat des EWR gleichge-
stellt, wenn diese nach den Vorschriften der Fahrerlaubnisver-
ordnung ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpri-
fung umgeschrieben werden kénnen oder nach Erflllung der
Auflagen umgeschrieben sind.
Jahrliche Neueinstufung
Wir stufen lhren Vertrag zum 1. Januar eines jeden Jahres nach
seinem Schadenverlauf im vergangenen Kalenderjahr neu ein.
Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfélligkeit im neuen
Kalenderjahr.
Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf
Ist der Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenfrei ver-
laufen und hat der Versicherungsschutz wéhrend dieser Zeit un-
unterbrochen bestanden, wird ihr Vertrag in die nachst bessere
SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.
Besserstufung bei Saisonkennzeichen
Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen
zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei schadenfreiem Verlauf
des Vertrags eine Besserstufung nach 1.3.2 nur vor, wenn die
Saison mindestens sechs Monate betragt.
BesserstufungbeiVertragen mit SF-Klassen 2,72, S,0oderM
Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalen-
derjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir Ihren Vertrag
aus der SF-Klasse ', S, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in
die SF-Klasse 1 ein.
Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Ka-
lenderjahres mit einer Einstufung in SF-Klasse 2, V2, oder 0 be-
gonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindestens sechs
Monate Versicherungsschutz, stufen wir lhren Vertrag bei scha-
denfreiem Verlauf wie folgt ein:

von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 3
von SF-Klasse 2 nach SF-Klasse 1
von SF-Klasse 0 nach SF-Klasse 12
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1.3.5 Riickstufung bei schadenbelastetem Verlauf
RABATTSCHUTZ ist nicht vereinbart
1.3.5.1 Ist Ihr Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbelastet
verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabelle in Anhang 1 zu-
rlckgestuft. MaBgeblich ist das Jahr der Schadenmeldung bei
uns.
RABATTSCHUTZ ist vereinbart
1.3.5.2 Sofern zu lhrem Vertrag RABATTSCHUTZ vereinbart und Ihr
Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbelastet ver-
laufen ist, verbleibt der Vertrag im folgenden Kalenderjahr in
der bisherigen SF-Klasse. Bis zu drei belastende Schaden, die
wahrend der Dauer des Rabattschutzes eingetreten sind, fih-
ren nicht zu einer Ruckstufung.
Sobald der dritte belastende Schaden in einer Versicherungsart
(Kfz-Haftpflichtversicherung oder Vollkaskoversicherung) seit
Beginn des Rabattschutzes eingetreten ist, endet die Verein-
barung zum RABATTSCHUTZ in beiden Versicherungsarten ab
der ersten Falligkeit im darauf folgenden Kalenderjahr.
Sind vor Beginn des Rabattschutzes bereits belastende Scha-
den eingetreten, gelten fur diese Schéden die Regelungen nach
1.3.5.1.
1.4 Was bedeutet schadenfreier und schadenbelasteter Verlauf?
1.4.1 Schadenfreier Verlauf
Es wurde kein Schadenereignis gemeldet
1.4.1.1  Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn der Versi-
cherungsschutz von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres un-
unterbrochen bestanden hat und uns in dieser Zeit kein Scha-
denereignis gemeldet worden ist, fiir das wir Entschadigungen
leisten oder Ruickstellungen bilden mussten. Dazu zahlen nicht
Kosten fur Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.
Es wurde ein Schadenereignis gemeldet
1.4.1.2  Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils
als schadenfrei, wenn
a) wir nur aufgrund von Abkommen der Versicherungsunterneh-
men untereinander oder mit Sozialversicherungstrdgern oder
wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversi-
cherung Entschéadigungen leisten oder Rickstellungen bilden
oder
b) wir Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die
Schadenmeldung folgenden Kalenderjahren auflésen, ohne
eine Entschadigung geleistet zu haben, oder
c) der Verursacher des Schadens oder dessen Haftpflichtversi-
cherung uns unsere Entschadigung in vollem Umfang erstattet
oder
d) wir in der Vollkaskoversicherung flr ein Schadenereignis, das
unter die Leistung der Teilkasko- oder Autoschutzbriefversiche-
rung féllt, Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden
oder
e) Sie lhre Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch neh-
men, weil eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen
Haftpflichtversicherung fir das Schadenereignis zwar in vollem
Umfang haftet, Sie aber gegenliber dem Haftpflichtversicherer
keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz
ganz oder teilweise versagt hat.
Schadenbelasteter Verlauf
Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie
uns wahrend eines Kalenderjahres ein oder mehrere Schadener-
eignisse melden, fur die wir Entsché&digungen leisten oder Riick-
stellungen bilden missen. Hiervon ausgenommen sind die Félle
nach 1.4.1.2.
Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunéchst als scha-
denfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden Kalenderjahr Ent-
schadigungen oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden,
stufen wir Ihren Vertrag zum 1. Januar des dann folgenden Ka-
lenderjahres zurtick.
1.5 Wie Sie eine Riickstufung in der Kfz-Haftpflicht- und Voll-
kaskoversicherung vermeiden kénnen
Sie kénnen eine Ruckstufung in der Kfz-Haftpflicht- und Voll-
kaskoversicherung vermeiden, wenn Sie uns unsere Entschéa-
digung freiwillig, also ohne vertragliche oder gesetzliche Ver-
pflichtung, erstatten. Um Ihnen hierzu Gelegenheit zu geben,
unterrichten wir Sie nach Abschluss der Schadenregulierung
Uber die Hohe unserer Entschadigung, wenn diese nicht mehr
als 1.000 EUR betragt.
Ihr Versicherungsvertrag wird als schadenfrei behandelt, wenn
Sie uns die Entschadigung
- bei Pkw mit vereinbartem BASISSCHUTZ innerhalb von
sechs Monaten

1.4.2
1.4.2.1

1.4.2.2

AKB 0709

- bei Pkw mit vereinbarten PLUS Leistungen und allen anderen
Fahrzeugarten innerhalb von zwdlf Monaten

zur Kfz-Haftpflichtversicherung nach unserer Mitteilung bzw.
zur Vollkaskoversicherung nach Erhalt der Entschadigung er-
statten.
Haben wir Sie Uiber den Abschluss der Schadenregulierung und
Uiber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet und missen
wir danach im Zuge einer Wiederaufnahme der Schadenregu-
lierung eine weitere Entschadigung leisten, fuhrt dies nicht zu
einer Erhohung des Erstattungsbetrags.

1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs

1.6.1 In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf ibernommen?
Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags wird auf den Ver-
trag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen
nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden Fallen Gbernommen:

Fahrzeugwechsel

1.6.1.1 Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen
Fahrzeugs angeschafft.

Rabatttausch

1.6.1.2 Sie besitzen auBer dem versicherten Fahrzeug noch ein an-
deres Fahrzeug und verauBern dieses oder setzen es auBer
Betrieb und beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

Schadenverlauf einer anderen Person

1.6.1.3 Das Fahrzeug einer anderen Person wurde Uberwiegend von
lhnen gefahren und Sie beantragen die Ubernahme des Scha-
denverlaufs.

Wechsel des Versicherers

1.6.1.4 Sie wechseln von einem anderen Versicherer mit Sitz in
Deutschland zu uns.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Vo-
raussetzungen:

Fahrzeuggruppe

1.6.2.1 Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf Ubertra-

gen wird, gehoren derselben Fahrzeuggruppe an oder das

Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf Ubernommen wird,

gehdrt einer hdheren Fahrzeuggruppe an als das Fahrzeug, auf

das Ubertragen wird.

a) Erste Fahrzeuggruppe:

Landwirtschaftliche Zugmaschinen und Gabelstapler.

b) Zweite Fahrzeuggruppe:

Pkw, Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Kraftrader, Trikes,

Quads, Campingfahrzeuge, Lieferwagen, Kranken- und Lei-

chenwagen.

c) Dritte Fahrzeuggruppe:

Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werkverkehr.

d) Vierte Fahrzeuggruppe:

Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Guterverkehr, Omni-

busse sowie Abschleppwagen.

Eine Ubertragung ist zudem méglich:

- Von einem Lieferwagen auf einen Lkw im Werkverkehr bis
6.000 kg Gesamtgewicht.

- Von einem Lkw im Werkverkehr auf einen Lkw im gewerb-
lichen Guterverkehr bis 6.000 kg Gesamtgewicht.

- Von einem Pkw einschlieBlich Mietwagen und Taxen auf einen
Omnibus mit nicht mehr als 20 Platzen (ohne Fahrersitz).

Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht-

und der Vollkaskoversicherung

1.6.2.2 Wir Ubernehmen die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht-
und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen.

Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer

anderen Person nach 1.6.1.3

1.6.2.3  Wir ibernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person
nur fUr den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person

Uberwiegend von lhnen gefahren wurde, und unter folgenden

Voraussetzungen:

a) Es handelt sich bei der anderen Person um lhren Ehepartner,
lhren eingetragenen Lebenspartner, Ihren mit lhnen in haus-
licher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner, ein Elternteil, Ihr
Kind oder Ihren Arbeitgeber;

b) Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen
Person Uberwiegend von lhnen gefahren wurde glaubhaft; hier-
zu gehdrt insbesondere:

- eine schriftliche Erklarung von lhnen und der anderen Person;
ist die andere Person verstorben, ist die Erklarung durch Sie
ausreichend.

- die Vorlage einer Kopie lhres Fihrerscheins zum Nachweis
daflr, dass Sie fUr den entsprechenden Zeitraum im Besitz
einer glltigen Fahrerlaubnis waren;
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d)

1.6.3

Die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenver-
laufs an Sie einverstanden und gibt damit ihren Schadenfrei-
heitsrabatt in vollem Umfang auf;

Die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt
bei der Ubernahme nicht mehr als zwéIf Monate zurtick.

Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungs-
schutzes auf den Schadenverlauf aus?

Im Jahr der Ubernahme

1.6.3.1

Unbeschadet einer Rickstufung aufgrund einer Schadenmel-
dung, die vorrangig vorzunehmen ist, gilt nach einer Unterbre-
chung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung, Sai-
sonkennzeichen auBerhalb der Saison, Vertragsbeendigung,
VerauBerung, Wagnisfall):

Betragt die Unterbrechung héchstens sechs Monate, tiberneh-
men wir den Schadenverlauf, als ware der Versicherungsschutz
nicht unterbrochen worden.

Betrégt die Unterbrechung mehr als sechs Monate, Gibernehmen
wir den Schadenverlauf wie er vor der Unterbrechung bestand.
Betragt die Unterbrechung mehr als sieben Jahren, tberneh-
men wir den schadenfreien Verlauf nicht.

Im Folgejahr nach der Ubernahme

1.6.3.2

1.6.4

1.7
1.7.1

1.7.2

1.7.3

1.8
1.8.1

1.8.2
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In dem der Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die

Einstufung des Vertrags nach dessen Schadenverlauf und da-

nach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr

der Ubernahme bestand:

Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Uber-

nahme mindestens sechs Monate, wird der Vertrag entspre-

chend seines Verlaufs so eingestuft, als hatte er ein volles Ka-
lenderjahr bestanden.

Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Uber-

nahme weniger als sechs Monate, unterbleibt eine Besserstu-

fung trotz schadenfreien Verlaufs.

Ubernahme des Schadenverlaufs nach Betriebsiibergang

Haben Sie einen Betrieb und dessen zugehorige Fahrzeuge

Ubernommen, Ubernehmen wir den Schadenverlauf dieser

Fahrzeuge unter folgenden Voraussetzungen:

- Der bisherige Betriebsinhaber ist mit der Ubernahme des
Schadenverlaufs durch Sie einverstanden und gibt damit den
Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf,

- Sie machen glaubhaft, dass sich durch die Ubernahme des
Betriebs die bisherige Risikosituation nicht veréandert hat.

Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

Die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkasko-

versicherung kénnen nur zusammen abgegeben werden.

Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs lhres Vertrags stufen

wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei der Ersteinstu-

fung lhres Vertrags nach .2 bekommen hatten. Befand sich

Ihr Vertrag in der SF-Klasse M oder S, bleibt diese Einstufung

bestehen.

Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung

Ihres Vertrags nachzuerheben.

Auskiinfte Gber den Schadenverlauf

Wir sind berechtigt, uns bei der Ubernahme eines Schadenver-

laufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer geben zu lassen:

- Art und Verwendung des Fahrzeugs,

- Beginn und Ende des Vertrags fur das Fahrzeug,

- Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der
Vollkaskoversicherung,

- Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs,
die sich noch nicht auf dessen letzte Neueinstufung ausge-
wirkt haben,

- ob furr ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei
Jahren nach deren Bildung aufgeldst worden sind, ohne dass
Zahlungen geleistet worden sind und

- ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entspre-
chende Auskiinfte erteilt worden sind.

Versichern Sie nach Beendigung lhres Vertrags in der Kfz-

Haftpflicht- oder der Vollkaskoversicherung lhr Fahrzeug bei

einem anderen Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet,

diesem auf Anfrage Auskiinfte zu lhrem Vertrag und dem versi-
cherten Fahrzeug nach I. 8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatséchlichen Scha-

denverlauf. Die Ersteinstufung in SF-Klasse 2 nach 1.2.2.2 und

die besondere Einstufung auf Grund vereinbarten Rabatt-
schutzes nach 1.3.5 werden nicht beriicksichtigt.

Beitragsdnderung aufgrund tariflicher MaBnahmen

Typklasse
Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ lhres
Fahrzeugs, kénnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen,

J.2

J.3

J4

J.5

J.6

K.1

K.2

welcher Typklasse |hr Fahrzeug zu Beginn des Vertrags zuge-
ordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und in wel-
chem Umfang sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps
im Verhaltnis zu dem aller Fahrzeugtypen erhéht oder verrin-
gert hat. Andert sich der Schadenbedarf lhres Fahrzeugtyps
im Verhaltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu einer
Zuordnung in eine andere Typklasse fiihren. Die damit ver-
bundene Beitragsédnderung wird mit Beginn des nachsten
Versicherungsjahres wirksam.

Die Klassengrenzen kénnen Sie der Tabelle im Anhang 2 ent-
nehmen.

Regionalklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz des
Halters, wird Ihr Fahrzeug einer Regionalklasse zugeordnet.
MaBgeblich ist der Wohnsitz, den uns die Zulassungsbehdrde
zu lhrem Fahrzeug mitteilt. lhrem Versicherungsschein kénnen
Sie entnehmen, welcher Regionalklasse Ihr Fahrzeug zu Be-
ginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und in wel-
chem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in welcher
der Wohnsitz des Halters liegt, im Verhéltnis zu allen Regionen
erhéht oder verringert hat. Andert sich der Schadenbedarf Ihrer
Region im Verhaltnis zu dem aller Regionen, kann dies zu ei-
ner Zuordnung in eine andere Regionalklasse flhren. Die damit
verbundene Beitragsénderung wird mit Beginn des nachsten
Versicherungsjahres wirksam. Die Klassengrenzen kénnen Sie
der Tabelle im Anhang 3 entnehmen.

Tarifdnderung

Wir sind berechtigt, den Beitrag flr die Kfz-Versicherung der
Schadenentwicklung anzupassen, damit ein angemessenes
Verhaltnis von Versicherungsbeitrag und Versicherungsleistung
gewahrleistet ist. Der neue Beitrag darf nicht héher sein als der
Tarifbeitrag flr eine neu abzuschlieBende Kfz-Versicherung mit
denselben Merkmalen zur Beitragsberechnung und mit dem-
selben Deckungsumfang sowie bei unverénderter Ausgestal-
tung der AKB.

Eine Beitragserhdhung wird mit Beginn des néchsten Versiche-
rungsjahres wirksam, wenn wir lhnen die Anderung spétestens
1 Monat vor dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens unter Kennt-
lichmachung der Unterschiede zwischen altem und neuem
Beitrag mitteilen und Sie schriftlich Gber Ihr Kiindigungsrecht
informieren.

Vermindert sich der Tarifbeitrag, werden wir lhren Versiche-
rungsbeitrag mit Wirkung vom Beginn des néchsten Versiche-
rungsjahres an auf die H6he des neuen Tarifbeitrages senken.
Abweichende Vereinbarungen (z.B. Zuschlage oder Abschlage)
bleiben unberihrt.

Kiindigungsrecht

Fuhrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 zu einer Beitragserhé-
hung, haben Sie nach G.2.7 ein Kindigungsrecht. Werden
mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, besteht Ihr Kiindi-
gungsrecht nur, wenn die Anderungen in Summe zu einer Bei-
tragserhéhung fuhren.

Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-
Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Bei-
trag zu erhdhen, sobald wir aufgrund eines Gesetzes, einer Ver-
ordnung oder einer EU-Richtlinie dazu verpflichtet werden, den
Leistungsumfang oder die Versicherungssummen zu erhéhen.
Anderung des Schadenfreiheitsrabatt-Systems

Wir sind berechtigt, die Bestimmungen fiir die SF-Klassen
nach Abschnitt | und Anhang 1 zu andern, wenn ein unab-
héngiger Treuhander bestatigt, dass die gednderten Bestim-
mungen den anerkannten Grundsétzen der Versicherungs-
mathematik und Versicherungstechnik entsprechen. Die ge-
anderten Bestimmungen werden mit Beginn des nédchsten
Versicherungsjahres wirksam.

In diesem Fall haben Sie nach G.2.9 ein Kiindigungsrecht.
Beitragsdanderung aufgrund eines bei lhnen
eingetretenen Umstands

Anderung des Schadenfreiheitsrabatts

Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schaden-
freiheitsrabatt-System nach Abschnitt | &ndern.

Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung

Welche Anderungen werden beriicksichtigt?

K.2.1

Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags ein im Versi-
cherungsschein in der Rubrik ,Erlauterungen zu Ihrem Ver-
trag“ unter der Uberschrift ,Bei der Beitragsberechnung
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haben wir folgende Umstande berlcksichtigt” aufgefiihrtes
Merkmal zur Beitragsberechnung, berechnen wir den Beitrag
neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer Bei-
tragserhdhung fihren.

Auswirkung auf den Beitrag

K.2.2  Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.

K.2.3  Andert sich die im Versicherungsschein genannte Jahresfahr-

leistung, gilt abweichend von K.2.2 der neue Beitrag rtickwir-

kend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres.

Wird der Pkw — auch nur gelegentlich — auBerhalb der im

Versicherungsschein als Fahrgebiet aufgefiihrten Lénder ge-

fahren, gilt abweichend von K.2.2 der Beitrag des nicht einge-

schrankten Fahrgebiets fir das gesamte Versicherungsjahr.

Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels

Wechselt der Halter seinen Wohnsitz und wird dadurch Ihr Fahr-

zeug einer anderen Regionalklasse zugeordnet, richtet sich der

Beitrag ab der Ummeldung bei der Zulassungsbehérde nach

der neuen Regionalklasse.

Ihre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitrags-

berechnung

Angaben zu Anderungen

K.4.1 Die Anderung eines im Versicherungsschein in der Rubrik ,Er-
lauterungen zu Ihrem Vertrag“ unter der Uberschrift ,Bei der
Beitragsberechnung haben wir folgende Umsténde beriick-
sichtigt” aufgefiihrten Merkmals zur Beitragsberechnung muis-
sen Sie uns unverziliglich anzeigen.

Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung

K.4.2  Wir sind berechtigt zu Gberprifen, ob die bei Ihrem Vertrag be-
riicksichtigten Merkmale zur Beitragsberechnung zutreffen. Auf
Anforderung haben Sie uns entsprechende Bestétigungen oder
Nachweise vorzulegen.

Folgen von unzutreffenden Angaben

K.4.3  Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitrags-

berechnung gemacht oder Anderungen nicht angezeigt, und ist

deshalb ein zu niedriger Beitrag berechnet worden, gilt riick-

wirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres der Bei-

trag, der den tatséchlichen Merkmalen zur Beitragsberechnung

entspricht.

Haben Sie vorsatzlich unzutreffende Angaben gemacht oder

Anderungen vorsatzlich nicht angezeigt und ist deshalb ein

zu niedriger Beitrag berechnet worden, ist zusatzlich zur Bei-

tragserhéhung eine Vertragsstrafe in Hohe des tarifgemaBen

Beitrags fiir das laufende Versicherungsjahr zu zahlen.

Folgen von Nichtangaben

K.4.5 Kommen Sie unserer Aufforderung Bestétigungen oder Nach-

weise vorzulegen, schuldhaft nicht innerhalb eines Monats

nach, wird der Beitrag rickwirkend ab Beginn des laufenden

Versicherungsjahres fir dieses Merkmal zur Beitragsberech-

nung nach den fur Sie unglinstigsten Annahmen berechnet.

Anderung der Art und Verwendung des Fahrzeugs

Die Anderung der im Versicherungsschein in der Rubrik ,Ver-

sichertes Fahrzeug/Wagnis* aufgefiihrten und im Anhang 4 er-

lauterte Art und Verwendung des Fahrzeugs missen Sie uns

unverzlglich anzeigen. Bei der Zuordnung nach der Verwen-

dung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhanger

als Einheit, wobei das héhere Wagnis maBgeblich ist.

Wir kénnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag nach G.3.6

kiindigen oder den Beitrag ab der Anderung anpassen.

Erhdhen wir den Beitrag um mehr als 10 %, haben Sie ein Kiin-

digungsrecht nach G.2.8.

K2.4

K.3

K.4

K.4.4

K.5

L Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstinde

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Versicherungsombudsmann

L.1.1  Wenn Sie mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder
eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von Ihnen ge-
wiinschten Ergebnis gefuhrt hat, konnen Sie sich an den Om-
budsmann fiir Versicherungen wenden (Ombudsmann e.V.,
Postfach 080632, 10006 Berlin, E-Mail: beschwerde@versi-
cherungsombudsmann.de; Tel.: 0180 4224424 (0,20 EUR je
Anruf aus dem Festnetz; Anrufe aus Mobilfunknetzen kénnen
abweichen); Fax 0180 4224425). Der Ombudsmann fir Versi-
cherungen ist eine unabhangige und fir Verbraucher kostenfrei
arbeitende Schlichtungsstelle. Voraussetzung flr das Schlich-
tungsverfahren vor dem Ombudsmann ist aber, dass Sie uns
zundchst die Moglichkeit gegeben haben, unsere Entschei-
dung zu Uberpriifen.

Versicherungsaufsicht

L.1.2  Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten
Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf,
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kénnen Sie sich auch an die fir uns zusténdige Aufsicht

wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der

Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht

(BAFin), Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn; E-Mail:

poststelle@bafin.de; Tel.: 0228 4108-0; Fax 0228 4108 — 1550.

Bitte beachten Sie, dass die BAFin keine Schiedsstelle ist und

einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden kann.

Rechtsweg
L.1.3  AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu be-
schreiten.

Hinweis: Beachten Sie bei Meinungsverschiedenheiten ber

die Hohe des Schadens in der Kaskoversicherung das Sach-

versténdigenverfahren nach A.2.18.

L.2 Gerichtsstdnde

Wenn Sie uns verklagen

L.2.1 Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kénnen Sie insbe-
sondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz értlich zustandig ist,

- dem Gericht, das fur unseren Geschaftssitz oder fur die Sie
betreuende Niederlassung 6rtlich zusténdig ist.

Wenn wir Sie verklagen
L.2.2  Wir kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag insbe-
sondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

- dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz értlich zustandig ist,

- dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Nieder-
lassung lhres Betriebs befindet, wenn Sie den Versiche-
rungsvertrag fur lhren Geschéfts- oder Gewerbebetrieb ab-
geschlossen haben.

Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

L.2.3 Fir den Fall, dass Sie lhren Wohnsitz, Geschéftssitz oder ge-
wohnlichen Aufenthalt auBerhalb Deutschlands verlegt haben
oder Ihr Wohnsitz, Geschéaftssitz oder Ihr gewdhnlicher Auf-
enthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt
abweichend der Regelungen nach L.2.2 das Gericht als verein-
bart, das fur unseren Geschaftssitz zustandig ist.

M Zahlungsweise

Die Beitrage sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, Jahres-
beitrage, die jahrlich im Voraus zu entrichten sind. Bei halb-,
vierteljéhrlicher oder monatlicher Teilzahlung werden, soweit
nichts anderes vereinbart ist, Zuschlage erhoben. Fir die halb-,
vierteljahrliche oder monatliche Teilzahlung gilt der im Tarif fest-
gelegte Mindestbeitrag.

Monatliche Teilzahlung ist nur méglich, wenn Sie uns eine Er-
méchtigung geben, die Beitrdge von einem Konto bei einem
inlandischen Geldinstitut einzuziehen. Kénnen wir die Beitrédge
wahrend der Vertragslaufzeit nicht von dem Konto einziehen,
stellen wir den Vertrag auf vierteljghrliche Teilzahlung um.

N Anderung der Versicherungsbedingungen

Wir sind berechtigt, die Bedingungen tber den Leistungsum-
fang der Kfz-Haftpflichtversicherung zu @ndern oder zu ergan-
zen, wenn
a) ein Gesetz oder eine Rechtsverordnung geédndert wird, auf de-
nen einzelne Bedingungen des Vertrags beruhen, oder
b) sich die hdchstrichterliche Rechtsprechung andert und dies
unmittelbare Auswirkungen auf den Versicherungsvertrag hat,
oder
c) ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig flr unwirksam
erklart und die gesetzlichen Vorschriften keine Regelung ent-
halten, die an deren Stelle tritt, oder
d) die Kartellbehorde oder die Versicherungsaufsichtsbehorde
einzelne Bedingungen durch bestandskraftigen Verwaltungs-
akt als mit geltendem Recht nicht vereinbar beanstandet und
die gesetzlichen Vorschriften keine Regelung enthalten, die an
deren Stelle tritt.
Die Befugnis zur Anderung oder Ergénzung besteht in den Féllen
der oben genannten gerichtlichen oder behdrdlichen Entschei-
dung auch dann, wenn es sich um inhaltsgleiche Bedingungen
eines anderen Versicherers handelt.
Eine Anderung oder Ergénzung von Bedingungen ist nur zulassig,
wenn die SchlieBung einer durch die genannten Anderungsan-
lasse entstandenen Vertragsliicke zur Durchfiihrung des Vertrags
erforderlich ist oder das bei Vertragsabschluss vereinbarte Ver-
héltnis zwischen Leistung und Gegenleistung in nicht unbedeu-
tendem MaBe gestort ist.
Die geédnderten Bedingungen drfen Sie nicht schlechter stellen
als die urspriingliche Regelung.
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Die geénderten Bedingungen werden wir lhnen schriftlich be-
kanntgeben und erlautern.

Sie gelten als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb von sechs Wo-
chen nach Bekanntgabe schriftlich widersprechen. Hierauf werden

wir Sie bei der Bekanntgabe ausdriicklich hinweisen. Zur Wahrung

der Frist gentgt die rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Bei
fristgemaBem Widerspruch treten die Anderungen nicht in Kraft.

Beitragsgarantie fiir Beitragsdnderungen aufgrund
tariflicher MaBnahmen

Wir werden in Anderung von J.1 bis J.3 keine Beitragsénde-
rungen aufgrund tariflicher MaBnahmen bis zum 31.12.2010
vornehmen, wenn

- es ich um einen Pkw handelt,

- Ihr Antrag auf Kfz-Versicherung in der Zeit vom 01.07.2009
bis 31.12.2009 bei uns eingeht und der Versicherungsbeginn
ebenfalls in diesen Zeitraum fallt,

- als Versicherungsablauf der 01.01. gewahlt wurde oder es
sich um einen Pkw mit Saisonkennzeichen handelt.

Beitragsanderungen nach K aufgrund eines bei Ihnen eingetre-

tenen Umstandes, also z. B. Anderung des Schadenfreiheitsra-

batts, Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung oder

Anderung der Regionalklassen wegen Wohnsitzwechsels so-

wie Anderungen des Versicherungsumfanges kénnen zu einer

Anpassung des Beitrages flhren.

Die Regelungen von J.1 bis J.3 gelten fur Ihren Vertrag erstmals

ab dem 01.01.2011.

AKB 0709



Anhang 1: Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

1
1.1

1.2

Pkw
Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
25 und mehr Jahre SF 25 30 % 30 %
24 Jahre SF 24 30 % 30 %
23 Jahre SF 23 30 % 30 %
22 Jahre SF 22 30 % 35 %
21 Jahre SF 21 35 % 35 %
20 Jahre SF 20 35 % 35 %
19 Jahre SF 19 35 % 35 %
18 Jahre SF 18 35 % 35 %
17 Jahre SF 17 35 % 40 %
16 Jahre SF 16 35 % 40 %
15 Jahre SF 15 40 % 40 %
14 Jahre SF 14 40 % 40 %
13 Jahre SF 13 40 % 45 %
12 Jahre SF 12 40 % 45 %
11 Jahre SF 11 45 % 45 %
10 Jahre SF 10 45 % 50 %
9 Jahre SF 9 45 % 50 %
8 Jahre SF 8 50 % 55 %
7 Jahre SF 7 50 % 60 %
6 Jahre SF 6 55 % 60 %
5 Jahre SF 5 55 % 65 %
4 Jahre SF 4 60 % 70 %
3 Jahre SF 3 70 % 80 %
2 Jahre SF 2 85 % 85 %
1 Jahr SF 1 100 % 100 %
- SF1/2 140 % 115 %
- S 155 % -
- 0 230 % 125 %
- M 245 % 160 %
Riickstufung im Schadenfall bei Pkw
Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 > 3 1 > 3
SF 25%) SF 22 SF 4 SF 1 SF 23 SF 10 SF1/2
SF 25*) SF 11 SF 4 SF_ 1 SF 20 SF 10 SF1/2
SF 24 SF 11 SF 4 SF 1 SF 15 SF 8 SF1/2
SF 23 SF 10 SF 4 SF 1 SF 15 SF 8 SF1/2
SF 22 SF 10 SF 4 SF_1 SF 14 SF 8 SF1/2
SF 21 SF 10 SF 4 SF 1 SF 13 SF 7 SF1/2
SF 20 SF 9 SF 3 SF 1 SF 12 SF 6 SF1/2
SF 19 SF 9 SF 3 SF 1 SF 11 SF 5 SF1/2
SF 18 SF 7 SF 3 SF_1 SF 10 SF 5 SF1/2
SF 17 SF 7 SF 2 SF 1 SF 9 SF 5 SF1/2
SF 16 SF 6 SF 2 SF 1 SF 9 SF 4 SF1/2
SF 15 SF 6 SF 2 SF 1 SF 9 SF 4 SF 1/2
SF 14 SF 6 SF 2 SF_1 SF_8 SF 4 SF1/2
SF 13 SF 5 SF 2 SF 1 SF 8 SF 3 SF1/2
SF 12 SF 5 SF 1 SF 1 SF 7 SF 3 SF1/2
SF 11 SF 5 SF 1 SF 1 SF 6 SF 2 SF 1/2
SF 10 SF 4 SF_ 1 SF1/2 SF_6 SF 2 SF1/2
SF 9 SF 4 SF 1 SF1/2 SF 5 SF 2 0
SF 8 SF 4 SF 1 SF1/2 SF 4 SF 1 0
SF 7 SF 3 SF 1/2 SF 1/2 SF 4 SF 1 0
SF 6 SF 3 SF1/2 S SF_3 SF1/2 0
SF 5 SF 2 SF1/2 S SF 2 SF1/2 0
SF 4 SF 2 SF1/2 M SF 2 0 M
SF 3 SF 1 S M SF_1 0 M
SF 2 SF1/2 S M SF 1 M M
SF 1 S M M SF1/2 M M
SF1/2 S M M 0 M M
S M M M --- --- ---
0 M M M M M M
M M M M M M M

*) bei vereinbarten PLUS Leistungen
**) bei vereinbartem BASISSCHUTZ
Bei 4 und mehr Schaden erfolgt die Zuordnung zur Schadenklasse M
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2.2

3.2

22

Kraftrader, Trikes und Quads

Einstufung von Kraftradern, Trikes und Quads in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen
Verlaufs Kfz-Haftpflicht Vollkasko
10 und mehrdahre SF 10 30 % 45 %
9 Jahre SF 9 30 % 50 %
8 Jahre SF 8 35 % 50 %
7 Jahre SF 7 35 % 50 %
6 Jahre SF 6 35 % 55 %
5 Jahre SF 5 40 % 55 %
4 Jahre SF 4 45 % 60 %
3 Jahre SF 3 50 % 75 %
2 Jahre SF 2 55 % 80 %
1 Jahr SF 1 60 % 80 %
- SF1/2 75 % 95 %
- 0 125 % 125 %
- M 170 % 170 %
Riickstufung im Schadenfall bei Kraftradern, Trikes und Quads
Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 10 SF1/2 0 M SF 3 SF1/2 M
SF 9 SF1/2 0 M SF 1 0 M
SF 8 SF1/2 0 M SF 1 0 M
SF 7 SF1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 6 SF1/2 0 M SF 1/2 0 M
SF 5 SF1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 4 0 M M SF1/2 0 M
SF 3 0 M M SF1/2 0 M
SF 2 0 M M 0 M M
SF 1 0 M M 0 M M
SF1/2 0 M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

Leichtkraftrader und Leichtkraftroller

Einstufung von Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko

3 und mehr Jahre SF 3 30 45

2 Jahre SF 2 35 45

1 Jahr SF 1 40 50

- SF1/2 65 70

- 0 100 100

Riickstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern und Leichtkraftrollern

Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 3 0 0 0 SF1/2 0 0
SF 2 0 0 0 0 0 0
SF 1 0 0 0 0 0 0
SF1/2 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
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4 Taxen und Mietwagen

4.1 Einstufung von Taxen und Mietwagen in Schadenfreiheitskl 1 (SF-KI 1) und Beitragssatze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
10 und mehr Jahre SF 10 40 % 55 %
9 Jahre SF 9 45 % 60 %
8 Jahre SF 8 50 % 60 %
7 Jahre SF 7 50 % 65 %
6 Jahre SF 6 60 % 70 %
5 Jahre SF 5 65 % 70 %
4 Jahre SF 4 75 % 80 %
3 Jahre SF 3 75 % 80 %
2 Jahre SF 2 85 % 95 %
1 Jahr SF 1 100 % 100 %
- SF1/2 110 % 105 %
- 0 120 % 120 %
- M 130 % 150 %
4.2 Rickstufung im Schadenfall bei Taxen und Mietwagen
Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 10 SF 7 SF 4 M SF 5 SF 2 M
SF 9 SF 6 SF 2 M SF 4 SF 1 M
SF 8 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 7 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 6 SF 5 SF 1 M SF 2 M M
SF 5 SF 3 0 M SF 2 M M
SF 4 SF 2 M M SF 2 M M
SF 3 SF 2 M M SF1/2 M M
SF 2 SF 1 M M SF1/2 M M
SF 1 SF1/2 M M 0 M M
SF1/2 0 M M M M M
0 M M M M M M
M M M M M M M
5 Campingfahrzeuge (Wohnmobile)
5.1 Einstufung von Campingfahrzeugen (Wohnmobile) in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze
Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko
10 und mehr Jahre SF 10 65 % 55 %
9 Jahre SF 9 70 % 55 %
8 Jahre SF 8 70 % 60 %
7 Jahre SF 7 70 % 65 %
6 Jahre SF 6 75 % 65 %
5 Jahre SF 5 75 % 65 %
4 Jahre SF 4 80 % 75 %
3 Jahre SF 3 85 % 85 %
2 Jahre SF 2 100 % 90 %
1 Jahr SF 1 100 % 100 %
- SF1/2 100 % 105 %
- 0 140 % 170 %
- M 285 % 220 %
5.2 Riickstufung im Schadenfall bei Campingfahrzeugen (Wohnmobile)
Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 10 SF1/2 0 M SF 3 SF1/2 M
SF 9 SF1/2 0 M SF 1 0 M
SF 8 SF1/2 0 M SF 1 0 M
SF 7 SF1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 6 SF1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 5 SF1/2 0 M SF1/2 0 M
SF 4 0 M M SF 1/2 0 M
SF 3 0 M M SF1/2 0 M
SF 2 0 M M 0 M M
SF 1 0 M M 0 M M
SF1/2 0 M M 0 M M
0 M M M M M M
M M M M M M M
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6.1

6.2

7
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7.2

24

Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zugmaschinen, Krankenwagen und Leichenwagen
Einstufung von Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zugmaschinen, Krankenwagen,
Leichenwagen in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko

10 und mehr Jahre SF 10 40 % 50 %

9 Jahre SF 9 50 % 60 %

8 Jahre SF 8 50 % 60 %

7 Jahre SF 7 55 % 65 %

6 Jahre SF 6 55 % 70 %

5 Jahre SF 5 60 % 75 %

4 Jahre SF 4 65 % 80 %

3 Jahre SF 3 75 % 85 %

2 Jahre SF 2 85 % 90 %

1 Jahr SF 1 100 % 100 %

- SF1/2 100 % 110 %

- 0 125 % 115 %

- M 150 % 170 %

Riickstufung im Schadenfall bei Lieferwagen, Lkw, Zugmaschinen, landwirtschaftliche Zugmaschinen,

Krankenwagen, Leichenwagen

Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 10 SF 7 SF 4 M SF 5 SF 2 M
SF 9 SF 6 SF 2 M SF 4 SF 1 M
SF 8 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 7 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 6 SF 5 SF 1 M SF 2 M M
SF 5 SF 3 0 M SF 2 M M
SF 4 SF 2 M M SF 2 M M
SF 3 SF 2 M M SF1/2 M M
SF 2 SF 1 M M SF1/2 M M
SF 1 SF 1/2 M M 0 M M
SF 1/2 0 M M M M M
0 M M M M M M
M M M M M M M

Omnibusse, Abschleppwagen und Gabelstapler

Einstufung von Omnibussen, Abschleppwagen und Gabelstaplern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

und Beitragssitze

Dauer des schadenfreien SF-Klasse Beitragssatz in %
ununterbrochenen Verlaufs
Kfz-Haftpflicht Vollkasko

10 und mehr Jahre SF 10 40 % 100 %

9 Jahre SF 9 50 % 100 %

8 Jahre SF 8 50 % 100 %

7 Jahre SF 7 55 % 100 %

6 Jahre SF 6 55 % 100 %

5 Jahre SF 5 60 % 100 %

4 Jahre SF 4 65 % 100 %

3 Jahre SF 3 75 % 100 %

2 Jahre SF 2 85 % 100 %

1 Jahr SF 1 100 % 100 %

- SF1/2 100 % 100 %

- 0 125 % 100 %

- M 150 % 100 %

Riickstufung im Schadenfall bei Omnibussen, Abschleppwagen und Gabelstaplern

Aus Kfz-Haftpflichtversicherung Vollkaskoversicherung
Schadenanzahl Schadenanzahl
SF-Klasse 1 2 ab3 1 2 ab3
SF 10 SF 7 SF 4 M SF 5 SF 2 M
SF 9 SF_6 SF 2 M SF 4 SF 1 M
SF 8 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 7 SF 6 SF 2 M SF 3 0 M
SF 6 SF 5 SF 1 M SF 2 M M
SF 5 SF_3 0 M SF 2 M M
SF 4 SF 2 M M SF 2 M M
SF 3 SF 2 M M SF1/2 M M
SF 2 SF 1 M M SF1/2 M M
SF 1 SF 1/2 M M 0 M M
SF1/2 0 M M M M M
0 M M M M M M
M M M M M M M
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Anhang 2:

Fur Pkw, Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw gelten folgende Typklassen:

Tabelle zu den Typklassen

Kfz-Haftpflichtversicherung

[

Vollkaskoversicherung

[

Teilkaskoversicherung

Typklasse Schadenbedarfsindex
von bis unter von bis unter von bis unter

10 0,0 49,5 0,0 39,5 0,0 36,4
11 49,5 61,9 39,5 53,1 36,4 47,5
12 61,9 71,6 53,1 62,7 47,5 56,3
13 71,6 79,8 62,7 69,0 56,3 65,3
14 79,8 86,6 69,0 74,3 65,3 75,2
15 86,6 92,0 74,3 80,2 75,2 87,5
16 92,0 97,7 80,2 88,3 87,5 97,2
17 97,7 103,7 88,3 96,8 97,2 109,7
18 103,7 110,4 96,8 105,5 109,7 122,2
19 110,4 118,0 105,5 116,5 122,2 133,6
20 118,0 125,4 116,5 125,2 133,6 147,8
21 125,4 133,3 125,2 135,9 147,8 166,4
22 133,3 144,0 135,9 145,3 166,4 183,6
23 144,0 165,4 145,3 156,2 183,6 210,9
24 165,4 196,0 156,2 169,6 210,9 241,7
25 196,0 9999,9 169,6 184,3 241,7 271,8
26 - - 184,3 206,3 271,8 306,7
27 - - 206,3 232,3 306,7 354,9
28 - - 232,3 276,4 354,9 416,5
29 - - 276,4 330,1 416,5 487,0
30 - - 330,1 377,5 487,0 628,8
31 - - 377,5 438,7 628,8 763,9
32 - - 438,7 516,6 763,9 975,5
33 - - 516,6 696,7 975,5 9999,9
34 - - 696,7 9999,9 - -
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Anhang 3:

Es gelten folgende Regionalklassen:

1

26

Tabellen zu den Regionalklassen

Fiir Pkw
Regi Kfz-Haftpflichtversicherung | Vollkaskoversicherung | Teilkaskoversicherung
egional- -
Klasse : Schadenbedarfslmdex :
von bis unter von bis unter von bis unter
1 0,0 84,7 0,0 86,8 0,0 64,1
2 84,7 90,7 86,8 93,2 64,1 71,7
3 90,7 93,6 93,2 98,0 71,7 77,4
4 93,6 95,8 98,0 102,0 77,4 83,1
5 95,8 98,3 102,0 107,0 83,1 89,4
6 98,3 100,8 107,0 112,6 89,4 95,2
7 100,8 103,9 112,6 119,2 95,2 104,5
8 103,9 106,9 119,2 127.,4 104,5 113,8
9 106,9 111,1 127,4 999,9 113,8 123,5
10 1111 1154 | -mmmeem | mmmmee- 123,5 137,4
11 1154 1200 | mmmemem | mmmmeee 137,4 1541
12 120,0 999,9 | mmmmmem | ememeee 154,1 174,7
I e D D 174,7 190,9
1 R e e D D 190,9 214,6
I e e D D 214,6 244.,5
16 | emmemee | mmmmmem | emmmmme | mmmmmee 2445 999,9

Fiir Kraftrader

Kfz-Haftpflichtversicherung

[

Vollkaskoversicherung

[ Teilkaskoversicherung

Regional- Schadenbedarfsindex
klasse - - -
von bis unter von bis unter von bis unter

1 81,2 0,0 46,4
2 94,8 46,4 55,5
3 104,7 55,5 69,0
4 131,7 69,0 98,9
5 999,9 98,9 114,6
N I 114,6 151,8
7 | o 151,8 241,2
8 | e 241,2 999,9

Fiir Lieferwagen

Kfz-Haftpflichtversicherung

[

Vollkaskoversicherung

Teilkaskoversicherung

Elzglsznal- _ Schadenbedarfsindex _
von bis unter von bis unter von bis unter

1 0,0 84,2 0,0 95,0 0,0 69,1
2 84,2 90,1 95,0 104,3 69,1 89,0
3 90,1 97,5 104,3 112,6 117,5
4 97,5 105,7 112,6 999,9 156,0
5 105,7 112,8 999,9
6 112,8 120,3

7 120,3 999,9

Fiir landwirtschaftliche Zugmaschinen

Kfz-Haftpflichtversicherung

[

Vollkaskoversicherung

Teilkaskoversicherung

Regional- Schadenbedarfsindex
klasse - - -
von bis unter von bis unter von bis unter

1 0,0 82,5 0,0 82,4
2 82,5 97,5 82,4 100,3
3 97,5 106,0 100,3 116,0
4 106,0 125,3 116,0 129,6
5 125,3 152,4 129,6 999,9
6 152,4 PR S e e —
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Anhang 4: Art und Verwendung von Fahrzeugen

1

1.1

1.2

N = =
»w

10

11

12

13

14

15

15.1

15.2

15.3
15.4
15.5
16

17

18

19

20

20.1

20.2
20.3

Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen

Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fiihren mussen sind

Fahrrader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit

- bis 45 km/h

- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in den Verkehr gekommen sind

- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in den Verkehr gekommen sind

Kleinkraftrader (zwei-, dreiradrig) mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit

- bis 45 km/h

- bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in den Verkehr gekommen sind

- bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in den Verkehr gekommen sind

vierradrige Leichtkraftfahrzeuge mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer Héchstgeschwindigkeit bis 45 km/h
motorisierte Krankenfahrstihle

Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftradder mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm

- und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer H6chstgeschwindigkeit von nicht mehr als 80 km/h

- und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer Hchstgeschwindigkeit von mehr als 80 km/h.

Leichtkraftroller

Leichtkraftroller sind Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm

- und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer Héchstgeschwindigkeit von nicht mehr als 80 km/h

- und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW und einer Héchstgeschwindigkeit von mehr als 80 km/h.

Kraftrader

Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen flihren missen, mit Ausnahme von Leichtkraftradern, Leicht-
kraftrollern.

Trikes

Trikes sind alle dreirédrigen Kraftfahrzeuge, die ein amtliches Kennzeichen fiihren missen.

Quads

Quads sind leichte vierrédrige Kraftfahrzeuge zur Personen- oder Guterbeférderung, die ein amtliches Kennzeichen fiihren missen und
einer Nennleistung von nicht mehr als 15 kW.

Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge, mit Ausnahme von Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.
Mietwagen

Mietwagen sind Personenkraftwagen, mit denen ein genehmigungspflichtiger Gelegenheitsverkehr gewerbsmasig betrieben wird (unter
Ausschluss der Taxen, Omnibusse, Guterfahrzeuge und Selbstfahrervermietfahrzeuge).

Taxen

Taxen sind Personenkraftwagen, die der Unternehmer an behérdlich zugelassenen Stellen bereithalt und mit denen er - auch am Betriebs-
sitz oder wahrend der Fahrt entgegengenommene - Beférderungsauftrage zu einem vom Fahrgast bestimmten Ziel ausfuhrt.
Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind Wohnmobile, die als sonstige Kraftfahrzeuge zugelassen sind.

Selbstfahrervermietfahrzeuge

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden.
Lieferwagen

Lieferwagen sind als Lastkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge mit einer zulassigen Gesamtmasse (bzw. Gesamtgewicht) bis zu 3.500
kg.

Lkw

Lkw sind Lastkraftwagen mit einer zuldssigen Gesamtmasse (bzw. Gesamtgewicht) von mehr als 3.500 kg.

Zugmaschinen

Zugmaschinen sind Kraftfahrzeuge, die ausschlieBlich oder Uberwiegend zum Ziehen von Anhangern oder Aufliegern gebaut sind, mit
Ausnahme von landwirtschaftlichen Zugmaschinen.

Verwendungsarten fiir Lieferwagen, Lkw und Zugmaschinen

Werkverkehr ist die Guterbeférderung mit Kraftfahrzeugen, Anhéngern und Aufliegern nur fiir eigene Zwecke durch eigenes - im Krank-
heitsfall bis zu 4 Wochen auch durch fremdes - Personal eines Unternehmens.

Gewerblicher Gliterverkehr ist die geschaftsméaBige, entgeltliche Beférderung von Gitern mit Kraftfahrzeugen, Anhéngern und Aufliegern
flr andere.

Umzugsverkehr ist die ausschlieBliche Beférderung von Umzugsgut.

Selbstfahrervermietfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhénger, die gewerbsmaBig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden.
Lehrlastkraftwagen werden ausschlieBlich zur Ausbildung in Fahrschulen verwendet.

Wechselaufbauten

Wechselaufbauten sind Aufbauten von Kraftfahrzeugen, Anhangern und Aufliegern, die zur Guterbeférderung bestimmt sind und mittels
mechanischer Vorrichtungen an diesen Fahrzeugen ausgewechselt werden kdnnen.

Landwirtschaftliche Zugmaschinen

Landwirtschaftliche Zugmaschinen oder Anhanger sind Zugmaschinen und Raupenschlepper oder Anhénger, die wegen ihrer Verwendung
in der Land- und Forstwirtschaft von der Kraftfahrzeugsteuer freigestellt sind und ein amtliches griines Kennzeichen fihren.

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge

Sonstige landwirtschaftliche Sonderfahrzeuge sind Fahrzeuge, die als Sonderfahrzeuge fiir die Land- und Forstwirtschaft zugelassen wer-
den und ein amtliches griines Kennzeichen fiihren.

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen

Selbstfahrende Arbeitsmaschinen sind Fahrzeuge, die nach ihrer Bauart und ihren besonderen mit dem Fahrzeug fest verbundenen Ein-
richtungen zur Leistung von Arbeit - nicht zur Beférderung von Personen oder Gitern - bestimmt und geeignet sind und die zu einer vom
Bundesminister fir Verkehr bestimmten Art solcher Fahrzeuge gehoren (z.B. Selbstlader, Bagger, Greifer, Kran-Lkw sowie Rdum- und
Bergungsfahrzeuge, auch wenn sie zu Abschleppzwecken mitverwendet werden).

Omnibusse

Omnibusse sind Kraftfahrzeuge und Anhanger, die nach ihrer Bauart und Ausstattung zur Beférderung von mehr als neun Personen (ein-
schlieBlich Fuhrer) geeignet und bestimmt sind.

Linienverkehr ist eine zwischen bestimmten Ausgangs- und Endpunkten eingerichtete regelméBige Verkehrsverbindung, auf der Fahrgéste
an bestimmten Haltestellen ein- und aussteigen kdnnen, sowie Verkehr, der unter Ausschluss anderer Fahrgéste der regelmaBigen Befor-
derung von Personen zum Besuch von Markten und Theatern dient.

Gelegenheitsverkehr sind Ausflugsfahrten und Ferienziel-Reisen sowie Verkehr mit Mietomnibussen.

Nicht unter 20.1 und 20.2 fallen sonstige Omnibusse, insbesondere Hotelomnibusse, Werkomnibusse, Schul-, Lehr- und Krankenomni-
busse.
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Zusatzvereinbarung zu Abschnitt 1.2.2.1 der AKB - zur SFR-Ersteinstufung von Pkw

Die SFR-Ersteinstufung von Pkw erfolgt unabhéngig von Fihrerscheinbesitz und -dauer sofort in die Schadensfreiheitsklasse SF 1/2.
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Aachen
Miinchener

Sonderbedingung zur Haftpflicht- und Kaskoversicherung fiir

Kraftfahrzeughandel und -handwerk

I Gegenstand der Versicherung

Die Versicherung bezieht sich bei einheitlicher Art und einheitlichem Um-
fang, vorbehaltlich der Ausschliisse in den Abschnitten Il und IV, auf
alle

1 Fahrzeuge, wenn und solange sie mit einem dem Versicherungsneh-
mer von der Zulassungsbehdrde zugeteilten amtlich abgestempelten
roten Kennzeichen oder mit einem Kurzzeitkennzeichen oder mit
einem roten Versicherungskennzeichen nach § 28 der Fahrzeugzu-
lassungsverordnung (FZV) versehen sind;

2 eigenen Fahrzeuge des Versicherungsnehmers, die nach § 3 FZV der
Zulassungspflicht unterliegen, aber nicht zugelassen sind, bzw. nach
§ 26 FZV ein giltiges Versicherungskennzeichen flihren missen,
aber nicht fuhren, sowie auf Leichtkraftrader, die nach § 3 FZV ein
amtliches Kennzeichen fiilhren missen, aber nicht fihren. Als eige-
ne gelten auch Fahrzeuge im Sinne von Satz 1, die einem anderen
zur Sicherung Ubereignet, aber im Besitz des Versicherungsnehmers
belassen sind. Fahrzeuge, die der Versicherungsnehmer unter Eigen-
tumsvorbehalt verkauft und tibergeben hat, gelten vom Zeitpunkt der
Ubergabe an nicht mehr als eigene Fahrzeuge;

3 eigenen Fahrzeuge, die noch auf einen anderen zugelassen sind,
die der Versicherungsnehmer aber in unmittelbarem Besitz hat,
bis zum Zeitpunkt der Umschreibung, Abmeldung oder Vornahme
eines Handlereintrages, héchstens flr die Dauer von 7 Tagen, seit
das Fahrzeug in den unmittelbaren Besitz des Versicherungsneh-
mers gelangt ist. Gleiches gilt flr eigene Fahrzeuge, die auf einen
Kaufer bereits zugelassen sind, bis zum Zeitpunkt der Ubergabe,
héchstens jedoch fiir die Dauer von 7 Tagen nach Zulassung auf
den Kaufer;

4 fremden Fahrzeuge, wenn und solange sie sich zu irgendeinem
Zweck, der sich aus dem Wesen eines Kraftfahrzeughandels- oder
eines -werkstattbetriebes ergibt, in der Obhut des Versicherungs-
nehmers oder einer von ihm beauftragten oder bei ihm angestellten
Person befinden.

Art und Umfang des Versicherungsschutzes

1 Die Versicherung ist je nach dem Inhalt des Vertrages im Rahmen der
Allgemeinen Bedingungen fir die Kraftfahrtversicherung (AKB) und
dieser Sonderbedingung
a) eine Haftpflichtversicherung,

b) eine Kaskoversicherung einschlieBlich Haftpflichtversicherungs-

schutz flr Folgeschaden.

Der Vertrag kann auf eine Haftpflichtversicherung fiir Risiken nach
Abschnitt | Ziff. 1 beschrénkt werden.

Ist eine Kaskoversicherung abgeschlossen und ein darunterfallender
Schaden gegeben, so besteht bei fremden Fahrzeugen zusatzlich
Haftpflichtversicherungsschutz fiir den Versicherungsnehmer und sei-
ne Betriebsangehorigen fir Anspriiche wegen der Kosten eines Er-
satz- bzw. Mietfahrzeuges, wegen Nutzungs- oder Verdienstausfalles
sowie weiterer Sach- und Sachfolgeschéden (Hotellbernachtung u.
a.). Das gilt auch dann, wenn fiir den Schaden am Fahrzeug selbst
wegen grober Fahrldssigkeit gemaB § 81 Abs. 2 des Versicherungs-
vertragsgesetzes (VVG) die Versicherungsleistung gekurzt wird.

2 Als Versicherungsperiode gilt der Zeitraum eines Jahres, auch wenn
Vierteljahresbeitrage vereinbart sind.

3 In der Haftpflichtversicherung kann der Dritte, so weit es sich aus den
Vorschriften tber die Pflichtversicherung nicht ohnehin ergibt, seinen
Anspruch auf Ersatz des Schadens auch gegen den Versicherer gel-
tend machen. § 3 des Pflichtversicherungsgesetzes ist mit der MaB-
gabe sinngemaB anzuwenden, dass der Versicherer nur in Anspruch
genommen werden kann, wenn der Dritte ein Schadenereignis,
aus dem er einen Anspruch gegen den Versicherer herleiten will, diesem
innerhalb zweier Wochen nach Eintritt des Schadenereignisses schriftlich
anzeigt, wenn er ein unter den Voraussetzungen des § 3 Nr. 8 des
Pflichtversicherungsgesetzes ergehendes Urteil gegen sich gelten
lasst und wenn er die Verpflichtungen nach § 119 Abs. 3 WG erfllt.
Weitere Voraussetzung ist, dass der Dritte seine Ersatzanspriiche in
Héhe der zu leistenden Entschédigung an den Versicherer abtritt.

4 In Abanderung von Abschnitt A.1.5 der Allgemeinen Bedingungen fiir
die Kfz-Versicherung (AKB) bezieht sich die Haftpflichtversicherung
fur fremde Fahrzeuge nach Abschnitt | Ziff. 4 auch auf Anspriiche des
Eigentiimers oder Halters gegen den jeweiligen Fahrer.

SB-HuH

5 In der Kaskoversicherung fiir Fahrzeuge, die nach Abschnitt | Ziff. 2
bis 4 versichert sind, beschrankt sich die Leistung fir das einzelne
Schadenereignis auf den Betrag von 250.000 EUR.

Diese Beschrankung kann durch besondere Vereinbarung gedndert
oder ausgeschlossen werden. Ubersteigt die nach Abschnitt A.2 AKB
zu berechnende Entschadigungsleistung den Betrag von 250.000
EUR oder den vereinbarten hoheren Betrag, so besteht fiir weitere
125.000 EUR Vorsorgeversicherung, wenn die bei dem Schaden-
ereignis beschadigten oder zerstérten Fahrzeuge nach dem letzten
vor dem Schadenereignis liegenden Stichtag in das Eigentum, den
unmittelbaren Besitz oder die Obhut des Versicherungsnehmers ge-
langt sind.

Wurde der Versicherer im Rahmen der Vorsorgeversicherung in
Anspruch genommen und kommt zwischen Versicherer und Versi-
cherungsnehmer innerhalb eines Monats nach Aufforderung durch
den Versicherer keine Vereinbarung Uber eine Neufestsetzung der
Leistungsgrenze zu Stande, so féllt die Vorsorgeversicherung nach
Ablauf dieser Frist fort.

1l Ausschliisse

In der Kaskoversicherung sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen

1 eigene und fremde Fahrzeuge, die nach § 3 FZV der Zulassungs-
pflicht unterliegen, aber nicht zugelassen sind, bzw. nach § 26 FZV
ein glltiges Versicherungskennzeichen fiihren missen, aber nicht
fihren, sowie Leichtkraftrader, die nach § 3 FZV ein amtliches Kenn-
zeichen flhren mussen, aber nicht fihren, wahrend ihrer Verwen-
dung auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen, ohne dass sie mit einem
dem Versicherungsnehmer von der Zulassungsbehdrde zugeteilten
amtlich abgestempelten roten Kennzeichen oder mit einem Kurzzeit-
kennzeichen oder mit einem roten Versicherungskennzeichen nach §
28 FZV versehen sind. Dieser Risikoausschluss gilt nicht gegentiber
dem Versicherungsnehmer, dem Halter oder dem Eigentiimer, wenn
ein unberechtigter Fahrer das Fahrzeug gebraucht;

2 Schéden an fremden Fahrzeugen, welche bei dem Versicherungs-
nehmer garagenmaBig untergestellt sind oder untergestellt werden
sollen, sofern die Schaden ausschlieBlich im Zusammenhang mit der
Unterstellung eintreten;

3 Schéden an Fahrzeugen, mit denen der Versicherungsnehmer zur
Zeit des Schadeneintritts gegen Entgelt Personen oder Guter auf
Fahrten befordert, die nicht dem Abschleppen von Fahrzeugen
dienten, und Schaden an Guterfahrzeugen, auf deren Ladeflache zur
Zeit des Schadeneintritts mehr als 8 Personen beférdert wurden, die
in keiner Beziehung zum Gewerbebetrieb des Versicherungsnehmers
standen;

4 Schéaden an Fahrzeugen, wenn und solange der Versicherungsneh-

mer die Fahrzeuge mit oder ohne Stellung eines Fahrers in Auslibung
eines Vermietgewerbes vermietet.
Die Ausschllsse unter Ziff. 2 bis 4 gelten auch dann, wenn die Fahr-
zeuge mit einem dem Versicherungsnehmer von der Zulassungsbe-
hérde zugeteilten amtlich abgestempelten roten Kennzeichen oder
mit einem Kurzzeitkennzeichen oder mit einem roten Versicherungs-
kennzeichen nach § 28 FZV versehen sind bzw. waren.

IV Ausschliisse auf Antrag
Vom Versicherungsschutz kénnen, so weit sich der Vertrag nicht auf
eine Haftpflichtversicherung von Risiken nach Abschnitt | Ziff. 1 bezieht,
durch besondere Vereinbarung ausgeschlossen werden:
1 in der Haftpflicht- und Kaskoversicherung
a) alle einkaufsfinanzierten Fahrzeuge, solange sie im Eigentum des
Herstellers stehen und von diesem nachweislich versichert sind;
b) alle zugelassenen fremden Fahrzeuge in Werkstattobhut;
2 in der Kaskoversicherung
a) alle eigenen Fahrzeuge (Abschnitt | Ziff. 2) des Versicherungsneh-
mers;
b) Fahrzeuge, die auf der Ladeflache von Guterfahrzeugen oder auf
Eisenbahnwagen Uberfiihrt werden.
Die Ausschlusse unter Ziffer 1 b) und 2 gelten auch dann, wenn die Fahr-
zeuge mit einem dem Versicherungsnehmer von der Zulassungsbehérde
zugeteilten amtlich abgestempelten roten Kennzeichen oder mit einem
Kurzzeitkennzeichen oder mit einem roten Versicherungskennzeichen
nach § 28 FZV versehen sind bzw. waren.



V Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherer ist in der Haftpflichtversicherung von der Verpflichtung
zur Leistung frei:

1

Wenn der Versicherungsnehmer gegen Entgelt Personen oder Guter
auf Fahrten beférdert, die nicht dem Abschleppen von Fahrzeugen
dienen, oder auf der Ladeflache von Guterfahrzeugen mehr als 8 Per-
sonen beférdert, die in keiner Beziehung zum Gewerbebetrieb des
Versicherungsnehmers stehen;

wenn und solange der Versicherungsnehmer ein Fahrzeug mit oder
ohne Stellung eines Fahrers in Auslibung eines Vermietgewerbes
vermietet;

wenn und solange der Versicherungsnehmer ein fremdes Fahrzeug,
welches bei ihm garagenmaBig untergestellt ist oder untergestellt
werden soll, mit einem ihm von der Zulassungsbehdérde zugeteilten
amtlich abgestempelten roten Kennzeichen oder mit einem Kurzzeit-
kennzeichen oder mit einem roten Versicherungskennzeichen nach
§ 28 FZV versehen hat. Abschnitt I. Ziff. 4 bleibt unberthrt.

wenn eigene und fremde Fahrzeuge, die nach § 3 FZV der Zulas-
sungspflicht unterliegen, aber nicht zugelassen sind, bzw. nach §
26 FZV ein glltiges Versicherungskennzeichen filhren missen, aber
nicht fihren, sowie Leichtkraftrader, die nach § 3 FZV ein amtliches
Kennzeichen flihren mlissen, aber nicht fihren, auf offentlichen We-
gen oder Platzen verwendet werden, ohne dass sie mit einem dem
Versicherungsnehmer von der Zulassungsbehdrde zugeteilten amt-
lich abgestempelten roten Kennzeichen oder mit einem Kurzzeit-
kennzeichen oder mit einem roten Versicherungskennzeichen nach
§ 28 FZV versehen sind.

Die Verpflichtung zur Leistung bleibt jedoch gegenliber dem Versi-
cherungsnehmer, dem Halter oder Eigentimer bestehen, wenn ein
unberechtigter Fahrer das Fahrzeug gebraucht.

Die Leistungsfreiheit nach Abs. 1 Ziff. 1 und 2 gilt auch dann, wenn die
Fahrzeuge mit einem dem Versicherungsnehmer von der Zulassungsbe-
hérde zugeteilten amtlich abgestempelten roten Kennzeichen oder mit
einem Kurzzeitkennzeichen oder mit einem roten Versicherungskennzei-
chen nach § 28 FZV versehen sind bzw. waren.

VI Meldeverfahren

1

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer zur Beitragsberech-
nung die erforderlichen Angaben in einem Meldebogen zu machen,
der bei Beginn der Versicherung und zu den vereinbarten Stichtagen
dem Versicherer unverziglich einzureichen ist. Der Versicherer ist be-
rechtigt, bei der Ausfillung des Meldebogens durch einen Beauftrag-
ten mitzuwirken.

Fullt der Versicherungsnehmer den Meldebogen nicht ordnungsge-
maB aus oder unterlasst er es, trotz vorheriger Erinnerung den Mel-
debogen dem Versicherer fristgerecht vorzulegen, so betragt der
Beitrag das Eineinhalbfache des zuletzt gezahlten Beitrages. Werden
die Angaben nachtraglich, aber innerhalb zweier Monate nach Emp-
fang der Zahlungsaufforderung gemacht, so ist der Beitrag nach dem
Meldebogen abzurechnen.

Unrichtige Angaben zum Nachteil des Versicherers berechtigen die-
sen,

a) in der Haftpflichtversicherung eine Vertragsstrafe bis zur dreifa-
chen Hohe des festgestellten Beitragsunterschiedes vom Versi-
cherungsnehmer zu erheben;

in der Kaskoversicherung nur den Teil der Leistung zu erbringen,
der dem Verhaltnis zwischen dem gezahlten Beitrag und dem
Beitrag, der bei richtigen Angaben im Meldebogen hétte gezahlt
werden mussen, entspricht. In der Kaskoversicherung besteht
fur Schaden, die ein nicht angezeigtes Fahrzeug oder ein Fahr-
zeug mit nicht angezeigtem, dem Versicherungsnehmer von der
Zulassungsbehoérde zugeteiltem, amtlich abgestempeltem roten
Kennzeichen oder mit einem Kurzzeitkennzeichen oder mit einem
roten Versicherungskennzeichen nach § 28 FZV betreffen, kein
Versicherungsschutz.

&

4 Die Rechtsfolgen nach Ziff. 3 treten nicht ein, wenn Angaben oder

Anzeigen ohne Verschulden des Versicherungsnehmers unrichtig ge-
macht worden oder unterblieben sind.
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Der in Il erwahnte § 3 des Pflichtversicherungsgesetzes hat folgenden Wortlaut:

Fur die Haftpflichtversicherung nach § 1 gelten an Stelle der §§ 117
bis 120 des Gesetzes liber den Versicherungsvertrag die folgenden Vor-
schriften:

1

Der Dritte kann im Rahmen der Leistungspflicht des Versicherers aus
dem Versicherungsverhéltnis und, soweit eine Leistungspflicht nicht
besteht, im Rahmen der Nummern 4 bis 6 seinen Anspruch auf Er-
satz des Schadens auch gegen den Versicherer geltend machen. Der
Versicherer hat den Schadensersatz in Geld zu leisten.

Soweit der Dritte nach Nummer 1 seinen Anspruch auf Ersatz des
Schadens auch gegen den Versicherer geltend machen kann, haf-
ten der Versicherer und der ersatzpflichtige Versicherungsnehmer als
Gesamtschuldner.

Der Anspruch des Dritten nach Nummer 1 unterliegt der gleichen
Verjahrung wie der Schadenersatzanspruch gegen den ersatzpflich-
tigen Versicherungsnehmer. Die Verjghrung beginnt mit dem Zeit-
punkt, mit dem die Verjghrung des Schadenersatzanspruches ge-
gen den ersatzpflichtigen Versicherungsnehmer beginnt; sie endet
jedoch spéatestens in zehn Jahren von dem Schadenereignis an. Ist
der Anspruch des Dritten bei dem Versicherer angemeldet worden,
so ist die Verjahrung bis zum Eingang der schriftlichen Entscheidung
des Versicherers gehemmt. Die Hemmung oder Unterbrechung der
Verjéghrung des Anspruchs gegen den Versicherer bewirkt auch die
Hemmung oder Unterbrechung der Verjahrung des Anspruchs gegen
den ersatzpflichtigen Versicherungsnehmer und umgekehrt.

Dem Anspruch des Dritten nach Nummer 1 kann nicht entgegen-
gehalten werden, dass der Versicherer dem ersatzpflichtigen Versi-
cherungsnehmer gegentber von der Verpflichtung zur Leistung ganz
oder teilweise frei ist.

Ein Umstand, der das Nichtbestehen oder die Beendigung des Ver-
sicherungsverhaltnisses zur Folge hat, kann vorbehaltlich des Satzes
4 dem Anspruch des Dritten nach Nummer 1 nur entgegengehalten
werden, wenn das Schadenereignis spater als einen Monat nach
dem Zeitpunkt eingetreten ist, in dem der Versicherer diesen Um-
stand der hierfur zusténdigen Stelle angezeigt hat. Das gleiche gilt,
wenn das Versicherungsverhéltnis durch Zeitablauf endet. Der Lauf
der Frist beginnt nicht vor der Beendigung des Versicherungsverhalt-
nisses. Ein in den Sétzen 1 und 2 bezeichneter Umstand kann dem
Anspruch des Dritten auch dann entgegengehalten werden, wenn
vor dem Zeitpunkt des Schadenereignisses der hierfiir zustandigen
Stelle die Bestatigung einer entsprechend § 1 fiir das Fahrzeug ab-
geschlossenen neuen Versicherung zugegangen ist.

In den Fallen der Nummern 4 und 5 gilt § 117 Abs. 3 und 4 des
Gesetzes Uber den Versicherungsvertrag sinngemas; soweit jedoch
die Leistungsfreiheit des Versicherers in dem Fall der Nr. 4 darauf
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beruht, dass das Fahrzeug den Bau- und Betriebsvorschriften der
Fahrzeugzulassungsverordnung nicht entsprach oder von einem un-
berechtigten Fahrer oder von einem Fahrer ohne die vorgeschriebene
Fahrerlaubnis gefiihrt wurde, kann der Versicherer den Dritten nicht
auf die Moglichkeit verweisen, Ersatz seines Schadens von einem
anderen Schadenversicherer oder von einem Sozialversicherungs-
trager zu erlangen. Die Leistungspflicht des Versicherers entfallt auch
dann, wenn und soweit der Dritte in der Lage ist, von einem nach § 2
Abs. 1 Nrn. 1 bis 5 von der Versicherungspflicht befreiten Fahrzeug-
halter Ersatz seines Schadens zu erlangen.

Der Dritte hat ein Schadenereignis, aus dem er einen Anspruch ge-
gen den Versicherer nach Nummer 1 herleiten will, dem Versicherer
innerhalb von zwei Wochen nach dem Schadenereignis schriftlich
anzuzeigen; durch die Absendung der Anzeige wird die Frist gewahrt.
Der Dritte hat die Verpflichtungen nach § 119 Abs. 3 des Gesetzes
Uber den Versicherungsvertrag zu erflllen; verletzt er schuldhaft die-
se Verpflichtungen, so gilt § 120 des Gesetzes Uber den Versiche-
rungsvertrag sinngemas.

Soweit durch rechtskréftiges Urteil festgestellt wird, dass dem Dritten
ein Anspruch auf Ersatz des Schadens nicht zusteht, wirkt das Urteil,
wenn es zwischen dem Dritten und dem Versicherer ergeht, auch zu
Gunsten des Versicherungsnehmers, wenn es zwischen dem Dritten
und dem Versicherungsnehmer ergeht, auch zu Gunsten des Versi-
cherers.

Im Verhaltnis der Gesamtschuldner (Nummer 2) zueinander ist der
Versicherer allein verpflichtet, soweit er dem Versicherungsnehmer
gegenlber aus dem Versicherungsverhaltnis zur Leistung verpflich-
tet ist. Soweit eine solche Verpflichtung des Versicherers nicht be-
steht, ist in ihrem Verhéltnis zueinander der Versicherungsnehmer
allein verpflichtet.

10 Ist der Anspruch des Dritten gegentiber dem Versicherer durch

1

—_

rechtskréaftiges Urteil, durch Anerkenntnis oder Vergleich festgestellt
worden, so muss der Versicherungsnehmer, gegen den von dem Ver-
sicherer Anspriiche auf Grund von Nummer 9 Satz 2 erhoben wer-
den, diese Feststellung gegen sich gelten lassen, sofern der Versi-
cherungsnehmer nicht nachweist, dass der Versicherer die Pflicht zur
Abwehr unbegriindeter Entschadigungsanspriiche sowie zur Minde-
rung oder zur sachgeméBen Feststellung des Schadens schuldhaft
verletzt hat. Der Versicherer kann Ersatz der Aufwendungen verlan-
gen, die er den Umstanden nach fiir erforderlich halten durfte.

Die sich aus Nummer 9 und Nummer 10 Satz 2 ergebenden An-
spruche verjéhren in zwei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem
Schluss des Jahres, in dem der Anspruch des Dritten erfiillt wird.



Kundeninformationen

Identitat des Versicherers

Name: AachenMuinchener Versicherung AG
Anschrift: AureliusstraBe 2, 52064 Aachen
Rechtsform: Aktiengesellschaft

Sitz: AureliusstraBBe 2, 52064 Aachen

Handelsregister: Registergericht Aachen — HR B 1043
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dietmar Meister

Ladungsfahige Anschrift des Versicherers

AachenMuinchener Versicherung AG
AureliusstraBe 2
52064 Aachen

vertreten durch den Vorstand: Michael Westkamp, Vorsitzender;
Johannes Booms, Ulrich Rieger, Manfred Schell, Thomas Sénger

Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers

Die AachenMunchener Versicherung AG betreibt alle Arten der Schaden-
und Unfallversicherung.

Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

In unserem Produktinformationsblatt haben wir Sie bereits néher Uber Art
und Umfang der jeweiligen Versicherung informiert.

Nach Eintritt eines Versicherungsfalles und Feststellung unserer Leistungs-
pflicht erbringen wir die in dem jeweiligen Versicherungsvertrag fir diesen
Fall vereinbarte Leistung.

Weitere Einzelheiten zu Art, Umfang und Falligkeit sowie Erflillung unserer
Leistungen sind in den maBgeblichen Versicherungsbedingungen und Be-
sonderen Vereinbarungen geregelt.

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung,
insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrage

Der erste oder einmalige Beitrag wird unverzlglich nach Abschluss des
Vertrages und Aufforderung zur Zahlung féllig, jedoch nicht vor dem Be-
ginn des Versicherungsschutzes.

Wann Sie die Folgebeitrédge zu zahlen haben, richtet sich nach der verein-
barten Zahlungsweise (z. B. monatlich oder jahrlich), die Sie lhrem Antrag
entnehmen kénnen. Bei Einzug von Ihrem Konto sorgen Sie bitte fiir ent-
sprechende Deckung; die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn der Beitrag
zum Falligkeitstag eingezogen werden kann und einer berechtigten Einzie-
hung nicht widersprochen wird.

Ist die Zahlungsweise des Jahresbeitrages in Raten vereinbart, gilt als ers-
ter Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbeitrages. Ist Ratenzahlung
vereinbart, so gelten die ausstehenden Raten bis zu den vereinbarten Zah-
lungsterminen als gestundet. Die gestundeten Raten des laufenden Versi-
cherungsjahres werden sofort féllig, wenn der Versicherungsnehmer mit
einer Rate ganz oder teilweise in Verzug gerat.

Néhere Einzelheiten finden Sie in der Rubrik ,,Beitragszahlung*” in den All-
gemeinen Bedingungen fir die Kfz-Versicherung (AKB).

Bei halbjahrlicher Zahlungsweise betragt der Ratenzuschlag 3 %, bei vier-
teljahrlicher und monatlicher Zahlungsweise 5 %. Monatliche Zahlung setzt
eine zu unseren Gunsten erteilte Einzugserméchtigung voraus. Entféllt die-
se Voraussetzung nachtréaglich, gilt vierteljahrliche Zahlweise vereinbart.

Kundeninformation

Aachen
Minchener

Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten
Informationen

Die Informationen dieser Produktmappe sind 3 Monate nach Aushandi-
gung dieser Unterlagen guiltig. Der im Antrag genannte Beitrag kann sich
jedoch andern. Hier gilt der bei Vertragsabschluss jeweils gliltige Tarif.

Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt durch lhren Antrag und Zugang des
Versicherungsscheines oder unserer gesonderten Annahmeerklarung zu-
stande. Beantragen Sie den Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung,
sind Sie einen Monat an den Antrag gebunden, |hr Widerrufsrecht bleibt
hiervon unberihrt. Ebenfalls mit einer Frist von einem Monat kénnen wir
Ihren Antrag annehmen.

Widerrufsrecht

Sie kénnen |hre Vertragserkldrung ohne Begriindung innerhalb von 2 Wo-
chen widerrufen (z. B. Brief, Telefax, Email). Eine ausfihrliche Belehrung zu
Ihrem Widerrufsrecht finden Sie im Antrag.

Anwendbares Recht

Auf die vorvertraglichen Beziehungen und auf das Vertragsverhéltnis selbst
findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Sprachen

Samtliche Kommunikation und Korrespondenz findet in deutscher Spra-
che statt.

AuBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren
Versicherungsombudsmann e.V.

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann
e.V.. Sie kénnen deshalb innerhalb von 8 Wochen nach Erhalt unserer
Nachricht das kostenlose, auBergerichtliche Streitschlichtungsverfahren in
Anspruch nehmen.

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin,

Tel: 01804/22 44 24 (0,20 Euro je Anruf, abweichende Gebihren aus den
Mobilfunknetzen moglich), Fax: 01804/22 44 25

Email: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

lhre Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberihrt.
Aufsichtsbehdrde

Wir werden uns stets gut und zuvorkommend um lhre Versicherungsange-
legenheiten kimmern. Kommt es doch einmal zu Meinungsverschieden-
heiten, so kdnnen Sie Ihre Beschwerde an die

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Bereich Versicherung

Graurheindorfer Str. 108

53117 Bonn

richten.






Merkblatt zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen kdnnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der
elektronischen Datenverarbeitung (EDV) erflillen. Nur so lassen sich
Vertragsverhéltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln;
auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemein-
schaft vor missbrauchlichen Handlungen als die bisherigen manuellen
Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen Daten zu Ihrer
Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt.
Danach ist die Datenverarbeitung und -nutzung zuldssig, wenn das
BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie erlaubt oder wenn der
Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt die Datenverarbeitung
und -nutzung stets, wenn dies im Rahmen der Zweckbestimmung
eines Vertragsverhaltnisses oder vertragséhnlichen Vertrauensver-
haltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtigter Inte-
ressen der speichernden Stelle erforderlich ist und kein Grund zu der
Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse des Betroffenen
an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung tberwiegt.

Einwilligungserklarung

Unabhéngig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenab-
wagung und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fir die
Datenverarbeitung ist in lhrem Versicherungsantrag eine Einwilli-
gungserklarung nach dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt
Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet je-
doch — auBer in der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit
Ablehnung des Antrages oder durch lhren jederzeit moglichen Wider-
ruf, der allerdings den Grundsé&tzen von Treu und Glauben unterliegt.
Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise
gestrichen kommt es u. U. nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz
Widerruf oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilligungserklarung
kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten ge-
setzlich zuldssigen Rahmen, wie in der Vorbemerkung beschrieben,
erfolgen.

Schweigepflichtentbindungserklarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die wie z. B. beim
Arzt, einem Berufsgeheimnis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis
des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der Lebens-,
Kranken- und Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher
in der Produktmappe auch eine Schweigepflichtentbindungsklausel
enthalten.

Beispiele fiir Datenverarbeitung und -nutzung

Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fur die
Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1 Datenspeicherung bei lhrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fur den Versicherungsvertrag notwendig
sind. Das sind zunachst Ihre Angaben im Antrag (Antragsdaten).
Weiter werden zum Vertrag versicherungstechnische Daten wie
Kundennummer (Partnernummer), Versicherungssumme, Versi-
cherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung sowie erforderlichen-
falls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sach-
versténdigen oder eines Arztes gefiihrt (Vertragsdaten). Bei einem
Versicherungsfall speichern wir lhre Angaben zum Schaden und
ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom Arzt ermittelten
Grad der Berufsunféhigkeit, die Feststellung Ihrer Reparaturwerk-
statt Uber einen Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer Lebens-
versicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsdaten).

2 Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer
stets auf einen Ausgleich der von ihm lbernommenen Risiken
achten. Deshalb geben wir in vielen Fallen einen Teil der Risiken
an Ruckversicherer im In- und Ausland ab. Diese Riickversicherer
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bendtigen ebenfalls entsprechende versicherungstechnische
Angaben von uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des
Versicherungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlages
sowie im Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit Riickversicherer
bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden Ihnen
auch die daflr erforderlichen Unterlagen zur Verfligung gestellt.

In einigen Féllen bedienen sich die Rickversicherer weiterer
Ruckversicherer, denen sie ebenfalls entsprechende Daten tber-
geben.

Dateniibermittlung und Datenspeicherung bei der Generali
Deutschland Schadenmanagement GmbH

Um die Schadenbearbeitung moéglichst schnell, effektiv und kos-
tengiinstig zu gestalten, hat die Generali Deutschland Gruppe
eine Schadenmanagementgesellschaft gegriindet, die kon-
zernweit als eigenstandige Tochtergesellschaft fir bestimmte
Versicherer der Generali Deutschland Gruppe téatig wird. Dies
sind derzeit die AachenMinchener Versicherung AG sowie die
Generali Versicherung AG.

Die Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH tbernimmt
in unserem Auftrag die Bearbeitung von GroB- und Spezialschaden
auf dem Gebiet der Schaden-, Unfall-, Haftpflicht- und Kfz-Versi-
cherung. Zu diesen Zwecken bendtigt die Generali Deutschland
Schadenmangement GmbH lhre Vertrags- und Schadendaten.
Dazu gehoren beispielsweise Ihre Angaben im Antrag, auch Ge-
sundheitsdaten, insbesondere in der Unfallversicherung, versiche-
rungstechnische Daten wie Vertragslaufzeit, Versicherungssumme
oder Bankverbindung sowie erforderlichenfalls Angaben eines
Dritten, z. B. eines Vermittlers, Sachversténdigen oder eines Arztes
(u. a. Behandlungsberichte).

Die Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH ist ver-
pflichtet, ein angemessenes Datenschutzniveau sicher zu stellen,
einen zweckgebundenen und rechtlich zulassigen Umgang mit
den Daten zu gewéhrleisten sowie den Grundsatz der Verschwie-
genheit zu beachten.

Dateniibermittlung an andere Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz hat der Versicherte bei
Antragstellung, jeder Vertragsadnderung und im Schadenfall dem
Versicherer alle flr die Einschatzung des Wagnisses und die Scha-
denabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu gehdren
z. B. friihere Krankheiten und Versicherungsfélle oder Mitteilungen
Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte, bestehen-
de, abgelehnte oder gekindigte). Um Versicherungsmissbrauch
zu verhindern, eventuelle Widerspriiche in den Angaben des Ver-
sicherten aufzuklaren oder um Licken bei den Feststellungen
zum entstandenen Schaden zu schlieBen, kann es erforderlich
sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entspre-
chende Auskiinfte auf Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf
es in bestimmten Féllen (Mehrfachversicherungen, gesetzlicher
Forderungsilibergang sowie bei Teilungsabkommen) eines Aus-
tausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern.
Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name
und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes
und des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdhe
und Schadentag.

Zentrale Hinweissysteme

Bei Prifung eines Antrages oder eines Schadens kann es not-
wendig sein, zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufklarung des
Sachverhalts oder zur Verhinderung von Versicherungsmiss-
brauch, Anfragen an den zusténdigen Fachverband bzw. an an-
dere Versicherer zu richten oder auch entsprechende Anfragen
anderer Versicherer zu beantworten. Dazu bestehen beim Ge-
samtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e. V. und
beim Verband der privaten Krankenversicherung e. V. zentrale
Hinweissysteme.
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Die Aufnahme in diese Hinweissysteme und deren Nutzung er-
folgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt
werden dirfen, also nur soweit bestimmte Voraussetzungen erflillt
sind.

Beispiele:

Allgemeine Haftpflichtversicherung

— Registrierung von auffélligen Schadenfallen sowie von Personen,
bei denen der Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhiitung.

Kfz-Versicherer

- Registrierung von auffélligen Schadenféllen, Kfz-Diebstéhlen
sowie von Personen, bei denen der Verdacht des Versiche-
rungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikoprifung, Schadenaufklarung und -verhiitung.

Lebensversicherer

— Aufnahme von Sonderrisiken, z. B. Ablehnung des Risikos bzw.
Annahme mit Beitragszuschlag,

— aus versicherungsmedizinischen Grinden,

— aufgrund der Auskiinfte anderer Versicherer,

— wegen verweigerter Nachuntersuchung.

Aufhebung des Vertrages durch Ricktritt oder Anfechtung sei-

tens des Versicherers; Ablehnung des Vertrages seitens des

Versicherungsnehmers wegen geforderter Beitragszuschlage.

Zweck: Risikoprifung.

Rechtsschutzversicherer

— vorzeitige Kiindigungen und Kundigungen zum normalen Ver-
tragsablauf durch den Versicherer nach mindestens zwei Versi-
cherungsféllen innerhalb von 12 Monaten,

— Kundigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versi-
cherer nach mindestens 3 Versicherungsféllen innerhalb von
36 Monaten,

- vorzeitige Kiindigungen und Kundigungen zum normalen Ver-
tragsablauf bei konkret begriindetem Verdacht einer betriige-
rischen Inanspruchnahme der Versicherung.

Zweck: Uberpriifung der Angaben zu Vorversicherungen bei der

Antragstellung.

Sachversicherer
- Aufnahme von Schaden und Personen, wenn Brandstiftung
vorliegt oder wenn aufgrund des Verdachts des Versiche-
rungsmissbrauchs der Vertrag gekiindigt wird und bestimmte
Schadensummen erreicht sind.
Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung, Verhinderung weiteren
Missbrauchs.

Transportversicherer
- Aufnahme von auffélligen (Verdacht des Versicherungsmiss-
brauchs) Schadenfallen, insbesondere in der Reisegepéckver-
sicherung.
Zweck: Schadenaufklarung und Verhinderung von Versicherungs-
missbrauch.

Unfallversicherer

— Meldung bei erheblicher Verletzung der vorvertraglichen Anzei-
gepflicht,

- Leistungsablehnung wegen vorsatzlicher Obliegenheitsverlet-
zung im Schadenfall, wegen Vortduschung eines Unfalls oder
von Unfallfolgen,

— auBerordentliche Kiindigung durch den Versicherer nach Leis-
tungserbringung oder Klageerhebung auf Leistung.

Zweck: Risikopriifung und Aufdeckung von Versicherungsmiss-

brauch.

6 Datenverarbeitung in und auBerhalb der Unternehmensgruppe

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sach-
versicherung) und andere Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite,
Bausparen, Kapitalanlagen) werden durch rechtlich selbststéandige
Unternehmen betrieben. Um den Kunden einen umfassenden
Versicherungsschutz und Finanzservice anbieten zu kénnen, arbeiten
die Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusammen.

Zur Kostenersparnis kénnen dabei einzelne Bereiche zentralisiert
werden, wie das Inkasso oder die Datenverarbeitung. So kann z. B.
Ihre Adresse nur einmal gespeichert werden, auch wenn Sie Ver-
trage mit verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieBen.
Dies gilt auch fir Ihre Versicherungsnummer, die Art der Vertrage,
ggf. Inr Geburtsdatum, lhre Kontonummer und Bankleitzahl, d. h.,
dass lhre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten in
einer zentralen Datensammlung geflihrt werden kénnen.

Dabei sind die sogenannten Partnerdaten (z. B. Name, Adresse,
Kundennummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertra-
ge) von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise
kann eingehende Post immer richtig zugeordnet und bei telefo-
nischen Anfragen sofort der zustandige Partner genannt werden.
Auch Geldeingange kénnen so in Zweifelsféllen ohne Ruckfragen
korrekt verbucht werden. Die Ubrigen allgemeinen Antrags-, Ver-
trags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den Versiche-
rungsunternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des
jeweiligen Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet
werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Datenlibermittiung®,
bei der die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu be-
achten sind. Branchenspezifische Daten — wie z. B. Gesundheits-
oder Bonitatsdaten — bleiben dagegen unter ausschlieBlicher
Verfuigung der jeweiligen Unternehmen. Unserer Unternehmens-
gruppe gehdren zurzeit u. a. folgende Unternehmen an:

AachenMunchener Lebensversicherung AG
AachenMunchener Versicherung AG

Advocard Rechtsschutzversicherung AG
Generali Deutschland Pensionsfonds AG
Generali Deutschland Pensionskasse AG
Generali Deutschland Schadenmanagement GmbH
Generali Deutschland Services GmbH

Generali Deutschland Informatik Services GmbH
AMPAS GmbH

Central Krankenversicherung AG

Cosmos Lebensversicherungs-AG

Cosmos Versicherung AG

Deutsche Bausparkasse Badenia AG

Dialog Lebensversicherungs-AG

ENVIVAS Krankenversicherung AG

Generali Lebensversicherung AG

Generali Versicherung AG

Pensor Pensionsfonds AG

Daneben arbeiten unsere Versicherungsunternehmen und Ver-
mittler zur umfassenden Beratung und Betreuung ihrer Kunden in
weiteren Finanzdienstleistungen (z. B. Kredite, Bausparvertrage,
Kapitalanlagen) auch mit Kreditinstituten, Bausparkassen, Kapital-
anlagegesellschaften sowie anderen Versicherern auBerhalb der
Gruppe zusammen. Zurzeit kooperieren wir u. a. mit:

Allgemeine Kredit Coface Holding AG

Generali Deutschland Finanzdienstleistung GmbH
ATLAS Dienstleistungen fur Vermdgensberatung GmbH
COMINVEST Asset Management GmbH
Commerzbank AG

Commerz Grundbesitz-Investment-Gesellschaft mbH
EA Einsatzbetreuungs- und Auslandsdienste GmbH
Europ Assistance Services GmbH

Europ Assistance Versicherungs-AG

Generali Investments Deutschland Kapitalanlagegesellschaft mbH
Generali Investments Luxembourg S.A.

Uelzener Allgemeine Versicherung a. G.

Victoria Versicherung Aktiengesellschaft

Die Einbeziehung von weiteren unterschiedlichen Kooperations-
partnern je nach Einzelfall erfolgt Gber die

AachenMunchener Versicherungsvermittiungs GmbH.

Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermitt-
lung der jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so ge-
wonnenen Kunden. So vermitteln z. B. die genannten Kreditinstitute
im Rahmen einer Kundenberatung/-betreuung Versicherungen



als Ergénzung zu den eigenen Finanzdienstleistungsprodukten.
Fur die Datenverarbeitung der vermittelnden Stelle gelten die fol-
genden Ausflihrungen unter Punkt 7.

Betreuung durch Vermittler

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des
sonstigen Dienstleistungsangebots unserer Unternehmensgruppe
bzw. unserer Kooperationspartner werden Sie durch einen unserer
Vermittler betreut, der Sie mit lhrer Einwilligung auch in sonstigen
Finanzdienstleistungen berat. Vermittler in diesem Sinn sind
neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im
Rahmen der Zusammenarbeit bei Finanzdienstleistungen auch
Kreditinstitute, Bausparkassen, Kapitalanlagegesellschaften und
andere. Um seine Aufgaben ordnungsgemas erfiillen zu kénnen,
erhélt der Vermittler zu diesen Zwecken von uns die fir die Be-
treuung und Beratung notwendigen Angaben aus Ihren Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten, z. B. Versicherungsnummer, Bei-
trage, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, Zahl der
Versicherungsfélle und Hohe von Versicherungsleistungen sowie
von unseren Partnerunternehmen Angaben Uber andere finanzi-
elle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand Ihres Bauspar-
vertrages. AusschlieBlich zum Zweck von Vertragsanpassungen
in der Personenversicherung kénnen an den zusténdigen Ver-
mittler auch Gesundheitsdaten Ubermittelt werden. Unsere Ver-
mittler verarbeiten und nutzen selbst diese personenbezogenen
Daten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des
Kunden. Auch werden Sie von uns iber Anderungen der kunden-
relevanten Daten informiert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und
vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG und seine
besonderen Verschwiegenheitspflichten (z. B. Berufsgeheimnis
und Datengeheimnis) zu beachten.

Der fiir Ihre Betreuung zusténdige Vermittler wird lhnen mitge-
teilt. Endet seine Tatigkeit fir unser Unternehmen (z. B. durch
Kiindigung des Vermittlervertrages), regelt das Unternehmen Ihre
Betreuung neu; Sie werden hierliber informiert.

Die Vermittlung erfolgt u. a. Gber die:
Allfinanz Deutsche Vermdgensberatung AG (ab 01.01.2008)
Deutsche Vermbgensberatung Aktiengesellschaft DVAG

FVD Gesellschaft fur Finanzplanung und Vermdgensberatung
Deutschland mbH

Weitere Auskiinfte und Erlauterungen iiber lhre Rechte

Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz
neben dem eingangs erwahnten Widerrufsrecht ein Recht auf

1

Auskunft, sowie unter bestimmten Voraussetzungen, ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung Ihrer in einer Datei
gespeicherten Daten. Wegen eventueller weiterer Auskinfte und
Erlauterungen wenden Sie sich bitte an den betrieblichen Da-
tenschutzbeauftragten lhres Versicherers. Richten Sie auch ein
etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder
L&schung wegen der beim Riickversicherer gespeicherten Daten
stets an lhren Versicherer.

Information zur Bonitatspriifung

Wir nutzen Informationen aus dem Handelsregister, dem Schuld-
nerverzeichnis und dem Verzeichnis Uber private Insolvenzen.
Zweck ist es, die Zahlungsféhigkeit des Antragstellers zu Uber-
priifen, um Kosten - insbesondere fur die Gemeinschaft unserer
Kunden - zu vermeiden, die bei Zahlungsunféhigkeit eines Kun-
den entstehen. Wir holen diese Auskunft selbst ein oder bedienen
uns dazu einer Auskunftei.

Die an uns Ubermittelten Angaben beziehen sich konkret auf das
Zahlungsverhalten des Antragstellers in dessen Vergangenheit.
Die Auskunfteien erfassen dabei u. a. folgende Merkmale: Name,
Titel, Adresse, Geburtsdatum sowie eidesstattliche Versiche-
rungen, Mahnbescheide, Haftanordnungen, Insolvenzen, Erledi-
gungsvermerke, Sperrungen, erlassene Vollstreckungsbescheide
und Zwangsvollstreckungsauftrage aufgrund von Titeln.

Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie einen Anspruch
darauf, auf Antrag Uber alle zu lhrer Person gespeicherten Daten
und ihre Herkunft sowie Uber die Empfanger oder Kategorien von
Empfangern, an die die Daten weitergegeben werden, und den
Zweck der Speicherung informiert zu werden. Der Anspruch be-
steht sowohl gegenliber uns als Versicherer als auch gegentiber
den von uns eingeschalteten Auskunfteien. Die Ausklinfte und
weitere Erlduterungen zu den angewandten Verfahren erhalten
Sie beim betrieblichen Datenschutzbeauftragten des Versicherers
und der entsprechenden Auskunftei.

Zurzeit arbeiten wir mit folgenden Auskunfteien zusammen:

- infoscore Consumer Data GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Ba-
den-Baden

— informa Unternehmensberatung GmbH, RheinstraBe 99, 76532
Baden-Baden,

Tel.: 018 05/13 66 33 (0,14 EUR/Min.)






AachenMiinchener — Traume brauchen Sicherheit

Mebhr als fiinf Millionen Kunden vertrauen

der AachenMiinchener. Profitieren auch Sie von

unseren Starken

= Erfahrung: Mehr als 180 Jahre AachenMiinchener
und uber 30 Jahre Deutsche Vermdgensberatung

® Finanzkraft: Gemeinsam mit der Generali Deutsch-
land Gruppe lasst sich die AachenMiinchener von
allen international renommierten Ratingagenturen
interaktiv bewerten — und erhalt durchweg gute
Bewertungen fiir ihre Finanzkraft. Eine Ubersicht
lUber die aktuellen Ratingeinstufungen finden Sie auf
unserer Internetseite: www.amv.de/ratings

= Qualitit: Der TUV bescheinigt der
AachenMiinchener mit seinem Giitesiegel
ihre hohe Qualitat in der Kundenkommuni-
kation und bei der Schadenregulierung

= Starke Partner: Die AachenMiinchener als eines
der groBten deutschen Versicherungsunternehmen
und die Deutsche Vermogensberatung sorgen fiir
Ihre Zukunft

= Service: Personliche Allfinanzberatung und
erstklassiger Versicherungsservice — hier sind lhre
Traume gut aufgehoben

AachenMiinchener Versicherung AG = Aureliusstrafe 2 =

Rechtlich verbindliche Bestimmungen sowie
vollstandige Produkt- und Risikobeschreibungen
enthalten unsere Versicherungsbedingungen
und die weiteren Kundeninformationen in
Verbindung mit dem Antrag.

Nach Erhalt des Versicherungsscheins sind
zudem die dort genannten Werte und Angaben

rechtlich verbindlich.

Ihre personliche Beratung erhalten Sie von

Im Versicherungsbereich als gebundener Vermittler nach § 34d Absatz 4 GewO
ausschlieBlich vermittelnd tatig fiir die Unternehmen der Generali Deutschland Gruppe.

52064 Aachen = www.amv.de
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